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Resumen

El objetivo de este estudio fue determinar la relacion de la participacion ciudadana en la
toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima, durante el afio 2023. Se
empled un enfoque cuantitativo de tipo hipotético-deductivo, con un disefio no experimental,
correlacional simple y transversal. La muestra estuvo conformada por 210 participantes. Los
resultados mostraron que los datos no seguian una distribuciéon normal, segun la prueba de
Kolmogorov-Smirnov (Sig.=,000 < 0,05), por lo que se aplico la prueba no paramétrica de Rho
Spearman para contrastar la hipdtesis. Se encontr6 una correlacion positiva y significativa entre
las variables participacion ciudadana y toma de decisiones ( 0,488), lo que implica que a mayor
participacion ciudadana, mejor es la toma de decisiones. Ademas, se observo una relacion directa
y significativa entre la participacion ciudadana y sus dimensiones: intervencion de instituciones
organizadas (0,366), presupuesto participativo (0,377) y vigilancia ciudadana (0,524). Estos
hallazgos sugieren que la participacion ciudadana tiene relacion en la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, considerando factores como la intervencion de

instituciones organizadas, el presupuesto participativo y la vigilancia ciudadana.

Palabras clave: Participacion ciudadana, toma de decisiones, presupuesto participativo



Abstract

The objective of this study was to determine the relationship between citizen participation
in decision-making in the provincial municipality of Barranca, Lima, during the year 2023. A
quantitative hypothetico-deductive approach was used, with a non-experimental, simple
correlational and cross-sectional design. The sample consisted of 210 participants. The results
showed that the data did not follow a normal distribution, according to the Kolmogorov-Smirnov
test (Sig.=,000 < 0.05), so the nonparametric Rho Spearman test was applied to contrast the
hypothesis. A positive and significant correlation was found between the variables citizen
participation and decision making (0.488), which implies that the greater the citizen
participation, the better the decision making. In addition, a direct and significant relationship was
observed between citizen participation and its dimensions: intervention of organized institutions
(0.366), participatory budget (0.377) and citizen oversight (0.524). These findings suggest that
citizen participation is related to decision-making in the provincial municipality of Barranca,
considering factors such as the intervention of organized institutions, participatory budgeting and

citizen oversight.

Key words: Citizen participation, decision making, participatory budget.



Introduccion

El derecho a participar en los asuntos publicos, sobre todo en las decisiones que influyen
en el progreso y el bienestar de la poblacion, es un derecho basico que requiere de la accion
consciente y activa de los ciudadanos. No obstante, en el Pera, hay varios factores que dificultan
el cumplimiento efectivo de este derecho. Por ello, el objetivo de esta investigacion fue
determinar la relacion de la participacion ciudadana en la toma de decisiones en la municipalidad
provincial de Barranca, Lima — 2023. En el primer capitulo se presenta el problema de
investigacion, el objetivo general y los objetivos especificos. También se explica la justificacion

y la delimitacion del estudio.

En el segundo capitulo se examina el marco tedrico; en el que se presentan los
antecedentes locales y globales. Asimismo, se discuten los fundamentos tedricos de varios

autores y se plantea la hipdtesis general y las hipotesis especificas de la investigacion.

En el tercer capitulo se expone la metodologia de la investigacion, que abarca el método,
el enfoque, el tipo, el nivel, etc. También se presenta la poblacion, la muestra, el muestreo. Y se
detalla la operacionalizacion de las variables, la técnica, los instrumentos, el tratamiento y

analisis de datos y los aspectos éticos del estudio.

En el cuarto capitulo se muestran los resultados de tipo descriptivo e inferencial. Estos se
relacionan con la normalidad de los datos obtenidos y la prueba de hipdtesis mediante un método

no paramétrico. Y también se analizan los resultados.

En el quinto capitulo se formulan las conclusiones de la investigacion, que se extraen del
analisis de toda la informacion recopilada. Y finalmente se sugieren las recomendaciones como

una contribucion al avance de la investigacion y como una base para futuros estudios.



CAPITULO I: EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema
La participacion ciudadana y la gobernanza democratica son cruciales para la
administracion publica porque pueden contribuir a elevar la transparencia de las acciones del
gobierno, minimizar la corrupcién y mejorar el rendimiento, la calidad y la claridad de las
acciones publicas (Diaz, 2016). En el contexto internacional, se ha evidenciado un ascenso del
interés por estimular la intervencion de la poblacion en la decision de soluciones, especialmente
por medio de herramientas de democracia participativa como los presupuestos participativos o

las consultas populares (Rodriguez & Guajardo, 2021).

Actualmente se reconoce a escala mundial como un factor de desarrollo del sistema
democratico y una influencia significativa en la administracion publica, aceptando la
responsabilidad tanto del beneficio individual como del bienestar colectivo (Bayona, 2020), ha
permitido a los residentes participar en las decisiones sobre el gasto publico, se introdujo por
primera vez en el afio 1989 en Brasil y desde entonces ha llegado a casi todas las partes del
planeta como resultado de los cambios que han surgido con el tiempo con respecto a la

democracia (Garcia & Téllez, 2018).

A nivel internacional, la gestion participativa de los presupuestos ha contribuido a
mejorar la justicia social y modernizar los servicios publicos en Europa, al otorgar a los

ciudadanos el mismo poder que a sus gobernantes, permitiéndoles participar en decisiones



politicas importantes e influir en las decisiones administrativas locales (Mérida & Telleria,
2021). Segun Kubiczek (2018), el uso del presupuesto participativo en Polonia ha incrementado
la participacion ciudadana y mejorado la eficiencia de los gobiernos locales de ese pais. Esto ha
permitido el buen funcionamiento de la gestion presupuestaria participativa, respetando las

normas legales vigentes en todas las unidades de gobierno local polacas.

Los ciudadanos han demostrado un creciente interés por participar en las opciones que les
conciernen directamente en numerosos paises. Los ciudadanos deben tener la posibilidad de
intervenir en las decisiones sobre politicas ambientales, por ejemplo, segin la Directiva de la
Unién Europea relacionada a la participacion publica en las decisiones medioambientales

(Curmei & Kurrer, 2023).

En América Latina en los ultimos tiempos se han implementado varias medidas de
democracia participativa, como el presupuesto participativo en Brasil o el referéndum
revocatorio en Venezuela. (Escamilla, 2019). En México se ha fomentado la realizacion de
iniciativas de consulta popular sobre el presupuesto de la administracion local y se ha reconocido
el poder de los pobladores de conocer la informacion y la transparencia. En Colombia, se han
llevado a cabo consultas populares para decidir sobre la explotacion minera en algunas regiones
del pais (Figueroa, 2023). Sin embargo, la promocion de una cultura participativa en la
resolucion de los problemas publicos y la aplicacion efectiva de programas de participacion

ciudadana siguen presentando obstaculos.

En el contexto peruano, el marco normativo nacional, que reconoce y garantiza la
potestad de los habitantes de intervenir en la administracion publica, ha incrementado la
implicacion de la ciudadania en la gestion de los problemas publicos. El desarrollo de la

participacion ciudadana en la gestion de los asuntos de la sociedad esta establecido en la Ley N°



27972, promulgada en 2018. (Congreso de la Republica, 2003), y la Ley N° 30157, que regula la
facultad de intervencion y didlogo anticipado de los pueblos indigenas u originarios (Congreso
de la Republica, 2014). Pero la mayoria de las veces, esta legislacion no logra sus objetivos
porque existen dos problemas principales con la participacion ciudadana: una de las dificultades
es que la informacion que reciben los ciudadanos es antigua y escasa; otra es que la participacion
tiene un caracter meramente reivindicativo y no influye mucho en el disefio, la administracion y
la ejecucion del presupuesto participativo, lo que se traduce en un resultado insuficiente, no

logrando satisfacer las necesidades de la comunidad (Chahua y otros, 2019).

La corrupcion y la falta de claridad en la rendicion de cuentas se han documentado en
Huacho, la capital de la region de Lima (Proética, 2022). La poblacion estd ahora mas
preocupada que nunca por la necesidad de crear sistemas de participacion publica y transparencia

en la administracion publica.

A nivel de la provincia de Barranca, la estructura normativa local ha promovido la
participacion de la poblacion en la administracion publica. No obstante, se han observado una
serie de obstaculos a la participacion ciudadana, como la falta de informacion, el escepticismo en
las instituciones estatales y la escasez de canales eficaces de participacion (Chumbes, 2022).
Ademas, existen diferencias sustanciales entre los distritos en cuanto al grado de
involucramiento de los habitantes en la eleccion de alternativas para la administracion de los
asuntos publicos. En el distrito de Supe, por ejemplo, se han sefialado problemas de participacion
publica en el manejo de residuos sélidos y en la toma de decisiones en el contexto del plan de

desarrollo concertado.

En los distritos de esta provincia, la gestion municipal de los recursos financieros

presenta varios problemas que se manifiestan en la actualidad, principalmente por la incapacidad



de cumplir con las normas y directrices establecidas por la metodologia presupuestaria. Esto
dificulta el mantenimiento de la capacidad operativa, debido a la administracioén y el uso
inadecuados de los recursos econdémicos que conforman los presupuestos de ingresos, lo que
afecta a la eficiencia de la provision de servicios requeridos y, en muchos casos, disminuye la
satisfaccion de los contribuyentes. Como consecuencia, la financiacién proveniente de diversas
fuentes no atiende adecuadamente los intereses, necesidades y expectativas de la ciudadania
(Herrera, 2023). Donde hay poco margen para la participacion ciudadana. Los efectos de la
contribucidn de la poblacion en el control de los problemas publicos se ven limitados por el
escaso conocimiento y utilizacion de los métodos existentes para la participacion ciudadana.
Ademas, existe una falta de claridad en la administracion publica, lo que socava la confianza de

la poblacion en el gobierno local.

Para finalizar, la gente desaprob¢ las decisiones tomadas durante la pandemia, ya que no
respondian a las prioridades del distrito. Ademas, hay falta de informacion en los portales
oficiales de las municipalidades y de espacios para la participacion ciudadana. Esto podria
generar un aumento de la desconfianza y el rechazo hacia las autoridades locales y las figuras
politicas. Por lo tanto, es necesario mejorar el involucramiento de los vecinos en las decisiones

para lograr una mejor salud en el contexto actual.

Si esta situacion contintia, podria causar una inestabilidad, ya que la gente podria
expresar su inconformidad y, al no ser escuchada, podria tomar represalias contra las
autoridades. Por eso, es necesario incentivar la participacion ciudadana en las decisiones que

influye en sus condiciones de vida, garantizando el bienestar y el didlogo social.



Frente a este problema, se propone se propone establecer una correspondencia pertinente
entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de

Barranca, Lima.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
{Qué relacion existe entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones en la municipalidad

provincial de Barranca, Lima — 20237

1.2.2. Problemas especificos

(Qué relacion existe entre la dimension intervencion de las instituciones organizadas y la toma de

decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023?

({Qué relacion existe entre la dimension presupuesto participativo y la toma de decisiones en

la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023?

(Qué relacion existe entre la dimension vigilancia ciudadana y la toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023?

1.3.  Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion existente entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones

en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

1.3.2. Objetivos especificos
Determinar la relacion existente entre la dimension instituciones organizadas y la toma de

decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.



Determinar la relacion existente entre la dimensioén presupuesto participativo y la toma de

decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

Determinar la relacion existente entre la dimension vigilancia ciudadana y la toma de

decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

1.4.  Justificacion de la investigacion
1.4.1. Teorica
El presente pretende comprender y mejorar los mecanismos que permiten la participacion
de la ciudadania en las decisiones locales, enfocandose en el caso de Barranca. Se revisa el
marco tedrico que ubica a la participacion ciudadana como un elemento esencial de las
democracias contemporaneas. Se examina la literatura que sustenta la idea de que la
incorporacion activa de la ciudadania en los procesos de decision mejora la legitimidad de las
politicas publicas y fomenta una gobernabilidad mas eficaz y representativa. Asimismo, se
establecen las bases para futuros estudios sobre la eficacia de la participacion ciudadana en la
Municipalidad Provincial de Barranca. La informacion recabada contribuira al enriquecimiento
del marco tedrico que orienta las politicas de participacion ciudadana a nivel local, con la meta
de lograr un mayor bienestar de los pobladores de Barranca y consolidar la democracia

participativa en el nivel municipal en el contexto peruano.

1.4.2. Metodologica
La investigacion, desde la perspectiva metodologica, es util para que puedan consultar los
métodos, técnicas e instrumentos confiables y validos, con herramientas estadisticas mediante las
cuales, se alcanzara los resultados esperados. Asimismo, tener como referentes las dimensiones e

indicadores aplicados.



1.4.3. Practica
La investigacion se enfoco no solo en el aspecto tedrico, sino también en sitios donde

reside su relevancia y fundamentacion, y los resultados se difundiran con autoridades politicas de
la municipalidad de la provincia de Barranca, Lima, presentados en las tablas y graficos, con el
fin de analizar y tomar medidas de mejora a mediano y largo plazo. Permitiendo que los
gobernantes puedan tomar en cuenta a la poblacion en la planificacion, “consiguiendo, asi,
mejorar y aportar el aspecto tedrico de las variables analizadas, porque incluye teorias avaladas
por autores internacionales prestigiosos, ofreciendo los resultados obtenidos con el proposito de

favorecer la administracion publica.

1.5. Limitaciones de la investigacion
La recoleccion de datos se vio afectada por el tiempo, que fue una de las limitaciones de
esta investigacion. Se eligi6 utilizar un formulario virtual, lo que generd algunos problemas para
conseguir la informacion necesaria. Una de las dificultades fue la tardanza en la respuesta de los
participantes, que mostraron poca motivacion o interés. Otra dificultad fue la necesidad de que
los participantes tuvieran acceso a internet y a equipos tecnologicos apropiados, lo que no se dio
en todos los casos. Estos obstaculos pudieron poner en riesgo el cumplimiento de los objetivos

planteados, asi como la validez y la extrapolacion de los resultados.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Nacionales

Hinostroza (2023) tuvo como objetivo “determinar si la participacion ciudadana se
relaciona en la toma de decisiones en una Municipalidad Provincial, Ayacucho 2022”.
Realizaron un estudio de un disefio basico, metodologia cuantitativa, tipo correlacional, no
experimental transversal y técnica de entrevista. Contd con una poblacion de treinta (30)
personas que trabajan en una municipalidad provincial de Ayacucho. Aplico dos cuestionarios
uno para participacion ciudadana y otro cuestionario sobre la toma de decisiones. Ambos
instrumentos han demostrado una gran fiabilidad y validez. Una forma de medir la relacion entre
dos variables fue la correlacion de Spearman, que arrojé un resultado de 0,566. Este valor indico
que la asociacion era estadisticamente significativa, con un nivel de 0,01, la prueba de hipotesis
general revelo una asociacion bastante favorable entre la participacion del publico y la toma de

decisiones.

Aquije (2022) tuvo como objetivo “verificar la influencia de la gestion municipal en la
participacion ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021”. Se empled
una metodologia de cardcter cuantitativo, no experimental y con un enfoque correlacional-causal,
con un disefio transversal y un enfoque hipotético-deductivo. De una poblacion total de 600, 130

contribuyentes fueron seleccionados aleatoriamente y evaluados mediante herramientas de



gestion municipal y participacion ciudadana. Entre los hallazgos se demostré que 161
ciudadanos opinaban que la gestion municipal era ordinaria y 87 que era altamente eficaz. Se
determind que el gobierno local tiene un impacto directo en la participacion de los ciudadanos en

un municipio de Nasca.

Calla (2021) tuvo como objetivo “determinar la relacion entre la participacion ciudadana
y la gestion municipal en el distrito de San Jeronimo provincia de Andahuaylas, 2019”. Se
emple6d un método cuantitativo de tipo descriptivo-correlacional y un disefio no experimental
para el estudio. La muestra se componia de personas, de las cuales 90 tenian entre 18 y 69 afos,
el resto de los participantes eran empleados o representantes de la municipalidad distrital de San
Jeronimo. Se utilizaron encuestas para recopilar informacion. Las variables de estudio tuvieron
una vinculacion significativa, directa, positiva y alta, de acuerdo con los datos, se observa que El
vinculo entre las variables es muy fuerte y tiene significacion estadistica, con un valor de (0,000)
en la prueba de dos colas y un coeficiente de correlacion de Spearman de (0,852). Estos
resultados demostraron que tener una mayor implicacion ciudadana conduce a una mejor gestion

municipal.

Rodriguez (2020) tuvo como objetivo “determinar la influencia de la participacion
ciudadana en la gestion de residuos s6lidos municipales del Distrito de Cachicadan- 2019”. Con
un disefio causal correlacional y un estilo de indagacidon no experimental, se adopt6é un enfoque
hipotético-deductivo. 50 residentes del distrito participaron en una encuesta que incluia dos
cuestionarios con escalas de Likert. A pesar de que ambos aspectos de la gestion municipal de
residuos s6lidos son deficientes o extremadamente deficientes, se concluyd que el impacto de la

participacion ciudadana era significativa, positiva y baja.
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Aguirre (2019) tuvo como objetivo “determinar la incidencia de las juntas vecinales en la
toma de decisiones municipales en el Distrito de Tumbes, 2016”. Se adopt6 un disefio de estudio
no experimental y un enfoque descriptivo correlacional. Se encuestd a 54 coordinadores de las
juntas vecinales y a 54 representantes de la Municipalidad Distrital de Tumbes mediante un
cuestionario. Segtn el valor P de 0,485, los hallazgos mostraron que las juntas vecinales no
influyen en las acciones gubernamentales en el Distrito de Tumbes, 2016. Ademas, se descubrid
que la mayoria de los encuestados opinaba que el trabajo de las juntas vecinales era regularmente
aceptado y que la toma de decisiones municipales era buena, destacando algunas ventajas y

desventajas de ambos procedimientos.

2.1.2. Internacionales

Tamrengit (2022) tuvo como objetivo “determinar en qué medida interactuaban la gestion
presupuestaria y la toma de decisiones en las escuelas primarias de Kanchanaburi”. La
investigacion se realizd utilizando una metodologia correlacional de nivel aplicado. Los alumnos
de 103 escuelas primarias constituian la poblacioén objeto de estudio, de los cuales 206 sirvieron
de muestra. Las conclusiones y recomendaciones mas pertinentes revelaron que tanto la gestion
del presupuesto como la toma de decisiones se situaban en un grado alto, lo que indicaba que
ambos factores producian individualmente los mejores resultados. Por tltimo, el estudio
concluy6 que, con un valor de 0,1 que la toma de decisiones y la gestion presupuestaria estaban

significativamente correlacionadas.

Magallanes (2022) tuvo como objetivo “determinar el contexto de la participacion
ciudadana en la parroquia San Jos¢ de Ancon mediante un analisis de la situacion actual para el
disefio de un mecanismo que mejore el control social en la parroquia”, el método de

investigacion utilizado fue mixto y de tipo descriptivo. Se emplearon dos técnicas de
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recopilacion de datos: la encuesta, que se realiz6 a los 71 lideres de los barrios y organizaciones,
y la entrevista, que se dirigio a los miembros del Consejo de Participacion Ciudadana local. De
los resultados conseguidos, se destaca que el 83% de los encuestados desconoce la existencia de
un mecanismo de control social en el sector. Finalmente, se propone la creacion de un
Observatorio ciudadano como una alternativa que permita impulsar la participacion ciudadana en

la gestion publica de la parroquia.

Guaranda (2020) tuvo como objetivo “analizar la relacion que existe entre la gestion
municipal y la participacion ciudadana en la municipalidad de Guayaquil, Ecuador - 2019”. Fue
descriptivo y correlativo en el paradigma cuantitativo positivista. El Cuestionario de Gestion
Municipal y el Cuestionario de Participacion Ciudadana, ambos verificados y sometidos a
pruebas de confiabilidad, fueron los dos cuestionarios que se emplearon. Ambos fueron
utilizados en un estudio que utiliz6 un muestreo probabilistico estratificado con 305 participantes
de ambos sexos. Se considerd que la vinculacion de la gestion municipal y la participacion

ciudadana era relevante, y al final se comprob6 que habia una correlacion positiva fuerte.

Villamar (2020) tuvo como objetivo “determinar la relacion que existe entre el
presupuesto participativo y la ejecucion de la inversion publica en el canton La Mané - Ecuador,
2018”. El estudio fue descriptivo correlacional y aplicd una encuesta a 66 integrantes de la
asamblea cantonal local que formaron parte del presupuesto participativo. Los resultados
mostraron que la ejecucion de la inversion esté vinculada al presupuesto participativo (r = 0,281;
p < 0,05). El procedimiento de los presupuestos participativos y la ejecucion de la inversion
publica fue evaluado como regular o bueno por la mayoria de los miembros de la asamblea local

del cantoén de La Mana. Existe una ordenanza del Gobierno Auténomo descentralizado municipal
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que establece la regulacion del presupuesto participativo y la capacidad administrativa y personal

calificado para los proyectos de inversion.

Gorotiza (2019) tuvieron como objetivo “determinar la influencia de la participacion
ciudadana en la toma de decisiones en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de
Santa Elena”. Es un estudio descriptivo-correlacional y exploratorio se emplearon entrevistas en
profundidad a empleados puiblicos y encuestas al publico en general. Se empleo el programa
SPSS25 y la prueba Chi-cuadrado para verificar la hipotesis, que descubrieron un vinculo
estadisticamente significativo entre las variables. Para promover la participacion ciudadana en
las dindmicas institucionales, se determiné la necesidad de mejorar la comunicacion entre la

institucion y los ciudadanos.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Participacion ciudadana
2.2.1.1.  Definicion
Cuando oimos las palabras participacion ciudadana, consideramos como interactian el

gobierno y la sociedad civil. Pero el avance de las sociedades contemporaneas depende en gran
medida de la participacion publica que atin no se comprende bien. A nivel conceptual, Guillen y
otros (2014) citado por Salas (2019) quien sostiene que es “la intervencion de las Instituciones
organizadas en la esfera de los publico para resolver problematicas de su comunidad. Mediante
el mecanismo del Presupuesto Participativo, con el cual lograran tener una democracia,
planificacion concertada y por ultimo fiscalizar la rendicion de cuentas de los proyectos de
inversion publica ejecutados. Asi mismo debe haber una vigilancia ciudadana, mediante el
control ciudadano, verificando la voluntad politica, para obtener una gobernanza mas

participativa en la gestion publica.” (pag. 11)
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La participacion ciudadana ha logrado que las sociedades accedan a muchos beneficios,
ademads ha ayudado a fomentar la mejora de la vecindad y la convivencia entre los residentes;

también ayuda a la formacion y el rejuvenecimiento de nuevos referentes de la gestion publica.

También, es importante lo que senalan Calle y Sdnchez (2021) quienes indican que “se le
conoce como la opinidn libre y facilidad de actuar que tiene el ciudadano para participar
activamente dentro de las gestiones municipales, teniendo la libertad para revocar, remover o

solicitar la rendicion de cuentas a la entidad municipal”.

2.2.1.2.  Teorias sobre la participacion ciudadana
Existen tres categorias principales de autores que se han dedicado al estudio de la

participacion ciudadana: la liberal, la comunitaria y la republicana.

De acuerdo Ramirez (2013), “la participacion ciudadana depende de una eleccion teorica,
formulada de manera explicita o implicita en el discurso. No hay concepciones y actitudes

neutras sobre la participacion ciudadana o cualquier otra realidad sociopolitica” (pag. 45).

En el enfoque liberal, el sujeto tiene como centro sus libertades y sus derechos. Los
derechos humanos tienen como finalidad poner frenos al poder del Estado. Esto quiere decir,
protegen a los ciudadanos de los eventuales abusos de los agentes del Estado (pag. 38). Dado que
la libertad personal suele ser limitada por el Estado y la opinion de los liberales es que el ambito
privado es mas importante que el publico, se defienden las obligaciones de los ciudadanos al
tiempo que se da prioridad a sus derechos individuales. Asi, el compromiso ciudadano pretende

proteger los derechos y libertades fundamentales de las personas.

El enfoque del comunitarismo civico resalta el “caracter social del ciudadano y sus

vinculos de pertenencia. Enfatiza la identidad colectiva y las diferencias culturales. Privilegia
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una ciudadania constituida por valores morales compartidos y organizados alrededor de la idea
de bien comin” (pag. 39). Uno de estos ideales fundamentales es la participacion ciudadana.
Ademas, prioriza las obligaciones o deberes sobre los derechos. Establece el lugar del ciudadano
en la sociedad, lo mantiene en ély le proporciona un sentido de obligacion moral para fomentar
el bienestar de todos. Este enfoque est4 vinculado a una sociedad pequena y casi uniforme; esta
vision choca con la diversidad que sustenta la democracia moderna, donde se respetan la

multiplicidad y las multiples expresiones de la individualidad.

El enfoque republicano, resalta “Resalta los lazos civicos que se crean entre los miembros
de un estado nacioén. Concibe a la ciudadania como la participacién en una comunidad politica.
Atribuye un papel central a la insercion del individuo en ella. Segin el republicanismo, es
ciudadano quien participa activamente en la esfera publica, a través del debate y de la
elaboracion de decisiones publicas” (pag. 40). Las normas del Estado no se perciben como
impuestas desde arriba cuando la ciudadania participa en la toma de decisiones politicas, sino
como consecuencia de un acuerdo mutuamente beneficioso. Se destacan las capacidades o
virtudes de cada habitante, incluida su dedicacion al bien comun y su responsabilidad hacia los
demas. En este sentido, una persona se convierte en ciudadano no tanto por ser consciente de sus

derechos como por cumplir con sus responsabilidades civicas.

Las semejanzas o factores de proximidad entre los enfoques. El compromiso ciudadano,
por ejemplo, tiene un valor intrinseco para la estrategia republicana porque es una caracteristica
que deben tener todos los ciudadanos. De forma similar, el punto de vista comunitarista prioriza
las obligaciones, especialmente la participacion, sobre los derechos. Los liberales, por su parte,
piensan que exigir la participacion ciudadana no deberia ser la estrategia principal para lograr

este objetivo, sino que sdlo deberia exigirse en la medida requerida para salvaguardar las
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libertades y los derechos individuales. Dependiendo de la teoria elegida, seran adecuados y

deseables distintos aspectos de la participacion ciudadana.

2.2.1.3.  Niveles de participacion:
Segun la profundidad Carmona (2004) , podemos distinguir que la participacion

ciudadana se da en los siguientes niveles:

1. En la informacion: el pueblo en general tiene derecho a la informacion sobre los asuntos
publicos porque sin este conocimiento no podria participar en los asuntos locales,
regionales o internacionales de manera eficaz.

2. En la consulta: Toda persona que pueda verse afectada por una acciéon gubernamental,
ya sea directa o indirectamente, tiene derecho a ser escuchada.

3. En la decision: Se trata de la capacidad de influir en como se forma finalmente la
voluntad de una persona para determinar un curso de accién concreto. Normalmente, las
autoridades se encargarian de llevar a cabo este grado de detalle tras informar y consultar
a la poblacion afectada. Sin embargo, es mas practico que el publico sea el maximo
encargado de la toma de decisiones en asuntos de mayor envergadura.

4. En el control: Esto habla de la capacidad de la ciudadania para desempefar un control
social sobre las operaciones del gobierno. Una vez tomada una decision, deben

establecerse procedimientos para garantizar su cumplimiento.

2.2.1.4. Dimensiones de la participacion ciudadana
Las dimensiones de la participacion ciudadana segun Guillen y otros (2014) son los

siguientes:
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2.2.1.4.1. Intervencion de instituciones organizadas

Se trata del esfuerzo coordinado de un grupo de personas para resolver problemas de su
vecindario, como la seguridad o la ornamentacion. Con la ayuda del gobierno, las empresas, la
sociedad civil y las instituciones académicas, estas iniciativas pretenden fomentar el crecimiento

social y econdémico.

Una forma de mejorar la calidad de vida de una comunidad es la intervencion de
instituciones organizadas, que implica la participacion activa y colaborativa de sus integrantes.
Fernandez (1999), la define como una accidn psicosocial que ayuda a resolver los problemas que
afectan a la organizacion. Estos problemas pueden ser de diferentes tipos, como la inseguridad,

la polucion, el deterioro urbano, la pobreza, la exclusion social, etc.

La intervencion de instituciones organizadas necesita de un enfoque sistémico que tome
en cuenta los distintos niveles y actores que participan en la realidad institucional. De esta
manera, se debe considerar el contexto organizacional, las estructuras, las estrategias, los estilos,
las capacidades individuales, grupales e institucionales, asi como las representaciones colectivas
de los actores institucionales (Casassus, 2002). Asimismo, se debe tener el respaldo del gobierno,
las empresas, la sociedad civil y las instituciones académicas, que pueden proveer recursos,

asesoria, normativa, etc.

2.2.1.4.2. Presupuesto participativo

La participacion ciudadana en el presupuesto fomenta la democracia comunitaria y la
planificacion cooperativa. Al integrar a los vecinos en las distintas fases de formulacion y

ejecucion, con especial atencion a la entrega y reparticion del capital en los que invertir y a la


https://bing.com/search?q=Intervenci%c3%b3n+de+instituciones+organizadas
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respectiva rendicion de cuentas de los residentes, este proyecto se esfuerza por sustituir el legado

autoritario y clientelar de las politicas publicas.

Con ello se pretende que los vecinos se involucren en la formulacion, ejecucion y
seguimiento del presupuesto de su municipio. Asi, se fomenta la participacion ciudadana en las
finanzas publicas locales y se identifican las prioridades de la poblacion. De esta forma, se
persigue mejorar la transparencia, la eficiencia y la eficacia de la administracion local

(Economipedia, 2020).

2.2.1.4.3. Vigilancia ciudadana

Los ciudadanos tienen el derecho y la obligacion de supervisar socialmente las decisiones
del gobierno que repercuten en el bienestar de su comunidad. La vigilancia ciudadana se concibe
como un instrumento de control para prevenir la corrupcion a través de una serie de actividades
impulsadas por los ciudadanos en modelos de gobernanza participativa. El compromiso
informado de la poblacion y la ampliacion de sus habilidades de organizacion para estos
objetivos constituyen la piedra angular de la vigilancia ciudadana. Para que los ciudadanos
puedan supervisar y evaluar la gestion publica, deben establecerse por ley métodos de
participacion ciudadana. Los derechos de la poblacion se protegen del poder del Estado mediante

la regulacion de los bienes y servicios publicos.

El ejercicio de la ciudadania implica participar activa y responsablemente en la mejora de
la democracia y el desarrollo humano. Segun Propuesta Ciudadana (2003), la vigilancia
ciudadana se define como “un mecanismo de participacion social, a través del cual se hace
seguimiento al cumplimiento de obligaciones, compromisos, competencias y funciones del

gobierno en sus niveles central, regional y local o de instituciones privadas que actiian en el
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espacio publico, con la finalidad de democratizar y hacer mas transparente la gestion publica”
(pag. 5). La vigilancia ciudadana puede enfocarse en diversos temas y areas, como el
presupuesto publico, los programas sociales, los servicios publicos, los derechos humanos, el

medio ambiente, la seguridad ciudadana, entre otros.

Los ciudadanos individuales o colectivos, como las organizaciones sociales, las redes, las
coaliciones, los movimientos, etc., realizan una serie de acciones y estrategias que se conocen
como vigilancia ciudadana. Estas acciones incluyen: las veedurias ciudadanas, la movilizacion
social, el debate en los espacios publicos, las denuncias en diferentes medios de comunicacion y
en los entes estatales de control y fiscalizacion, el uso de herramientas tecnologicas, entre otras.
El objetivo de estas acciones es verificar la eficiencia, legalidad y transparencia de las acciones
de los funcionarios publicos, asi como influir en las politicas publicas y en la rendicion de

cuentas (TECNOSeguro, 2022).

2.2.2. Toma de decisiones
2.2.2.1.  Definicion
Segun Mochon y otros (2014), “es un proceso que se desarrolla en diferentes etapas,
arranca con la identificacion de un problema, y termina con la implementacion de la alternativa

elegida y la evaluacion de su efectividad”.

Para Tisnés (2020) es un proceso que tiene lugar a nivel institucional y que es operativo,
sistematico y tecnoldgico. Independientemente de que sea individual o grupal, tendra en cuenta
las capacidades del grupo, una gran cantidad de informacion, elementos ambientales y

contextuales, y otras consideraciones.
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De acuerdo con Mota (2020) El acto de tomar decisiones es el procedimiento de
seleccionar posibilidades para una estrategia de gestion sdlida en una institucion. Sin embargo,
no todas las decisiones se toman a nivel institucional; algunas se toman en la vida personal de las
personas y pueden llegar a tener repercusiones porque el individuo carece de la autoestima

necesaria para tomar decisiones inteligentes.

Asimismo Griffin (2011, pag. 273) menciona que puede aludir tanto a un hecho concreto
como a un procedimiento general. El acto de decidir consiste en seleccionar una opcién entre
varias posibles. No obstante, el proceso de tomar decisiones implica mucho mas que eso. Por
ejemplo, una fase del proceso consiste en que el decisor se dé cuenta de que necesita tomar una
decision y determine las opciones viables antes de escoger una. Asi, la toma de decisiones abarca
reordenar y precisar las caracteristicas de una situacion que requiere decidir, identificar las

alternativas, optar por la “mejor” y aplicarla.

2.2.2.2. Teorias de la toma de decisiones
La forma de decidir puede variar segiin distintos enfoques. El enfoque racional consiste
en obtener informacion pertinente, analizar todas las opciones de forma imparcial y escoger la
que mas ventajas ofrezca o menos inconvenientes tenga. No obstante, en la realidad, también se

pueden decidir cosas basandose en sensaciones, conocimientos previos o sentimientos.

Asimismo, la manera de decidir puede verse condicionada por presupuestos y
convicciones, tanto manifiestos como implicitos. Estos presupuestos pueden ser deliberados o

automaticos, y pueden incidir en como comprendemos la informacion y valoramos las opciones.

Es importante tener en cuenta que la forma de decidir puede cambiar segun la dificultad y

el contexto. Existen decisiones que son faciles y habituales, por otro lado pueden ser mas
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complejas y planificadas. Asi mismo, el ambiente en el que se decide, asi como las posibilidades

y limitaciones existentes, también afectan las decisiones.

La palabra “decidir” proviene del latin “decidere”, que significa “cortar” o “resolver”. El
concepto que subyace a esta palabra es que, al decidir, estamos ‘“‘cortando” o solucionando una

circunstancia o dificultad concreta, terminando con la duda o el conflicto.

Al decidir, estamos tratando de hallar una solucion o adoptar una actitud ante un
escenario determinado. Esto implica elegir de manera deliberada y asumir las repercusiones de

las secuelas que puedan originarse de esa seleccion.

Decidir implica el hecho de valorar (esto significa, generar juicios sobre) distintas
opciones y seleccionar la mejor para conseguir uno o varios propositos. Los casos habituales
integran decidir a quién apoyar, qué ingerir o adquirir y a qué institucion educativa ir. Decidir
desempefia un papel fundamental en muchos oficios, como las politicas sociales, la salud y la
administracion. La concepcion asociada de criterio se relaciona al empleo de informacion,
frecuentemente de diversos origenes, para crear una valoracion o prevision. Uno podria suponer
que el criterio de las personas influye en sus decisiones, aunque no siempre ocurre asi (Bakke,

2017, pag. 43).

La toma de decisiones consiste en elegir la accion conveniente en la ocasiéon oportuna
cuando se dispone de varias alternativas. Es una delicada mezcla de l6gica, argumentacion e
instinto, que hace que los individuos sobresalgan entre la muchedumbre. Decidir racionalmente
con rapidez mientras se tienen en cuenta diversas opciones posibles es una destreza infravalorada

en el mundo presente.
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De acuerdo con Peter Drucker, “Todo lo que hace un gerente, lo hace a mediante la toma
de decisiones”, lo que supone tener en cuenta varios aspectos, como la informacion existente, los
recursos que se tienen, los objetivos que se buscan alcanzar y las metas que se han establecido en
la organizacion, ademas de las repercusiones y secuelas de cada alternativa. Los gestores

requieren valorar meticulosamente estas variables y hacer elecciones fundamentadas y

apoyadas por el conocimiento y la experiencia.

Tomar decisiones precisas y rapidas es crucial para el éxito de una organizacion. Las
decisiones que toman los gerentes ya sean estratégicas, tacticas u operativas, tienen un

impacto directo en la eficiencia, productividad y rendimiento general de la institucion.

Es un proceso sobre todo mental donde se identifica y soluciona una dificultad concreta.
Este proceso debe ser lo bastante flexible para conseguir decisiones veloces, razonables y
adecuadas. Las decisiones se pueden categorizar en estratégicas, tacticas y operativas (Suarez,

2017, pag. 45).

Las decisiones estratégicas son selecciones relevantes de acciones que afectan a la
empresa en su conjunto y suponen un propdsito final. Estas se enfocaran en los objetivos a largo
plazo que una institucion puede definir. Estas deben ser tomadas por alguien que tenga un
conocimiento detallado de la institucion y que pueda utilizar su criterio, valoracion e instinto
para dirigir el curso que concretara estas decisiones. Asimismo, implican la tecnica y la
realizacién de la tactica que se va a llevar a cabo. Estas elecciones requeriran el uso de activos

significativos de la institucion, como el tiempo de los colaboradores, por lo que estas actividades

deben valorarse meticulosamente.
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Por ultimo, las decisiones operativas estaran relacionadas con las actividades diarias de la
organizacion. En el trabajo hay decisiones sencillas y rutinarias, y un buen gerente podra tomar

decisiones apropiadas en situaciones inesperadas y cambiantes.

La toma de decisiones es un tema que involucra varias disciplinas, como la
administracion, las ciencias politicas, la psicologia y la economia. Los expertos analizan la toma
de decisiones en distintos niveles de analisis, como individuos, grupos, instituciones y paises.
Analizan decisiones que varian desde las mas simples hasta las mas complejas. Algunos expertos
buscan describir o explicar las decisiones que se toman en la realidad, mientras que otros
destacan como las personas deberian decidir. Las decisiones pueden tener varios resultados que
se producen en diferentes momentos. Los gestores pueden tomar decisiones similares en

multiples ocasiones o solo una vez en la vida.

2.2.2.3. Dimensiones de la toma de decisiones

Segin Mochon y otros (2014) considera las siguientes:

2.2.2.3.1. Identificacion del problema

En esta etapa es necesario evaluar los objetivos que se quieren alcanzar, los beneficios, el
contexto y las condiciones necesarias para decidir adecuadamente. Se afirma que para tomar una
decision, es necesario considerar las opciones detenidamente, analizar el problema a resolver y
evitar mezclarlo con problemas adicionales o secundarios. Para lograrlo, se requieren ciertas
herramientas que faciliten la identificacién completa y una evaluacion adecuada de su relevancia
e impacto en la institucion. En este punto, es posible consultar varias fuentes de informacion. Por
lo tanto, es necesario identificar el problema y establecer la medida que evite perjudicar a la

organizacion. Examine los aspectos internos y externos para tomar una decision acertada.


https://smodin.io/es/reproduzca-automaticamente-texto-en-espanol-gratis
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2.2.2.3.2. Evaluacion de la efectividad

Después de recoger la informacion, se requiere evaluar las opciones y determinar la mas
conveniente. De esta manera, deben desarrollarse opciones de solucion y evaluarse las ventajas e
inconvenientes de cada una de ellas, si es necesaria la implementacion para resolver los
problemas, el cual es fundamental y debe realizarse analiticamente. Para encontrar una solucion
posible al problema, es crucial descomponer sus componentes. Se busca evaluar el riesgo, los
costos econdmicos y financieros, el beneficio comercial y otros factores después de analizar las
opciones de solucion. Se debe tener en cuenta la pertinencia, por lo que se requiere una
investigacion en profundidad y de gran alcance entre todas las opciones de solucion. Ademas, se
establece la metodologia que se utilizar4, los criterios de seleccion, el uso de técnicas
matematicas y cuantitativas, la solicitud de asesoramiento externo y la decision de hacerlo de
forma individual o colectiva; en la mayoria de las veces, este factor importa por la calidad y los

antecedentes del equipo contratado.

2.2.2.3.3. Implementacion de la alternativa elegida

Finalmente, la interaccion es clave para conseguir la participacion de los actores
relevantes en la eleccion. Es importante que las acciones de cada uno sean acordes con sus
capacidades y responsabilidades. Por lo tanto, para llevar a cabo la decision elegida, es esencial
contar con un plan de futuro que contemple las herramientas, sistemas e iniciativas necesarias
para llevar a cabo la decision. El éxito o fracaso de la implementacion depende de la
planificacion, por lo que es importante tener en cuenta los planes de emergencia que brinden
apoyo en caso de situaciones externas imprevistas. Después de implementar los mecanismos
previos, se deben definir los procesos de control para evaluar y corregir las necesidades de

retroalimentacion.
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2.3. Formulacion de hipdtesis
2.3.1. Hipotesis general
HI: Existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones

en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

HO: No existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la toma de

decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

2.3.2. Hipotesis especificas
Existe relacion significativa entre la intervencion de instituciones organizadas y la toma

de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

Existe relacion significativa entre el presupuesto participativo y la toma de decisiones en

la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

Existe relacion significativa entre la vigilancia ciudadana y la toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.
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CAPITULO III: METODOLOGIA
3.1. Meétodo de la investigacion
La investigacién se basé en el método hipotético-deductivo, que consiste en partir de
afirmaciones generales basadas en la observacion y la experiencia, y llegar a conclusiones
especificas mediante el razonamiento logico. Este método fue propuesto por Sanchez (2019)

como una forma de hacer investigacion cientifica.

3.2. Enfoque investigativo
El estudio fue cuantitativo y siguio los procedimientos establecidos por Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2018) para la recogida y estudio de datos numéricos. Para analizar la
participacion ciudadana y su vinculacion con el proceso de toma de decisiones en el gobierno de
la provincia de Barranca, se emplearon instrumentos adecuados para la obtencion de informacion

muestrales y la aplicacion SPSS para el procesamiento estadistico de los datos.

3.3. Tipo de investigacion
Fue de tipo aplicada, en la que se emplearon teorias existentes para entender o solucionar
un problema real. Se usaron teorias relacionadas con la participacion ciudadana y su relevancia
para la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca. El estudio no modifico
las variables, sino que las estudio y observo para determinar una relacion causal entre ellas,

siguiendo el criterio de Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018).

Nivel de la investigacion
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Este estudio se enmarca en el nivel correlacional simple, pues busca determinar el grado
y la naturaleza de la vinculacion entre dos o mas variables en una situacion especifica. Siguiendo
a Herndndez-Sampieri y otros (2014), este es el caso de la presente investigacion, que examina la
vinculacion entre la participacion ciudadana y el proceso de toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca.

3.4. Diseiio de la investigacion
No experimental, debido a que se basé en el andlisis de lo que ocurre en la realidad sin
manipular los factores. Solo se recogeran datos usando una técnica adecuada para obtener

informacion. Este tipo de estudio se llama no experimental segin Hernandez y Mendoza (2018).

Es transversal, porque se hizo en un momento determinado y que refleja la influencia de
los factores segln la situacion y el contexto de ese momento. Este tipo de investigacion se
caracteriza por tener una ubicacion temporal definida y por no seguir a los sujetos a lo largo del

tiempo. Asi lo explica Herndndez-Sampieri y otros (2014).

3.5. Poblaciéon, muestra y muestreo

Poblacion

El conjunto de todos los sujetos que se tomaron como referencia para el estudio fue de
460 personas que trabajan en la sede de la municipalidad provincial de Barranca, entre

autoridades, gerentes, funcionarios y empleados.

Muestra

La muestra estuvo formada por 210 personas que trabajan en la sede de la municipalidad

provincial de Barranca, entre autoridades, gerentes, funcionarios y empleados:
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Zz*p*q*N
CERx(N—1)+Z2xpxgq

n
Donde:
n: representa el tamafio de la muestra.

py q: representan la probabilidad de que la muestra contenga (p) o no (q) esta
representada por p y q. Se asume que p y q tienen el valor de 0,5 cada uno cuando no se conoce

esta probabilidad mediante estudios estadisticos.

Z: representa el valor de las unidades de desviacion estandar que, en la curva normal,
definen una probabilidad de error = 0,05, lo que equivale a un intervalo de confianza del 95% en

la estimacion de la muestra. Por lo tanto, el valor Z es de 1,96.
N: la poblacion total fue de 460 personas.

E: representa el error estdndar de la estimacion, es 0.05.

_ (1.96)% %05 % 0.5 * 460
" 0.052 % (459) + (1.96)2 + 0.5 * 0.5

_ 1,767.136 % 0.25
~0.0025 * (459) + 3.8416 % 0.25

n

_ 441.784
"~ 1.1475 + 0.9604

n

441.784
2.1079

n = 209.5848949
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Criterios de inclusion y exclusion de la muestra.

La poblacion incluida para el estudio son Autoridades, gerentes, funcionarios y

empleados.

Las personas que no participaron del estudio son Trabajadores que tenga un receso

laboral (vacaciones) o descanso médico y quienes no desean participar en el estudio.

Muestreo:

La muestra aleatoria simple de personas estuvo formada por autoridades, directivos,
empleados y personas que trabajan en la sede de la municipalidad provincial de Barranca. Todos

los participantes tuvieron las mismas oportunidades de colaborar con la investigacion.

3.6. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Participacion ciudadana, es definida, segun Guillen y otros (2014) sostienen
que es “la intervencion de las Instituciones organizadas en la esfera de los publico para resolver
problematicas de su comunidad. Mediante el mecanismo del Presupuesto Participativo, con el
cual lograran tener una democracia, planificacion concertada y por ultimo fiscalizar la rendicion
de cuentas de los proyectos de inversion publica ejecutados. Asi mismo debe haber una
vigilancia ciudadana, mediante el control ciudadano, verificando la voluntad politica, para
obtener una gobernanza mas participativa en la gestion publica”. Sus dimensiones son:

intervencion de instituciones organizadas, presupuesto participativo y vigilancia ciudadana.



Matriz operacional de la variable 1
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Escala
. . . ., valorativa
Definicion Definicion . . . Escala de ,
. Dimensiones Indicadores . .y (niveles o
conceptual Operacional medicion
rangos)
Se entiende - Resolver
como, la Problematicas
intervencion de dela
las Instituciones Intervencion de comunidad.
X o D 1
o deloy  Encumtoala RO o Jeeolo
ublico para participacion ¢ - Desarrollo 1. Muy en
P p ciudadana, para . My
resolver su econdémico desacuerdo
roblematicas de .. 2. En
p - medicién se .
su comunidad. realiza - Democracia. desacuerdo
Medi 1 . - Planificacié . Ni
ediante ¢ mediante tres anificacion 3. Nide ‘
Presupuesto . . ) Presupuesto Concertada. . acuerdo Ni
R dimensiones: SEP N, Ordinal
Partlc%patlvo. intervencion de participativo - Rendicion de en
}l?;tl) ;njrrlr’cllo debe instituciones Cuentas. deszclu)eerdo
vigilancia organizadas, acﬁerdo
. presupuesto
gﬁgﬁg?ﬁiapara participativo y - Control S'ai\ﬁs%ge
obernanza més vigilancia Ciudadano.
gobernan? ciudadana. Vigilancia - Voluntad
participativa en . ros
L, ciudadana Politica.
la gestion
1 . - Gobernanza
publica. (Guillen L
Participativa

y otros, 2014).

Nota. Informacion obtenida del analisis de las bases tedricas.

La variable 2: Segin Mochon y otros (2014) la toma de decisiones es “un proceso que se

desarrolla en diferentes etapas, arranca con la identificacion de un problema, y termina con la

implementacion de la alternativa elegida y la evaluacion de su efectividad”. Se considera tres

dimensiones: Identificacion del problema, evaluacion de la efectividad e implementacion de la

alternativa elegida.
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Escala
valorativa
D icio D icio . . . E .
efinicion oft nicton Dimensiones Indicadores sca! “ fle (niveles o
conceptual Operacional medicion
rangos)
Identificacion
de causas del
problema
Identificacion Identificacién
de
del probl .
¢l probiema oportunidades
Analisis de
f .,
Se refiere al tntormacion
Se define como  proceso de Descrincié
« . escripcion
un proceso elegir las de las
que se mejores caracteristicas
desarrolla en opciones para del problema 1. Muy en
diferentes lograr las metas Anéliisis de desacuerdo
etapas, arranca  institucionales., Evaluacion las causas del 2.En
con la por lo que se dela roblema desacuerdo
identificacion realiza la efectividad II)nnovacién 3. Nide
de un medicion en de Ordinal acuerdo Ni
problema, y base a tres alternativas en
termina con la dimensiones: de solucién desacuerdo
implementacion  Identificacion 4. De
de la alternativa del problema, Adaptacion acuerdo
elegiday la evaluacion de de 155 5. Muy de
evaluacion de la efectividad y soluciones a acuerdo
su efectividad” 1la .
, . - la normativa
(Mochon y implementacion de la entidad
otros, 2014) de la alternativa
. ., Uso adecuado
elegida. Implementacion

de la alternativa

elegida

de recursos
de las
decisiones
tomadas
Seguimiento
de las
decisiones
tomadas

Nota. Informacion obtenida del analisis de las bases tedricas.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica
Se empleo una encuesta estructurada. Sirvio para medir las variables del estudio, segun

sus dimensiones e indicadores, como lo indica Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018).

3.7.2. Descripcion
El cuestionario mide las dos variables: el primero es la variable participacion ciudadana,
adaptada de Salas (2019); y el segundo es la variable toma de decisiones, adaptada de Vivar

(2023).

El instrumento de investigacion consistio en un cuestionario con 54 preguntas en total, de
las cuales 36 correspondian a la variable de participacion ciudadana y 18 a la variable de toma de
decisiones. El cuestionario se bas6 en preguntas cerradas, segiin la escala de Likert, donde las
puntuaciones van desde 1 (Muy en desacuerdo) hasta 5 (Muy de acuerdo) y los items midieron
los indicadores de las dimensiones propuestas en la operacionalizacion de las variables. El
cuestionario se aplico a los trabajadores de la sede de la municipalidad provincial de Barranca.

(Anexo 2)

Para establecer la escala de valoracion en los niveles alto, medio y bajo, se usd6 SPSS
version 25 para calcular los puntajes de cada variable y los percentiles de la distribucion de las
respuestas en el valor maximo, el percentil 70 y el percentil 30 e inferior. Luego, mediante Excel,
se ordenaron los valores de menor a mayor y se les asigno un intervalo segin su posicion
relativa. Asi, se obtuvieron los siguientes puntajes para las variables participacion ciudadana y
toma de decisiones: para la variable participacion ciudadana (Alto 146 - 180, Medio 138-145 y
Bajo 123 - 137) y para la variable de toma de decisiones (Alto 67- 90, Medio 50-66 y Bajo 35-

49).
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3.7.3. Validacion
Los instrumentos fueron revisados por los expertos. Segin Herndndez y Mendoza (2018),
esta validacion implico que el cuestionario debe tener un buen “contenido, criterio y constructo”.

El juicio de cinco especialistas en gestion publica sirvi6 para validar el contenido.

3.7.4. Confiabilidad
Al adaptar ambos cuestionarios, se tuvo cuidado de que las preguntas sean uniformes y
sin sesgos, lo que aumento la confianza en el instrumento. Del mismo modo, Lopez y otros
(2019) consideran que para que un instrumento sea fiable, las variables deben poder medirse
mientras se utiliza el instrumento. Esto significa que el instrumento debe tener cierta

concordancia con las variables.

Debido a que los cuestionarios tienen preguntas politdmicas, se evalud su consistencia

interna con el coeficiente Alfa de Cronbach.

Prueba piloto:

Para medir las variables de interés antes de aplicar el instrumento se realizd una prueba
piloto en esta investigacion en la Municipalidad provincial de Barranca, se utilizé el siguiente
enlace para invitar a los participantes a responder un cuestionario en linea:
https://forms. gle/5AufrXk6rgQ2R4de9. Después de obtener cuarenta y seis (46) respuestas, se
descargd la informacion y se proceso a través del programa SPSS version 25, para realizar el
analisis de confiabilidad. Hernandez-Sampieri y otros (2014) menciona que, la prueba piloto
ayuda a verificar la adecuacion del instrumento, y luego estimar su fiabilidad, indicando también

que, cuando se emplea una Escala de Lickert, se administra esta prueba para obtener las
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calificaciones de cada item, que se relacionan significativamente con las calificaciones que

conforman el instrumento de medicion.

Los resultados mostraron que la variable participacion ciudadana tenia un coeficiente de
Alfa de Cronbach de 0,929, lo que sefiala una alta confiabilidad de los elementos, como se puede

observar en la Tabla 1:

Tabla 1

Resultado de confiabilidad (Cuestionario sobre participacion ciudadana)

Alfa de N de
Cronbach elementos

,929 36

Nota. Resultados del SPSS version 25.

La tabla 2 presenta los valores del coeficiente de Alfa de Cronbach para la variable de

toma de decisiones, que resultd ser de 0,978:

Tabla 2

Resultado de confiabilidad (Cuestionario sobre toma de decisiones)

Alfa de N de
Cronbach elementos

978 18

Nota. Resultados del SPSS version 25.

3.8. Procesamiento y analisis de datos
Se usaron fuentes indirectas, como bibliografias de libros, trabajos de grado y
publicaciones en espafiol, inglés y portugués, en las primeras etapas del procesamiento y analisis
de datos. Esto permitié obtener informacion fidedigna, ya que se consideré fundamental que la

fuente tenga un DOI o ISSN. En la lectura de los escritores se tuvo en cuenta el estilo de los
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investigadores para que sirviera de motivacion y apoyo a este argumento. Por tltimo, se
utilizaron encuestas como forma cuantitativa de recopilar datos de fuentes primarias a través de
un cuestionario; se evalu6 la validez y fiabilidad de estas encuestas. Estas preguntas se utilizaron

en la plataforma Google forms.

Esta seccion también incluye una explicacién exhaustiva de los procedimientos
estadisticos empleados, lo que permite a un lector informado con acceso a los datos originales
validar los resultados. Los indicadores de error de medicion o incertidumbre deben colocarse

donde sean adecuados.

Se presentaron datos numéricos y se consideraran dos niveles de complejidad:

a) Analisis descriptivos: Se utilizd estadisticas descriptivas (media, varianza, calculo de
tasas, etc.) para mostrar como se comporta la variable de estudio en una poblacién
especifica. Segun Renddn y otros. (2016) considera que la estadistica descriptiva
ofrece como se describen los resultados utilizando herramientas como tablas,
graficos o figuras y se centra en los hallazgos del estudio de acuerdo con los
objetivos de este.

b) Analisis ligados a las hipotesis: Se utilizo la estadistica inferencial para verificar cada
una de las hipdtesis planteadas. Esta metodologia se enfoca en analizar datos
parciales o incompletos como lo sostiene Porras (2017), en su libro sobre Estadistica
Inferencial. Para ello, se aplicaron pruebas estadisticas, entre ellas la prueba de
normalidad y el coeficiente de correlacion de Spearman.

3.9. Aspectos éticos
Se consideraron factores muy importantes al redactar este proyecto de investigacion, de

ahi que se examinara material procedente de portales académicos profesionales. Se respetaron
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los derechos de propiedad intelectual, no se alteraron los datos proporcionados por diversos
investigadores y se siguio siempre el manual de estilo APA a la hora de citar las fuentes.
Ademas, se informo a la poblacion destinataria del objetivo principal de la encuesta durante su

realizacion, garantizando que la participacion sea voluntaria, anonima y sin restricciones.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Analisis descriptivo de los resultados
Teniendo en cuenta que los datos se tabularon en funcion del porcentaje obtenido, a

continuacion se explican los resultados del andlisis descriptivo.

4.1.1.1. Variable participacion ciudadana.
En cuanto a la variable de participacion ciudadana, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Tabla 3

Participacion ciudadana en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
BAJO 75 35,7 35,7 35,7
MEDIO 75 35,7 35,7 71,4
ALTO 60 28,6 28,6 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 3 demuestra que el 35,70% de los trabajadores que respondieron la encuesta perciben
una participacion ciudadana baja, el 35,70% una participacion ciudadana media y el 28,60% una

participacion ciudadana alta, en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.
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Tabla 4

Intervencion de instituciones organizadas en la municipalidad provincial de Barranca, Lima —

2023
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 85 40,5 40,5 40,5
MEDIO 75 35,7 35,7 76,2
ALTO 50 23,8 23,8 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 4 demuestra que el 40,50% de los trabajadores que contestaron la encuesta manifestd un
nivel bajo, el 35,70% un nivel medio y el 23,80% un nivel alto de intervencion de las
instituciones organizadas en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

Tabla 5

Presupuesto participativo en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 65 31,0 31,0 31,0
MEDIO 85 40,5 40,5 71,4
ALTO 60 28,6 28,6 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 5 demuestra que el 31,00% de los trabajadores que respondieron la encuesta indicaron
un nivel bajo en presupuesto participativo, el 40,50% un nivel medio y el 28,60% un nivel alto

en presupuesto participativo, en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023
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Tabla 6

Vigilancia ciudadana en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 70 33,3 33,3 33,3
MEDIO 90 42,9 42,9 76,2
ALTO 50 23,8 23,8 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25
Interpretacion:
La tabla 6 demuestra que el 33,30% de los trabajadores que respondieron la encuesta indicaron
un nivel bajo en vigilancia ciudadana, el 42,90% un nivel medio y el 23,80% un nivel alto en
vigilancia ciudadana, en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.
4.1.1.2. Variable de toma de decisiones
En consideracion con la variable toma de decisiones, los resultados se inician en:

Tabla 7

Toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJA 75 35,7 35,7 35,7
MEDIA 80 38,1 38,1 73,8
ALTA 55 26,2 26,2 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 7 demuestra que el 35,70% de los trabajadores que respondieron la encuesta indicaron
una baja calidad de la toma de decisiones, el 38,10% tuvo una calidad media y el 26,20% una

calidad alta de toma de decisiones, en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.
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Tabla 8

Identificacion del problema en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJA 125 59,5 59,5 59,5
MEDIA 30 14,3 14,3 73,8
ALTA 55 26,2 26,2 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 8 demuestra que el 59,50% de los trabajadores que respondieron la encuesta indicaron
una baja calidad en la identificacion del problema, el 14,30% una calidad media y el 26,20% una
alta calidad en la identificacion del problema, en la municipalidad provincial de Barranca, Lima
—2023.

Tabla 9

Evaluacion de la efectividad en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJA 70 33,3 33,3 33,3
MEDIA 85 40,5 40,5 73,8
ALTA 55 26,2 26,2 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 9 demuestra que el 33,30% de los trabajadores que respondieron la encuesta indicaron
una baja calidad en la evaluacion de la efectividad, el 40,50% una calidad media y el 26,20% una

alta calidad en la evaluacion de la efectividad, en la municipalidad provincial de Barranca, Lima

—2023.
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Tabla 10

Implementacion de la alternativa elegida en la municipalidad provincial de Barranca, Lima —

2023
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
BAJO 65 31,0 31,0 31,0
MEDIO 85 40,5 40,5 71,4
ALTO 60 28,6 28,6 100,0
Total 210 100,0 100,0

Nota. Programa SPSS V. 25

Interpretacion:

La tabla 9 demuestra que el 31,00% de los trabajadores que respondieron la encuesta indicaron
una baja calidad en la implementacion de la alternativa elegida, el 40,50% una calidad media y el
28,50% una alta calidad en la implementacion de la alternativa elegida, en la municipalidad

provincial de Barranca, Lima — 2023.

4.1.2. Prueba de hipdtesis

Se utiliz6 la prueba de normalidad y la prueba de Kolmogorov-Smirnov para el anélisis
inferencial, lo cual se aconseja emplear este método que se adecuia a muestras de mas de 50
componentes, como sucede en el estudio.

Prueba de Normalidad:

Existen dos pruebas comunes para evaluar la normalidad de los datos: Shapiro-Wilk, que se usa
para muestras pequefias (inferiores a 50) y Kolmogorov-Smirnov, que se recomienda para
muestras grandes (superiores a 50). Si el valor de P es mayor o igual que 0.05, se acepta la
hipotesis de normalidad, de lo contrario rechaza y se infiere que los datos no poseen una

distribucion normal.
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Hipotesis de trabajo:

Si se acepta la hipotesis nula (Ho), se asume que la muestra tiene una distribucion normal.

Si se acepta la hipdtesis alternativa (Ha), se asume que la muestra tiene una distribucién anormal.
Regla de decision:

[IP4]

Cuando el valor de “p” es igual o inferior a “a”, se descarta la hipdtesis nula.
[13%e2) [{P2]

Cuando el valor de “p” es superior a “a”, se acepta la hipdtesis nula.

Prueba de normalidad a las variables de la investigacion

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Participacion ciudadana 134 210 .000
Toma de decisiones 151 210 .000

a. Correccion de lasignificacion de Lilliefors
Conclusion
Se aplicara la prueba de Kolmogorv-Smirnov al resultado, ya que la muestra consta de 210
personas, un nimero superior a 50. Ademas, se nota que el valor de significancia es inferior a
0,05, lo que implica que se acepta la Ha, o sea, que los datos no se ajustan a una distribucién
normal. Por lo tanto, se empleara un estadistico no paramétrico de Rho de Spearman, debido a
que el estudio es de nivel correlacional simple.
Hipotesis General
Existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.
Hipotesis estadistica
HO: no existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones.
H1: si existe relacion significativa entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones.

Grado de confianza: o = 0,05 = se admite un error maximo del 5 %
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Regla de decision:

Si el valor p es mayor o igual que el nivel de significancia o, entonces se acepta la hipdtesis nula
HO.

Si el valor p es menor que el nivel de significancia a, entonces se rechaza la hipdtesis nula HO.

Prueba estadistica

Participacion ciudadana y la Valor Sig. N.°de
toma de decisiones (unilateral) casos validos
Rho de Spearman 488™ ,000 210

Conclusion

Considerando que la participacion ciudadana y la toma de decisiones estan relacionadas. El
resultado de la prueba (rho = 488**) muestra una relacion directa moderada entre las variables,
lo que significa que, al mejorar una, la otra sigue el mismo camino.

Hipaotesis especifica 1

Existe relacion significativa entre la intervencion de instituciones organizadas y la toma de
decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.

Hipotesis estadistica

HO: no existe relacion significativa entre la intervencion de instituciones organizadas y la toma
de decisiones.

H1: si existe relacion significativa entre la intervencion de instituciones organizadas y la toma de
decisiones.

Grado de confianza: o = 0,05 = se admite un error maximo del 5 %

Regla de decision:

Si el valor p es mayor o igual que el nivel de significancia o, entonces se acepta la hipotesis nula

HO.
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Si el valor p es menor que el nivel de significancia o, entonces se rechaza la hipotesis nula HO.

Prueba estadistica

Intervencion de

instituciones organizadas y Valor S '8 N. de
la toma de decisiones (unilateral) casos validos
Rho de Spearman 366" ,000 210
Conclusion

Considerando que la toma de decisiones esta vinculada con la intervencion de instituciones
organizadas. El valor de la prueba (rho = 366**) revela que hay una relacion directa débil entre
las variables, lo que implica que, si una de ellas avanza, la otra también lo hace.

Hipotesis especifica 2

Existe relacion significativa entre el presupuesto participativo y la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Hipotesis estadistica

HO: no existe relacion significativa entre el presupuesto participativo y la toma de decisiones.
HI: si existe relacion significativa el presupuesto participativo y la toma de decisiones.

Grado de confianza: o = 0,05 = se admite un error maximo del 5 %

Regla de decision:

Si el valor p es mayor o igual que el nivel de significancia o, entonces se acepta la hipdtesis nula
HO.

Si el valor p es menor que el nivel de significancia o, entonces se rechaza la hipotesis nula HO.

Prueba estadistica

Presupuesto participativo y Val Sig. N.° de
la toma de decisiones alor (unilateral) casos validos
Rho de Spearman 3777 ,000 210
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Conclusion
Considerando que el presupuesto participativo y la toma de decisiones tienen relacion. El valor
de la prueba (rho = 377**) indica que hay una relacion directa débil entre las variables, lo que

significa que, si una de ellas avanza, la otra también lo hace.

Hipaotesis especifica 3

Existe relacion significativa entre la vigilancia ciudadana y la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

Hipotesis estadistica

HO: no existe relacion significativa entre la vigilancia ciudadana y la toma de decisiones.

H1: si existe relacion significativa la vigilancia ciudadana y la toma de decisiones.

Grado de confianza: o = 0,05 = se admite un error maximo del 5 %

Regla de decision:

Si el valor p es mayor o igual que el nivel de significancia o, entonces se acepta la hipdtesis nula
HO.

Si el valor p es menor que el nivel de significancia a, entonces se rechaza la hipdtesis nula HO.

Prueba estadistica

Vigilancia ciudadana y la Valor Sig. N.°de
toma de decisiones (unilateral) casos validos
Rho de Spearman 524™ ,000 210

Conclusion
Considerando que la vigilancia ciudadana y la toma de decisiones estan relacionadas. El valor de
la prueba (rho = 524**) muestra que hay una relacion directa moderada entre las variables, lo

que implica que, al mejorar una, la otra sigue el mismo camino.
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4.1.3. Discusion de los resultados

La investigacion tuvo como objetivo principal contrastar la relacion entre la participacion
ciudadana y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima - 2023. Se
utiliz6 un disefio transversal de observacion, es decir, se recogio la informacion en un solo
momento, mediante una encuesta. Luego, se hizo un andlisis correlacional y se examinaron los
resultados de las hipotesis planteadas. Entre ellas, la hipotesis general se basa en los resultados
que indican que existe una correlacion moderada alta, con una significancia estadistica de 0.00,
que es inferior al error de 0.05, y un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.488.

Los resultados apoyaron nuestra hipotesis de que la participacion ciudadana mejora la
calidad de las decisiones. Dichos hallazgos tienen coincidencia con la investigacion realizada por
Hinostroza (2023), donde llegaron a la conclusion que existe correlacion catalogada como
positiva moderada entre la participacion ciudadana y la toma de decisiones dado que se obtuvo
un valor del Rho de Spearman de 0.566 y la significancia igual al 0,01.

Asimismo, también tiene semejanza con la investigacion ejecutada por Gorotiza (2019)
donde concluyo que existe una relacion estadisticamente significativa entre las variables, es

decir, la participacion ciudadana se relaciona con la toma de decisiones.

Se deduce que las entidades publicas necesitan herramientas y/o métodos que les
permitan reforzar y optimizar sus iniciativas, conceptos, proyectos, procedimientos, etc., puesto
que la percepcion actual en relacion con el desarrollo de planes en los gobiernos locales no es

muy favorable.

Las investigaciones realizadas por Aquije (2022) Calla (2021) y Guaranda (2020)
concluyeron que la gestion municipal influye directamente en la participacion ciudadana en unas

municipalidades. Esto puede ser atribuible a que la participacion ciudadana implica un mayor
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nivel de informacion, compromiso y responsabilidad de los ciudadanos respecto a los asuntos
publicos, lo que les permite expresar sus preferencias, demandas y propuestas a través de
diversos mecanismos democraticos. A su vez, la toma de decisiones se ve influenciada por la voz
de la ciudadania, que legitima y orienta la accién de los gobernantes, y les exige rendir cuentas
de sus gestiones.

Con respecto a la primera hipdtesis especifica referida a la intervencion de las
instituciones organizadas y la toma de decisiones en la Municipalidad Provincial de Barranca,
Lima - 2023, se logré obtener un coeficiente de correlacion de la prueba de Spearman de 0.366 y
una significancia estadistica de 0.00 menos 0.05 de error. Esto nos permite confirmar que existe
una correlacion positiva y baja entre la intervencion de las instituciones organizadas y la toma de
decisiones municipales; es decir, a mayor nivel de intervencion de las instituciones organizadas,
mayor calidad en la toma de decisiones municipales. Estos resultados no concuerdan con la
investigacion de Aguirre (2019), debido a que el valor P es 0,485 mayor al nivel de significacion
predeterminado (0,05), encontr6é que las juntas vecinales no son comunes en la toma de
decisiones locales. Ademas, sostiene que esto se debe a que la falta de buisqueda del desarrollo
por el bien de la comunidad por parte de los miembros de la junta vecinal es una de sus
debilidades. De ahi que se deduzca que a pesar de que existen instituciones organizadas de la
provincia de Barranca que estan dispuestas a colaborar con su comunidad, lo que se demuestra
por el nivel de participacion y el avance de la provincia donde habitan, algunos ciudadanos no
tienen compromiso. Esto nos confirma que la toma de decisiones municipales mejorara si las
juntas vecinales participan activamente en las tareas asignadas por sus colegas en alianza con las

autoridades.
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Respecto a la segunda hipotesis particular referida al presupuesto participativo y la toma
de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima - 2023, los resultados mostraron
una correlacion positiva y baja entre el presupuesto participativo de la municipalidad y la toma
de decisiones, ya que el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0,377 y la significancia
estadistica de 0,00, que es menor que el error de 0,05; es decir, a mayor participacion de los
ciudadanos en el proceso de asignacion del presupuesto, mayor calidad en la toma de decisiones
de la municipalidad. Estos resultados concuerdan con los de Villamar (2020), quien llego a la
conclusion de que existe relacion entre el presupuesto participativo y la ejecucion de inversiones
porque el coeficiente de correlacion de Pearson es 0,281, que es bajo y directo, y tiene una
significancia bilateral de 0,022, que es menor que el nivel de significacion predeterminado de
0,05. Determinando que las autoridades y los representantes de la sociedad civil tienen voluntad
para decidir el gasto a realizar dentro del presupuesto, asi como para impulsar los valores
democraticos, la equidad y la transparencia. Esto permite sostener que los proyectos a gran
escala se aprobaran y llevaran a cabo si la sociedad civil organizada muestra un mayor
compromiso y participacion. El resultado serd el desarrollo, que mejorara la calidad de vida de
los ciudadanos.

Por ultimo, tercera hipotesis especifica sobre la relacion entre la vigilancia ciudadana y la
toma de decisiones en la Municipalidad Provincial de Barranca, Lima - 2023 se confirm6 con un
coeficiente de correlacion de 0,524 y una significancia estadistica de 0,00, que es menor que el
error de 0,05. Esto implica que existe una relacion directa, siendo positiva y moderada entre la
vigilancia ciudadana y la toma de decisiones. Este resultado coincide con la investigacion de
Magallanes (2022), donde concluyo que la creacion de un Observatorio ciudadano es una

alternativa para impulsar la participacion ciudadana en la gestion publica de la parroquia esto
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sugiere que el control ciudadano desempefia un papel crucial en la mejora de la toma de
decisiones municipales, ya que permite evaluar los efectos de las politicas y proyectos
municipales, exige el cumplimiento de las normas y compromisos y vigila el uso que se hace de
los recursos publicos. La participacion y la cooperacion en la gestion municipal se ven
favorecidas por el control ciudadano, que también contribuye al desarrollo de la confianza y la
transparencia entre los ciudadanos y las autoridades.

En la Municipalidad Provincial de Barranca se ha implementado la vigilancia ciudadana
como un medio de participacion ciudadana orientado a elevar el nivel de la rendicion de cuentas
y la gestion municipal. Para ello, se han utilizado diversos mecanismos como el observatorio
ciudadano, el consejo de coordinacion local, el presupuesto participativo, el comité de vigilancia
y la audiencia publica, estos espacios brindan a los ciudadanos una plataforma para expresar sus
prioridades, demandas, opiniones y propuestas. De esta manera, la promocion de una mayor
rendicion de cuentas, transparencia y eficiencia en la toma de decisiones municipales se refleja
en una mayor satisfaccion de los ciudadanos con la gestion municipal.

Estos resultados son coherentes con la definicion de participacion ciudadana de Guillen y
otros (2014), ya que esta se adapta a las especificidades de cada contexto, esta orientada a los
resultados e implica la participacion a lo largo de todo el ciclo de las operaciones. Su objetivo es
reforzar los sistemas nacionales, pudiendo mejorar los resultados del desarrollo a través de la
participacion ciudadana, especialmente en las areas de prestacion de servicios publicos, gestion

de las finanzas publicas, buena gobernanza, inclusion social y empoderamiento.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1.  Conclusiones

- Hay una vinculacion significativa y positiva entre la participacion ciudadana y la
toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023, dado
una sig. estadistica (p = 0.000) y correlacion de coeficiente (rho = 0.488). Por lo
tanto, se puede afirmar que mientras crece la participacion ciudadana mayor es la
calidad de la toma de decisiones .

- Hay una vinculacién significativa y positiva entre la intervencion de instituciones
organizadas y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca,
Lima — 2023, se respalda con suficientes pruebas estadisticas, ya que la sig.
estadistica es (p = 0.000) y la correlacion de coeficiente es (rtho = 0.366). Esto
implica que la calidad de la toma de decisiones aumenta con la mayor intervencion
de instituciones organizadas.

- Hay una vinculacion significativa y positiva entre el presupuesto participativo y la
toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023, dado
una sig. estadistica (p = 0.000) y correlacion de coeficiente (rho = 0.377). Por lo
tanto, se puede afirmar que mientras exista mayor participacion en el presupuesto

participativo mayor es la calidad de la toma de decisiones .
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Hay una vinculacion significativa y positiva entre la vigilancia ciudadana y la toma
de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023, teniendo una
sig. estadistica (p = 0.000) y un coeficiente de correlacion (rtho = 0.524), se deduce
que mientras exista mayor vigilancia ciudadana mayor serd la calidad de la toma de
decisiones.

Recomendaciones

En la municipalidad provincial de Barranca, se recomienda mejorar los espacios y
procedimientos de participacion ciudadana, incluyendo consultas populares,
reuniones abiertas, audiencias publicas y consejos de coordinacion local. Estos foros
dan voz a los residentes para que expresen sus necesidades, deseos y propuestas, y
las autoridades pueden tener en cuenta estas aportaciones a la hora de desarrollar,
llevar a cabo y evaluar las politicas e iniciativas locales. Esto fomenta la democracia
participativa y eleva la calidad de la toma de decisiones.

Se recomienda que la municipalidad provincial de Barranca y las instituciones de la
sociedad civil organizada -incluyendo universidades, gremios empresariales,
organizaciones no gubernamentales y organizaciones sociales de base- promuevan un
trabajo claro y coordinado. Estas organizaciones pueden incidir en la agenda publica
y en la fiscalizacion de la gestion municipal ofreciendo su experiencia, recursos y
capacidades para el desarrollo local. De este modo se fomenta la gobernanza y se
mejora la calidad de la toma de decisiones.

La consolidacion del proceso de presupuesto participativo en la municipalidad
provincial de Barranca es aconsejable para asegurar la equidad, representatividad,

transparencia y eficiencia en la distribucion de los fondos publicos. Con la ayuda del
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presupuesto participativo, los ciudadanos pueden seleccionar y priorizar las
iniciativas de inversion publica que respondan a sus necesidades y expectativas, a la
vez que pueden seguir de cerca el avance y los resultados de los proyectos. Esto
mejora la toma de decisiones y maximiza la gestion financiera.

Se recomienda que la Municipalidad Provincial de Barranca amplie su rol de
vigilancia ciudadana, brindando a los pobladores informacion oportuna, veraz y de
facil acceso y permitiéndoles participar en los procesos de control y fiscalizacion de
la gestion municipal. A través de las veedurias ciudadanas, la poblacion puede
denunciar inconsistencias, fallas y practicas corruptas en la municipalidad, asi como
confirmar el cumplimiento de sus politicas, promesas y metas. Como resultado, la

toma de decisiones es mas transparente y de mayor calidad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Titulo de la investigacion: Participacion ciudadana y toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima —

2023
Formulacion . s . Diseifio
del problema Objetivos Hipotesis Variables metodolégico

Problema general:

(,Qué relacion existe entre la
participacion ciudadana y la
toma de decisiones en la
municipalidad provincial de
Barranca, Lima — 2023?

Problemas especificos:

Objetivo General

Determinar la relacion existente

entre la participacion ciudadana y

la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de
Barranca, Lima — 2023.

Objetivos especificos:

Hipotesis general

H1: Existe relacion significativa entre la
participacion ciudadana y la toma de
decisiones en la municipalidad provincial
de Barranca, Lima — 2023.

HO: No existe relacion significativa entre
la participacion ciudadana y la toma de

Variable 1 participacion
ciudadana

Dimensiones:

Intervencion de

Tipo de investigacion:
Aplicada

Método

s L o instituciones . .
decisiones en la municipalidad provincial organizadas Hipotético-deductivo
(Qué relacion existe entre la Determinar la relacion existente de Barranca, Lima — 2023. P )
. .oy . .y . .“y . . . - T . ~
dimension intervencion de las entre la dimension instituciones esupuesto Disefio de la
participativo

instituciones organizadas y la
toma de decisiones en la

municipalidad provincial de
Barranca, Lima — 2023?

(,Qué relacion existe entre la
dimension presupuesto
participativo y la toma de
decisiones en la municipalidad

organizadas y la toma de
decisiones en la municipalidad
provincial de Barranca, Lima —
2023.

Determinar la relacion existente
entre la dimension presupuesto
participativo y la toma de
decisiones en la municipalidad

Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre la
intervencion de instituciones organizadas
y la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca,
Lima — 2023.

Existe relacion significativa entre el

Vigilancia ciudadana

Variable 2 Toma
de decisiones

Dimensiones:

Identificacion del

investigacion:

No experimental,
correlacional simple y
transversal

Poblacion muestral:

210 personas entre

provincial de Barranca, Lima — provincial de Barranca, Lima — presupuesto participativo y la toma de problemﬁ AutqridadeS, Gerentes,
2023? 2023. decisiones en la municipalidad provincial - EfValtE‘a,Céog dela funcionarios y empleados
efectivida

(,Qué relacion existe entre la
dimension vigilancia ciudadana

Determinar la relacion existente
entre la dimension vigilancia

de Barranca, Lima — 2023.

Existe relacion significativa entre la

Implementacion de la
Alternativa elegida

que laboran en la sede de
la municipalidad
provincial de Barranca.

vigilancia ciudadana y la toma de
decisiones en la municipalidad provincial
de Barranca, Lima — 2023.

y la toma de decisiones en la
municipalidad provincial de
Barranca, Lima — 2023?

ciudadana y la toma de decisiones
en la municipalidad provincial de
Barranca, Lima — 2023.
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Cuestionario sobre participacion ciudadana.
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PREGUNTAS

ESCALA

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

Ni de
acuerdo Ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Muy de
acuerdo

Dimension 1: intervencion de
instituciones organizadas

(Qué tan de acuerdo esta Ud. en
que las Instituciones
Organizadas tengan mayor
participacion ciudadana en
nuestra provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que las Instituciones
Organizadas intervengan para
resolver problematicas en la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted
que a mayor participacion
ciudadana, mayor resolucion de
las problematicas de la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted
que mediante la intervencion de
instituciones organizadas se
representa la voz del ciudadano?

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el
Desarrollo Social de nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted
que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor
Desarrollo Social en nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted
con las politicas establecidas de
parte del municipio ala fecha
para resolver las problematicas
de Desarrollo Social de nuestra
provincia?

(Que tan de acuerdo esta usted
en que el Desarrollo Social es
importante dentro del marco de
la Participacion Ciudadana?
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(Qué tan de acuerdo esta usted
con las politicas establecidas de
parte del municipio ala fecha
para resolver las problematicas
de Desarrollo Econémico de
nuestra provincia?

10

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que el Desarrollo Econdomico
es importante dentro del marco
de la Participacion Ciudadana?

11

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor

Desarrollo Economico en
nuestra provincia?

12

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el
Desarrollo Economico en
nuestra provincia?

Dimension 2: presupuesto
participativo

13

(Qué tan de acuerdo esta usted
que la Democracia es importante
dentro del marco del
Presupuesto Participativo?

14

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que en el Presupuesto
Participativo exista mayor
participacion ciudadana?

15

(Qué tan de acuerdo esta usted
con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha
para la invitacion de la
participacion ciudadana al
Presupuesto Participativo?

16

(Qué tan de acuerdo esta usted
que a mayor Democracia
participativa, se obtenga mejores
obras y mejores presupuestos
participativos?

17

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que el Presupuesto
Participativo se de mediante
Planificacion Concertada?

18

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que la Planificacion
Concertada es importante dentro
del marco del Presupuesto
Participativo?
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19

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que a mayor planificacion
concertada, a mayor
participacion ciudadana se
obtenga mejores presupuestos
participativos en nuestra
provincia?

20

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que es importante una
planificacion concertada para la
mejor ejecucion de los proyectos
de inversion publica en nuestra
provincia?

21

(Qué tan de acuerdo esta usted
con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha
para la entrega de rendicion de
cuentas de los presupuestos
participativos en nuestra
provincia?

22

(Qué tan de acuerdo esta usted
que se transparente la rendicion
de cuentas del presupuesto
participativo en nuestra
provincia?

23

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que la rendicion de cuentas se
debe dar en un marco de
afluencia de la participacion
ciudadana?

24

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que el presupuesto
participativo tenga una rendicion
de cuentas transparente?

Dimension 3: vigilancia
ciudadana

25

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que el control ciudadano,
apoya la mejor ejecucion de los
proyectos de inversion publica?

26

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que exista una mayor
vigilancia ciudadana mediante el
fomento de la participacion
ciudadana en nuestra provincia?

27

(Qué tan de acuerdo esta usted
que la participacion ciudadana
tiene como fin fiscalizar los
fondos publicos?
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28

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que el control y la vigilancia
ciudadana nos permitira obtener
mejores resultados en la
ejecucion de obras?

29

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que exista Vigilancia
Ciudadana para medir la

Voluntad Politica en los asuntos
de interés publico?

30

(Qué tan de acuerdo esta usted
con las politicas establecidas de
parte del municipio para tener
una Vigilancia Ciudadana
respecto a la Voluntad Politica
que existe de parte de nuestros
Gobernantes en nuestra
provincia?

31

(Qué tan de acuerdo esta usted
que solo se puede medir la
voluntad politica cuando existe
participacion ciudadana?

32

(Qué tan de acuerdo esta usted
que con un comité de vigilancia
se pueda medir el tiempo de
ejecucion de obras para el
bienestar ciudadano?

33

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que exista Vigilancia
Ciudadana con una Gobernanza
Participativa en los asuntos de
interés publico?

(Qué tan de acuerdo esta usted
en que mediante una gobernanza

34 participativa se encuentre un
mejor desarrollo de las obras
publicas?
(Qué tan de acuerdo esta usted
35 que solo se puede medir la

gobernanza participativa cuando
existe participacion ciudadana?

36

(Qué tan de acuerdo esta usted
que a mayor participacion
ciudadana, mayor vigilancia
ciudadana, mayor gobernanza
participativa en la comunidad se
resolveran los problemas de
inversion publica?




El Cuestionario de toma de decisiones
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ESCALA
Ni de
N° PREGUNTAS Muy en En acuerdo Ni De Muy de
desacuerdo | desacuerdo en acuerdo | acuerdo
desacuerdo
Dimension 1: identificacion del
problema
(Se identifican las causas y datos
1 necesarios para encontrar el 1 2 3 4 5
problema especifico?
{, Se identifican las
oportunidades que mejoren el
2 estado actual de la I 2 3 4 >
municipalidad?
(, Se dispone de la informacion
3 suficiente para la toma de 1 2 3 4 5
decisiones?
(,Se hace un manejo y analisis
4 | correcto de la informacion que 1 2 3 4 5
se tiene?
(Se maneja la informacion
5 suficiente para la toma de 1 2 3 4 5
decisiones?
Dimension 2: evaluacion de la
efectividad
(Se describen las caracteristicas
6 de la situacion problematica? I 2 3 4 >
(Se hace un analisis FODA de
7 una situacion problematica? I 2 3 4 >
(Se hace un analisis de las
8 causas de una situacion 1 2 3 4 5
problematica?
(Se establecen cualidades
necesarias que se deben
? considerar para tomar una I 2 3 4 >
decision?
(Se asigna la importancia
correspondiente a los criterios
10 que delID)e tener ponderacion una 1 2 3 4 3
decision?
(Se toman en cuenta soluciones
11 | anteriores para la toma de una 1 2 3 4 5
decision?
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12

(Se innova soluciones para la
toma de una decision?

Dimension 3: implementacion
de la alternativa elegida

13

(Las decisiones que se toman se
adaptan a las politicas de la
municipalidad?

14

(Considera que se eligen las
decisiones que tengan menor
riesgo e incertidumbre?

15

(Es secuencial la
implementacion de la decision
que se toma?

16

(Se asignan recursos de manera
conveniente y racional para la
toma de decisiones?

17

(Se realiza el seguimiento de las
decisiones tomadas?

18

(Se hace una contrastacion de
los resultados con lo planeado?




Anexo 3: Validez del instrumento

e ..
CARTA DE PRESENTACION

Mg. Ricardo Cesar Joao Delgado Leon
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica y Gobernabilidad
requiero validar los instrumentos a fin de recoger la informacion necesaria para desarrollar mi
investigacion, con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion Piblica y Gobernabilidad. El titulo
nombre de mi proyecto de investigacion es “Participacion ciudadana y toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023y, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de sistemas de gestion de la

calidad y de gerencia en salud.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

e (Carta de presentacion

e Matriz de consistencia (anexo 1)

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

e Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

José Victor Velez Delgado
DNI: 46906205
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Anexo 3: Validez del instrumento

Certificado de validez de contenido de los instrumentos Participacion ciudadana y toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Variable 1: Participacién ciudadana

DIMENSION 1: Intervencién de Instituciones Organizadas

Si No

Si

No

Si No

(Qué tan de acuerdo esta Ud. en que las Instituciones
Organizadas tengan mayor participacion ciudadana en nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que las Instituciones
Organizadas intervengan para resolver problematicas en la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, mayor resolucion de las problematicas de la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que mediante la intervencion de
instituciones organizadas representa la voz del ciudadano?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Social de nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Social en nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Social de nuestra provincia?

(Que tan de acuerdo esté usted en que el Desarrollo Social es
importante dentro del marco de la Participaciéon Ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Econémico de nuestra provincia?
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10

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Econémico
es importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

11

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Economico en nuestra
provincia?

12

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencién de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Econémico en nuestra
provincia?

DIMENSION 2: Presupuesto Participativo

No

Si

No

No

13

(Qué tan de acuerdo esta usted que la Democracia es importante
dentro del marco del Presupuesto Participativo?

14

(Qué tan de acuerdo estéa usted en que en el Presupuesto
Participativo exista mayor participacién ciudadana?

15

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la invitacion de la
participacion ciudadana al Presupuesto Participativo?

16

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor Democracia
participativa, se obtenga mejores obras y mejores presupuestos
participativos?

17

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Presupuesto
Participativo se de mediante Planificaciéon Concertada?

18

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la Planificacion
Concertada es importante dentro del marco del Presupuesto
Participativo?

19

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor planificacion
concertada, a mayor participacion ciudadana se obtenga mejores
presupuestos participativos en nuestra provincia?

20

(Qué tan de acuerdo estéa usted en que es importante una
planificacion concertada para la mejor ejecucion de los proyectos
de inversion publica en nuestra provincia?
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21

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la entrega de rendicion de
cuentas de los presupuestos participativos en nuestra provincia?

22

(Qué tan de acuerdo esta usted que se transparente la rendicion
de cuentas del presupuesto participativo en nuestra provincia?

23

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la rendicion de cuentas se
debe dar en un marco de afluencia de la participacion ciudadana?

24

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el presupuesto
participativo tenga una rendicion de cuentas transparente?

DIMENSION 3: Vigilancia Ciudadana

25

(Qué tan de acuerdo esté usted en que el control ciudadano,
apoya la mejor ejecucion de los proyectos de inversion publica?

26

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista una mayor
vigilancia ciudadana mediante el fomento de la participacion
ciudadana en nuestra provincia?

27

(Qué tan de acuerdo esta usted que la participacioén ciudadana
tiene como fin fiscalizar los fondos publicos?

28

(Qué tan de acuerdo estéa usted en que el control y la vigilancia
ciudadana nos permitira obtener mejores resultados en la
ejecucion de obras?

29

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia
Ciudadana para medir la Voluntad Politica en los asuntos de
interés publico?

30

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio para tener una Vigilancia Ciudadana respecto
a la Voluntad Politica que existe de parte de nuestros
Gobernantes en nuestra provincia?

31

(Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la
voluntad politica cuando existe participacion ciudadana?

32

(Qué tan de acuerdo esta usted que con un comité de vigilancia
se pueda medir el tiempo de ejecucion de obras para el bienestar
ciudadano?
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(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia

debe tener ponderacion una decision?

33 | Ciudadana con una Gobernanza Participativa en los asuntos de X X X
interés publico?
(Qué tan de acuerdo esta usted en que mediante una gobernanza
34 participativa se encuentre un mejor desarrollo de las obras X X X
publicas?
35 (Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la X < X
gobernanza participativa cuando existe participacién ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion

36 ciudadana, mayor vigilancia ciudadana, mayor goberanza - 5 -
participativa en la comunidad se resolveran los problemas de
inversion publica?
Variable 2: Toma de decisiones
DIMENSION 1: Identificacion del problema Si No Si No Si No
1 ¢ Se identifican las causas y datos necesarios para encontrar el < < <
problema especifico?
¢, Se identifican las oportunidades que mejoren el estado actual
2 scen s X X X
de la municipalidad?

3 ¢, Se dispone de la informacién suficiente para la toma de
decisiones? X X x
4 (Se hace un manejo y analisis correcto de la informacion que se - 5 -

tiene?
5 | ¢Se maneja la informacion suficiente para la toma de decisiones? X X X
DIMENSION 2: Evaluacion de la efectividad Si No Si No Si No
6 (Se describen las caracteristicas de la situacion problematica? b < b ¢ X
7 (Se hace un analisis FODA de una situacion problematica? X X X
8 | ¢Se hace un analisis de las causas de una situacion problematica? X X X
0 (Se establecen cualidades necesarias que se deben considerar = g =
para tomar una decision?

10 (Se asigna la importancia correspondiente a los criterios que 5 & 5
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(Se toman en cuenta soluciones anteriores para la toma de una
11 -y X X X
decision?
12 (Se innova soluciones para la toma de una decision? X X X
DIMENSION 3: Implementacion de la alternativa elegida Si No Si No Si No
(Las decisiones que se toman se adaptan a las politicas de la
13 s g X X X
municipalidad?
(Considera que se eligen las decisiones que tengan menor riesgo
14 i g X X X
e incertidumbre?
15 (Es secuencial la implementacion de la decision que se toma? X b ¢ X
16 (Se asignan recursos de manera conveniente y racional para la < < <
toma de decisiones?
17 (Se realiza el seguimiento de las decisiones tomadas?
;Se hace una contrastacion de los resultados con lo planeado?
18 (Se h; trast de I Itad lo planeado?

1Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Muestra suficiencia para su aplicacion
Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Ricardo Cesar Joao Delgado Leon

DNI: 46081390

Especialidad del validador: Magister en Gestion Publica

B

Firma del e o informante

24 de setiembre de 2023
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CARTA DE PRESENTACION

Mg. Janeth Angelica Valdez Mamani

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica y
Gobernabilidad requiero validar los instrumentos a fin de recoger la informacion necesaria
para desarrollar mi investigacion, con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion Publica
y Gobernabilidad. El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Participacion
ciudadana y toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023”
y, debido a que es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas de gestion municipal.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

e (Carta de presentacion

e Matriz de consistencia (anexo 1)

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

e Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

[

José Victor Velez Delgado
DNI: 46906205
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Anexo 3: Validez del instrumento

Certificado de validez de contenido de los instrumentos Participacion ciudadana y toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

Variable 1: Participacion ciudadana

DIMENSION 1: Intervencién de Instituciones Organizadas

Si

No

Si

No

Si No

(Qué tan de acuerdo esta Ud. en que las Instituciones
Organizadas tengan mayor participacion ciudadana en nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que las Instituciones
Organizadas intervengan para resolver problematicas en la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, mayor resolucion de las problematicas de la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que mediante la intervencion de
instituciones organizadas representa la voz del ciudadano?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Social de nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Social en nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Social de nuestro distrito?

(Que tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Social es
importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Econémico de nuestro distrito?

76



W Universidad
Norbert Wiener

10

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Econémico
es importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

11

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Econémico en nuestro
distrito?

12

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Econémico en nuestro
distrito?

DIMENSION 2: Presupuesto Participativo

Si

13

(Qué tan de acuerdo esta usted que la Democracia es importante
dentro del marco del Presupuesto Participativo?

14

(Qué tan de acuerdo esta usted en que en el Presupuesto
Participativo exista mayor participacion ciudadana?

15

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la invitacion de la
participacion ciudadana al Presupuesto Participativo?

16

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor Democracia
participativa, se obtenga mejores obras y mejores presupuestos
participativos?

17

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Presupuesto
Participativo se de mediante Planificacion Concertada?

18

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la Planificacion
Concertada es importante dentro del marco del Presupuesto
Participativo?

19

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor planificacion
concertada, a mayor participacion ciudadana se obtenga mejores
presupuestos participativos en nuestro distrito?

20

(Qué tan de acuerdo esta usted en que es importante una
planificacion concertada para la mejor ejecucion de los proyectos
de inversion publica en nuestro distrito?
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21

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la entrega de rendicion de
cuentas de los presupuestos participativos en nuestro distrito?

22

(Qué tan de acuerdo esta usted que se transparente la rendicion
de cuentas del presupuesto participativo en nuestro distrito?

23

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la rendicion de cuentas se
debe dar en un marco de afluencia de la participacion ciudadana?

24

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el presupuesto
participativo tenga una rendicion de cuentas transparente?

DIMENSION 3: Vigilancia Ciudadana

Si

Si

25

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control ciudadano,
apoya la mejor ejecucion de los proyectos de inversion publica?

26

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista una mayor
vigilancia ciudadana mediante el fomento de la participacion
ciudadana en nuestro distrito?

27

(Qué tan de acuerdo esta usted que la participacion ciudadana
tiene como fin fiscalizar los fondos publicos?

28

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control y la vigilancia
ciudadana nos permitira obtener mejores resultados en la
ejecucion de obras?

29

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia
Ciudadana para medir la Voluntad Politica en los asuntos de
interés publico?

30

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio para tener una Vigilancia Ciudadana respecto
a la Voluntad Politica que existe de parte de nuestros
Gobernantes en nuestro distrito?

31

(Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la
voluntad politica cuando existe participacion ciudadana?

32

(Qué tan de acuerdo esta usted que con un comité de vigilancia
se pueda medir el tiempo de ejecucion de obras para el bienestar
ciudadano?
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(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia

debe tener ponderacion una decision?

33 Ciudadana con una Gobernanza Participativa en los asuntos de X X X
interés publico?
(Qué tan de acuerdo esta usted en que mediante una gobernanza
34 participativa se encuentre un mejor desarrollo de las obras X X X
publicas?
35 (Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la X X <
gobernanza participativa cuando existe participacion ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion

36 ciudadana, mayor vigilancia ciudadana, mayor gobemanza & 5 %
participativa en la comunidad se resolveran los problemas de
inversion publica?
Variable 2: Toma de decisiones
DIMENSION 1: Identificacién del problema Si No Si No Si No
I (Se identifican las causas y datos necesarios para encontrar el < < <
problema especifico?
¢, Se identifican las oportunidades que mejoren el estado actual
2 aspse X X X
de la municipalidad?

3 ¢, Se dispone de la informacion suficiente para la toma de
decisiones? - . =
4 (Se hace un manejo y analisis correcto de la informacién que se < < <

tiene?
5 | ¢Se maneja la informacion suficiente para la toma de decisiones? X X X
DIMENSION 2: Evaluacion de la efectividad Si No Si No Si No
6 (Se describen las caracteristicas de la situacion problematica? X X X
7 (Se hace un analisis FODA de una situacion problematica? X X X
8 | ¢Se hace un analisis de las causas de una situacion problematica? X X X
N (Se establecen cualidades necesarias que se deben considerar < < <
para tomar una decision?

10 (Se asigna la importancia correspondiente a los criterios que < < <
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(Se toman en cuenta soluciones anteriores para la toma de una

11 .., X X X
decision?
12 (Se innova soluciones para la toma de una decision? X; b ¢ X
DIMENSION 3: Implementacion de la alternativa elegida Si No Si No Si No
(Las decisiones que se toman se adaptan a las politicas de la
13 o a5 X X X
municipalidad?
(Considera que se eligen las decisiones que tengan menor riesgo
14 : ; X X X
e incertidumbre?
15 ¢Es secuencial la implementacion de la decisién que se toma? X X X
¢ Se asignan recursos de manera conveniente y racional para la
16 .. X X X
toma de decisiones?
17 (Se realiza el seguimiento de las decisiones tomadas? X X X
18 ¢ Se hace una contrastacion de los resultados con lo planeado? X X

1Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Janeth Angelica Valdez Mamani

DNI: 04430503

Especialidad del validador: Magister en Gestion Publica y gobernabilidad

27 de setiembre de 2023
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CARTA DE PRESENTACION

Mg. Miguel Angel Romero Baldeon
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica y
Gobernabilidad requiero validar los instrumentos a fin de recoger la informacion necesaria
para desarrollar mi investigacion, con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion Publica
y Gobernabilidad. El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es “Participacion
ciudadana y toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023”
y, debido a que es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas de Gestion patrimonio y el desarrollo sostenible.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

e Carta de presentacion

e Matriz de consistencia (anexo 1)

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

e Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

[

José Victor Velez Delgado
DNI: 46906205
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Anexo 3: Validez del instrumento

Certificado de validez de contenido de los instrumentos Participacion ciudadana y toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Variable 1: Participacién ciudadana

DIMENSION 1: Intervencién de Instituciones Organizadas

Si No

Si No

Si

No

(Qué tan de acuerdo esta Ud. en que las Instituciones
Organizadas tengan mayor participacion ciudadana en nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que las Instituciones
Organizadas intervengan para resolver problematicas en la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, mayor resolucion de las problematicas de la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que mediante la intervencion de
instituciones organizadas representa la voz del ciudadano?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Social de nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participaciéon
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Social en nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Social de nuestro distrito?

(Que tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Social es
importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Economico de nuestro distrito?
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10

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Econémico
es importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

11

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Econémico en nuestro
distrito?

12

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Econémico en nuestro
distrito?

DIMENSION 2: Presupuesto Participativo

Si

13

(Qué tan de acuerdo esta usted que la Democracia es importante
dentro del marco del Presupuesto Participativo?

14

(Qué tan de acuerdo esta usted en que en el Presupuesto
Participativo exista mayor participacion ciudadana?

15

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la invitacion de la
participacion ciudadana al Presupuesto Participativo?

16

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor Democracia
participativa, se obtenga mejores obras y mejores presupuestos
participativos?

17

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Presupuesto
Participativo se de mediante Planificacion Concertada?

18

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la Planificacion
Concertada es importante dentro del marco del Presupuesto
Participativo?

19

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor planificacion
concertada, a mayor participacion ciudadana se obtenga mejores
presupuestos participativos en nuestro distrito?

20

(Qué tan de acuerdo esta usted en que es importante una
planificacion concertada para la mejor ejecucion de los proyectos
de inversion publica en nuestro distrito?
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(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la entrega de rendicion de
cuentas de los presupuestos participativos en nuestro distrito?

22

(Qué tan de acuerdo esta usted que se transparente la rendicion
de cuentas del presupuesto participativo en nuestro distrito?

23

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la rendicion de cuentas se
debe dar en un marco de afluencia de la participacion ciudadana?

24

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el presupuesto
participativo tenga una rendicion de cuentas transparente?

DIMENSION 3: Vigilancia Ciudadana

Si

Si

25

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control ciudadano,
apoya la mejor ejecucion de los proyectos de inversion publica?

26

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista una mayor
vigilancia ciudadana mediante el fomento de la participacion
ciudadana en nuestro distrito?

27

(Qué tan de acuerdo esta usted que la participacion ciudadana
tiene como fin fiscalizar los fondos publicos?

28

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control y la vigilancia
ciudadana nos permitira obtener mejores resultados en la
ejecucion de obras?

29

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia
Ciudadana para medir la Voluntad Politica en los asuntos de
interés publico?

30

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio para tener una Vigilancia Ciudadana respecto
a la Voluntad Politica que existe de parte de nuestros
Gobernantes en nuestro distrito?

31

(Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la
voluntad politica cuando existe participacion ciudadana?

32

(Qué tan de acuerdo esta usted que con un comité de vigilancia
se pueda medir el tiempo de ejecucion de obras para el bienestar
ciudadano?
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(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia

debe tener ponderacion una decision?

33 Ciudadana con una Gobernanza Participativa en los asuntos de X X X
interés publico?
(Qué tan de acuerdo esta usted en que mediante una gobernanza
34 participativa se encuentre un mejor desarrollo de las obras X X X
publicas?
35 (Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la X X <
gobernanza participativa cuando existe participacion ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion

36 ciudadana, mayor vigilancia ciudadana, mayor gobemanza & 5 %
participativa en la comunidad se resolveran los problemas de
inversion publica?
Variable 2: Toma de decisiones
DIMENSION 1: Identificacién del problema Si No Si No Si No
I (Se identifican las causas y datos necesarios para encontrar el < < <
problema especifico?
¢, Se identifican las oportunidades que mejoren el estado actual
2 aspse X X X
de la municipalidad?

3 ¢, Se dispone de la informacion suficiente para la toma de
decisiones? - . =
4 (Se hace un manejo y analisis correcto de la informacién que se < < <

tiene?
5 | ¢Se maneja la informacion suficiente para la toma de decisiones? X X X
DIMENSION 2: Evaluacion de la efectividad Si No Si No Si No
6 (Se describen las caracteristicas de la situacion problematica? X X X
7 (Se hace un analisis FODA de una situacion problematica? X X X
8 | ¢Se hace un analisis de las causas de una situacion problematica? X X X
N (Se establecen cualidades necesarias que se deben considerar < < <
para tomar una decision?

10 (Se asigna la importancia correspondiente a los criterios que < < <
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(Se toman en cuenta soluciones anteriores para la toma de una
11 - X X X
decision?
12 (Se innova soluciones para la toma de una decision? X; b ¢ X
DIMENSION 3: Implementacion de la alternativa elegida Si No Si No Si No
(Las decisiones que se toman se adaptan a las politicas de la
13 o a5 X X X
municipalidad?
(Considera que se eligen las decisiones que tengan menor riesgo
14 : ; X X X
e incertidumbre?
15 ¢Es secuencial la implementacion de la decisién que se toma? X X X
¢ Se asignan recursos de manera conveniente y racional para la
16 .. X X X
toma de decisiones?
17 (Se realiza el seguimiento de las decisiones tomadas? X X X
18 ¢ Se hace una contrastacion de los resultados con lo planeado? X X
1Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Miguel Angel Romero Baldeon
DNI: 46549896
Especialidad del validador: Magister en Gestion Publica § o
/ / 27 de setiembre de 2023
<

Firma del ex;frto infkrmante
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CARTA DE PRESENTACION

Mg. Arturo Rodrigo Zubieta Pefia

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica y
Gobernabilidad requiero validar los instrumentos a fin de recoger la informacion necesaria
para desarrollar mi investigacion, con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion Publica
y Gobernabilidad. El titulo de mi proyecto de investigacion es “Participacion ciudadana y
toma de decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023” y, debido a
que es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas de gestion y politicas publicas.
El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

e C(Carta de presentacion

e Matriz de consistencia (anexo 1)

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

e Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

[

José Victor Velez Delgado
DNI: 46906205
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Anexo 3: Validez del instrumento

Certificado de validez de contenido de los instrumentos Participacion ciudadana y toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

N.°

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Variable 1: Participacién ciudadana

DIMENSION 1: Intervencién de Instituciones Organizadas

Si No

Si No

Si

No

(Qué tan de acuerdo esta Ud. en que las Instituciones
Organizadas tengan mayor participacion ciudadana en nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que las Instituciones
Organizadas intervengan para resolver problematicas en la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, mayor resolucion de las problematicas de la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que mediante la intervencion de
instituciones organizadas representa la voz del ciudadano?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Social de nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participaciéon
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Social en nuestra
provincia?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Social de nuestra provincia?

(Que tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Social es
importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Econémico de nuestra provincia?
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10

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Econémico
es importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

11

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Econémico en nuestra
provincia?

12

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Econémico en nuestra
provincia?

DIMENSION 2: Presupuesto Participativo

Si

13

(Qué tan de acuerdo esta usted que la Democracia es importante
dentro del marco del Presupuesto Participativo?

14

(Qué tan de acuerdo esta usted en que en el Presupuesto
Participativo exista mayor participacion ciudadana?

15

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la invitacion de la
participacion ciudadana al Presupuesto Participativo?

16

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor Democracia
participativa, se obtenga mejores obras y mejores presupuestos
participativos?

17

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Presupuesto
Participativo se de mediante Planificacion Concertada?

18

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la Planificacion
Concertada es importante dentro del marco del Presupuesto
Participativo?

19

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor planificacion
concertada, a mayor participacion ciudadana se obtenga mejores
presupuestos participativos en nuestra provincia?

20

(Qué tan de acuerdo esta usted en que es importante una
planificacion concertada para la mejor ejecucion de los proyectos
de inversion publica en nuestra provincia?
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21

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la entrega de rendicién de
cuentas de los presupuestos participativos en nuestra provincia?

22

(Qué tan de acuerdo esta usted que se transparente la rendicion
de cuentas del presupuesto participativo en nuestra provincia?

23

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la rendicion de cuentas se
debe dar en un marco de afluencia de la participacion ciudadana?

24

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el presupuesto
participativo tenga una rendicion de cuentas transparente?

DIMENSION 3: Vigilancia Ciudadana

Si

Si

25

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control ciudadano,
apoya la mejor ejecucion de los proyectos de inversion publica?

26

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista una mayor
vigilancia ciudadana mediante el fomento de la participacion
ciudadana en nuestra provincia?

27

(Qué tan de acuerdo esta usted que la participacion ciudadana
tiene como fin fiscalizar los fondos ptblicos?

28

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control y la vigilancia
ciudadana nos permitira obtener mejores resultados en la
ejecucion de obras?

29

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia
Ciudadana para medir la Voluntad Politica en los asuntos de
interés publico?

30

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio para tener una Vigilancia Ciudadana respecto
a la Voluntad Politica que existe de parte de nuestros
Gobernantes en nuestra provincia?

31

(Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la
voluntad politica cuando existe participacion ciudadana?

32

(Qué tan de acuerdo esta usted que con un comité de vigilancia
se pueda medir el tiempo de ejecucion de obras para el bienestar
ciudadano?
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(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia

debe tener ponderacion una decision?

33 Ciudadana con una Gobernanza Participativa en los asuntos de X X X
interés publico?
(Qué tan de acuerdo esta usted en que mediante una gobernanza
34 participativa se encuentre un mejor desarrollo de las obras X X X
publicas?
35 (Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la X X <
gobernanza participativa cuando existe participacion ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion

36 ciudadana, mayor vigilancia ciudadana, mayor gobemanza & 5 %
participativa en la comunidad se resolveran los problemas de
inversion publica?
Variable 2: Toma de decisiones
DIMENSION 1: Identificacién del problema Si No Si No Si No
I (Se identifican las causas y datos necesarios para encontrar el < < <
problema especifico?
¢, Se identifican las oportunidades que mejoren el estado actual
2 aspse X X X
de la municipalidad?

3 ¢, Se dispone de la informacion suficiente para la toma de
decisiones? - . =
4 (Se hace un manejo y analisis correcto de la informacién que se < < <

tiene?
5 | ¢Se maneja la informacion suficiente para la toma de decisiones? X X X
DIMENSION 2: Evaluacion de la efectividad Si No Si No Si No
6 (Se describen las caracteristicas de la situacion problematica? X X X
7 (Se hace un analisis FODA de una situacion problematica? X X X
8 | ¢Se hace un analisis de las causas de una situacion problematica? X X X
N (Se establecen cualidades necesarias que se deben considerar < < <
para tomar una decision?

10 (Se asigna la importancia correspondiente a los criterios que < < <
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(Se toman en cuenta soluciones anteriores para la toma de una

1L decision? x % &
12 (Se innova soluciones para la toma de una decision? X; b ¢ X
DIMENSION 3: Implementacion de la alternativa elegida Si No Si No Si No
(Las decisiones que se toman se adaptan a las politicas de la
13 o a5 X X X
municipalidad?

(Considera que se eligen las decisiones que tengan menor riesgo
14 : ; X X X
e incertidumbre?

15 ¢Es secuencial la implementacion de la decisién que se toma? X X X

16 ¢ Se asignan recursos de manera conveniente y racional para la 5 g 5
toma de decisiones?

17 (Se realiza el seguimiento de las decisiones tomadas? X X X

18 ¢ Se hace una contrastacion de los resultados con lo planeado? X X X

1Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Arturo Rodrigo Zubieta Pefia

DNI: 44916265

Especialidad del validador: Magister en gerencia social con mencién en gerencia de programas y proyectos de desarrollo

s
/65?}‘/ 06 de octubre de 2023

Firma del experto informante




L e
CARTA DE PRESENTACION

Mg. Juan Roberto Munayco Mendieta

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y, asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica y Gobernabilidad
requiero validar los instrumentos a fin de recoger la informacién necesaria para desarrollar mi
investigacion, con la cual optaré el grado de Maestro en Gestion Publica y Gobernabilidad. El titulo
nombre de mi proyecto de investigacion es “Participacion ciudadana y toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023y, debido a que es imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de Gestion en Servicios de
Salud.

El expediente de validacion que le hago llegar contiene:

e Carta de presentacion

e Matriz de consistencia (anexo 1)

e Matriz de operacionalizacion de las variables

e Certificado de validez de contenido de los instrumentos

e Instrumentos de recoleccion de datos

Expresandole los sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecer por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

[

José Victor Velez Delgado
DNI: 46906205
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Anexo 3: Validez del instrumento

Certificado de validez de contenido de los instrumentos Participacion ciudadana y toma de decisiones en la

municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Variable 1: Participacién ciudadana

DIMENSION 1: Intervencién de Instituciones Organizadas

Si No

Si No

Si

No

(Qué tan de acuerdo esta Ud. en que las Instituciones
Organizadas tengan mayor participacion ciudadana en nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que las Instituciones
Organizadas intervengan para resolver problematicas en la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
ciudadana, mayor resolucion de las problematicas de la
comunidad?

(Qué tan de acuerdo esta usted que mediante la intervencion de
instituciones organizadas representa la voz del ciudadano?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Social de nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participaciéon
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Social en nuestro
distrito?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Social de nuestro distrito?

(Que tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Social es
importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para resolver las problematicas de
Desarrollo Economico de nuestro distrito?
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10

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Desarrollo Econémico
es importante dentro del marco de la Participacion Ciudadana?

11

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor participacion
ciudadana, se obtenga mayor Desarrollo Econémico en nuestro
distrito?

12

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista intervencion de
Instituciones Organizadas en el Desarrollo Econémico en nuestro
distrito?

DIMENSION 2: Presupuesto Participativo

Si

13

(Qué tan de acuerdo esta usted que la Democracia es importante
dentro del marco del Presupuesto Participativo?

14

(Qué tan de acuerdo esta usted en que en el Presupuesto
Participativo exista mayor participacion ciudadana?

15

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la invitacion de la
participacion ciudadana al Presupuesto Participativo?

16

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor Democracia
participativa, se obtenga mejores obras y mejores presupuestos
participativos?

17

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el Presupuesto
Participativo se de mediante Planificacion Concertada?

18

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la Planificacion
Concertada es importante dentro del marco del Presupuesto
Participativo?

19

(Qué tan de acuerdo esta usted en que a mayor planificacion
concertada, a mayor participacion ciudadana se obtenga mejores
presupuestos participativos en nuestro distrito?

20

(Qué tan de acuerdo esta usted en que es importante una
planificacion concertada para la mejor ejecucion de los proyectos
de inversion publica en nuestro distrito?
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21

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio a la fecha para la entrega de rendicién de
cuentas de los presupuestos participativos en nuestro distrito?

22

(Qué tan de acuerdo esta usted que se transparente la rendicion
de cuentas del presupuesto participativo en nuestro distrito?

23

(Qué tan de acuerdo esta usted en que la rendicion de cuentas se
debe dar en un marco de afluencia de la participacion ciudadana?

24

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el presupuesto
participativo tenga una rendicion de cuentas transparente?

DIMENSION 3: Vigilancia Ciudadana

Si

Si

25

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control ciudadano,
apoya la mejor ejecucion de los proyectos de inversion publica?

26

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista una mayor
vigilancia ciudadana mediante el fomento de la participacion
ciudadana en nuestro distrito?

27

(Qué tan de acuerdo esta usted que la participacion ciudadana
tiene como fin fiscalizar los fondos ptiblicos?

28

(Qué tan de acuerdo esta usted en que el control y la vigilancia
ciudadana nos permitira obtener mejores resultados en la
ejecucion de obras?

29

(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia
Ciudadana para medir la Voluntad Politica en los asuntos de
interés publico?

30

(Qué tan de acuerdo esta usted con las politicas establecidas de
parte del municipio para tener una Vigilancia Ciudadana respecto
a la Voluntad Politica que existe de parte de nuestros
Gobernantes en nuestro distrito?

31

(Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la
voluntad politica cuando existe participacion ciudadana?

32

(Qué tan de acuerdo esta usted que con un comité de vigilancia
se pueda medir el tiempo de ejecucion de obras para el bienestar
ciudadano?
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(Qué tan de acuerdo esta usted en que exista Vigilancia

debe tener ponderacion una decision?

33 Ciudadana con una Gobernanza Participativa en los asuntos de X X X
interés publico?

(Qué tan de acuerdo esta usted en que mediante una gobernanza

34 participativa se encuentre un mejor desarrollo de las obras X X X
publicas?

35 (Qué tan de acuerdo esta usted que solo se puede medir la X X <

gobernanza participativa cuando existe participacion ciudadana?

(Qué tan de acuerdo esta usted que a mayor participacion
36 ciudadana, mayor vigilancia ciudadana, mayor gobemanza & 5 %
participativa en la comunidad se resolveran los problemas de
inversion publica?
Variable 2: Toma de decisiones
DIMENSION 1: Identificacién del problema Si No Si No Si No
I (Se identifican las causas y datos necesarios para encontrar el < < <
problema especifico?

¢, Se identifican las oportunidades que mejoren el estado actual

2 aspse X X X
de la municipalidad?
3 ¢, Se dispone de la informacion suficiente para la toma de
decisiones? - . =
4 (Se hace un manejo y analisis correcto de la informacién que se < < <
tiene?
5 | ¢Se maneja la informacion suficiente para la toma de decisiones? X X X
DIMENSION 2: Evaluacion de la efectividad Si No Si No Si No
6 (Se describen las caracteristicas de la situacion problematica? X X X
7 (Se hace un analisis FODA de una situacion problematica? X X X
8 | ¢Se hace un analisis de las causas de una situacion problematica? X X X
N (Se establecen cualidades necesarias que se deben considerar < < <
para tomar una decision?

10 (Se asigna la importancia correspondiente a los criterios que < < <
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(Se toman en cuenta soluciones anteriores para la toma de una

11 .., X X X
decision?
12 (Se innova soluciones para la toma de una decision? X; b ¢ X
DIMENSION 3: Implementacion de la alternativa elegida Si No Si No Si No
(Las decisiones que se toman se adaptan a las politicas de la
13 o a5 X X X
municipalidad?
(Considera que se eligen las decisiones que tengan menor riesgo
14 : ; X X X
e incertidumbre?
15 ¢Es secuencial la implementacion de la decisién que se toma? X X X
¢ Se asignan recursos de manera conveniente y racional para la
16 .. X X X
toma de decisiones?
17 (Se realiza el seguimiento de las decisiones tomadas? X X X
18 ¢ Se hace una contrastacion de los resultados con lo planeado? X X

1Pertinencia: el item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: el item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia: se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Juan Roberto Munayco Mendieta

DNI: 46817952

Especialidad del validador: Magister en Gestion Pﬁbliczl(XnGobernabilidad

]

s ¥ -~ - - —
Flrda_d.el parto inforipante

07 de octubre de 2023
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Estadisticos de confiabilidad — Variable Participacion ciudadana

Alfa de
Alfa de Cronbach N de
basada en los
Cronbach elementos
elementos
tipificados
0,919 0,932 36

Nota. Programa SPSS V. 25

Estadisticos de confiabilidad — Variable Toma de decisiones

Alfa de
Alfa de Cronbach N de
basada en los
Cronbach elementos
elementos
tipificados
0,978 0,979 18

Nota. Programa SPSS V. 25
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Anexo 5: Aprobacion del Comité de Etica

w" COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA
=y INVESTIGACION

Universidad

Norbert Wiener

CONSTANCIA DE APROBACION

Lima, 26 de octubre de 2023

Investigador(a)
José Victor Velez Delgado
Exp. N°: 1082-2023

De mi consideracion:

Es grato expresarle mi cordial saludo y a la vez informarle que el Comité Institucional de
Etica para la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener (CIEI-UPNW)
evalu6 y APROBO los siguientes documentos:

e Protocolo titulado: “Participacion ciudadana y toma de decisiones en la
municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023” Version 01 con fecha
18/10/2023.

e Formulario de Consentimiento Informado Versién 01 con fecha 18/10/2023.

El cual tiene como investigador principal al Sr(a) José Victor Velez Delgado y a los
investigadores colaboradores (no aplica)

La APROBACION comprende el cumplimiento de las buenas practicas éticas, el balance
riesgo/beneficio, la calificacion del equipo de investigacion y la confidencialidad de los
datos, entre otros.

El investigador debera considerar los siguientes puntos detallados a continuacion:

1. La vigencia de la aprobacion es de dos aiios (24 meses) a partir de la emision
de este documento.

2. El Informe de Avances se presentara cada 6 meses, y el informe final una vez
concluido el estudio.

3. Toda enmienda o adenda se debera presentar al CIEI-UPNW y no podra
implementarse sin la debida aprobacion.

4. Si aplica, la Renovacion de aprobacion del proyecto de investigacion debera
iniciarse treinta (30) dias antes de la fecha de vencimiento, con su respectivo
informe de avance.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Yenny %sol Bellido Fuente
Presidénta del CIEI- UPNV

Av. Arequipa 440 — Santa Beatriz

Universidad Privada Norbert Wiener

Teléfono: 706-5555 anexo 3290 Cel. 981-000-698
Correo:comite etica@uwieneredu.pe
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION

Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener
Investigador: José Victor Velez Delgado

Titulo: Participacion ciudadana y toma de decisiones en la municipalidad provincial
de Barranca, Lima — 2023

Propésito del estudio

Lo invitamos a participar en un estudio llamado: “Participacion ciudadana y toma de
decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023”. Este es un
estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener,
para optar el grado académico de Maestro en Gestion Publica y Gobernabilidad. El
proposito de este estudio es determinar como la participacion ciudadana se relaciona
con la tomade decisiones en la municipalidad provincial de Barranca, Lima — 2023.
Su ejecucion permitira mejorar la calidad de la gestion publica y fortalecer la
democracia participativa en el distrito.

Procedimientos

Si usted decide participar en este estudio, se le realizara lo siguiente:
e El Cuestionario sobre participacion ciudadana.
e El Cuestionario de toma de decisiones

La entrevista/encuesta puede demorar unos 45 minutos). Los resultados de la encuesta
se le entregaran a usted en forma individual o almacenaran respetando la
confidencialidad y el anonimato.

Riesgos (detallar los riesgos de participacion, minimo 100 palabras)
Su participacién en el estudio en realidad no genera ningun riesgo.

Beneficios (detallar los riesgos de participacion, minimo 150 palabras) Usted se
beneficiard ayudando a identificar los factores que favorecen o dificultan este proceso
para mejorar la calidad de la gestion publica y fortalecer la democracia participativa
en la provincia.

Costos e incentivos Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco
recibird ningun incentivo econdmico ni nada a cambio de su participacion.

Confidencialidad Nosotros guardaremos la informaciéon con codigos y no con
nombres. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrard ninguna
informacion que permita su identificacion. Sus archivos no seran mostrados a ninguna
persona ajena al estudio.
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Derechos del participante

Siusted se siente incomodo durante las encuestas, podra retirarse de este en cualquier
momento, 0 no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna
inquietud o molestia, no dude en preguntar al personal del estudio. Puede comunicarse
con el (Jos¢ Victor Velez Delgado, Celular 964171103) o al comité que valido el
presente estudio, Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, presidenta del Comité de Etica para
la investigacion de la Universidad Norbert Wiener, tel. +51 924 569 790. Email:
comite.etica@uwiener.edu.pe.

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo qué cosas pueden
pasar si participo en el proyecto. También entiendo que puedo decidir no participar,
aunque yo haya aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.
Recibiré una copia firmada de este consentimiento.

Participante Investigador
Nombres: Nombres: José Victor Velez Delgado
DNI: DNIL: 46906205


mailto:comite.etica@uwiener.edu.pe
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Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de los datos

“ARO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

Barranca, 12 de diciembre del 2023

Municipalidad Provincial
CARTA N° 0058-2023-AL/LEUS-MPB
Senor:
José Victor Velez Delgado
DNI: 46906205
Direccion: Jr. Pedro Ruiz Gallo N° 234 - Breiya
Presente. -
Asunto : Remito autorizacion para
investigacion
Ref. :EXP.ROF 6776-2023
Estimado:

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarlo cordialmente en
atencién al documento de la referencia por el cual se solicita autorizacion
para encuestor a los trabajadores de la municipalidad provincial de Baranca
a fraves del formulario de Google. En el marco de la elaboracion de la tesis de
maestria: “Participacion ciudadana y toma de decisiones en la municipaidad

provincial de Baranca, Lima - 2023".

En tal sentido, se autoriza a realizar la encuesta al personal de la municipalidad
provincial de Baranca.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para reiterar a usted los
sentimientos de mi mayor consideracion.

\ Atentamente,

@ MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE BARRANCA
&

sessssscsacsene Teeseas
ilio Uene Samanamud
ALOE PROVINCIAL

Nombres y apellidos: LUIS EMILIO UENO SAMANAMUD.
Domicilio: JIRON RAMON ZAVALA N° 500 - BARRANCA
Documento de identidad: 42293114,

LOS CAMBIOS SE TRABAUAN,
NO SE PROMETEN
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Anexo 8: Reporte de similitud de Turnitin

Reporte de similitud
® 18% de similitud general
Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:
* 17% Base de datos de Internet » 5% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de

Crossref

» 13% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

° repositorio.uwiener.edu.pe 4%
Internet :

repositorio.ucv.edu.pe o

@ 3%
Internet

e uwiener on 2023-10-12 1%
Submitted works .

o docs.google.com 1%
Internet

e Jorge Luis Martinez Ramirez. "Determinacion de la Relacién entre el N... <1%
Crossref ?
uwiener on 2023-02-15 2

o
Submitted works
hdl.handle.net .

@
Internet

o uwiener on 2023-10-30 <1%
Submitted works o

Descripcion general de fuentes



