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Resumen

La investigacion tuvo como propoésito determinar la relacion entre la regulacion
emocional cognitiva y el estrés académico en estudiantes de Educacion de una universidad
publica de Arequipa. Este estudio es relevante porque busca comprobar, con base en evidencia
empirica, si los recursos emocionales contribuyen en la manera en que los estudiantes enfrentan
las exigencias propias de la vida universitaria, considerando que un adecuado manejo emocional
favorece tanto el bienestar personal como el desempeino académico. El estudio tuvo un enfoque
cuantitativo, nivel correlacional y disefio no experimental de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 82 estudiantes de la Facultad de Educacion. Se aplicaron instrumentos validados
y confiables: el Cuestionario de Regulacion Emocional Cognitiva (CERQ) y el Inventario SISCO
de Estrés Académico. Los datos se analizaron mediante estadistica descriptiva e inferencial,
empleando la prueba de correlacion de Spearman. Los resultados evidenciaron una relacion
negativa moderada y significativa entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés académico
(p=-0,460; p < 0,05), indicando que una mayor regulacion emocional se asocia con menores
niveles de estrés. Ademas, se identificd correlacion inversa con los estresores académicos y los
sintomas del estrés, y correlacion positiva con las estrategias de afrontamiento, lo que refleja que
los estudiantes regulan sus emociones y utilizan estrategias efectivas frente a situaciones
estresantes. En conclusion, la regulacion emocional cognitiva actiia como factor protector frente
al estrés académico, contribuyendo al bienestar y al desempefio de los estudiantes universitarios.

Palabras clave: Regulacion emocional cognitiva, Estrés académico, Estudiantes

universitarios, Educacion superior.
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Abstract

The purpose of the research was to determine the relationship between cognitive
emotional regulation and academic stress in education students at a public university in
Arequipa. This study is relevant because it seeks to verify, based on empirical evidence, whether
emotional resources influence the way students cope with the demands of university life,
considering that adequate emotional management promotes both personal well-being and
academic performance. The study had a quantitative approach, correlational level, and non-
experimental cross-sectional design. The sample consisted of 82 students from the Faculty of
Education. Validated and reliable instruments were applied: the Cognitive Emotional Regulation
Questionnaire (CERQ) and the SISCO Academic Stress Inventory. The data were analyzed using
descriptive and inferential statistics, employing Spearman's correlation test. The results showed a
moderate and significant negative relationship between cognitive emotional regulation and
academic stress (p = -0.460; p < 0.05), indicating that greater emotional regulation is associated
with lower levels of stress. In addition, an inverse correlation was identified with academic
stressors and stress symptoms, and a positive correlation with coping strategies, reflecting that
students regulate their emotions and use effective strategies when faced with stressful situations.
In conclusion, cognitive emotional regulation acts as a protective factor against academic stress,

contributing to the well-being and performance of university students.

Keywords: Cognitive emotional regulation, Academic stress, University students, Higher

education
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Introduccion

La presente investigacion, titulada Regulacion Emocional Cognitiva y Estrés Académico
en Estudiantes de Educacion de una Universidad Publica de Arequipa, 2025, trata un tema muy
importante dentro del campo educativo y psicoldgico. La etapa universitaria suele ser un periodo
en el que los estudiantes enfrentan distintas exigencias académicas, personales y sociales que
pueden generar altos niveles de estrés. Frente a ello, las estrategias de regulacion emocional
cognitiva se convierten en herramientas clave para manejar las presiones, mantener el equilibrio
personal y lograr un mejor desempefio académico.

Esta investigacion aporta evidencias que ayudan a comprender como se relacionan la
Regulacion Emocional Cognitiva y el Estrés Académico, dos aspectos que influyen directamente
en el bienestar y en la permanencia de los estudiantes en la universidad. Ademas, los resultados
pretenden servir como base para el desarrollo de programas o estrategias de acompafiamiento
emocional que fortalezcan las habilidades socioemocionales de los futuros docentes.

El objetivo general fue determinar si existe una relacion significativa entre la Regulacion
Emocional Cognitiva y el Estrés Académico en los estudiantes de educacion de una universidad
publica de Arequipa durante el afio 2025. Para ello, se utilizé un enfoque cuantitativo con un
estudio de tipo basico, nivel correlacional y disefio no experimental. Esta metodologia permitid
analizar las variables sin manipularlas y establecer relaciones entre ellas a partir de los datos
recogidos.

El informe de tesis esta organizado en cinco capitulos tal cual es la exigencia de nuestra
Alma Mater. En el Capitulo I se presenta el planteamiento del problema, los objetivos, la
justificacion y las limitaciones.

El Capitulo II presenta los antecedentes, tanto internacionales, nacionales como locales o
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regionales, también presenta las bases tedricas en las que se fundamenta la investigacion y las
hipotesis planteadas.

En el Capitulo III se describe la metodologia empleada, la poblacion y la muestra, los
instrumentos, asi como los procedimientos de validacion, confiabilidad y anélisis de datos.

El Capitulo IV contiene la presentacion y discusion de los resultados, junto con la
comparacion de los hallazgos con investigaciones previas.

Por ultimo, el Capitulo V presenta las conclusiones halladas en base a los objetivos de

investigacion propuestos y las recomendaciones orientadas al campo educativo.

CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

A lo largo de la historia el ser humano ha debido adaptarse de manera constante y gracias
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a ello ha podido responder a los cambios del entorno y enfrentar los desafios que aparecen en
cada etapa de su desarrollo social y cultural y asi mantenerse activo y sobrevivir en contextos
diversos aunque en la actualidad este proceso resulta méas complejo porque las transformaciones
del mundo son continuas y aceleradas y por eso no siempre se logra de forma efectiva en todos
los individuos ni en todas las sociedades.

En ese sentido, Restrepo et al. (2023) sostienen que, los jovenes atraviesan
transformaciones fisicas, sociales, emocionales y psicologicas que contribuyen a la formacion de
su identidad y al fortalecimiento de diversas capacidades y habilidades que seguiran
desarrollando con el tiempo.

Asimismo, el desarrollo de habilidades sociales resulta de suma importancia al moldear la
conducta de toda persona, y un aspecto que suele impulsar el comportamiento es el aspecto
afectivo y cognitivo, que es la forma en que una persona predispone una gestion adecuada o
inadecuada de sus capacidades en funcidén de como el adolescente regula sus emociones a traveés
de sus pensamientos. Esto se conoce como regulacion emocional cognitiva, y cumple un papel
crucial en el comportamiento del individuo (Rodriguez, 2015).

En ese sentido, la regulacion emocional cognitiva implica la capacidad que tiene el
individuo para identificar, comprender y controlar sus emociones mediante el uso de estrategias
cognitivas, como el pensamiento y la reflexion. Esta capacidad o habilidad juega un rol crucial
en la forma de interactuar de los adolescentes con los demas, asi mismo como manejan
situaciones adversas y en como se relacionan con su entorno social.

Por otro lado, Castillo (2019) menciona que, “en los tltimos afos, el estrés académico ha
sido reconocido como un problema de salud publica de crecimiento silencioso en todo el mundo

que afecta en gran medida a los estudiantes universitarios” (p. 14).
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Lazars y Folkmans (1986) consideran que el estrés “es un proceso de interaccion entre un
individuo y su entorno, en el que una persona evalua los acontecimientos que lo rodean como
una amenaza a su bienestar” (p. 43). Este fenomeno se origina a partir de la manera en que cada
persona interpreta las situaciones que pueden resultarle amenazantes y de los recursos que
percibe para hacerles frente. En la actualidad el estrés académico adquiere especial importancia
porque expresa la presion y la exigencia que afronta todo estudiante ante las altas demandas del
entorno educativo y las expectativas vinculadas a su desempefio. A partir de ello pueden
generarse efectos desfavorables en su bienestar fisico y emocional. Ante esta situacion, Masrachi
et al. (2015) indica que “las principales fuentes de estrés percibidas por los estudiantes son los
examenes, las calificaciones, el miedo a fallar en el curso, la falta de tiempo para relajarse y
dificultades en la comprension de las clases™ (p. 8).

Barraza (2011) sefala que el estrés académico surge cuando los estudiantes perciben que
las demandas del entorno educativo son excesivas, lo que provoca desequilibrios internos, genera
sintomas negativos y hace que los estudiantes recurran a diferentes estrategias para manejar la
situacion y recuperar su estabilidad. Las consecuencias del estrés académico pueden incluir
dificultades para concentrarse, agotamiento, insomnio, problemas de salud fisica, disminucion
del rendimiento académico y, en casos graves, problemas de salud mental mas serios. Por lo
tanto, es fundamental abordar el estrés académico de manera efectiva.

Segun la investigacion sobre el estrés escolar que se fundamenta en las estimaciones de la
Organizacion Mundial de la Salud elaborada por de Sanmartin (2018) quien indica que el estrés
escolar comienza a ser significativo alrededor de los 11 afios. Seglin un estudio realizado en diez
paises europeos, aproximadamente el 25 % de los nifios y el 34 % de los adolescentes

experimentan estrés relacionado con las tareas escolares. Ademas, el autor senala que estos
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porcentajes aumentan con la edad, de manera que, a los 15 afios, alrededor del 70 % de las nifias
y el 60 % de los nifios presentan niveles de estrés por los deberes escolares.

De similar forma, Roman y Hernandez (2020) sefalan que, aunque existen algunas
diferencias entre estudios, en América Latina se observa un aumento notable del estrés en los
estudiantes universitarios, llegando a que mas del 67 % de los participantes se clasifiquen dentro
de la categoria de estrés moderado.

El Pert no es la excepcion, segun Torres y Ayala, (2022), agregé que el 80% de los
peruanos sufre estrés, especialmente durante la etapa escolar el estrés afecta a los nifios. Ademas,
no todos los nifios reaccionan con fuerza ante los mismos factores estresantes, dice el psicélogo
Daniel Chaim, experto en Perti del Abraham Lincoln American School. Asimismo, Chaim
(2015) afirma que el estrés esta estrechamente relacionado con atributos individuales como la
edad y la habilidad para enfrentar la situacion. Ademas, afiade que esta condicion, combinada
con problemas familiares y de salud, puede empeorar la situacion e incluso afectar la autoestima
del menor.

Si esta situacion no recibe atencidn oportuna es posible que el estrés académico en los
estudiantes universitarios siga en aumento. Esto podria perjudicar su bienestar psicologico y
también afectar su desempefio académico junto con su desarrollo social y emocional. Como
resultado podrian presentarse con mayor frecuencia sintomas como ansiedad depresion insomnio
y problemas de concentracion. Todo ello terminaria influyendo de manera directa en su
rendimiento y en su calidad de vida.

Esta investigacion haré posible reconocer de qué manera la regulacion emocional
cognitiva interviene en la forma en que se percibe el estrés académico. A partir de ello se podra

obtener informacion 1til para elaborar estrategias de intervencion educativa y programas de
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acompafiamiento emocional. El fortalecimiento de estas habilidades puede funcionar como un
recurso preventivo que permita a los estudiantes enfrentar mejor las situaciones estresantes.
Ademas, favoreceria una adaptacion mas adecuada al entorno académico y ayudaria a evitar
efectos perjudiciales en la salud fisica y mental.

En virtud a lo expuesto, la investigacion se justifica porque permitira conocer en qué
medida puede existir asociacion o relacion del nivel de regulacion emocional cognitiva frente al
nivel de estrés académico que perciben los estudiantes universitarios en una universidad publica
de Arequipa. Esta informacion serd relevante para la toma de decisiones de las autoridades
educativas de la casa de estudios seleccionada y/o focalizada para realizar la presente
investigacion. Por otra parte, existen pocos estudios en nuestro pais y en la region Arequipa que
abarquen ambas variables, por lo que el presente estudio podra ser considerado como referente
para posteriores estudios relacionados a ambas variables.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
(Qué relacion existe entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés académico en
los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa, 20257
1.2.2. Problemas especificos
(Qué relacion existe entre la regulacion emocional cognitiva y los estresores
académicos en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa, 2025?
(Qué relacion existe entre la regulacion emocional cognitiva y los sintomas del estrés
académico en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa, 2025?
(Qué relacion existe entre la regulacion emocional cognitiva y las estrategias de

afrontamiento en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa,
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20257
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar si existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva
y el estrés académico en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de
Arequipa, 2025.

1.3.2.  Objetivos especificos

Comprobar si existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y
los estresores académicos en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de
Arequipa, 2025.

Establecer si existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y
los sintomas del estrés académico en los estudiantes de Educacion de una universidad
publica de Arequipa, 2025.

Establecer si existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y
las estrategias de afrontamiento en los estudiantes de Educacion de una universidad publica
de Arequipa, 2025.

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teorica

La relevancia de llevar a cabo este estudio se encuentra en la exploracion de los
procesos cognitivos que las personas emplean tras enfrentarse a un evento adverso, como el
estrés académico, un fendmeno bastante comun en la actualidad, especialmente entre los

estudiantes universitarios que, a diario, son afectados por factores estresantes tipicos de esta
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condicion. De este modo, los hallazgos de esta investigacion enriqueceran la literatura
especializada en la regulacion emocional, un proceso inherente a todos los seres humanos al
enfrentar diversas situaciones, ya que el individuo tiende a evaluar sus emociones y aplicar
distintas estrategias con el proposito de mitigar, mantener o controlar su impacto.

Este estudio tiene como finalidad reconocer la posible relacion entre la regulacion
emocional cognitiva y el grado de estrés académico presente en los estudiantes de la
Facultad de Educacion de una universidad publica de Arequipa. A partir de ello se busca
establecer si la forma y la intensidad con que el estudiante regula sus emociones guardan
relacion con el nivel de tension académica que afronta. También resulta esencial comprender
si la estrategia que se emplea para conservar aumentar o disminuir un estado emocional
determinado produce efectos favorables o desfavorables en su equilibrio emocional. Dicho
de otro modo aunque en la actualidad los estudiantes suelen experimentar algun nivel de
estrés académico la regulacion emocional cognitiva podria influir en su rendimiento dentro
del ambito universitario. Por esta razon esta investigacion aspira a confirmar o ampliar lo
que se conoce acerca de la funcién que cumple la Regulacion Emocional Cognitiva en el
desempefio de los estudiantes tanto en el aula como en su futura trayectoria profesional.

En términos generales esta investigacion busca ofrecer una base tedrica que permita
comprender con mayor amplitud este fendmeno y que al mismo tiempo funcione como
referencia para estudios posteriores y de igual manera se espera que los hallazgos obtenidos
brinden aportes valiosos para mejorar las practicas educativas y ademas favorecer un
desarrollo emocional mas equilibrado en los estudiantes universitarios.

1.4.2. Metodologica

En cuanto a la metodologia esta investigacion se desarrollé desde un enfoque
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cuantitativo durante todo su proceso. Esta eleccion se justifico porque permite trabajar con
informacion numérica y lograr una representacion mas precisa del fendémeno analizado. Del
mismo modo se recurrié al método hipotético deductivo propio de la investigacion
cientifica. Dicho método parte de una hipoétesis inicial y después la somete a verificacion
mediante andlisis estadisticos descriptivos e inferenciales. De esta manera se pretendid
obtener hallazgos que puedan servir como referencia en otros contextos educativos con
caracteristicas semejantes.

Para medir la regulacién emocional cognitiva y el nivel de estrés académico se
empleo la técnica del test y se utilizo el cuestionario como principal instrumento para reunir
los datos. Gracias a este recurso fue posible obtener informacion directa de cada integrante
de la muestra y conocer como interpreta su capacidad para manejar las emociones, asi como
la forma en que el estrés académico repercute en su experiencia universitaria. En términos
generales esta metodologia fue pertinente para alcanzar los objetivos planteados y para
facilitar que los resultados puedan considerarse como referencia en instituciones con
condiciones parecidas al contexto estudiado.

1.4.3. Practica

Los resultados de este trabajo de investigacion se utilizaran para tomar medidas de
prevencion y mitigacion en cuanto a la problematica del estrés académico y de qué manera
es afrontado por los estudiantes, esto con el proposito de mejorar la realidad del ambito
académico universitario. Asi un estudio enfocado en evaluar la regulacion emocional
cognitiva servird para conocer que habilidades socio afectivas pueden desarrollarse para un
adecuado control de emociones, brindando un adecuado ajuste socioemocional el cual va a

permitir un 6ptimo funcionamiento social.
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Asi mismo los resultados de medir la variable Regulaciéon emocional cognitiva
permitird abordar informacién emocional sobre la forma cognitiva de tratar y enfrentar los
desafios que enfrenta el estudiante universitario, lo que le permite tener un mayor dominio
sobre sus emociones tanto antes, durante como después de experimentar situaciones
estresantes.

Por otro lado, son importantes los resultados de medir también el nivel de estrés
académico que se auto percibe cada estudiante, en ese sentido poner en perspectiva los
diferentes niéveles de estrés académico y en qué medida son afrontados o gestionados por
cada estudiante de acuerdo al nivel o grado de regulacion emocional cognitiva que
presenten.

También es relevante mencionar que los resultados de esta investigacion serviran
como fuente o base para desarrollar nuevas investigaciones en la que se pretenda
profundizar este, es decir la comunidad cientifica tendrd en cuenta y disposicion los
resultados del presente estudio en relacion a los objetivos propuestos para avanzar y
enriquecer este tipo de estudios.

Limitaciones de la investigacion

En el presente estudio, una de las principales limitaciones estuvo vinculada al
proceso de recoleccion de datos, dado que los estudiantes respondieron los cuestionarios
virtuales en funcion de su disponibilidad de tiempo, lo que pudo afectar la inmediatez y
uniformidad en la aplicacion. Asimismo, se reconoce como limitacion el uso exclusivo de
instrumentos autoinformados, ya que la informacion depende de la percepcion y sinceridad

de los participantes, lo cual puede introducir sesgos en las respuestas.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Internacionales
En el ambito internacional Restrepo et al. (2023) realizaron en Colombia la

investigacion titulada Relacion del estrés académico y adaptacion a la vida universitaria:
mediacion cognitivo-emocional, regulacion y apoyo social. El trabajo sigui6 una orientacion
cuantitativa con alcance descriptivo y correlacional. Participaron 555 estudiantes
universitarios y la informacion fue examinada mediante ecuaciones estructurales. Con ello se
busco establecer de qué manera distintas estrategias de regulacion emocional cognitiva y el
apoyo social intervenian en el vinculo entre el estrés académico y el proceso de adaptacion a
la vida universitaria. Los hallazgos mostraron el uso de estrategias asociadas a emociones
favorables como la focalizacion y la reevaluacion. También aparecieron respuestas ligadas a
estados desfavorables como la rumiacion y la culpa. De igual modo se comprobo que el apoyo
social ocupa un lugar importante como mediador en la influencia del estrés sobre la
adaptacion universitaria.

Este antecedente resulta valioso para la presente investigacion porque aporta evidencia



25

concreta sobre la importancia de la regulacion emocional cognitiva como recurso psicologico
en el manejo del estrés académico. Sus resultados respaldan la consideracion de componentes
adaptativos y desadaptativos dentro de esta variable lo cual coincide con el enfoque asumido
en este estudio. Ademas, al mostrar que ciertas estrategias cognitivas favorecen una mejor
adaptacion al medio universitario se fortalece la idea de que una regulacion emocional
cognitiva adecuada puede relacionarse con menores niveles de estrés académico. Desde esa
perspectiva este estudio contribuye a sostener la pertinencia del trabajo actual y facilita una
lectura comparativa de los resultados dentro del contexto universitario.

También en Argentina Alina y Espindola (2019) llevaron a cabo una investigacion
orientada a examinar la relacion entre la autoeficacia académica y las estrategias cognitivas de
regulacion emocional en estudiantes universitarios de primero y segundo afio de carreras
humanisticas. El estudio tuvo un caracter descriptivo y correlacional con disefio transversal.
La muestra estuvo integrada por 165 estudiantes de la ciudad de Parana cuyas edades se
ubicaron entre los 18 y los 28 afios. Para reunir la informacion se aplicaron la Escala de
Autoeficacia Especifica del Contexto Académico (EAA) y el Cuestionario de Regulacion de
las Emociones Cognitivas (CERQ). Los resultados indicaron que predominé un nivel medio
de autoeficacia académica. Después se ubico un grupo con niveles bajos y en menor medida
otro con niveles altos. En cuanto a la regulaciéon emocional las estrategias mas frecuentes
fueron la reorientacion planificada y la reinterpretacion positiva mientras que la
culpabilizacién de otros y la catastrofizacion aparecieron como las menos empleadas.

Desde un plano interpretativo este antecedente ofrece respaldo empirico al mostrar que
las estrategias cognitivas adaptativas de regulaciéon emocional mantienen una relacion positiva

con variables psicologicas ligadas al rendimiento académico como la autoeficacia. De manera
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particular las asociaciones significativas entre la autoeficacia académica y estrategias como la
toma de perspectiva la reinterpretacion positiva y el enfoque en la planificacion permiten
sostener que una regulacion emocional cognitiva funcional favorece la adaptacion al entorno
universitario. En relacion con la presente investigacion los aportes de Alina y Espindola
(2019) justifican la inclusién de dimensiones adaptativas y desadaptativas de la regulacion
emocional cognitiva y su posible incidencia sobre variables vinculadas al estrés académico.
Asi este antecedente fortalece el marco de interpretacion al mostrar que el predominio de
estrategias funcionales puede convertirse en un elemento protector frente a las exigencias
propias de la vida universitaria.

Por su parte Bedoya et al. (2021) desarrollaron en Colombia un estudio difundido en la
revista cientifica Praxis&Saber bajo el titulo Estrés, regulacion cognitivo-emocional,
adaptacion y salud en universitarios colombianos. Su objetivo consistié en examinar la
relacion entre el estrés la regulacion cognitivo-emocional la adaptacion a la vida universitaria
y la salud en 555 estudiantes con edades entre 16 y 49 afos. La investigacion se estructurd
desde un disefio no experimental con enfoque transversal y correlacional y recurrié a un
muestreo no probabilistico por conveniencia. Los resultados sefialaron que casi todas las
variables evaluadas alcanzaron niveles medios y altos con excepcion de la actividad fisica.
Ademas, se encontraron asociaciones estadisticamente significativas entre el estrés la
regulacidon cognitivo-emocional la adaptacion universitaria y la salud. A partir de ello se
concluy6 que el uso de estrategias cognitivas adaptativas junto con niveles bajos de estrés se
vincula con mejores condiciones de salud hébitos de vida mas saludables y una adaptacion
mas favorable al contexto universitario.

La utilidad de este estudio para la presente investigacion resulta significativa porque



27

aporta evidencia empirica que confirma que la regulacion emocional cognitiva ocupa un lugar
central como recurso psicoldgico para afrontar el estrés académico y al mismo tiempo
promover el bienestar integral del estudiante universitario y de igual forma sus hallazgos
fortalecen el sustento tedrico de este trabajo porque muestran que las estrategias cognitivas
adaptativas no solo ayudan a disminuir el estrés sino que también generan efectos positivos en
la adaptacion y en la salud y como ambos aspectos se relacionan estrechamente con el estrés
académico el estudio de Bedoya et al (2021) permite contextualizar y ademas justificar la
importancia de analizar la relacion entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés
académico en estudiantes de una universidad publica de Arequipa.

Nuiez (2024) realiz6 en Espafia una investigacion titulada Efecto del uso de
estrategias cognitivas de regulacion emocional sobre la ansiedad en estudiantes universitarios
espafioles y su proposito fue analizar la relacion entre el estrés académico y las dificultades
presentes en la regulacion emocional de estudiantes universitarios y para ello el estudio se
desarrollé desde un enfoque cuantitativo con disefio transversal y alcance descriptivo
correlacional y ademas para la recoleccion de datos se utilizaron instrumentos validados como
la Escala de Dificultades de Regulacion Emocional (DERS) la Escala de Estrés Percibido
(PSS-14) la Escala SISCO de Estrés Académico y la Escala de Regulacion Emocional (ERQ)
y estos instrumentos fueron aplicados a 364 estudiantes universitarios y los resultados
evidenciaron niveles moderados tanto de estrés académico como de regulacion emocional y
asimismo se identifico una relacion inversa entre ambas variables y esto quiere decir que
cuando el estrés académico aumenta también se incrementan las dificultades para regular las
emociones mientras que una regulacion mas adecuada se vincula con niveles mas bajos de

estrés y en funcion de estos hallazgos se concluyd que el estrés académico influye de manera
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importante en los procesos de control y manejo emocional en la poblacidon universitaria.

El aporte de esta investigacion al presente estudio es considerable porque ofrece
evidencia reciente que respalda la existencia de una relacion significativa entre el estrés
académico y la regulacion emocional cognitiva en estudiantes universitarios. Sus resultados
ademas consolidan el enfoque tedrico de esta tesis al confirmar que la capacidad de regular las
emociones desde el plano cognitivo funciona como un factor protector ante las exigencias
académicas. En ese sentido el estudio de Nuifiez (2024) fortalece la pertinencia de examinar
estas variables en el contexto universitario peruano y permite establecer comparaciones utiles

para interpretar con mayor solidez los resultados de la investigacion actual.

2.1.2. Nacionales:

Molero y Sabrera (2020) llevaron a cabo un estudio en Lima durante la emergencia
sanitaria por la COVID-19 con la finalidad de comprender desde la voz de los propios
universitarios de qué manera la regulacion emocional intervenia en el afrontamiento del estrés
académico. La investigacion sigui6 una orientacion cualitativa con disefio descriptivo y
fenomenologico y reuni6 a 13 estudiantes de una universidad que relataron sus experiencias
ante las exigencias académicas dentro de un escenario atravesado por la educacion virtual y la
incertidumbre sanitaria. Los hallazgos mostraron que la carga académica intensificada por la
pandemia favorecio la aparicion de emociones adversas como ansiedad frustracion y
agotamiento emocional. Estas respuestas afectaron de forma notoria el bienestar fisico y
emocional de los participantes. También se observd que cuando el manejo emocional era
insuficiente el estrés académico se vivia con mayor malestar frente a las demandas
universitarias. En cambio, quienes lograron entender y conducir mejor sus emociones

evidenciaron mayores recursos para enfrentar las exigencias del contexto.
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El valor de este antecedente para la presente investigacion se encuentra en la vision
profunda y situada que ofrece sobre la funcion de la regulacion emocional en la experiencia
del estrés académico sobre todo en periodos de crisis y alta exigencia. Aunque se trata de una
investigacion cualitativa y con un nimero reducido de participantes sus hallazgos amplian la
comprension del fendmeno y complementan los estudios cuantitativos ya existentes. De esta
manera se resalta que el desarrollo de habilidades para regular las emociones y poner en
practica estrategias de afrontamiento constituye un recurso esencial para resguardar el
bienestar estudiantil. En esa linea el trabajo de Molero y Sabrera (2020) fortalece la base
teorica de esta tesis al mostrar que la regulacion emocional cognitiva influye de manera
decisiva en la forma en que los universitarios interpretan y enfrentan el estrés académico.

Rivera y Palma (2022) desarrollaron una investigacion en la Universidad Nacional de
Huacho con el proposito de establecer la relacion entre la regulacion cognitiva de las
emociones y la felicidad en estudiantes universitarios durante la pandemia por la COVID-19.
El estudio se condujo desde un enfoque cuantitativo mediante un disefio no experimental
transversal y correlacional. La muestra estuvo formada por 91 estudiantes de la Facultad de
Pedagogia. Para evaluar las variables se aplico el Cuestionario de Regulacion Cognitiva de las
Emociones CERQ en la adaptacion de Dominguez y Medrano (2016) y la Escala de Felicidad
propuesta por Alarcon (2006). Los resultados revelaron una asociacion positiva y
estadisticamente significativa entre la regulacion cognitiva de las emociones y el bienestar
subjetivo expresado en la felicidad (rs = 0.476; p < 0.01). Este resultado sugiere que los
estudiantes con mayor regulacion emocional cognitiva conservaron estados emocionales
favorables incluso ante las restricciones el aislamiento social y las dificultades del contexto

sanitario. También se identifico que el 75.8 % alcanz6 niveles moderados de regulacion
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emocional cognitiva y que el 52.7 % presentd niveles moderados de felicidad. Todo ello
permite reconocer una capacidad adaptativa importante frente a situaciones adversas.

El aporte principal de este estudio para la presente investigacion se encuentra en que
respalda con evidencia empirica la relevancia de la regulacién emocional cognitiva como un
recurso psicologico vinculado con el bienestar emocional en estudiantes universitarios y
aunque Rivera y Palma (2022) no analizan de manera directa el estrés académico sus
resultados permiten entender que una adecuada regulacion de las emociones favorece una
mejor adaptacion emocional ante contextos de alta exigencia como los experimentados
durante la pandemia y en esa linea el estudio fortalece el sustento tedrico de esta tesis porque
muestra que la regulacion emocional cognitiva cumple una funcidn protectora frente a
experiencias estresantes y por ello guarda coherencia con el analisis de su relacién con el
estrés académico en el contexto universitario.

Quispe y Quiliano (2020) desarrollaron un estudio en Lima con el proposito de
determinar la relacion existente entre la inteligencia emocional y el estrés académico en
estudiantes universitarios de la carrera de Enfermeria. La investigacion se enmarcé en un
enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo y de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 30 estudiantes matriculados en el séptimo semestre. Para la recoleccion de
datos se emplearon dos instrumentos: el cuestionario de inteligencia emocional de Bar-On,
validado en el contexto peruano, y la Escala de Estrés Académico SISCO. Los resultados
mostraron que no existe una correlacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el estrés académico en la muestra estudiada. Sin embargo, los autores advirtieron
que los estudiantes con niveles mas altos de estrés académico solian presentar menores

niveles de inteligencia emocional sobre todo en las dimensiones introspectiva y adaptativa.
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También se encontrd que, aunque la relacion general entre ambas variables no alcanzé
significancia estadistica cada dimension de la inteligencia emocional mantenia algun grado de
vinculo con la vivencia del estrés académico. Esto permite entender que entre ambas variables
existe una interaccion compleja que no puede explicarse de manera lineal.

La importancia de este estudio para la presente investigacion se sostiene en que
demuestra que la ausencia de una relacion estadisticamente significativa no suprime el valor
del componente emocional dentro de la experiencia del estrés académico y mas bien los
hallazgos de Quispe y Quiliano (2020) permiten considerar que las habilidades emocionales
intervienen de forma indirecta o particular en la manera en que los estudiantes responden a las
exigencias académicas y por ello este antecedente resulta pertinente para la tesis actual porque
respalda la posibilidad de reconocer relaciones parciales o especificas entre la regulacion
emocional cognitiva y las distintas dimensiones del estrés académico y a su vez refuerza la
necesidad de estudiar estas variables con mayor profundidad y ademas coincide con la
perspectiva de una formacidn universitaria integral en la que el desarrollo emocional ocupa un
lugar esencial para el bienestar y el rendimiento académico.

Velazco (2019) desarroll6 una investigacion en Lima para examinar el vinculo entre el
estrés académico y la regulacion emocional en estudiantes universitarios de Lima Cajamarca
y Arequipa. Para ello se emplearon datos del proyecto La salud en estudiantes universitarios
peruanos. Esta iniciativa buscé estudiar como distintas variables psicoldgicas influyen en el
bienestar integral de los estudiantes. Entre ellas se consideraron el estrés académico los
hébitos de salud la regulacién emocional y el proceso de adaptacion a la vida universitaria. El
trabajo sigui6 un enfoque cuantitativo. Se aplicé un disefio no experimental de alcance

correlacional y de corte transversal. La muestra estuvo integrada por 1207 universitarios con
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edades entre 17 y 32 afios. Los participantes pertenecian a 14 universidades ubicadas en 8
ciudades del pais. El estrés académico fue evaluado con la Escala SISCO elaborada por
Barraza (2007) y validada en el Peru. La regulacion emocional fue medida con el
Cuestionario de Regulacion de las Emociones Cognitivas CERQ adaptado al contexto
peruano por Dominguez y Medrano (2016). Los resultados mostraron que el 86.8 % de los
estudiantes vivio estrés académico durante el semestre. En la mayoria de los casos la
intensidad fue moderada. También se encontraron diferencias seglin el sexo. Las mujeres
mostraron niveles mas altos de estrés y reacciones emocionales mas intensas. Sin embargo, no
aparecieron diferencias significativas en las estrategias de regulacion emocional. Ademas, se
observaron variaciones relacionadas con los habitos de suefio. Esto permite sostener que el
estilo de vida influye en la forma en que se experimenta el estrés académico.

Con respecto al objetivo principal del estudio el analisis correlacional indic6 que la
culpa la aceptacion y la reflexion fueron las estrategias con mayor asociacion con el estrés
académico. Esto significa que un uso més frecuente de dichas estrategias se vincul6 con
respuestas de estrés mas intensas. Este resultado es importante porque demuestra que no todas
las formas de regulacion emocional cumplen una funcion protectora. Incluso algunas pueden
aumentar la intensidad con la que se vive el estrés en el entorno universitario.

Este antecedente brinda a la presente investigacion una base empirica consistente
sobre la relacion entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés académico en
universitarios peruanos y ademas su importancia también se encuentra en el uso de
instrumentos validados como el CERQ y la Escala SISCO y de igual manera respalda la
necesidad de estudiar la regulacion emocional desde una perspectiva diferenciada porque

algunas estrategias cognitivas pueden vincularse con el estrés académico de manera favorable
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o desfavorable y en consecuencia estos hallazgos fortalecen la relevancia de la presente tesis y
también justifican profundizar en la regulacion emocional cognitiva como un elemento
esencial para comprender y afrontar el estrés académico en estudiantes universitarios y esto

resulta especialmente pertinente en el contexto de una universidad publica de Arequipa.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Variable 1: Regulacion emocional cognitiva

La regulacion emocional cognitiva puede comprenderse como la capacidad que
posee una persona para orientar y modificar lo que experimenta a nivel emocional mediante
recursos mentales conscientes y su propdsito consiste en favorecer una respuesta adecuada
frente a las exigencias del entorno y por ello esta variable resulta esencial para explicar de
qué modo los estudiantes universitarios enfrentan experiencias académicas que generan
emociones intensas y ademas su influencia se extiende al bienestar personal al rendimiento
académico y a la calidad de las relaciones interpersonales (Thompson, 1994)

En el &mbito educativo y psicoldgico esta capacidad permite que los estudiantes no
solo contengan reacciones inmediatas sino que también transformen la manera en que
interpretan lo que viven y gracias a ello pueden ajustarse mejor a las demandas académicas y
fortalecer su proceso de aprendizaje ya que la regulacion emocional interviene en el manejo
de pensamientos estados afectivos y conductas ante situaciones estresantes y por esa razon
constituye un recurso valioso para mantener la estabilidad emocional y favorecer el

desempefio académico (Eisenberg y Spinrad, 2004)
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El estudio de esta variable también abarca la relacion existente entre las emociones y
el contexto social porque Boutin et al. (2018) sefalan que el clima emocional influye de
forma directa en la construccion de significados y ademas participa en la elaboracion de
juicios y en la manera en que cada persona se percibe a si misma y a su entorno y cuando las
emociones no se gestionan de forma adecuada pueden activarse esquemas disfuncionales
que dificultan la adaptacion y a la vez incrementan el riesgo de estrés ansiedad o
desmotivacion académica.

Dentro de este marco la regulacion emocional cognitiva adquiere una importancia
central para el crecimiento personal y el desarrollo académico porque Gomez y Calleja
(2017) sostienen que el control de las emociones y el ajuste de la conducta permiten
responder de manera adecuada a distintas circunstancias y ademads favorecen el logro de
metas personales y contribuyen al bienestar individual y colectivo y esta idea adquiere
especial relevancia en la vida universitaria donde las exigencias cognitivas y emocionales se

presentan de forma constante.

2.2.1.1. Conceptualizacion y fundamentos de la regulacion emocional cognitiva

Desde la perspectiva cognitiva Gross y Thompson (2017) sefialan que la regulacion
emocional se sostiene en dos mecanismos principales y uno de ellos es la reevaluacion
cognitiva que permite modificar la interpretacion de una experiencia para disminuir su carga
afectiva y el otro es la inhibicion cognitiva que consiste en frenar o contener la expresion de
la emocion y mientras la primera estrategia suele relacionarse con mayor bienestar con una
percepcion personal mas positiva y con vinculos interpersonales més satisfactorios la
segunda tiende a asociarse con estados emocionales menos favorables y con un aumento del

estreés.
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De manera semejante Garnefski et al. (2018) explican que la regulacion emocional
cognitiva consiste en manejar las emociones por medio del pensamiento y de la forma en
que cada situacion es percibida. Este proceso puede darse de forma deliberada o puede
surgir de manera automatica. Andrés et al. (2014) afiaden que estos recursos mentales
ayudan a moderar las respuestas afectivas que aparecen frente a distintos acontecimientos.
Gracias a ello la persona puede adaptarse mejor a las exigencias diarias y afrontar con mayor
eficacia los retos que enfrenta.

Dentro de estas capacidades pueden reconocerse estrategias funcionales y estrategias
poco adaptativas. Entre las primeras se encuentran la aceptacion la capacidad de ver los
hechos con mayor amplitud la reinterpretacion positiva y la orientacion hacia la
planificacion. En el grupo opuesto aparecen la rumiacion el catastrofismo y la tendencia a
atribuir la culpa a uno mismo o a los demas (Dominguez, 2016).

Ademas, los modelos cognitivos proponen que la informacion emocional es
procesada por dos sistemas distintos. Uno actiia de forma inmediata y automatica. También
resulta dificil de controlar. El otro funciona de manera consciente y voluntaria. A la vez
permite una elaboracion mas profunda de lo vivido (Moran, s. f.). El sistema automatico
suele activarse ante hechos que son interpretados como amenazas. Su funcionamiento casi
inconsciente ofrece ventajas para la supervivencia. Sin embargo, también puede provocar
respuestas emocionales muy intensas y escasamente reguladas (Cordero y Suérez, 2019).
Por su parte el sistema elaborativo favorece un analisis mas reflexivo y racional. Gracias a
ello se facilitan procesos como la reinterpretacion de los hechos la planificacion y la
aceptacion emocional. Todo esto contribuye a disminuir la ansiedad y a fortalecer conductas

adaptativas (Medrano et al., 2016).
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Gellatly y Beck (2016) indican que la intensidad de las respuestas automaticas puede
llevar a que muchas personas queden atrapadas en dindmicas de rumiacién y catastrofismo y
como resultado aumenta la probabilidad de experimentar ansiedad y estrés académico y por
esta razon la regulacion emocional cognitiva se convierte en un recurso fundamental para
manejar las emociones de forma adaptativa y ademas para promover el bienestar psicolégico
y académico.

2.2.1.2. Estrategias y dimensiones de la regulacion emocional cognitiva

La regulacion emocional cognitiva integra diversas estrategias mentales que
permiten interpretar y transformar las vivencias emocionales para responder de una manera
mas adecuada a las exigencias del entorno y estas formas de procesamiento influyen de
manera importante en el bienestar psicologico y también en la forma en que los estudiantes
afrontan las situaciones académicas que generan tension (Garnefski y Kraaij, 2017).

En este marco pueden reconocerse estrategias cognitivas de caracter adaptativo y
otras de tipo desadaptativo. Las primeras ayudan a otorgar un significado mas funcional a
las experiencias estresantes. De ese modo disminuyen su efecto emocional negativo y
favorecen una mejor adaptacion psicoldgica. Distintos hallazgos muestran que su empleo
frecuente se relaciona con niveles mas bajos de estrés ansiedad y malestar emocional en
estudiantes universitarios (Megias et al., 2022).

Entre las estrategias adaptativas se encuentran:
a) La aceptacion se entiende como la disposicion a reconocer la realidad tal como ocurre

sin intentar negarla ni evadirla. Esta estrategia favorece una respuesta emocional mas
estable y contribuye a un mejor ajuste psicoldgico (Carver et al., 1989; Ford et al.,

2018).
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La focalizacidn positiva consiste en orientar la atencion hacia elementos agradables o
satisfactorios. Su presencia suele favorecer el bienestar emocional. Sin embargo, cuando
se usa de manera exclusiva puede dificultar un afrontamiento directo de los problemas
(Garnefski y Kraaij, 2018).

La refocalizacion en los planes consiste en analizar la situacién desde distintas
perspectivas y luego orientar la atencion hacia acciones futuras y de este modo se
fortalece el afrontamiento activo y ademas se reduce la sensacion de falta de control
frente a las demandas académicas (Lazarus, 2000; Compas et al., 2017).

La reinterpretacion positiva consiste en atribuir un significado constructivo a la
experiencia estresante y su empleo se relaciona con menores niveles de estrés
académico y también con una mayor capacidad de resiliencia emocional (Wu et al.,
2021).

Poner en perspectiva supone relativizar la magnitud del hecho estresante al compararlo
con otras experiencias de vida. De este modo disminuye la percepcion de amenaza
(Megias et al., 2022).

En cambio las estrategias cognitivas desadaptativas suelen mantener o intensificar

las emociones negativas. Por ello dificultan un manejo eficaz del estrés. Estudios recientes

muestran que su uso frecuente se vincula con mayores niveles de estrés académico ansiedad

y sintomas depresivos (Aldao et al., 2019). Entre ellas destacan las siguientes:

f) Culpar a otros implica atribuir la causa del problema a factores externos y evitar la

responsabilidad personal (Garnefski y Kraaij, 2018). Hallazgos recientes indican que
esta estrategia se asocia con mayor estrés con mas ansiedad y con una reduccion del

bienestar emocional (Aldao et al., 2019).
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g) Autoculparse se caracteriza por asignarse de manera excesiva la responsabilidad de lo
ocurrido aun cuando intervienen factores externos. Esta estrategia se relaciona con
mas estrés con mayor ansiedad y con un menor bienestar emocional (Aldao et al.,
2019).

h) La rumiacién alude a la repeticion constante de pensamientos negativos y al
mantenimiento de la atencion en la emocion desagradable asociada (Nolen et al.,
2020). Esta forma de afrontamiento prolonga el estrés académico y eleva la
vulnerabilidad emocional en estudiantes universitarios.

i) La catastrofizacion consiste en exagerar la gravedad de la situacion y en anticipar
desenlaces extremos. La evidencia empirica reciente indica que esta estrategia se
vincula con niveles més altos de estrés y ansiedad. También se relaciona con una
mayor percepcion de incapacidad para responder a las exigencias académicas (Aldao

etal., 2019).

Figura 1
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2.2.2. Variable 2: Estrés académico
2.2.2.1. Conceptualizacion del estrés

El estrés puede entenderse como una reaccion compleja del organismo que integra
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dimensiones fisicas y psicologicas. Esta respuesta aparece cuando la persona considera que

las exigencias del entorno exceden sus recursos para afrontarlas. Garcia (2009) plantea que

el estrés aparece como una acumulacion de tension que afecta tanto al cuerpo como a la

mente y su presencia puede dafiar el bienestar general y la salud y ademas puede dificultar el

logro de metas personales y académicas y cuando esta tension se mantiene en el tiempo

altera el funcionamiento cotidiano y también limita la concentracion la toma de decisiones y

el rendimiento en diversas actividades.
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En una linea semejante la American Psychological Association (2013) indica que el
estrés suele manifestarse mediante sensaciones de cansancio preocupacion y saturacion.
Ademas, precisa que puede presentarse en cualquier etapa de la vida y sin diferencias de
género. Cuando se prolonga en el tiempo sus efectos pueden extenderse al plano psicologico
y al fisico. Entre sus consecuencias se encuentran la ansiedad la irritabilidad los trastornos
del suefio y diversos problemas de salud. Desde esta vision el estrés no debe reducirse a una
reaccion emocional aislada. Mas bien debe asumirse como un fenémeno amplio que
compromete el equilibrio corporal y mental de la persona.

De modo complementario Gonzalez (2006) describe el estrés como un estado que
genera sensaciones de tension tanto en el plano psicoldgico como en el fisico. Estas
respuestas aparecen frente a situaciones que son percibidas como dificiles de manejar o
imposibles de controlar. El autor subraya que esta vivencia no se expresa de la misma
manera en todas las personas. En ello intervienen factores socioculturales la edad y las
particularidades individuales. Por esta razon una situacion puede resultar muy estresante
para alguien y no producir el mismo efecto en otra persona. Esto confirma el caracter
subjetivo y contextual del estrés.

En conjunto estas posturas permiten entender el estrés como un proceso dindmico y
multidimensional que repercute de manera amplia en la vida de las personas. Sus efectos
alcanzan la salud el bienestar emocional y la capacidad de responder ante las demandas del
entorno.

2.2.2.2. Definicion de estrés académico
El estrés académico constituye una forma particular de estrés que aparece dentro del

ambito educativo y surge a partir de las exigencias propias del proceso de ensefianza y
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aprendizaje. Barraza (2006) lo describe como la respuesta psicoldgica que experimentan los
estudiantes cuando consideran que las demandas del contexto académico superan sus
recursos personales de afrontamiento. Entre estas exigencias se encuentran las evaluaciones
la acumulacion de tareas y la presion por alcanzar un buen rendimiento. Como consecuencia
pueden producirse alteraciones en el plano emocional fisico y conductual. Todo ello
perjudica el bienestar del estudiante y también su desempefio académico.

El espacio educativo se convierte asi en un escenario propicio para la aparicion del
estrés. Esto ocurre por la presencia constante de responsabilidades evaluaciones y
expectativas de logro. En este marco docentes psicologos y familias reconocen la
importancia de comprender de qué manera el estrés académico influye en el rendimiento y
en la experiencia formativa. Las presiones derivadas de la vida académica pueden afectar de
forma negativa la motivacion la concentracion y el aprendizaje.

Desde una visioén semejante Osorio (2017) sostiene que el estrés académico
constituye la respuesta que manifiestan los estudiantes frente a las demandas universitarias y
entre ellas se encuentran los exdmenes las exposiciones y las practicas profesionales y como
estas exigencias repercuten de manera directa en el rendimiento académico esta definicion
resalta el caréacter reactivo del estrés académico y también su estrecha relacion con las
condiciones propias de la educacion superior.

Berrio y Mazo (2011) amplian esta idea al sefialar que el estrés académico genera
respuestas emocionales cognitivas y conductuales y de ese modo se demuestra que sus
efectos no se limitan a una sola dimension de la persona y a su vez Caldera et al. (2007)
advierten que este fenomeno no afecta inicamente a los estudiantes sino que también

alcanza a los docentes porque ellos enfrentan de manera constante exigencias relacionadas
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con la planificacion la evaluacion y el cumplimiento de metas institucionales.

Desde esta perspectiva el estrés académico debe comprenderse como un fendmeno
que involucra a toda la comunidad educativa y en esa linea Barraza (2008) lo define como
un estado psicologico complejo que incluye tanto los factores estresores como las respuestas
fisicas emocionales y conductuales que presentan los estudiantes y ademads incorpora las
estrategias que utilizan para afrontar estas situaciones y por ello esta vision integral permite
entender el estrés académico como un proceso dindmico que incide en distintas dimensiones
del bienestar y del rendimiento académico.

El estrés académico se vincula con los cambios que aparecen en los componentes del
proceso de ensefianza y aprendizaje y estas modificaciones surgen como resultado de los
mecanismos de adaptacion personal e institucional frente a las exigencias educativas y dado
que tales presiones son propias de un contexto en constante transformacion el estudiante
necesita conservar un equilibrio dinamico que le permita responder de forma adecuada sin
afectar de manera importante su formacion.

Barraza (2007) anade que los sintomas del estrés académico pueden agruparse en
fisiologicos - fisicos - psicologicos y conductuales y esta clasificacion pone en evidencia la
amplitud de su impacto en la vida académica del estudiante.

a) Fisiologicos: Sanchez et al. (2014) explican que estas respuestas expresan el modo en
que el organismo se ajusta en el plano funcional ante los agentes estresores. A través de
ellas pueden observarse los cambios bioldgicos y corporales que se activan cuando una
situacion exige adaptacion. Entre sus manifestaciones se encuentran la inmunosupresion
los sintomas somaticos y la liberacion de serotonina o cortisol.

b) Fisicos: Maturana y Vargas (2015) sostienen que el estrés suele manifestarse en el cuerpo
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mediante reacciones visibles y concretas. Entre las mas comunes figuran la sudoracion
los malestares digestivos los temblores y en ciertos casos la reduccion de la respuesta
motora. Estos signos permiten advertir como las experiencias estresantes repercuten
directamente en el organismo y ponen en evidencia la relacion entre lo emocional y lo
corporal.

c) Psicologicos: Carrasco (2017) sefiala que ante el estrés pueden aparecer distintas
alteraciones en el plano mental y emocional. Entre ellas destacan el miedo la
preocupacion la ansiedad las dificultades cognitivas la tristeza la sensacion de
aislamiento y la depresion. Estas manifestaciones muestran que el estrés perjudica el
equilibrio emocional y también compromete el funcionamiento psiquico de la persona.

d) Comportamentales: Zarate et al. (2018) indican que las situaciones de estrés también
producen cambios en la conducta. Entre las respuestas mas habituales se encuentran las
variaciones en la forma de relacionarse con los demas y la presencia de conductas
agresivas. Esto demuestra que el estrés no solo repercute en el cuerpo y en la mente sino
también en la manera en que la persona actlia e interactia con su entorno.

2.2.2.3. Dimensiones del estrés académico
a) Estresores académicos:

Los estresores académicos pueden entenderse como las exigencias del contexto
educativo que el estudiante interpreta como demasiado intensas o dificiles de
afrontar. Entre ellos se encuentran el exceso de actividades la presion por alcanzar
calificaciones altas la repeticion constante de evaluaciones y el tiempo insuficiente
para cumplir con las obligaciones académicas. En el SISCO-II estos factores son

asumidos como los desencadenantes del estrés académico debido a que son valorados
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de manera subjetiva como fuentes de tension o malestar por parte de los estudiantes
(Castillo et al., 2024).

Existen diversos elementos que pueden funcionar como estresores dentro del
ambito académico. Entre ellos destacan la competitividad entre compaieros la
acumulacion de tareas las interrupciones frecuentes en las actividades y los
problemas en las relaciones interpersonales. De igual modo las dificultades para
aprender las deficiencias en la infraestructura y el uso reducido de recursos
pedagbgicos por parte de los docentes también pueden favorecer la aparicion del
estrés académico.

Polo et al. (1996) identificaron como fuentes frecuentes de estrés académico
situaciones como presentar examenes, entregar trabajos, participar en clase, acudir a
la oficina del docente durante la instruccion, enfrentar una carga excesiva de tareas,
asistir a aulas sobrepobladas y disponer de poco tiempo para intervenir en las
actividades académicas. Estas condiciones reflejan como las demandas del entorno
educativo pueden generar presion constante en los estudiantes.

Osorio (2017) distingue entre estresores académicos internos, relacionados con
las exigencias que el propio estudiante se impone, y estresores externos, vinculados
al contexto académico y fuera del control individual. De manera similar, Barraza y
Silerio (2007) senalan factores como el trabajo en equipo, la sobrecarga de
responsabilidades, los horarios limitados, la falta de motivacion y los conflictos con
compafieros como elementos que incrementan el estrés académico.

Estos estresores son precisamente los que evaliia la Escala de Estrés

Académico SISCO (Barraza, 2007) instrumento utilizado en la presente
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investigacion.
Sintomas del estrés académico

Los sintomas del estrés académico son las expresiones fisicas psicologicas y
conductuales que aparecen cuando el estudiante se enfrenta a exigencias académicas
que percibe como excesivas o dificiles de manejar. Estas manifestaciones permiten
reconocer el efecto que los estresores producen sobre el equilibrio personal y sobre la
capacidad de adaptacion del individuo (Castillo et al., 2024).

Barraza (2006) plantea que los sintomas funcionan como indicadores de
desajuste ante experiencias estresantes y sefiala que pueden organizarse en tres
grupos. En el plano fisico se ubican los malestares digestivos las cefaleas el
agotamiento la sudoracion excesiva las alteraciones del suefio y conductas como
morderse las ufias. En el &mbito psicoldgico aparecen la tristeza la ansiedad la
irritabilidad las dificultades para mantener la atencion y los olvidos. En el nivel
conductual se observan cambios en la manera de actuar tales como el aislamiento los
conflictos con otras personas la pérdida de motivacion y la disminucion del
rendimiento académico. (Barraza, 2006; Rossi, 2012).

Estrategias de afrontamiento frente al estrés académico

Las estrategias de afrontamiento ante el estrés académico abarcan los recursos
mentales y las conductas que los estudiantes ponen en practica para responder a las
exigencias del &mbito educativo. Entre estas pueden encontrarse la busqueda de
apoyo la organizacion del tiempo la regulacion de las emociones y la solucion directa
de las dificultades. En el SISCO-II esta dimension tiene un papel esencial porque

permite entender de qué manera los estudiantes procuran recuperar su estabilidad
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emocional y su funcionamiento adecuado frente a las demandas académicas (Castillo
et al., 2024).

Barraza (2006) explica que las estrategias de afrontamiento son procedimientos
cognitivos y conductuales que las personas utilizan de forma activa cuando enfrentan
exigencias que consideran excesivas. Dentro de estas se incluyen el autocontrol ante
problemas en el trabajo en equipo el distanciamiento frente a las cargas académicas la
reestructuracion cognitiva y la planificacion de las actividades escolares.

En sentido amplio el afrontamiento reune todas las formas que una persona
emplea para disminuir tolerar aceptar o manejar situaciones estresantes. En este
proceso intervienen emociones, pensamientos y conductas orientadas a favorecer la
adaptacion ante los retos propios de la vida académica (Amaris et al., 2013).

2.3. Formulacion de hipotesis
2.3.1. Hipotesis general
Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y estrés
académico en los estudiantes de educacion de una universidad publica de Arequipa - 2025.
2.3.2. Hipdtesis especificas
Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los estresores
académicos en los estudiantes de educacion de una universidad publica de Arequipa -
2025.
Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los sintomas
del estrés académico en los estudiantes de educacion de una universidad publica de
Arequipa -2025.

Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y las
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estrategias de afrontamiento en los estudiantes de educacion de una universidad publica de

Arequipa - 2025.



CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Meétodo de investigacion

El estudio se desarrolld a partir de un método de investigacion orientado a la
comprension cientifica de la realidad social, apoyado en el uso sistemético de
procedimientos y herramientas metodoldgicas que permitieron analizar el fenémeno de
interés de manera objetiva y rigurosa. En este sentido, la investigacion se inscribi6 dentro
del enfoque cuantitativo, el cual se caracterizo por la medicion y andlisis de variables
claramente definidas, con el proposito de identificar relaciones y patrones presentes en la
poblacion estudiada.

Segtin Bernal (2006) el enfoque cuantitativo se apoy6 en la medicion de las
caracteristicas presentes en los fendémenos sociales. Su aplicacion partioé de una base
conceptual definida con anticipacion y alineada con el problema de investigacion. Desde
esta perspectiva se plantearon proposiciones tedricas que hicieron posible establecer
vinculos entre las variables a partir de una 16gica deductiva. Esto permitié organizar y
examinar los datos de manera sistematica. Ademas este método hizo posible trabajar con

datos numéricos procesarlos mediante técnicas estadisticas y obtener resultados orientados a
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la generalizacion y a la estandarizacion dentro de los limites fijados por el disefio del
estudio.

De forma adicional la investigacion recurrié al método hipotético deductivo. Este
permitid ordenar el proceso investigativo de manera ldgica y estructurada. Bernal (2006)
sostiene que dicho método se fundamenta en la formulacion de hipotesis que luego son
sometidas a verificacion empirica. Para ello se derivan consecuencias observables que
después se confrontan con la informacién reunida en el estudio. Gracias a este
procedimiento fue posible determinar si las hipdtesis formuladas correspondian o no con la
realidad del fenomeno analizado.

En ese marco el método hipotético deductivo hizo posible comprobar las relaciones
planteadas entre las variables. Asi se pudo decidir la aceptacion o el rechazo de las hipdtesis
con base en la evidencia empirica obtenida. De este modo ambos métodos quedaron
integrados de manera consistente. El enfoque cuantitativo aport6 la base para medir
objetivamente las variables. A su vez el método hipotético deductivo permitio contrastar los
resultados desde el plano tedrico y reforzar la validez cientifica de la investigacion.

Enfoque investigativo

La investigacion se desarrolld desde un enfoque cuantitativo y este permitio analizar
el fenomeno de estudio a partir de la medicidn objetiva de las variables consideradas y su
aplicacion se realizd mediante una secuencia ordenada logica y progresiva ya que cada etapa
fue estructurada de manera planificada desde el planteamiento del problema hasta el analisis
de los resultados y segin Arispe et al. (2020) este enfoque se caracteriza por conducir el
proceso investigativo de forma rigurosamente secuencial y gracias a ello se facilité un

mayor control del estudio y ademas se obtuvo informacion precisa y verificable. En la
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misma linea Herndndez y Mendoza (2018) afirman que el enfoque cuantitativo resulta
especialmente adecuado para desarrollar investigaciones de manera estructurada y
sistemdtica. Desde esta orientacion se trabajo con datos numéricos obtenidos mediante
instrumentos estandarizados. Luego esta informacion fue sometida a anélisis estadistico.
Este procedimiento hizo posible describir comparar y examinar las variables de manera
objetiva. También permitié disminuir la subjetividad del investigador y reforzar la validez
de los resultados.

Asimismo, el enfoque cuantitativo facilitoé la comprobacion de las hipotesis
formuladas. Esto fue posible porque permitié evaluar de manera empirica las relaciones
entre las variables a partir de datos medibles. De este modo el enfoque adoptado contribuy6
a formular conclusiones respaldadas por evidencia estadistica. A la vez asegurd un
tratamiento cientifico del problema de investigacion y otorgd consistencia metodologica al
estudio.

Tipo de investigacion

La investigacion se apoyo en el método cientifico. Gracias a este fue posible obtener
informacion precisa y confiable para comprender el fendmeno educativo analizado. Dentro
de este marco el estudio buscé ampliar el conocimiento tedrico sobre las variables
investigadas. Con ello se favorecié una comprension mas amplia de la realidad educativa y
social.

Por su finalidad el estudio se ubic6 en la investigacion basica o fundamental. Esta
clasificacion se justifica porque estuvo orientado al examen profundo de los principios y
fundamentos que explican los fendmenos abordados. No se busco una aplicacion practica

inmediata. Este tipo de investigacion permitid examinar las variables y sus vinculos desde
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un plano conceptual. De ese modo se generaron aportes que fortalecen el conocimiento
cientifico y educativo. En esa linea Arias (2006) sefial6 que la investigacion basica “busca el
conocimiento de la realidad o de los fendmenos de la naturaleza para contribuir a una
sociedad cada vez més avanzada y que responda mejor a los retos de la humanidad” (p. 23).

Del mismo modo la investigacion basica se distingue por producir conocimientos
teoricos que sirven de sustento para estudios posteriores. Esto ocurre sobre todo en
investigaciones de caracter aplicado. Aunque su propdsito central fue ampliar el saber
disponible sus aportes pueden orientar a mediano y largo plazo la elaboracion de propuestas
programas o estrategias dirigidas a responder a las necesidades del contexto educativo.

Diseiio de la investigacion

La investigacion se desarrolld bajo un disefio no experimental, dado que no se busco
manipular de manera intencional las variables objeto de estudio. Este disefio permitio
analizar los fenomenos tal como ocurrieron en su contexto natural, sin intervencion directa
por parte del investigador.

Hernandez et al. (2014) sefialan que en la investigacion no experimental el
investigador no manipula de manera intencional las variables independientes o dependientes,
ni crea situaciones especificas para estudiarlas. En cambio, se limita a observar y registrar
los eventos o situaciones que ocurren de manera natural, sin intervenir en ellos. Esto
significa que no hay control directo sobre las variables ni posibilidad de influir en su
comportamiento.

En este disefo las variables ya se han presentado o contintan desarrollandose. Por
ello se consideran ajenas al control del investigador. La obtencion de los datos se realiza

mediante la observacion sistematica de situaciones que existen de manera natural. Esta
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caracteristica es propia de los estudios orientados a describir analizar o comprender
fendmenos dentro de su contexto real. Por esa razdn el disefio no experimental es usado con
frecuencia en investigaciones observacionales en encuestas y en analisis descriptivos.

El diseflo no experimental hizo posible examinar las variables del estudio sin crear
condiciones artificiales ni alterar la realidad. De este modo los datos recogidos representaron
con fidelidad las caracteristicas del fenomeno investigado.

3.4.1. Corte

La investigacion tuvo un corte transversal porque los datos fueron recogidos en un
solo momento y dentro de un periodo definido. Este tipo de disefio permitié describir las
variables de estudio y examinar su incidencia y su relacion dentro de un grupo especifico de
participantes. Para ello no fue necesario considerar los cambios que pudieran presentarse
con el paso del tiempo.

En esa linea Hernandez y Mendoza (2018) sefialaron que los estudios de corte
transversal se distinguen por recolectar informacion en un unico momento. Su finalidad es
describir variables y analizar el vinculo existente entre ellas en una situacion determinada.
Desde esta perspectiva el estudio ofrecié una imagen puntual del fenémeno investigado.
Gracias a ello fue posible comprender como se expresaban las variables en el contexto
analizado durante el periodo de aplicacion de los instrumentos.

3.4.2. Nivel de investigacion

El estudio se ubico en el nivel correlacional porque su propdsito fue identificar el
grado de asociacion entre las variables analizadas sin intentar demostrar vinculos de causa 'y
efecto. Este nivel hizo posible establecer si existia relacion entre dichas variables y precisar

en qué medida se presentaba dentro de un contexto determinado.
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Sobre este punto Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que los estudios
correlacionales estan orientados a medir la intensidad del vinculo entre dos o mas variables y
también la direccidon en que este se manifiesta. Desde esta perspectiva el nivel correlacional
permitié examinar tanto la fuerza como el sentido de la asociacion entre las variables del
estudio. Asi se obtuvo evidencia empirica valiosa para una mejor comprension del fenémeno
investigado.

El esquema del presente disefio es

Vi

_
™~

V2

Donde:
M = Estudiantes seleccionados para el recojo de informacion
V1 = Variable | (Regulacion emocional cognitiva)
V2 = Variable 2 (Estrés académico)
R = Relacion entre las variables.
3.5. Poblacion, muestra y muestreo
3.5.1. Poblacion
La poblacion fue entendida como el conjunto total de individuos que compartieron
caracteristicas comunes y relevantes para los propositos del estudio. Al respecto, Herndndez
y Mendoza (2018) definieron la poblacién como el grupo de elementos o sujetos que poseen

rasgos especificos vinculados con los objetivos de la investigacion, constituyéndose en el
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foco principal de anélisis. De manera complementaria, Jany (1994) sefiald que la poblacion
estad conformada por la totalidad de individuos o elementos que presentan caracteristicas
similares y sobre los cuales se busca realizar inferencias cientificas.

Bajo estas consideraciones teoricas, la poblacion de la presente investigacion estuvo
conformada por 299 estudiantes de la carrera de Educacion de una universidad publica de la
ciudad de Arequipa. Este grupo de estudiantes compartié caracteristicas académicas e
institucionales pertinentes para el estudio, lo que permiti6 analizar las variables de interés
dentro de un contexto educativo comun. La poblacion se encontr6 distribuida de acuerdo con
criterios académicos, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 1

Poblacion de estudio

Semestre Cantidad de estudiantes

Primer semestre 36
Segundo semestre 34
Tercer semestre 32
Cuarto semestre 32
Quinto semestre 30
Sexto semestre 26
Séptimo semestre 26
Octavo semestre 30
Noveno semestre 28
Decimo semestre 25
TOTAL DE ESTUDIANTES 299

Nota. Tomado del centro de computo de la Universidad
3.5.2. Muestra

La muestra fue comprendida como una parte representativa de la poblacion
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seleccionada para participar en el estudio, a partir de la cual se obtuvo la informacion
necesaria para el analisis de las variables investigadas. En este sentido, Bernal (2006)
explico que la muestra corresponde a un subconjunto de la poblacion, elegido con el
proposito de realizar mediciones y observaciones que permitan describir y analizar el
fendmeno de interés.

Con base en este criterio metodologico, la muestra del presente estudio estuvo
conformada por 82 estudiantes de la carrera de Educacion de una universidad publica de la
ciudad de Arequipa. Dichos participantes reunieron las caracteristicas necesarias para
aportar informacion relevante y pertinente, lo que permitié desarrollar el anélisis de las
variables en coherencia con los objetivos planteados en la investigacion.

Tabla 2

Muestra de estudio

Semestre Cantidad de estudiantes
Sexto semestre 26
Séptimo semestre 26
Octavo semestre 30
TOTAL DE ESTUDIANTES 82

Nota. Tomado del centro de computo de la Universidad
3.5.3. Muestreo
En este estudio se empled un muestreo no probabilistico, puesto que la seleccion de
los participantes no se realiz6 de manera aleatoria, sino atendiendo a criterios practicos y de
disponibilidad durante la recoleccion de datos. Este tipo de muestreo se caracteriza por no
permitir calcular la probabilidad de inclusion de cada individuo en la muestra, ya que la

eleccion de los casos depende de la accesibilidad y la disponibilidad de los mismos para
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participar en la investigacion (Hernandez y Mendoza, 2018).

Dentro del muestreo no probabilistico se aplico especificamente el muestreo por
conveniencia, que consiste en seleccionar a quienes resultaron mas accesibles y dispuestos a
colaborar en la investigacion en el momento de la aplicacion de los instrumentos, sin recurrir
a procedimientos aleatorios ni a formulas estadisticas para definir el tamafio muestral.

Este enfoque de muestreo permitié administrar los instrumentos de recoleccion de
datos a los 82 estudiantes de Educacion que conformaron la muestra del estudio, quienes
cumplian con los criterios de inclusién definidos en el protocolo de investigacion. La
eleccion de este método se ajusto a las condiciones practicas y logisticas presentes durante el
trabajo de campo, asegurando la participacion voluntaria de los estudiantes que estaban
presentes en el contexto universitario durante el periodo de recoleccion de datos.

3.5.4. Ciriterios de seleccion

3.5.4.1. Criterios de inclusion
e Estudiantes matriculados y que estan cursando la carrera de Educacion
e Estudiantes mayores de edad
e Estudiantes 4to, 5to y 6to semestre.

3.5.4.2. Criterios de exclusion
o Estudiantes de otras facultades o escuelas profesionales
e Estudiantes de Educacion menores de edad.

3.6. Variables y operacionalizacion

Tabla 3
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Operacionalizacion de la variable 1: Regulacion Emocional Cognitiva

. Definicion Definicion  Dimensi . Escala de
Variables ) Indicadores . .,
conceptual operacional ones medicion
Regulacion  La Se emplea la Sentir que es el responsable de lo
Emocional regulacion  variable del ~ Auto que ha pasado.
Cognitiva emocional  Cognitive culparse  Pensar que fundamentalmente la
cognitiva se Emotional causa recae en si mismo
refiere a los Regulation Pensar que otros son culpables
rocesos uestionnair de lo que le paso.
p Q Culpar a d P
mentales ¢ (CERQ); Pensar que otros son
. otros
mediante los de los responsables de lo que le ha
cuales las autores ocurrido.
personas Garnefski, Pensar que tiene que aceptar lo
influyenen Kraaij y Aceptaci  que paso. Ordinal
las Spinhoven,  6n Pensar que tiene que aceptar la 1= Casi
emociones  (2002) situacion.
que version Re — ) nunca
. . Pensar como puede afrontar
experimenta breve de focalizac . o, 2=A
] . mejor la situacion.
n, en el Dominguez  i6n en
. Pensar en un plan para que enun  Veces
momento en 'y Merino los .
futuro le vaya mejor 3=
que estas (2015), planes
surgen y en Pensar en cosas positivas que no  Regularm
la forma en Focaliza tienen nada que ver con lo que ente
que son cion ha vivido. A
interpretada positiva  Pensar en algo agradable en B
sy lugar de lo que ha ocurrido menudo
expresadas, Preocuparse por lo que siente y 5= Casi
a través de . . piensa acerca de lo que le ha )
) Rumiaci siempre
estrategias , pasado.
.. on . o
cognitivas Sumergirse en los sentimientos
orientadas a que la situacion le ha producido
la . Pensar que esa situacion tiene
., Reinterpr ., ..
adaptacion etacion también partes positivas.
emocional .. Mirar las partes positivas del
positiva
(Thompson, problema.
1994). Pensar que otras personas pasan
) Poner en d L P P
. por experiencias mucho peores.
perspecti .
Pensar que no ha sido tan malo
va
comparado con otras cosas
Catastrof  Seguir pensando en lo terrible
ismo que es lo que le ha pasado.
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Continuamente pensar en lo
horrible que ha sido la situacion

Nota. Tomado de Garnefski y Kraaij (2006)

Tabla 4

Operacionalizacion de la variable 2: Estrés académico

Escala
. . Definicion Dimension Indicado de
Variables Definicion conceptual . .
operacional es res medici
on
Estrés Proceso sistémico el cual Medida a través Aspecto
Académico se considera por ser de los puntajes Estresores académico
adaptativo y psicoloégico  obtenidos a " Relacion
donde el medio escolar través del docente
somete al alumno a una inventario Reaccion
serie de exigencias SISCO de es fisicas
viéndose presionado por  estrés Reaccion Ordinal
el contexto y bajo su académico, es 1= Nunca
perspectiva del segiin Arturo , psicolégic 2= Rara
estudiante, estas Barraza Sintomas. as vez
exigencias se consideran ~ Macias. A Reaccion 3=
estresores, provocando través de las es Algunas
un desequilibrio siguientes comporta veces
sistémico denomindndolo dimensiones: mentales 4= Casi
como una situacion Estresores, siempre
estresante que se Sintomas, 5=
presenta a través de Estrategias de Acciones Siempre
sintomas y por tltimo el  Afrontamiento o
e . ) cognitivas .
desequilibrio sistémico los cuales se Estrategias Inventari
incita al estudiante a establecen a de o Sisco.
realizar o buscar métodos través deuna  afrontamie
de afrontamiento (output) escala de nto.
para actuar y asi medicion de Acciones
establecer el equilibrio tipo ordinal (1, conductua
sistémico (Barraza, 2,3,4,5). les

2006).

Nota. Tomado de Barraza (2006)
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccidn de informacion se realizé mediante un procedimiento sistematico que
permitid alcanzar los objetivos del estudio y comprobar la hipotesis planteada. Para ello, se
aplicaron instrumentos previamente validados que midieron de manera precisa las variables
objeto de analisis.

3.7.1. Técnica

Para reunir la informacién se empled la técnica de la encuesta. Esta resulta adecuada
en estudios con enfoque cuantitativo y nivel correlacional. Bernal (2006) sefiala que “esta
técnica es ampliamente utilizada y se basa en un conjunto de preguntas o cuestionario
disefiado con el fin de obtener informacion de los participantes de la muestra” (p. 89).

En ese marco la encuesta brind6 diversas ventajas para la presente investigacion y en
primer lugar permitid obtener informacion de manera ordenada y uniforme y con ello se
asegurd una medicion consistente de las variables regulacion emocional cognitiva y estrés
académico y ademas hizo posible recoger datos de un nimero amplio de participantes en un
tiempo relativamente breve y de esta forma se optimizaron el tiempo y los recursos
disponibles y otro aporte importante fue que permitié acceder a percepciones pensamientos
y experiencias subjetivas de los estudiantes y estos aspectos resultan fundamentales para
comprender fenomenos de naturaleza psicologica y educativa y finalmente el uso de
instrumentos validos y confiables favorecid la precision de los resultados y también
fortalecid la validez y la confiabilidad del estudio.

3.7.2. Descripcion de los instrumentos

Los instrumentos que se emplearon para ambas variables son dos instrumentos
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estandarizados, validados y con alto nivel de confiabilidad.

Variable 1, Regulacién Emocional Cognitiva: Para evaluar la variable Regulacion
Emocional Cognitiva se recurrid al Cognitive Emotion Regulation Questionnaire (CERQ).
Este instrumento fue creado por Garnefski y Kraaij (2006) con la finalidad de examinar los
procesos mentales conscientes que las personas utilizan para manejar sus emociones después
de atravesar experiencias estresantes o desagradables. Su interés se dirige inicamente a las
estrategias cognitivas de regulacion emocional. Por ello se diferencia de otros modelos que
también consideran componentes conductuales o fisiologicos. En este caso solo se valora la
manera en que los individuos interpretan y elaboran mentalmente los acontecimientos
emocionales.

El CERQ es un cuestionario de autoinforme conformado por 36 items. Sus respuestas
se registran mediante una escala Likert de cinco opciones en la que 1 corresponde a “nunca” y
5 a “siempre”. A partir de sus enunciados se puede reconocer con qué frecuencia los
participantes recurren a distintas estrategias cognitivas para regular sus emociones ante
experiencias negativas. La variable Regulacion Emocional Cognitiva se organiza en nueve
dimensiones y cada una esta representada por cuatro items. Estas dimensiones son autoculpa
culpa hacia otros, rumiacion, catastrofizacion, aceptacion, poner en perspectiva focalizacion
positiva, reinterpretacion positiva y reenfoque en los planes. En conjunto estas dimensiones
incluyen estrategias desadaptativas y adaptativas. Gracias a ello se logra una valoracion amplia
de la regulacion emocional en el plano cognitivo.

En el Perti el CERQ fue adaptado y validado por Dominguez y Medrano (2016) en una
muestra de estudiantes universitarios de Lima cuyas edades fluctuaron entre 16 y 62 afios. Su

aplicacion puede llevarse a cabo de manera individual o grupal. El tiempo aproximado de
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administracion es de 45 minutos. Estas caracteristicas lo convierten en un recurso pertinente
para espacios educativos y para trabajos de investigacion.

Para medir la variable Estrés Académico se empled el Inventario SISCO elaborado por
Barraza (2007) y este instrumento ha sido ampliamente utilizado en investigaciones educativas
debido a su enfoque sistémico cognitivo del estrés en contextos académicos y ademas su
utilidad no solo permite identificar el nivel de estrés que experimentan los estudiantes sino que
también facilita reconocer los factores que lo originan las manifestaciones que produce y las
estrategias que se usan para afrontarlo

El Inventario SISCO esta conformado por 29 items y presenta tres modalidades de
respuesta que permiten una valoracion amplia del fendmeno y en primer lugar incorpora un
item filtro de respuesta dicotomica cuya finalidad es determinar si el estudiante presenta o no
estrés académico. A partir de ello se decide la continuidad en la aplicacion del cuestionario. En
segundo lugar, incluye un item destinado a medir la intensidad del estrés académico mediante
una escala Likert de cinco puntos. El instrumento agrupa items en tres dimensiones
principales. Estas corresponden a los estresores académicos las reacciones o sintomas frente al
estrés y las estrategias de afrontamiento.

En ese sentido, el inventario considera 8 items orientados a identificar la frecuencia
con la que determinadas demandas académicas son percibidas como estresantes; 15 items
que exploran la frecuencia de las reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales frente a
dichos estresores; y 6 items destinados a evaluar la frecuencia del uso de estrategias de
afrontamiento. Para estas tres dimensiones se emplea una escala tipo Likert con las
opciones: nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre (Barraza, 2007).

El objetivo principal del instrumento es evaluar el nivel de presion académica que
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experimentan los estudiantes, pudiendo ser aplicado en estudiantes de educacion secundaria,
pregrado y posgrado. El tiempo estimado de aplicacion oscila entre 10 y 15 minutos, lo que
lo convierte en un instrumento practico y adecuado para contextos educativos.

3.7.3. Validacion de los instrumentos
a) Para la variable 1: Regulacion emocional cognitiva:

En relacién con la validez, la adaptacion peruana del CERQ present6 evidencias
tanto de validez interna como externa. Dominguez y Medrano (2016) analizaron la
estructura factorial del instrumento y compararon los indices de consistencia interna de
cada dimension con los reportados en la version original y en otras adaptaciones
internacionales. Los resultados evidenciaron que la mayoria de los factores alcanzaron
niveles aceptables de consistencia interna, con valores cercanos o superiores a .60, lo que
respalda la pertinencia de la estructura tedrica del instrumento en el contexto peruano.

Tabla §

Consistencia interna de los factores del CERQ. Comparacion con la version original

Version del CERQ
Factores CERQ Peruana (N=345)
Auto culparse .58
Culpar a otros .58
Aceptacion .69
Re — focalizacion en los planes 74
Focalizacion positiva .61
Rumiacién .69
Reinterpretacion positiva .66

Poner en perspectiva .70
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Catastrofismo 72

b)

Para evaluar la consistencia interna de cada dimension se utiliz6 el coeficiente alfa
de Cronbach, siguiendo los criterios metodologicos empleados en estudios previos del
CERQ. Los resultados mostraron valores adecuados en dimensiones como reenfoque en
los planes, poner en perspectiva y catastrofizacion, mientras que las dimensiones de
autoculpa y culpa hacia otros presentaron valores ligeramente inferiores a .60. No
obstante, estos resultados son coherentes con lo reportado en otras adaptaciones
transculturales del instrumento, donde dichas dimensiones tienden a mostrar menor
homogeneidad interna.

Adicionalmente, los autores calcularon el coeficiente omega de McDonald,
considerado un estimador mas robusto de la consistencia interna cuando no se cumple el
supuesto de tau-equivalencia (McDonald, 1999; Merino y Riafoz, 2012). Los valores
obtenidos mediante este coeficiente fueron similares a los del alfa de Cronbach, lo que
refuerza la estabilidad y coherencia interna de las dimensiones evaluadas.

Para la variable 2: Estrés Académico

Respecto a la validez del Inventario SISCO se reunieron evidencias a través de
distintos procedimientos psicométricos que respaldan su solidez técnica. Entre ellos se
aplicaron analisis factoriales pruebas de consistencia interna y comparacion de grupos
contrastados. Estos procedimientos permitieron examinar con suficiente rigor la
estructura interna del instrumento y los hallazgos confirmaron la presencia de una
organizacion tridimensional en el inventario y ademas esta estructura resultd coherente

con el modelo teorico del estrés académico propuesto por Barraza (2006) desde una
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perspectiva sistémico cognitiva.

El andlisis factorial mostré que los items se agrupan de manera consistente en las
dimensiones tedricas planteadas (estresores sintomas y estrategias de afrontamiento) y
con ello se evidencié homogeneidad y direccionalidad en la medicion del constructo y
asimismo la comparacion entre grupos contrastados permitié verificar que el instrumento
discrimina de forma adecuada entre distintos niveles de estrés académico y de este modo
se fortaleci6 su validez interna.

De manera complementaria la validez de contenido fue confirmada mediante el
juicio de expertos y en este proceso participaron diez jueces especializados quienes
evaluaron la relevancia - la pertinencia y la claridad de cada uno de los items del
inventario y los resultados fueron analizados a través del coeficiente V de Aiken y este
arrojo puntuaciones adecuadas lo que respalda la validez de contenido del instrumento.

Asimismo, los resultados del Analisis Factorial Confirmatorio, aplicados en una
muestra de 200 estudiantes, mostraron indices de ajuste aceptables, tal como se observa
en los valores reportados para el SRMR, GFI y CFI, lo que reafirma la adecuada
correspondencia entre el modelo tedrico propuesto y los datos empiricos obtenidos
(Barraza, 2006).

Tabla 6

Indices de ajuste del Andlisis factorial Confirmatorio del Inventario SISCO en 200 estudiantes

indice de ajuste del modelo valor

SRMR .648

GFI 838
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CFI .864

Nota. Esta tabla muestra los indices de ajuste SRMR; GFI; CFI con puntuaciones
aceptables de validez

3.7.4. Confiabilidad de los instrumentos
a) Para la variable 1: Regulacion emocional cognitiva:

Respecto a la confiabilidad, la adaptacion peruana del CERQ evidencio niveles
aceptables de fiabilidad para la mayoria de sus dimensiones. Dominguez y Medrano
(2016) reportaron que, si bien algunas estrategias como autoculpa y aceptacion
presentaron coeficientes ligeramente bajos (o = .56 y a = .52, respectivamente), el
conjunto del instrumento mantiene una consistencia interna adecuada para fines de
investigacion. Asimismo, la estrategia de focalizacidon positiva mostré uno de los valores
mas altos de confiabilidad (a = .72), lo que indica una medicion estable y precisa en la
poblacion peruana.

En conjunto los hallazgos de validez y confiabilidad sustentan el empleo del
CERQ como un instrumento adecuado desde el punto de vista psicométrico para evaluar
la Regulacion Emocional Cognitiva. Su uso permite realizar una medicion consistente y
articulada entre la variable sus dimensiones y los indicadores definidos en el estudio.

b) Para la variable 2: Estrés Académico:

En relacion con la confiabilidad del Inventario SISCO Barraza (2007) presento
resultados que respaldan una adecuada consistencia en las mediciones. A partir del
método de division por mitades se obtuvieron coeficientes alfa de Cronbach de 0,87 para
una mitad y de 0,80 para la otra. Estos valores reflejan una so6lida estabilidad interna del

instrumento. Del mismo modo el coeficiente de Spearman-Brown fue de 0,83 lo que
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fortalece la confiabilidad del cuestionario.

Por otra parte, el analisis de consistencia interna permitié obtener un alfa global
de 0,90 el cual se considera un nivel alto de confiabilidad. Al revisar cada dimension por
separado también se encontraron resultados favorables. La dimension de estresores
alcanzo un valor de 0,85. La de sintomas obtuvo 0,91 y la de estrategias de afrontamiento
registrd 0,69. En conjunto estos resultados muestran que el instrumento evalua de manera
consistente cada componente del estrés académico (Barraza, 2007).

En conjunto, estos resultados permiten afirmar que el Inventario SISCO es un
instrumento valido y confiable para la medicion del estrés académico, garantizando la
calidad de los datos obtenidos y su pertinencia para el desarrollo de la presente
investigacion.

3.8. Procesamiento y analisis de datos
El proposito es producir resultados, organizados y ordenados, a partir de los cuales se
llevo a cabo el andlisis de acuerdo con los objetivos, las hipdtesis y/o preguntas de la
investigacion.
Para el procesamiento de datos, se utilizd principalmente herramientas estadisticas y
tecnologia informatica por lo que los pasos que se siguieron fueron
— Se obtuvo la informacion de la muestra objeto de estudio
— Se establecieron los criterios para organizar los datos recopilados durante el trabajo de
campo
— Se seleccionaron las herramientas estadisticas y los programas a utilizar en este caso se

emplearon dos programas: SPSS version 24 y Microsoft Excel 2016
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— Posteriormente, se introdujeron los datos en la computadora a través de una base de
datos para que la informacion fuera procesada.

— Los resultados se describieron, analizaron e interpretaron mediante tablas de
frecuencias, graficos estadisticos y pruebas o contrastes de hipotesis realizados.

El proceso de analisis de resultados implico la interpretacion de los hallazgos en
relacion con el problema de investigacion, los objetivos establecidos, las hipdtesis y los
problemas formulados. También fue crucial considerar la teoria o marco tedrico para
determinar si estas teorias son confirmadas o no segun los resultados obtenidos.

3.9. Aspectos éticos

En este estudio los estudiantes participaron de manera voluntaria y ademés otorgaron
su consentimiento para formar parte de la investigacion y asimismo cada cuestionario fue
anonimo con el propdsito de obtener informacion con el menor sesgo de veracidad posible y
del mismo modo el investigador cumplié con los compromisos éticos institucionales y
ademds mantuvo su acuerdo de seguir las normativas de la UPNW asi como también las

directrices establecidas por el comité de ética.



CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados

Tabla 7

Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N % N % N %
Regulacion emocional 82  100,0% 0 0,0% 82  100,0%
cognitiva
Estrés Académico 82 100,0% 0 0,0% 82 100,0%

Nota. Numero de estudiantes considerados para todo el andlisis estadistico.

La tabla de Resumen de procesamiento de casos muestra que tanto en la variable
Regulacion emocional cognitiva como en la de Estrés académico se trabajo con un total de 82
casos validos, que representan el 100 % de la muestra considerada. No se registraron casos
perdidos en ninguna de las dos variables, lo que evidencia que la base de datos estuvo completa y
no presentd omisiones en la recoleccion de la informacion. Este resultado garantiza la integridad
del analisis estadistico, dado que todos los estudiantes participantes fueron incluidos en el

procesamiento de datos.



4.1.1. Analisis descriptivo de la variable Regulacion emocional cognitiva

Tabla 8

Niveles de Regulacion emocional cognitiva

69

Regulacion emocional cognitiva

Nivel Rangos f % % acumulado
Muy bajo [36 - 64] 1 1,2 1,2
Bajo [65 - 93] 16 19,5 20,7
Moderado [94 - 122] 62 75,6 96,3
Alto [123 - 151] 3 3,7 100,0
Muy alto [52 - 180] 0 0 100.0
Total 82 100,0

Nota. Informacion extraida de la base de datos para la variable Regulacion Emocional Cognitiva

Figura 2
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Niveles de Regulacion emocional cognitiva

Porcentaje

Muy bajo Bajo Moderado Alto

VARIABLE 1: Regulacion emocional cognitiva

En la Tabla 8 se observa la distribucion de niveles de regulacion emocional cognitiva en
los estudiantes universitarios. Del total de 82 participantes, la mayoria (75,6%) se ubica en un
nivel moderado, seguido de un 19,5% en nivel bajo. Solo un 3,7% se encuentra en nivel alto,
mientras que un 1,2% presenta un nivel muy bajo. Cabe sefialar que no se registraron estudiantes
en el nivel muy alto.

Estos hallazgos evidencian que los estudiantes se caracterizan predominantemente por el
uso de estrategias de regulacion emocional cognitiva en un nivel moderado, lo cual indica que
aplican con cierta frecuencia recursos como la aceptacion, la reinterpretacion positiva o la puesta
en perspectiva, pero no de manera sistematica ni altamente consolidada. El hecho de que una
quinta parte de los estudiantes se sitie en un nivel bajo y que practicamente no existan casos en

niveles altos o muy altos, refleja limitaciones en el manejo dptimo de las emociones frente a
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situaciones estresantes. En este sentido, los resultados sugieren que los estudiantes presentan un
perfil intermedio: no carecen de recursos cognitivos para manejar sus emociones, pero tampoco
los aplican en un nivel que les permita amortiguar eficazmente el impacto de situaciones
estresoras, como las demandas académicas.

4.1.2. Analisis descriptivo de la variable Estrés académico

Tabla 9

Niveles de Estrés acadéemico

Estrés Académico

Nivel Rangos f % % acumulado
Bajo [29 - 67] 26 31,7 31,7
Medio [68 - 106] 50 61,0 92,7
Alto [107 - 145] 6 7.3 100,0
Total 82 100,0

Nota. Informacion extraida de la base de datos para la variable Estrés Académico

Figura 3
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Niveles de Estrés academico

Porcentaje

Bajo Medio Alto
VARIABLE 2: Estres Académico

En la Tabla 9 se presenta la distribucion de niveles de estrés académico en los estudiantes
universitarios. De los 82 participantes, el 61,0% se ubica en un nivel medio, seguido del 31,7%
en nivel bajo. Finalmente, un 7,3% de los estudiantes reporta un nivel alto de estrés académico.
No se identificaron estudiantes en niveles muy bajos ni muy altos.

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes se encuentra en un nivel medio
de estrés académico, lo que implica que, si bien enfrentan exigencias académicas significativas,
estas no alcanzan un grado de severidad generalizado. La existencia de un porcentaje
considerable de estudiantes en nivel bajo (31,7%) indica que parte de la poblacion cuenta con
recursos personales y académicos que les permiten mantener un adecuado manejo del estrés. Sin
embargo, los niveles altos, aunque minoritarios, son relevantes en el contexto educativo, ya que

un estrés académico intenso puede comprometer el rendimiento, la motivacion y la permanencia
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en la carrera.
4.1.2.1. Analisis descriptivo de la dimension Estresores Académicos

Tabla 10

Niveles de Estresores académicos

Dimension: Estresores

Nivel Rangos f % % acumulado
Bajo [08 - 18] 34 41,5 41,5
Medio [19 - 29] 43 52,4 93,9
Alto [30 - 40] 5 6,1 100,0
Total 82 100,0

Nota. Informacion extraida de la base de datos para la dimension Estresores

Figura 4
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Niveles de Estresores académicos

0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Estresores

En la Tabla 10 se observa la distribucion de los estresores académicos en los estudiantes
universitarios. Del total de 82 participantes, el 52,4% presenta un nivel medio, el 41,5% un nivel
bajo, y solo el 6,1% alcanza un nivel alto. No se registraron casos en niveles muy altos ni muy
bajos.

Los hallazgos muestran que mas de la mitad de los estudiantes perciben estresores
académicos de nivel medio, lo que indica que las demandas del contexto universitario, tales
como la carga de tareas, examenes, evaluaciones y relacion con los docentes, son significativas,
pero no abrumadoras para la mayoria. El 41,5% que se ubica en nivel bajo refleja que un grupo
importante de estudiantes cuenta con estrategias de afrontamiento adecuadas o percibe el entorno

académico como menos exigente.



El 6,1% que se encuentra en un nivel alto constituye una poblacion de riesgo, ya que la
presencia constante de estresores puede incrementar la probabilidad de desarrollar sintomas
psicologicos y fisicos relacionados con el estrés. Estos resultados concuerdan con
investigaciones previas que sefialan que, en estudiantes universitarios, los estresores mas
comunes provienen de la sobrecarga de responsabilidades académicas, la presion por el

rendimiento y las expectativas institucionales.

4.1.2.2. Analisis descriptivo de la dimension Sintomas

Tabla 11

Niveles de la dimension Sintomas

Dimension: Sintomas

Nivel Rangos f % % acumulado
Bajo [15 - 34] 51 62,2 62,2
Medio [35 - 54] 24 293 91,5
Alto [55 - 75] 7 8,5 100,0
Total 82 100,0

Nota. Informacion extraida de la base de datos para la dimension Sintomas

Figura 5
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Niveles de la dimension Sintomas

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Sintomas

La dimensién Sintomas del estrés académico presenta los siguientes resultados: el 62,2%
(n=51) de los estudiantes se ubica en un nivel bajo, mientras que el 29,3% (n = 24) alcanza un
nivel medio. Finalmente, un 8,5% (n = 7) se sitia en el nivel alto. Estos datos reflejan que la
mayoria de los estudiantes no experimenta sintomas elevados asociados al estrés académico,
aunque existe un grupo reducido que si manifiesta signos preocupantes.

El predominio del nivel bajo sugiere que los estudiantes mantienen, en general, un buen
manejo de los sintomas fisicos, emocionales y conductuales derivados del estrés. No obstante, la
presencia de casi un 40% en los niveles medio y alto evidencia que un nimero considerable de
alumnos si experimenta manifestaciones de estrés que podrian impactar en su rendimiento
académico, atencion y motivacion

En el marco de la presente investigacion, estos resultados reflejan que, si bien la
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poblacion estudiada no presenta un nivel generalizado de sintomas altos, la existencia de

estudiantes en categorias medias y altas constituye un indicador de riesgo que requiere la

implementacion de estrategias de acompafiamiento socioemocional y pedagogico.

4.1.2.3. Analisis descriptivo de la dimension Estrategias de afrontamiento

Tabla 12

Niveles de Estrategias de Afrontamiento

Dimension: Estrategias de afrontamiento

Nivel Rangos % % acumulado
Bajo [06 - 13] 8 9,8 9,8
Medio [14-21] 41 50,0 59,8
Alto [22 - 30] 33 40,2 100,0
Total 82 100,0

Nota. Informacion extraida de la base de datos para la dimension Estrategias de afrontamiento

Figura 6
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Niveles de Estrategias de afrontamiento

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Estrategias de afrontamiento

En la dimension Estrategias de afrontamiento se observa que el 50,0 % de los estudiantes
equivalente a 41 participantes se encuentra en un nivel medio. Ademas el 40,2 % que
corresponde a 33 estudiantes alcanza un nivel alto. Solo el 9,8 % representado por 8 participantes
se ubica en un nivel bajo.

Estos resultados indican que la mayoria de los estudiantes posee recursos de
afrontamiento situados entre niveles medios y altos. Esto permite reconocer una capacidad
favorable para enfrentar las demandas académicas y las situaciones que producen estrés. El
predominio del nivel medio sugiere que los participantes ya ponen en practica algunos recursos

personales y cognitivos para regular el estrés. Sin embargo, estas habilidades todavia pueden
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fortalecerse. A la vez el grupo que alcanza un nivel alto representa un aspecto positivo porque
evidencia el uso de estrategias adaptativas como la planificacion la reevaluacion positiva y la
busqueda de apoyo social. Estas formas de afrontamiento contribuyen a disminuir los efectos del
estrés y a reducir respuestas emocionales desfavorables. En cambio, el grupo ubicado en el nivel
bajo requiere mayor atencion porque muestra limitaciones en el uso de mecanismos eficaces de
afrontamiento. Esta condicion podria aumentar la vulnerabilidad al estrés y perjudicar el
rendimiento académico.
4.1.3. Prueba de normalidad
a. Hipotesis de normalidad
o Ho: los datos provienen de una distribucion normal
o Hu: los datos no provienen de una distribucion normal.
b. Prueba seleccionada:
o Kolmogorov-Smirnova para n >50 (mayor a 50 datos)
c. Regla de decision:
o Sip<0,05 rechazamos la Ho y aceptamos la H;
o Sip>=0,05 aceptamos la Hy y rechazamos la H;

Tabla 13

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadis Estadis
1 Sig. 1 ig.
tico g '8 tico g Sig
Regulacid
cgwacion 128 82 ,002 936 82 001

emocional cognitiva



Estrés Académico ,108 82 ,019 ,942 82 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Figura 7

Prueba de normalidad para la variable Regulacion Emocional Cognitiva

Grafico Q-Q normal de Regulacién emocional cognitiva

Normal esperado

40 &0 a0 100 120 140

Valor observado

Figura 8
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Prueba de normalidad para la variable Estrés Académico

Grafico Q-Q normal de Estrés Académico

Normal esperado
(=]

40 ] a0 100 120 140

Valor observado

Con el proposito de determinar si las variables Regulacion emocional cognitiva y Estrés
académico se distribuyen de forma normal, se aplico la prueba de Kolmogorov-Smirnov dado
que el tamafio de la muestra fue mayor a 50 estudiantes (n = 82). Estos resultados obtenidos
indican que, para Regulacion emocional cognitiva, el estadistico de Kolmogorov-Smirnov fue
0,128 con una significancia de p = 0,002.

Para Estrés académico, el estadistico fue 0,108 con una significancia de p = 0,019. En
ambos casos, los valores de significancia (p < 0,05) permiten rechazar la hipotesis nula (Ho) y
aceptar la hipotesis alternativa (H:). Esto indica que las distribuciones de ambas variables no
siguen un comportamiento normal.

Los resultados muestran que las variables en estudio presentan distribuciones no

normales, lo cual implica que para el contraste de hipdtesis no es recomendable utilizar pruebas



82

paramétricas, sino pruebas no paramétricas que no asumen normalidad de los datos. En funcion
de estos resultados se ha empleado la prueba estadistica no paramétrica de Rho de Spearman

para realizar el contraste de las hipdtesis de investigacion.

4.1.4. Niveles de correlaciones
Interpretacion de coeficiente de correlacion de Spearman (Szmidt y Kacprzyk 2011) en
base a la siguiente tabla donde se observa los rangos que van de -1 a 1 pasando por el cero (0)

Tabla 14

Niveles del coeficiente de correlacion de Spearman

Niveles de correlaciones

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a-0.19 Correlacion negativa muy baja 0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.42a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.920.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota. Tomado de Szmidt y Kacprzyk 2011



4.1.5. Pruebas de hipotesis

4.1.5.1. Pruebas de hipotesis general

Ho : No existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés

académico en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa,

2025.

Ha : Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés

académico en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa,

2025

Tabla 15

Prueba de Rho de Spearman para la hipotesis general

Correlaciones
Regulacio
. Académico
cognitiva
Coeficiente d o
Regulacién octiciente €e 1,000 -, 460
emocional correlacion
Rhode  coenitiva Sig. (bilateral) . ,000
Spear & N 82 82
f i t *k
man , Coeficiente de 460 1,000
Estrés correlacion
Académico Sig. (bilateral) ,000 .
N 82 82

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 15 se visualiza el analisis de correlacién de Spearman que arrojo un

coeficiente de correlacion de p = -,460 con un nivel de significancia p = 0,000 (< 0,05). Dado

que p < 0,05, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alternativa (H,). Esto

&3

indica que existe una correlacion inversa moderada entre la regulacion emocional cognitiva y el
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estrés académico.

La relacion inversa de nivel moderado evidencia que, a mayor desarrollo de estrategias de
regulacion emocional cognitiva, menor es el nivel de estrés académico reportado por los
estudiantes. En otras palabras, quienes utilizan con mayor frecuencia estrategias cognitivas de
regulacion emocional logran reducir las manifestaciones de estrés frente a las demandas
académicas. Por tanto, se confirma que la regulacion emocional cognitiva es un factor clave en la
prevencion y disminucion del estrés académico en estudiantes universitarios, lo cual resalta la
importancia de promover programas de entrenamiento en estrategias emocionales dentro de la

formacion profesional docente.

4.1.5.2. Pruebas de hipdtesis especifica 1

Ho : No existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los estresores
académicos en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa,
2025.

Ha  : Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los estresores
académicos en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa,
2025.

Tabla 16

Prueba de Rho de Spearman para la hipotesis especifica 1

Correlaciones
Regulacion
emocional Estresores
cognitiva
Regulacion Coeficiente de -
Rho de g " 1,000 _351
emocional correlacion
Spearman

cognitiva Sig. (bilateral) . ,001
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N 82 82

Coeﬁme‘n’te de 351" 1,000
Estresores correlacion

Sig. (bilateral) ,001 .

N 82 &2

** La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El analisis de correlacion de Spearman mostré un coeficiente de correlacion de p =-0,351
con un nivel de significancia p = 0,001 (< 0,05). Por tanto, se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se
acepta la hipotesis alternativa (H.). El valor de p indica que existe una correlacion negativa baja
entre la regulacion emocional cognitiva y los estresores académicos. El resultado indica que los
estudiantes que emplean con mayor frecuencia estrategias de regulaciéon emocional cognitiva
tienden a percibir menores niveles de estresores académicos, aunque la relacion es baja. Esto
implica que, si bien la regulacion emocional cognitiva ayuda a manejar las demandas del
contexto académico, existen otros factores externos como la carga académica, el estilo docente o
la presion por el rendimiento que también influyen significativamente en la percepcion de

estresores.

4.1.5.3. Pruebas de hipotesis especifica 2

Ho : No existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los sintomas
del estrés académico en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de
Arequipa, 2025.

Ha  : Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los sintomas del
estrés académico en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de

Arequipa, 2025.
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Tabla 17

Prueba de Rho de Spearman para la hipotesis especifica 2

Correlaciones
Regulacion
emocional Sintomas
cognitiva
Regulacion ~ Cocheiente de 1,000 461"
emocional correlacion
.\ Sig. (bilateral) . ,000
Rhode ~ cogmtva N 82 82
Spearman Coeﬁc1§r}te de 461" 1,000
Sintomas correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 82 82

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El analisis de Spearman arrojé un coeficiente de correlacion de p =-0,461 con un nivel
de significancia p = 0,000 (< 0,05). En consecuencia, se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alternativa (H,). El valor de p indica que existe una correlacion negativa moderada
entre la regulacion emocional cognitiva y los sintomas del estrés académico.

El resultado revela que, a medida que los estudiantes utilizan con mayor frecuencia
estrategias cognitivas de regulacion emocional, experimentan menos sintomas asociados al estrés
académico como fisicos, psicoldgicos y conductuales. Esta relacion negativa moderada respalda
la idea de que la capacidad de manejar cognitiva y emocionalmente las experiencias adversas
amortigua el impacto de los sintomas derivados del estrés. Por tanto, el resultado obtenido

enfatiza la necesidad de fortalecer la formacion en estrategias emocionales en programas
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universitarios de educacion, con el fin de reducir las reacciones adversas que afectan el bienestar

y el rendimiento académico de los estudiantes.

4.1.5.4. Pruebas de hipotesis especifica 3

Ho : No existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y las estrategias
de afrontamiento en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de
Arequipa, 2025.

Ha : Existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y las estrategias de
afrontamiento en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa,
2025.

Tabla 18
Prueba de Rho de Spearman para la hipotesis especifica 3

Correlaciones
Regulacion )
) Estrategias de
emocional .
o afrontamiento
cognitiva
) Coeficiente de
Regulacion . 1,000 -,235
) correlacion
emocional . .
.. Sig. (bilateral) . ,039
cognitiva
Rho de N 82 82
Spearman Coeficiente de
] ., -,235 1,000
Estrategias de correlacion
afrontamiento Sig. (bilateral) ,039
N 82 82

De acuerdo con la prueba de correlacion Rho de Spearman, se observa que existe una

relacion positiva entre la regulacion emocional cognitiva y las estrategias de afrontamiento en los
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estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa. El coeficiente de correlacion
obtenido fue de p = 0,235, con un nivel de significancia bilateral de p = 0,039 y una muestra
conformada por 82 estudiantes. Dado que el valor de significancia es menor a 0,05, se evidencia
que la relacion encontrada es estadisticamente significativa.

Los resultados muestran que la regulacion emocional cognitiva mantiene una relacion
directa y significativa con las estrategias de afrontamiento empleadas por los estudiantes. Sin
embargo, esta asociacion se presenta con una intensidad baja. Esto permite entender que cuando
los estudiantes manejan mejor sus emociones mediante procesos cognitivos también suelen
recurrir con mayor frecuencia a recursos para enfrentar el estrés académico.

A partir de ello se acepta la hipdtesis especifica propuesta ya que se confirma la
existencia de vinculo entre ambas variables. Aunque la fuerza de la relacion no es elevada el
resultado conserva importancia. Esto se debe a que el control emocional aporta en cierta medida
a una forma mas adecuada de afrontar las exigencias académicas y favorece respuestas mas
adaptativas ante las presiones del contexto universitario.

4.1.6. Discusion de resultados

La discusion de los resultados de esta investigacion se organiza a partir de la
contrastacion de las hipdtesis formuladas desde el marco tedrico y los antecedentes empiricos
revisados. A partir de ello los hallazgos permiten comprender la relacion entre la regulacion
emocional cognitiva y el estrés académico en estudiantes universitarios. De este modo se aporta
evidencia relevante para entender ambos fendmenos dentro del contexto de una universidad
publica de Arequipa.

En cuanto a la hipdtesis general los resultados permiten aceptarla porque se identificé una

correlacion negativa moderada y estadisticamente significativa entre la regulacion emocional
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cognitiva y el estrés académico. El valor obtenido fue p =-0.460 con p < 0.05. Este resultado
muestra que cuando los estudiantes desarrollan mayores recursos para regular cognitivamente
sus emociones los niveles de estrés académico tienden a disminuir. Desde una perspectiva
psicologica y educativa esto sugiere que la capacidad para reinterpretar situaciones académicas
controlar pensamientos negativos y gestionar las emociones vinculadas con las exigencias
universitarias cumple una funcion protectora frente al estrés.

Estos resultados coinciden con lo reportado por Nufiez en 2024 en Espafia. En dicho
estudio se observo que el aumento del estrés académico se relaciona con un menor nivel de
regulacion emocional. Asi se resalta la importancia del control emocional para enfrentar las
demandas universitarias. Del mismo modo Bedoya et al. en 2021 en Colombia encontraron que
los estudiantes que empleaban estrategias positivas de regulacion cognitiva mostraban menores
niveles de estrés mejor salud psicologica y mayor adaptacion al entorno universitario. En
consonancia con estos antecedentes los resultados del presente estudio fortalecen la idea de que
la regulacion emocional cognitiva favorece el bienestar emocional y también mejora el ajuste
académico.

Respecto a la primera hipotesis especifica los resultados también permiten aceptarla
porque se hall6 una correlacion negativa baja y estadisticamente significativa entre la regulacion
emocional cognitiva y los estresores académicos. El valor obtenido fue p =-0.351 con p < 0.05.
Este hallazgo indica que los estudiantes con mayores recursos de regulacion emocional perciben
con menor intensidad las presiones académicas como la sobrecarga de tareas los examenes o las
exigencias de tiempo. En ese sentido la regulacion emocional cognitiva puede entenderse como
un mecanismo que reduce el impacto subjetivo de los estresores propios del entorno

universitario.
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Este hallazgo coincide con lo sefialado por Restrepo et al. en 2023. Sus resultados
demostraron que las estrategias de regulacion cognitiva se vinculan de manera significativa con
la forma en que los estudiantes enfrentan el estrés y se adaptan a la vida universitaria. De manera
similar Molero y Sabrera en 2020 evidenciaron que la ausencia de regulacién emocional
incremento las emociones negativas frente a las demandas académicas sobre todo en contextos
de alta exigencia como el periodo de pandemia. Estos resultados refuerzan la idea de que la
regulacion emocional cognitiva constituye un recurso esencial para disminuir la percepcion de
los estresores académicos y preservar el equilibrio emocional.

En relacion con la segunda hipdtesis especifica los resultados obtenidos permiten
confirmarla porque se encontr6 una correlacion negativa moderada y estadisticamente
significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los sintomas del estrés académico. El
valor registrado fue p =-0.461 con p < 0.05. Este resultado indica que los estudiantes que
regulan mejor sus emociones presentan menos sintomas emocionales fisicos y cognitivos
asociados al estrés tales como ansiedad fatiga irritabilidad o dificultades de concentracion.

Este resultado es consistente con lo reportado por Velazco en 2019. En ese estudio se
encontrd que el uso de estrategias poco adaptativas de regulacion emocional se relaciona con un
incremento de las respuestas al estrés académico. En contraste los hallazgos de esta investigacion
muestran que el empleo de estrategias cognitivas mas funcionales contribuye de manera
significativa a reducir los efectos negativos del estrés. Asimismo, Alina y Espindola en 2019 en
Argentina reportaron que los estudiantes que aplicaban estrategias funcionales de regulacion
cognitiva lograban manejar mejor sus emociones reducir los sintomas de estrés y afrontar con
mayor serenidad las exigencias académicas. Todo ello coincide con los resultados obtenidos en

este estudio.
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En cuanto a la tercera hipotesis especifica los resultados también permiten aceptarla
porque se encontr6 una correlacion positiva baja y estadisticamente significativa entre la
regulacion emocional cognitiva y las estrategias de afrontamiento. El valor hallado fue p = 0.235
con p < (.05. Esto indica que a medida que los estudiantes fortalecen sus habilidades para regular
cognitivamente sus emociones tienden a utilizar con mayor frecuencia estrategias de
afrontamiento frente a las demandas académicas. Aunque la magnitud de la relacion es baja esta
evidencia sugiere que la regulacién emocional cognitiva contribuye en cierta medida al uso de
respuestas mas activas y adaptativas frente al estrés académico.

Este hallazgo guarda coherencia con lo sefialado por Rivera y Palma en 2022. Ellos
evidenciaron que una adecuada regulacion cognitiva de las emociones se asocia con un mayor
bienestar psicoldgico y con la adopcidn de estrategias de afrontamiento mas funcionales. De
igual forma Quispe y Quiliano en 2020 reportaron que los estudiantes con mayores recursos
emocionales mostraban una mayor tendencia a emplear estrategias de afrontamiento orientadas a
la resolucidn de problemas y a la busqueda de apoyo. En esa linea los resultados del presente
estudio refuerzan la idea de que la regulacién emocional cognitiva no solo actiia como un factor
protector frente al estrés, sino que también favorece el uso de estrategias de afrontamiento,
aunque su efecto puede estar condicionado por variables personales y contextuales del entorno
universitario.

Por ultimo la contrastacion de las hipdtesis permite concluir que la regulacion emocional
cognitiva cumple un papel fundamental en la disminucion del estrés académico de los estresores
y de los sintomas asociados y de este modo se confirma su valor como un recurso psicologico
clave en el contexto universitario y a la vez la relacion significativa encontrada con las

estrategias de afrontamiento muestra que una adecuada regulacion emocional cognitiva favorece
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aunque en menor medida el uso de respuestas mas adaptativas frente a las demandas académicas
y en conjunto estos hallazgos resaltan la importancia de promover desde las instituciones
universitarias programas orientados al fortalecimiento de la regulaciéon emocional ya que su
desarrollo contribuiria al bienestar personal y también a una mejor adaptacion académica y al

desempefio de los estudiantes.



93

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En relacion con el objetivo general se concluye que existe una relacion inversa moderada
y significativa entre la regulacion emocional cognitiva y el estrés académico en los estudiantes
de Educacion de una universidad publica de Arequipa. El valor obtenido fue p = -0.460 con p <
0.05. Esto indica que cuando los estudiantes desarrollan una mejor capacidad para manejar sus
emociones mediante estrategias cognitivas también tienden a percibir menores niveles de estrés
académico. Este resultado resalta la necesidad de fortalecer las habilidades de regulacion
emocional porque constituyen un recurso fundamental para afrontar las exigencias universitarias
y proteger el bienestar mental de los estudiantes.

Respecto al primer objetivo especifico se identifico una relacion inversa baja 'y
significativa entre la regulacion emocional cognitiva y los estresores académicos. El valor
hallado fue p =-0.351 con p < 0.05. Esto significa que los estudiantes que emplean con mayor
frecuencia estrategias de regulacion cognitiva suelen percibir las situaciones académicas como

menos estresantes. No obstante, esta relacion presenta una intensidad menor en comparacion con



94

la encontrada entre la regulacién emocional y el estrés académico general.

En cuanto al segundo objetivo especifico los resultados muestran una relacion inversa
moderada y significativa entre la regulacién emocional cognitiva y los sintomas del estrés
académico. El valor obtenido fue p =-0.461 con p < 0.05. En términos sencillos esto permite
afirmar que los estudiantes que logran manejar mejor sus emociones tienden a presentar menos
sintomas de estrés tanto en el plano fisico como en el psicoldgico. Este hallazgo refuerza la idea
de que la regulacion emocional funciona como un recurso que ayuda a conservar el equilibrio
personal frente a las presiones académicas.

Con respecto al tercer objetivo especifico se concluye que existe una relacion positiva
baja y estadisticamente significativa entre la regulacion emocional cognitiva y las estrategias de
afrontamiento en los estudiantes de Educacion de una universidad publica de Arequipa. El valor
registrado fue p = 0.235 con p < 0.05. Esto indica que los estudiantes que regulan mejor sus
emociones en el plano cognitivo tienden también a utilizar con mayor frecuencia estrategias para
enfrentar las exigencias académicas. Aunque la intensidad de la relacion es baja este resultado
demuestra que un manejo adecuado de las emociones favorece el desarrollo de respuestas mas
adaptativas frente al estrés académico. De ese modo se respalda la importancia de fortalecer las
habilidades emocionales dentro del contexto universitario.

Como conclusion general los resultados de la presente investigacion permiten aceptar la
hipotesis general porque se confirmo la existencia de una relacion significativa entre la
regulacion emocional cognitiva y el estrés académico en los estudiantes de Educacion de una
universidad publica de Arequipa. Esta relacion se evidencid mediante una correlacion inversa
moderada y estadisticamente significativa con un valor de p =-0.460 y p < 0.05. Del mismo

modo se aceptan las tres hipotesis especificas porque se comprobo la presencia de relaciones
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significativas entre la regulacién emocional cognitiva y los estresores académicos los sintomas
del estrés académico y las estrategias de afrontamiento. Estas asociaciones presentaron una
intensidad que va de baja a moderada y en conjunto estos hallazgos confirman que la regulacién
emocional cognitiva cumple un papel importante en la disminucion del estrés académico y
también en la manera en que los estudiantes afrontan las demandas universitarias y por ello se
reconoce su valor como un recurso psicoldgico esencial para promover el bienestar emocional y
ademas un afrontamiento mas adaptativo en el contexto universitario.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda a las autoridades universitarias elaborar e implementar programas
integrales de prevencion y acompainamiento emocional dirigidos al fortalecimiento de la
regulacion emocional cognitiva y al manejo del estrés académico en los estudiantes y estas
acciones pueden incluir talleres formativos sobre reconocimiento y regulacion de emociones
manejo del estrés y desarrollo de estrategias de afrontamiento adaptativas y de esta manera se
favoreceria el bienestar psicoldgico y también el rendimiento académico. También se sugiere
incorporar de forma transversal en el curriculo universitario actividades y espacios formativos
que impulsen el desarrollo de competencias socioemocionales debido a su influencia en la
disminucién de los estresores y de los sintomas del estrés académico.

Se recomienda a los docentes universitarios aplicar metodologias activas flexibles y
centradas en el estudiante que contribuyan a reducir la sobrecarga académica y a promover un
clima emocional favorable en el aula. Resulta necesario que las estrategias de ensefianza y
evaluacion sean claras progresivas y coherentes con los objetivos de aprendizaje para disminuir
los estresores académicos. Del mismo modo se plantea que los docentes fortalezcan sus

competencias en educacion socioemocional para orientar a los estudiantes en el uso de
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estrategias cognitivas de regulacion emocional y de afrontamiento. Asi se favorecera una
respuesta mas adaptativa frente a las exigencias académicas.

Se recomienda que los estudiantes desarrollen y practiquen de manera permanente
estrategias de regulacion emocional cognitiva como la reinterpretacion positiva de las situaciones
académicas el replanteamiento de pensamientos negativos y el establecimiento de metas
realistas. Estas estrategias se relacionan con menores niveles de estrés académico. Asimismo, se
propone fortalecer las estrategias de afrontamiento adaptativas mediante una adecuada
organizacion del tiempo habitos de estudio saludables y el cuidado del bienestar fisico y
emocional. Cuando el estrés persista sera importante buscar de manera oportuna apoyo
académico y psicologico dentro de la universidad.

Se recomienda que los padres y familiares que conviven con los estudiantes ofrezcan un
entorno emocional basado en el apoyo y la comprension evitando generar presiones excesivas
que aumenten el estrés académico. También resulta importante promover una comunicacion
abierta y empatica sobre las dificultades académicas y emocionales. De igual modo conviene
reforzar la motivacion positiva y el acompafiamiento afectivo porque ello contribuye al
fortalecimiento de la regulacion emocional y a un afrontamiento mas saludable de las demandas
universitarias.

Finalmente se recomienda que futuras investigaciones profundicen en el estudio de la
regulacion emocional cognitiva y del estrés académico mediante disefios longitudinales o
explicativos que permitan examinar la evolucion de estas variables a lo largo del tiempo.
Asimismo, se sugiere incorporar otras variables psicoldgicas y contextuales como la resiliencia
el apoyo social y la autoeficacia académica. Con ello podria ampliarse la comprension del

afrontamiento del estrés en estudiantes universitarios.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo de la Investigacion: Regulacion Emocional Cognitiva y Estrés Académico en Estudiantes de Educacion de una Universidad
Publica de Arequipa, 2025.

Formulacion del Problema Objetivos Hipotesis Variables Diseiio
metodolégico

Problema General. Objetivo General. Hipotesis general.

Variable 1: Tipo de
(Es posible que exista relacion Determinar si existe relacion Existe relacion significativa Regulacion investigacion:
entre la regulaciéon emocional significativa entre la regulacion entre la regulaciéon emocional Emocional Investigacion Bésica
cognitiva y el estrés académico emocional cognitiva y el estrés cognitiva y el estrés académico Cognitiva 0 pura.
en los estudiantes de Educacion académico en los estudiantes de en los estudiantes de Educacion
de una universidad publica de Educacién de una universidad de una universidad publica de Dimensiones Nivel:
Arequipa, 20257 publica de Arequipa, 2025. Arequipa, 2025. o Auto culparse De nivel

e Culpar a otros correlacional.
Problemas Especificos. Objetivos Especificos. Hipatesis especificas. e Aceptacion

e Re —focalizacion Método:

o ;Es posible que exista relacion

significativa entre la
regulacion emocional
cognitiva y los estresores

académicos en los estudiantes
de Educacion de una
universidad publica de
Arequipa, 2025?

o ;Es posible que exista relacion
significativa entre la
regulacion emocional
cognitiva y los sintomas del
estrés académico en los
estudiantes de Educacion de
una universidad publica de
Arequipa, 20257

o Comprobar si existe relacion

significativa entre la
regulacion emocional
cognitiva y los estresores

académicos en los estudiantes
de Educacion de una
universidad publica de
Arequipa, 2025.

o Establecer si existe relacion
significativa entre la
regulacion emocional
cognitiva y los sintomas del
estrés académico en los
estudiantes de Educacion de
una universidad publica de
Arequipa, 2025.

o Existe relacion significativa
entre la regulacion
emocional cognitiva y los
estresores académicos en los
estudiantes de Educacion de
una universidad publica de
Arequipa, 2025.

o Existe relacion significativa
entre la regulacion
emocional cognitiva y los
sintomas del estrés
académico en los estudiantes
de Educacion de wuna
universidad  publica de
Arequipa, 2025.

o Existe relacion significativa
entre la regulacion

en los planes

o Focalizacion
positiva

¢ Rumiaciéon

o Reinterpretacion
positiva

o Poner en
perspectiva

o Catastrofismo

Variable 2:
Estrés Académico

Dimensiones
o Estresores.
o Sintomas.

Hipotético deductivo.

Diseifio de la
investigacion:

No experimental de
tipo transversal

Poblacion:

229 estudiantes
universitarios de la
facultad de
Educacion de una
universidad publica
de Arequipa.

Muestra:




o ;Es posible que exista relacion

significativa entre la
regulacion emocional
cognitiva y las estrategias de
afrontamiento en los

estudiantes de Educacion de
una universidad publica de
Arequipa, 2025?

o Establecer si existe relacion

significativa entre la
regulacion emocional
cognitiva y las estrategias de
afrontamiento en los

estudiantes de Educacion de
una universidad publica de
Arequipa, 2025.

emocional cognitiva y las
estrategias de afrontamiento

en los estudiantes de
Educacion de una
universidad  publica de

Arequipa, 2025.

o Estrategias de
afrontamiento.

82 estudiantes de los
semestres de 6to,
7mo y 8vo semestre
de la Facultad de
Educacion de una
universidad publica
de Arequipa




Anexo 2: Instrumentos

Instrumento 1

CUESTIONARIO DE REGULACION COGNITIVA DE LAS EMOCIONES (CERQ)

Instrucciones:
Por favor lea atentamente y marque con un aspa (X) la opcién que mejor indique su grado de
acuerdo o desacuerdo con cada oracion. No existen respuestas buenas ni malas por lo que le
pedimos que sea sincero(a).

1. Nunca.

2. A veces

3. Regularmente
4. A menudo.

5. Siempre.

Consigna:
Generalmente todos hemos tenido que afrontar ahora o en el pasado sucesos negativos o
displacenteros. Cada persona responde de una forma caracteristica y propia antes estas situaciones.

Ne tems Nunca veées ll}nelilrilt: mel?udo Siempre

1 Siento que soy el unico que tengo la culpa

2 Siento que soy el unico responsable de lo que ha
pasado

3 Pienso sobre los errores que he cometido en esa
situacion

4 Pienso que basicamente la causa de lo ocurrido debe
corresponderme a mi

5 Pienso que tengo que aceptar que esto ha ocurrido

6 Pienso que tengo que aceptar la situacion

7 Pienso que no puedo cambiar nada de esto

8 Pienso que debo aprender a vivir con esto

9 A menudo reflexiono sobre como me siento sobre lo
que ha ocurrido

10 | Estoy preocupado por aquello que pienso y siento
sobre lo que ha ocurrido

11 | Quiero comprender porque me siento de esta manera
araiz de lo que ha ocurrido

12 | Pienso demasiado sobre los sentimientos que me
causo esa situacion

13 | Pienso en las cosas mas bonitas que he
experimentado

14 | Pienso en cosas agradables que no tienen nada que

Vver con esto




15 | Pienso en algo agradable en vez de en aquello que ha
ocurrido

16 | Pienso en experiencias agradables

17 | Pienso en aquello que puedo hacer mejor

18 | Pienso sobre como puedo afrontar mejor la situacion

19 | Pienso en como puedo cambiar la situacion

20 | Pienso un plan para tratar de hacerlo mejor

21 | Pienso que yo puedo aprender algo de esta situacion

22 | Pienso que puedo convertirme en una persona mas
fuerte como resultado de lo ocurrido

23 | Pienso que la situacion también tiene un lado
positivo

24 | Busco el lado positivo del problema

25 | Pienso que podria haber sido mucho peor

26 | Pienso que otras personas estdn pasando peores
experiencias

27 | Pienso que no ha sido tan malo comparado con otras
cosas

28 | Me digo que hay cosas peores en la vida

29 | A menudo pienso que lo que he experimentado es
peor que los que otros han experimentado

30 | Continuamente pienso sobre cuan terrible es lo que
he experimentado

31 | A menudo pienso que lo que he experimentado es lo
peor que puede ocurrirle a una persona

32 | Continuamente pienso que la situacion ha sido
horrible

33 | Siento que otros son los culpables de esto

34 | Siento que otros son responsables por lo que ha
ocurrido

35 | Pienso sobre los errores que otros han cometido en
este asunto

36 | Siento que basicamente la causa de esto corresponde

a otros




Instrumento 2

ESTRES ACADEMICO - SISCO

El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del estrés que suele
acompanar a los estudiantes de educacion media superior, superior y de postgrado durante sus estudios. La
sinceridad con que respondan a los cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion. La
informacion que se proporcione sera totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales. La
respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted estd en su derecho de contestarlo o no
contestarlo.

1. Durante el transcurso de este semestre ;has tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?

O Si
O No

En caso de seleccionar la alternativa ‘no’, el cuestionario se da por concluido, en caso de seleccionar
la alternativa ‘si’, pasar a la pregunta numero dos y continuar con el resto de las preguntas.

2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu nivel de
preocupacion o nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

3. Enunaescaladel (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi siempre
y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia te inquietaron las siguientes situaciones:

. . M R(:l)*a Al (i)nas (4) Casi ®)
Situacion Nunca g siempre | Siempre
vez veces

La competencia con los compaiieros del grupo

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

La personalidad y el caracter del profesor

Las evaluaciones de los profesores (examenes, ensayos,
trabajos de investigacion, etc.)

El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de
temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

No entender los temas que se abordan en la clase

Participacion en clase (responder a preguntas, exposiciones,
etc.)

Tiempo limitado para hacer el trabajo

Otra (Especifique)




4. Enuna escaladel (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi siempre
y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia tuviste las siguientes reacciones fisicas, psicologicas y
comportamentales cuando estabas preocupado o nervioso.

Reacciones fisicas

Reacciones fisicas

0]

Nunca

(2) Rara
vez

(3) Algunas
veces

(4) Casi
siempre

O]

Siempre

Trastornos en el suefio (insomnio o
pesadillas)

Fatiga cronica (cansancio
permanente)

Dolores de cabeza o migranas

Problemas de digestion, dolor
abdominal o diarrea

Rascarse, morderse las ufias,
frotarse, etc.

Somnolencia o mayor necesidad de
dormir

Reacciones psicologicas

Reacciones psicolégicas

0]

Nunca

(2) Rara
vez

(3) Algunas
veces

(4) Casi
siempre

®)

Siempre

Inquietud (incapacidad de relajarse y
estar tranquilo)

Sentimientos de depresion y tristeza
(decaido)

Ansiedad, angustia o desesperacion

Problemas de concentracion

Sentimiento de agresividad o aumento
de irritabilidad

Reacciones comportamentales

Reacciones comportamentales

@

Nunca

(2) Rara
vez

(3) Algunas
veces

(4) Casi
siempre

)

Siempre

Conflictos o tendencia a polemizar o
discutir

Alejamiento de los demas

Desgano para realizar las labores
escolares

Aumento o reduccion del consumo de
alimentos




Otras (especifique)

Otras (especifique) (1) Nunca

(2) Rara vez

(3) Algunas veces

(4) Casi siempre

En una escala del (1) al (5) donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4) es casi

siempre y (5) es siempre, sefiala con qué frecuencia utilizaste las siguientes estrategias para enfrentar
la situacion que te causaba la preocupacion o el nerviosismo.

Estrategias

@

Nunca

(2) Rara
vez

(3) Algunas
veces

(4) Casi 5)
siempre Siempre

Habilidad asertiva (defender nuestras
preferencias, ideas o sentimientos sin dafiar a
otros)

Elaboracion de un plan y ejecucién de sus tareas

Elogio a si mismo

La religiosidad (oraciones o asistencia a misa)

Busqueda de informacion sobre la situacion

Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la
situacion)




Anexo 3: Validez del instrumento
Validez del cuestionario CERQ - Regulacion emocional cognitiva:
El instrumento goza de validez en todos sus items y constructos, siendo empleado y validado en
multiples investigaciones a nivel nacional e internacional. En todas se recurrio a la validacion por
juicio de expertos, calificandolo de aplicable por todos sus miembros. Ademas, este instrumento
cuenta con la validacion interna en el dmbito nacional donde se obtuvieron los siguientes

resultados comparados con otras adaptaciones en otros paises.

Version del CERQ
Factores CERQ Peruana (N=345)
Auto culparse .58
Culpar a otros .58
Aceptacion .69
Re — focalizacion en los planes 74
Focalizacion positiva .61
Rumiacion .69
Reinterpretacion positiva .66
Poner en perspectiva .70
Catastrofismo 72

Validez del cuestionario SISCO - Estrés Académico
Se obtuvieron evidencias de validacién mediante tres métodos: analisis factorial, analisis
de consistencia interna y analisis de grupos contrastados. Estos métodos se emplearon para
evaluar la estructura interna del Inventario SISCO del Estrés Académico.
Asi mismo se hallo la validez del contenido y fue confirmada mediante la evaluacion de
expertos, quienes calificaron la relevancia, pertinencia y claridad de cada componente del

instrumento fueron evaluados por expertos, lo que confirm6 la validez del contenido. Este



proceso involucré a diez jueces especializados. Después, se analizaron los resultados con el
coeficiente V de Aiken, que demostro que el dispositivo obtuvo puntuaciones adecuadas, lo que

respalda su validez de contenido.

indice de ajuste del modelo valor
SRMR .648

GFI .838

CFI .864

Nota. Esta tabla muestra los indices de ajuste SRMR; GFI; CFI con puntuaciones

aceptables de validez



a)

b)

Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Confiabilidad del cuestionario Regulacion emocional cognitiva:

En la adaptacion realizada en Peru, los expertos Dominguez y Medrano (2016) para
evaluar la confiabilidad de cada aspecto, utilizaron el coeficiente alfa de Cronbach. Se
descubrio que las areas de autoestima y aceptacion obtuvieron puntuaciones bajas, con un
valor de 0.56 y 0.52, respectivamente. Ademas, calcularon el coeficiente omega de
McDonald y encontraron valores que eran similares al coeficiente alfa. La estrategia de
focalizacion positiva recibi6 una puntuacion de 72 y demostrd una mayor confianza en la
poblacién peruana.

Confiabilidad del cuestionario Estrés Académico

Barraza (2007) Segun el método de division por mitades, el dispositivo demostro
una buena confiabilidad, con alfas de 0,87 para la primera mitad y 0,80 para la segunda
mitad. Ademas, la confiabilidad se confirmd con una puntuacién de 0.83 de los indices de
correlacion de Spearman y Brown. Asimismo, la confiabilidad fue confirmada a través
del método de consistencia interna, con alfas generales de 0,9. Ademas, se registraron
puntuaciones individuales para cada dimension, con un valor para estresores de 85; para

sintomas 91 y para estrategias de afrontamiento 69.
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* Todaenmienda debera presentarse al CIEIC-UPNW,; el proyecto no podra ejecutarse sin
su aprobacidn previa.

* La constancia de aprobacidon por el CIEIC no garantiza |la aceptaciéon por parte de las
instituciones donde pretende ejecutar el trabajo de investigacion.
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado

FORMULARIO DE COMSENTIMIENTO INFORMADO

{Paro trabajos de investigocion cuyo objeto de estudio involucren persongs)

Titulo del Proyecto de Investigacion: Regulacion emocional cognitiva y estrés académico en estudiantes de
Educacion de una Universidad Plublica de Arequipa, 2025

Autor Responsable: Yucra Calcina Abraham

Autor 2 (Opcional pora cosos de estudiantes/bachilleres/egresados):

Universidad fInstitucidn: Universidad Nacionzl de San Sgustin de Arequipa
Estimado(a) partidipante:

Le invitarmos a participar en un estudic de investigacion titulado: "Regulacidn emocional cognitiva y estrés
academico en estudiantes de Educacion de una Universidad Publica de Arequipa, 20257, desarrollado por
investigadores de la Universidad Privada Morbert Wiener S.4. [UPNW). A continuacion, le proporcionamaos
infarmacion detallada sobre el estudio v su participacion.

Il. INFORMACION

Proposito del estudio: Determinar si existe relacion significativa entre la regulacion emocional cognitiva y
2.1 |el estrés académico en los estudiantes de Educacion de una universidad pablica de Arequipa, 2025.

2.2 |Duracion del estudio: 6 meses

2.3 |Mamero esperado de participantes: 82 estudiantes de educacion

Criterios de Inclusion y exclusion:

Criterios de inclusion

*Estudiantas matriculados y gue estan cursando |z carrera de Educacidn
sEstudiantes mayores de edad

24 sEstudiantes 4to, 5to y 6to semestre.
Criterios de exclusion
sEstudiantes de otras facultades o escuelas profesicnales
+Estudiantes de Educacion menores de edad.
Procedimientos del estudio: La recoleccion de la informacidn implica 1a aplicacion de una serie de pasos
para alcanzar el objetivo y para comprobar la hipdtesis de investigacion. Los instrumentos que se
emplearon para ambas varisbles son dos instrumentos estandarizados, validados vy con alto nivel de
25 confiabilidad. Para la varigble 1, Regulacion Emocional Cognitiva: Se utilizara el cuestionario “Cognitive

Emation Begulation, Questionnaire” Para la variable 2, Estrés Académico: Se utilizara 2l inventario SISCO

para medir los niveles de estrés académico en los estudiantes a través de 29 items, Iz duracidn del
procedimiznto sera de 25 minutos los resultados serdn tratados con estricta confidencialidad v == le entregaran en
forma individual si corresponde.

26 Riesgos: los riesgos que implica el estudio para los participantes que en este caso son los estudizntes de eduracidn -
la influencia de factores externos como la ansiedad, el cansancio.

Beneficios: adaptabilidad de la persona, ayudando a evaluar la estabilidad emocional, la creatividad, la
motivacion y al ser capaz de reconocer aspectos importantes.

Costos e incentivos:

28 Lz participacion no implicara ningdn costo para usted, ni recibira incentivos econdmicos ni materiales a
cambio de su colaboracion.

Confidencialidad:

Su informacion serd codificada para proteger su identidad. 5i los resultados del estudio se publican, no se
incluira ninguna informacion gque permita identificario. Los datos estaran disponibles solo para el equipo
de investigacion.




Derechos del participante:
2.10 |5u participacion es completaments valuntaria. Pusde negarse a participar o retirarse del estudio en
cualquier momento, sin ninguna penalizacidn o pérdida de derechos.

Preguntas/Contacto:

5i tiene preguntas o inquistudes, puede comunicarse con el autor responsable Abraham Yucra, Calcina,
211 |nimero de teléfono 976796741 y correo electranicn es abrahamyucra@2@gmail.com. También, puede contactar
al Comité de Etica gue validd este estudio a través del Dr. Radl Antonio Rojas Ortega. Presidente del
Comité Institucional de Etica e Integridad Cientifica de la UPNW, al correo comite_etica@uwiener.edu.pe

Ocurrencias/Reclamos:

En caso de existir alguna ocurrencia o reclamo, puede contactar al Comiteé de Etica gue valido este estudio
2.12 |a través del Dr. Radl Antonio Rojas Ortega. Presidente del Comité Institucional de Etica & Integridad
Cientifica de la UPNW, al correo comite etica@uwisner.edu_pe

lll. DECLARACION DEL COMSENTIMIENTO

Declaro haber leido v comprendido el contenido de este Formulario de Consentimiento Informado. He recibido
una explicacion clara sobre el objetivo, procedimiento y finalidad del estudio, asi como respuesta a todas mis
preguntas. Entiendo que mi participacion es voluntaria y tengo derecho a retirar mi consentimiento en cualquier
momento, sin gue esto me perjudique de ninguna manera. Recibiré una copia firmada de este Formulario.

_f jaz_,
FECHA ~
FIRMA DEL PARTICIPANTE HUELLA [dd/mm/zaaa)
MNambre del Participaonte: DACTILAR |
D/ Carme de Extronjeria/Otros:
PR ﬁ 15 /08 J 2025.
FECHA
FIRMA DEL AUTOR RESPOMSABLE HUELLA (dd/mm/aaza)
MNombre del Autor Responsable: Abrahom Yucrg Colcing DACTILAR B
DN/ Carme de Extronjeria/Otros: 46951751
— i faw2_.
FECHA -
FIRMA DEL INTEGRANTE DEL EQUIPD DE INVESTIGACION (2n cose corresponda) [ddfmm/zaaa) B
Maombre del integrante del equipo de investigacion: HUELLA
DNifCarmné de Extronjeria,/Otros: DACTILAR N
_f jaz_.
FECHA -
FIRMA DEL TESTIGO/REPRESEMTANTE LEGAL {=n caso correspondd) {dd/mm/aaaal) -
Nombre del Testigo o Representante Legal: HUELLA -
DNI/Carné de Extronjeria,/Otros: DACTILAR



Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de los datos

T

Universidad
Norbert Wiener

SOLICITUD PARA APLICACION DE PRUEBAS PSICOLOGICAS

Juliaca, 18 de Agosto de 2025
Dr. Emilio Manuel Guerra Caceres

Director del Departamento Académico de la facultad de Educaciéon - UNSA

De mis consideraciones:

Yo, Abraham Yucra Calcina, con DNI: 46951751, solicito a usted muy
cordialmente, pueda autorizarme en aplicar dos instrumentos psicolégicos:

s |nventario SISCO del Estrés Académico.

e EICERQ Cognitive Emotion Regulation Questionnaire”

Ambos instrumentos, enriqueceran y ayudaran en mi tesis de investigacion.
Adicional a ello, doy fe que para el desarrollo de dichas evaluaciones no sera
necesario los datos personales y tanto las respuestas como cualquier otro dato
seran tratados con responsabilidad y con el anonimato respectivo

Me despido agradeciendo por la atencién prestada. Quedo de usted, muy
agradecido

Atentamente,

= ﬁb\}éﬁa Yucra Calci;la Dr. Emilio l\*anuel Guerra Caceres
DN(: 41842956 DNI: 29361761
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16% Similitud general

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:571466615

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
7%  ME Publicaciones

11% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.
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Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.
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Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
7%  ME Publicaciones

11% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

hdl.handle.net

° Internet

repositorio.uwiener.edu.pe

Internet

repositorio.unsaac.edu.pe

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2024-09-05

° Internet

repositorio.puce.edu.ec

Trabajos

entregados
Submitted on 1692159825238

° Internet

repositorio.udh.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2024-12-04

o Internet

www.researchgate.net

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2026-02-09
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https://hdl.handle.net/11537/33549
https://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13053/11276/T061_72890045_M.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.unsaac.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12918/12368/253T20260082_TC.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/29967/Torres_SAR.pdf?sequenc=
https://repositorio.puce.edu.ec/server/api/core/bitstreams/d8c14e02-a61f-4b4e-9fe1-e59915acbf1c/content
https://repositorio.udh.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14257/6160/Borda%20Soaquita%2c%20Ana%20Luz%20Margarita.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://www.researchgate.net/figure/Figura-7-Grafico-barras-construidos-pelos-alunos-na-Tarefa-4_fig2_264423298
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