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RESUMEN 

El objetivo del estudio: “Determinar la relación entre la competencia profesional y la manipulación 

del material estéril en el personal profesional de enfermeria de las diferentes áreas”, será una 

investigación aplicada, cuantitativa, observacional, descriptiva, correlacional y transversal. 

Participarán 96 enfermeros de los diferentes servicios del Hospital de Chulucanas II-1. Para medir 

las variables, se utilizarán dos instrumentos de medición confiables y validados. El cuestionario 

de competencia profesional, creado por Ubaldo, confiable con un valor de 0.83, para medir la 

“competencia profesional” y para medir la variable “manipulación del material estéril”, se utilizará 

un instrumento efectuado por Merino en el 2017, con un Alpha de Cronbach de 0.79. La técnica 

de investigación a utilizar fue la encuesta. Donde se llevará a cabo la estadística descriptiva y las 

frecuencias halladas en datos numéricos. El análisis se hará conforme a como este distribuido por 

medio de pruebas estadísticas paramétricas o no paramétricas. 

 

Palabras claves: Enfermeros, Esterilización, Competencia profesional  
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ABSTRACT 

 
 

The objective of this study, "To determine the relationship between professional competence and the 

handling of sterile materials among nursing staff in different departments," will be an applied, 

quantitative, observational, descriptive, correlational, and cross-sectional investigation. Ninety-six 

nurses from various departments of the Chulucanas II-1 Hospital will participate. Two reliable and 

validated measurement instruments will be used to measure the variables. The professional 

competence questionnaire, created by Ubaldo, with a reliability coefficient of 0.83, will be used to 

measure "professional competence." To measure the variable "handling of sterile materials," an 

instrument developed by Merino in 2017, with a Cronbach's alpha of 0.79, will be used. The research 

technique will be a survey. Descriptive statistics and frequencies will be calculated for the numerical 

data. The analysis will be performed according to the distribution of the data using parametric or non-

parametric statistical tests. 

 

Keywords: Nurses, Sterilization, Professional competence 
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1: EL PROBLEMA 

1.1 Planteamiento del problema 

Según el Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC), refiere que 

después de la pandemia el control de infecciones es aún más importante, porque las malas 

habilidades en este control pueden tener consecuencias graves, que cuestan alrededor de 7.9 

millones por año, por lo que apoya la labor de la central de esterilización (1). 

A nivel mundial se ha verificado que la falta de capacitación y la variabilidad en los 

procesos de esterilización influyen en el aumento de infecciones asociadas a la atención de la salud 

(IAAS) en un 67,8%, situación que se agudiza en regiones con escasos recursos o donde el personal 

de enfermería está sobrecargado de trabajo, por lo tanto estas infecciones representan un riesgo, 

especialmente para aquellos con sistemas inmunológicos debilitados, ya que su capacidad para 

combatir infecciones es menor (2).  

Según estudios recientes, el hecho de que las enfermeras profesionales manipulen el 

material estéril influye en la prevención de las IAAS, que en Europa afectan al 6,9% de los 

pacientes hospitalizados, pero en países de Asia y África llega a superar el 43,9% de todas las 

hospitalizaciones (3).  

Las áreas de esterilización representan un problema en el área de la salud, que se ha ido 

implementando en los hospitales a nivel mundial para mejorar la seguridad del paciente; en un 

estudio realizado en Dinamarca, el 39,8% del personal sanitario refiere que el objetivo de una 

manipulación adecuada del material estéril es garantizar la seguridad del paciente, mientras que el 

36,9% opina que es disminuir las IAAS (4).  

Por ende, la competencia profesional en esterilización no es solo un principio, sino un 

conjunto de habilidades, conocimientos y juicio para garantizar que el material utilizado en 
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procedimientos médicos esté completamente seguro y libre de cualquier forma de vida patógena, 

protegiendo así a los pacientes de infecciones y complicaciones adicionales (5).  

En cambio, la correcta manipulación y preservación de materiales estériles en entornos 

sanitarios exige un personal debidamente adiestrado y evaluado en las competencias profesionales, 

donde esto reduce la probabilidad de contaminación del instrumental y en consecuencia 

disminución de IAAS hasta en un 63,9%, es por ello que la manipulación de instrumentos y 

materiales estériles exige que el personal cuente con profesionalismo (6).   

A nivel latinoamericana, donde la Organización Panamericana de la Salud (OPS) enfatiza 

que la capacitación y la competencia del profesional garantiza la manipulación segura de material 

estéril, son factores determinantes salvaguardar la seguridad del paciente y en la prevención de las 

IAAS en un 74,78%, el personal de salud aplica procedimientos estandarizados y basados en la 

evidencia, se minimiza el riesgo de contagios y se optimizan los resultados clínicos (7).  

Además en Bolivia, la competencia en los procesos de esterilización se dirige de manera 

prioritaria a la educación continua del personal sanitario, abarcando enfermeras, técnicos en 

enfermería y otros profesionales afines, a fin de garantizar la obtención de resultados óptimos en 

los procesos de esterilización en hasta el 73,9%, la estrategia incluye la transferencia de normas y 

técnicas que son contextualizadas, junto con instrucciones sobre la manipulación y 

almacenamiento del material estéril, marcando así una vía para la consolidación de prácticas 

seguras y la minimización de riesgos en la atención a pacientes (8). 

En el Perú, la situación de la competencia profesional en esterilización es ambivalente, 

pues existe un marco legal, cada vez hay más oferta formativa y se reconoce su importancia. Pero 

también la escasez de recursos, las fallas de gestión y los agujeros en la aplicación de los protocolos 

son barreras a vencer para la seguridad del paciente (9). 
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Por otra parte, la investigación indica que las competencias profesionales y la manipulación 

en el personal de enfermería en un hospital público de Chachapoyas determinó que el 39,8% del 

personal de enfermería tiene un buen nivel de competencias profesionales, demostrando que sus 

conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes son apropiadas; sin embargo, el 66,7% 

manipula inadecuadamente el material estéril porque hay factores que limitan su desempeño (10). 

Sin embargo, el porcentaje de infecciones post cirugía ha bajado un 42% respecto a años 

previos, pero eso no impide que manipular bien los instrumentos estériles siga siendo clave. La 

literatura muestra que las tasas de ISQ varían de un sitio a otro, en Lima en el 2021 refiere un 

14,7% de infecciones, en 2020 en Moyobamba el porcentaje fue superior, un 36,7%, números 

altos, que a la vez indican que en ciertos hospitales el desafío es enorme (11). 

Según estudios actuales, la manipulación correcta de material esterilizado por los 

enfermeros es una intervención donde influye en la prevención de las IAAS, ya que en esto 

influyen las tasas tan variables de IAAS que existen en el mundo (12).  

Es por ello que es alarmante en las áreas del establecimiento de salud de Chulucanas, donde 

se ha evidenciado que el material esterilizado no siempre se manipula de acuerdo a las normas 

establecidas, aumentando el riesgo de poder contaminar a los usuarios y personal de la salud. 

Esto evidencia la urgencia de evaluar las prácticas de manipulación de material esterilizado 

y las competencias del personal para brindar seguridad y el bienestar de todos. 

1.2 Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Cuál es la relación entre la competencia profesional y la manipulación del material estéril en el 

personal de enfermería del Hospital de Chulucanas II-1, 2025?  
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1.2.2 Problemas específicos 

• ¿Cómo se relaciona la competencia profesional según su dimensión competencia general 

y la manipulación del material estéril en el personal profesional de enfermeria de las 

diferentes áreas? 

• ¿Cómo se relaciona la competencia profesional según su dimensión competencia especifica 

y la manipulación del material estéril en el personal profesional de enfermeria de las 

diferentes áreas? 

• ¿Cómo se relaciona la competencia profesional según su dimensión competencia técnica y 

la manipulación del material estéril en el personal profesional de enfermeria de las 

diferentes áreas 

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general 

Determinar la relación entre la competencia profesional y la manipulación del material estéril en 

el personal profesional de enfermeria de las diferentes áreas 

1.3.2 Objetivos específicos 

• Identificar la relación entre la competencia profesional según su dimensión competencia 

general y la manipulación del material estéril en el personal profesional de enfermeria de 

las diferentes áreas 

• Identificar la relación entre la competencia profesional según su dimensión competencia 

especifica y la manipulación del material estéril en el personal profesional de enfermeria 

de las diferentes áreas 

• Identificar la relación entre la competencia profesional según su dimensión competencia 

técnica y la manipulación del material estéril en el personal profesional de enfermeria de 
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las diferentes áreas. 

 

1.4 Justificación de la investigación 

1.4.1 Teórica 

En cuanto la competencia profesional se basa en el constructivismo de Le Boterf, refiere 

no es suficiente poseer conocimientos teóricos, la competencia se manifiesta cuando la persona 

logra engranar sus conocimientos prácticos, experiencia y la manera de enfrentarse a una situación. 

En cuanto a la manipulación del material, la “teoría de Nightingale”, se enfoca en el entorno 

del paciente, afirma que un entorno limpio, en condiciones y libre de gérmenes es fundamental 

para la recuperación, ella reconoció que los agentes ambientales son capaces de producir 

enfermedades. 

1.4.2 Metodológica 

La investigación se enfoca en una metodología, es de vital importancia en la relación de 

acuerdo a las variables: competencia profesional y manipulación del material estéril. Será aplicada 

ya que tiene como finalidad brindar hallar estrategias antes los problemas que se puedan hallar, 

por ello, se incrementara la calidad de la atención del enfermero. Referente al enfoque es 

cuantitativo ya que busca hallar resultados con datos numéricos los cuales permitan conocer de 

forma exacta y numérica. Según el diseño es descriptiva ya que tiene como finalidad describir las 

características de ambas variables, observacional ya que no serán manipuladas ambas variables y 

por último es transversal ya que será ejecutado en tiempo determinado y establecido. Además, se 

estará usando dos cuestionarios, el primero elaborado por Ubaldo y el segundo instrumento para 

manipular el material estéril, creado por Merino, instrumentos validados por jueces expertos y con 

una confiabilidad aceptable. 
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1.4.3 Práctica 

En la práctica, esta investigación al conocer el valor de habilidades y conocimientos de los 

enfermeros en el manejo de material estéril, se deberán proponer estrategias para asegurar un 

idóneo manejo, lo cual beneficiará al Hospital de Chulucanas II-1 y demás instituciones, ya que 

generará hallazgos que se puede utilizar en otros contextos con similitud, mejorando las prácticas 

de atención en salud en los centros de salud. Además, se espera obtener información objetiva y 

actualizada sobre las competencias profesionales y su relación con la manipulación de material 

estéril, lo que permitirá mejorar la práctica profesional y la seguridad. 

1.5 Delimitaciones de la investigación 

1.5.1 Temporal 

La investigación se efectuará en el plazo de octubre a diciembre del 2025, donde se podrá 

recolectar y analizar las evidencias halladas  

1.5.2 Espacial 

El análisis se realizará en todas las áreas del Hospital de Chulucanas II-2025. 

1.5.3 Población o unidad de análisis 

La muestra será integrada por 97 licenciadas en enfermería que trabajan en los distintos servicios 

del Hospital de Chulucanas II-1. 
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2: MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

Aular R. (13), en Venezuela en el 2023, tuvo como objetivo “identificar  la relación entre 

la competencia del profesionalismo y el manipular el material estéril”, el estudio tuvo un enfoque 

cuantitativo y correlacional, donde conto con una población de 69 enfermeros, donde utilizo dos 

cuestionarios tanto para medir el conocimiento y la aplicación de normas, donde se halló que el 

64,7% tiene un excelente profesionalismo y el 74,9% tiene un cumplimiento alto, se evidencio una 

correlación (rho Sperman 0,848 p=0,000), en conclusión. El incremento de la competencia 

profesional incremente el cumplimiento de la manipulación correcta del material estéril. 

Arelis E. (14), en Cuba en el 2022, el objetivo del estudio era “conocer el nivel de relación 

entre la competencia de los enfermeros y el cumplimiento de la manipulación del material estéril 

Policlínico Facultad Josué País García”, donde el estudio fue de un enfoque cuantitativo y de nivel 

aplicado, además conto con una población conformada por 121 enfermeros de las diferentes áreas 

del policlínico, para ello se utilizaron dos instrumentos de tipo cuestionario cuales eran válidos 

para poder hallar resultados fiables, en consecuencia se halló que el 71,9% de los enfermeros tienen 

buenas competencias y el 87,8% tienen un excelente cumplimiento de la manipulación correcta 

del material estéril con una relación (rho Sperarman 0,745 p=0,000),  por conclusión, se sugiere 

implementar capacitaciones lo cual incrementa las competencias y el manejo del material estéril 

es el adecuado.   

Ortega L. (15), realizo una investigación en Bolivia en el 2021, donde el objetivo era 

“determinar el conocimiento, competencias sobre la manipulación del material estéril en el 

Hospital Zelaya Yacuiba”, en cuanto a la metodología fue cuantitativo y no transversal y estuvo 

conformado por una población de 78 profesionales de enfermeria. Por ende, se aplicaron dos 
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instrumentos donde hallaron el nivel de cumplimiento y manipulación del material estéril y su 

relacion entre ambas variables, referente a los resultados, se evidencia que el 69,7% tiene una 

excelente competencia profesional y el 67,9% de enfermeros tiene un mediano cumplimento en la 

manipulación del material estéril. Además, se sugiere que los enfermeros deben estar sometidos a 

constantes capacitaciones además de evaluaciones constantes en beneficio del paciente.  

2.1.2 Antecedentes nacionales 

Capacolia A. (16), en Puno en el 2021, tenía como objetivo “determinar las competencias y 

el valor de cumplimiento en el material estéril y su manipulación” el análisis tiene un enfoque 

cuantitativo y correlacional, la población estuvo conformado por un total de 116 enfermeras del 

hospital de Puno, además se utilizó la encuesta como técnica de recolección de datos, se hallaron 

los siguientes resultados; el 79,1% presenta excelentes competencias profesionales y el 81,3% 

tiene un alto cumplimiento del material estéril según normativas vigentes es por ello que existe 

relación entre ambas variables (rho Sperarman 0,777 p=0,000),  , por lo tanto se llegó a la 

conclusión, a mayor nivel de competencias, es mayor el nivel de cumplimiento en la manipulación 

del material estéril.  

Torres A. (17), en Lima en el 2023 el objetivo fue “identificar la relación entre las 

competencias de los enfermeros y la manipulación del material estéril en un hospital de Lima este”, 

donde la metodología del estudio es correlación e hipotético no transversal, fue conformada por 

93 enfermeras del área de bloque quirúrgico, para ello utilizaron un cuestionario denominado 

conociendo mis competencias profesional y conocimiento de una adecuada manipulación del 

material estéril, como resultados se observa que el 64,1% presenta un regular nivel de competencia 

profesional y el 47,3% tiene un alto cumplimiento, se conoce que existe relación entre ambas 

variables. Por lo tanto, llego a la conclusión que los hospitales deben implementar talleres prácticos 
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para fomentar practicas correctas en cuanto al material estéril. 

Tafur M. (18), en su estudio realizado en Lima en el 2023, tenía como objetivo “conocer la 

relación entre las competencias de los enfermero y la adecuado manipulación del material estéril 

en un hospital de Lima”, el estudio conto con un enfoque cuantitativo correlacional, donde estuvo 

conformado por 67 enfermeras de central de esterilización y centro quirúrgico, para lo cual se 

emplearon 2 instrumentos para evaluar la competencia de los profesionales y la manipulación 

adecuada del material estéril, además se hallaron los siguientes resultados, donde el 75% de los 

enfermeros tienen un alta competencia y el 67,8% cuenta con un nivel aceptable en cuanto a la 

manipulación. En conclusión, a mayores competencias profesionales, mayor es el cumplimiento 

adecuado referente al manipular el material estéril.  

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Variable 1:  competencia profesional  

Se define la competencia profesional, constituye la propiedad hegemónica del desarrollo 

del potencial humano, donde la intervención sintética de valores, habilidades y saberes en relación 

con una esfera de acción específica funciona, como un condensador de atributos y disposiciones 

que, en su coagulación, facilita la producción de respuestas pertinentes a las contingencias que el 

campo profesional (19).  

Desde la perspectiva del autor Fulli, el concepto se articula como un sistema coherente que 

incluye saberes, habilidades, disposiciones afectivas, predisposiciones inherentes y conductas que 

un sujeto interioriza y refina a lo largo de su existencia, configurándose a partir de esta trayectoria 

en la capacidad suficiente para ejecutar con éxito una tarea o actividad que le ha sido asignada o 

que se ha autoasignado (20). 
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Entre sus atributos distintivos se identifican las siguientes: son propiedades duraderas en 

los individuos; se evidencian en el momento de realizar una tarea o actividad laboral; se vinculan 

de modo directo con la efectividad en la consecución de una actividad determinada; y, por último, 

establecen una relación causal con el nivel de rendimiento en el trabajo, de tal forma que el éxito 

no se considera una mera correlación, sino que se le otorga el carácter de consecuencia de la 

existencia de las características en cuestión (21).  

En síntesis, un profesional de la salud acredita competencia profesional cuando exhibe un 

repertorio de habilidades técnicas, conocimientos teóricos y capacidades analíticas que le permiten 

desempeñar su oficio con eficacia, abordar con iniciativa y autonomía los problemas que surgen 

en la práctica diaria y, simultáneamente, participar de forma eficaz, tanto en el trabajo en equipo 

como en los procesos de organización y gestión del quehacer asistencial y administrativo que 

caracteriza su ámbito laboral (22).  

Modelos para determinar Competencias 

Modelo conductual: La intervención se orienta prioritariamente hacia el contingente 

laboral que genera las metas previstas por la organización; se procede, entonces, a un examen 

sistemático de las competencias y de las características individuales, el cual se traduce en un 

determinante en el progresivo lanzamiento de la plantilla y, en consecuencia, en el desempeño 

respecto de las exigencias del aparato institucional (23). 

Modelo Funcional de competencias: Este modelo posee referentes teóricos que emanan 

de la escuela funcionalista de sociología; se apoya en las iniciativas de la administración británica 

para incorporar formación profesional acorde a las necesidades del momento en el mercado (24). 

Competencias conductuales: En el contexto profesional, el cumplimiento de métricas de 
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eficiencia se erige como criterio de evaluación primordial, puesto que cada empleo se estructura 

en referencia a umbrales óptimos que resultan ineludibles para la finalización satisfactoria de las 

responsabilidades encomendadas (25).  

Dimensiones variables 1: 

Dimensiones 1: Desempeño general  

El desempeño denota el conjunto de conductas observable y evaluable que un colaborador 

exhibe al afrontar las exigencias inherentes a sus funciones, requieren de una conjunción de saberes 

y competencias: formación técnica específica, habilidades prácticas, capacidad para la toma de 

decisiones, destreza en la ejecución de procedimientos estandarizados, mantenimiento de 

interacciones interpersonales eficaces y, por último, la integración de una experiencia (26). 

Dimensiones 2: Desempeño especifico  

Se define como la manifestación observable del colaborador en la consecución de las 

asignaciones formales que le han sido encomendadas, dichas actividades exigen no solo formación 

técnica específica, sino también un conjunto integrado de competencias que incluye, por un lado, 

la capacidad para razonar y decidir en situaciones cambiantes; por otro, la aplicación rigurosa de 

procedimientos establecidos; la interacción efectiva con compañeros y superiores (27). 

Dimensiones 3: Desempeño técnico   

Resulta indispensable el desarrollo intencionado de habilidades, actitudes y competencias 

que fomenten el desempeño eficiente en el ámbito laboral. Así, el rendimiento revela que la 

práctica profesional, en interacción con la asistencia, trasciende la mera transferencia de 

contenidos, pues también genera procesos de transformación personal (28).  

Teoría del constructivismo de Le Boterf: El presente enfoque privilegia la gestión por 

competencias y subraya la necesidad de activar aquellos recursos estratégicos que garantizan la 
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ejecución efectiva y eficiente de las tareas previstas, donde el saber del enfermero no se desarrolla 

de modo individualista o en aislamiento; más bien, se edifica de forma gradual mediante la 

experiencia situada, las dinámicas interactivas que se producen entre enfermeros y la 

afrontamiento deliberada de problemas y circunstancias complejas que emergen en los ámbitos 

profesional y cotidiano (29). 

2.2.2 Variable 2: manipulación del material estéril   

Se refiere a la ejecución de manipulaciones intencionales o por manipulación a la vez que 

involucra el transporte, distribución o colocación de elementos equipos, dispositivos o insumos 

sanitarios, consecuentemente, dicha actividad se configura como un procedimiento 

intrínsecamente condicionado por las capacidades del equipo encargado de llevarla a cabo, lo que 

sugiere que las competencias específicas de dicho colectivo pueden actuar como un factor decisivo 

en la efectividad del resultado final, y en consecuencia, su desarrollo debe ser prioritario en 

cualquier diseño de mejora (30).  

Los procedimientos relativos a la manipulación, transporte, almacenamiento y 

dispensación de materiales e insumos estériles requieren estar formalmente protocolizados y ser 

de dominio general entre el total del personal hospitalario. Con el propósito de garantizar la 

integridad microbiológica de tales recursos, es indispensable la observancia estricta de pautas 

estandarizadas de limpieza, desinfección y esterilización en cada fase del manejo (31).   

El almacenamiento de materiales, instrumentos y equipos estériles precisa que se organice 

de acuerdo con la fecha de caducidad y el tipo de envoltura; el área de almacenamiento, a su vez, 

deberá cumplir con parámetros de limpieza, humedad controlada y la infraestructura adecuada, 

incluyendo controles de temperatura y de circulación de aire (32). 

Como parte de la estrategia de control de infecciones intrahospitalarias, las políticas 
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referidas a asepsia y antisepsia deben ser de aplicación sistemática en todos los servicios de salud, 

en este contexto, el servicio de central de esterilización desempeña un papel preponderante, 

proporcionando instrumental estéril conforme a los criterios establecidos en los protocolos y, a su 

vez, alimentando las auditorías que fundamenten la mejora continua (33).  

Dimensiones variables 2: 

Dimensiones 1: manipulación  

Se habla del cuidado y uso del material médico y quirúrgico que ya fue esterilizado y 

guardado en un espacio que se llama zona verde, es el lugar donde se guardan, se reparten y se 

entregan los paquetes de instrumental esterilizado que están listos para ser usados (34). 

Dimensiones 1: trasporte   

Se habla sobre llevar los instrumentos quirúrgicos, que ya están esterilizados, desde el área 

de esterilización hasta donde van a usarse, que son el quirófano o las salas donde se hacen 

procedimientos médicos, cuando se hace este traslado, hay que hacerlo de forma muy segura y con 

mucho cuidado, para que los instrumentos sigan estando esterilizados y listos para la operación o 

el procedimiento que se va a realizar (35).  

Dimensiones 1: almacenamiento    

Una vez que el material vuelve a estar completamente libre de gérmenes (estériles), se 

almacena en estanterías o en cajas especiales, eso garantiza que, cuando esos instrumentos se 

saquen y se usen, sigan tan limpios y seguros como en el momento en que se guardaron (36).  

Teoría del entorno de Florence Nightingale 

Para que el espacio donde cuidamos a las personas sea realmente el mejor, necesitamos que 

las enfermeras del hospital de Chulucanas se sumen de forma activa y decidida en cada rincón del 

sistema de salud, está compuesto por un múltiples de cosas a nuestro alrededor; el aire que 
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respiramos, al apoyo que recibimos en nuestra comunidad y cada uno de estos elementos puede 

doblar la balanza en el cuidado y en la enfermedad: una buena adecuada manipulación del material 

esterilizado puede detener la transmisión de gérmenes (37). 

 

2.3 Formulación de hipótesis  

2.3.1 Hipótesis general 

H1: Existe relación entre la competencia profesional y la manipulación del material estéril en el 

personal de enfermería del Hospital de Chulucanas II-1, 2025. 

H0: No existe relación entre la competencia profesional y la manipulación del material estéril en 

el personal de enfermería del Hospital de Chulucanas II-1, 2025. 

2.3.2 Hipótesis especifica  

• Existe relación estadísticamente significativa entre la competencia profesional según su 

dimensión competencia general y la manipulación del material estéril en el personal 

profesional de enfermeria de las diferentes áreas. 

• Existe relación estadísticamente significativa entre la competencia profesional según su 

dimensión competencia especifica y la manipulación del material estéril en el personal 

profesional de enfermeria de las diferentes áreas. 

• Existe relación estadísticamente significativa entre la competencia profesional según su 

dimensión competencia técnica y la manipulación del material estéril en el personal 

profesional de enfermeria de las diferentes áreas. 
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3: METODOLOGÍA 

3.1 Método de la investigación 

 

En este caso, el método hipotético-deductivo se ajustaría al siguiente estudio porque permitiría 

formular hipótesis sobre la relación entre las competencias profesional del personal de enfermería 

y su capacidad para manipular material estéril, donde se distingue la resolución de hipótesis (38). 

3.2 Enfoque de la investigación 

 

Se realizó el análisis donde es cuantitativo, permite hallar los hallazgos numéricos y poderlos 

analizar estadísticamente para sacar conclusiones de correlación entre variables o probar hipótesis. 

El enfoque cuantitativo es especialmente útil cuando se busca establecer relaciones causales entre 

variables (39).  

3.3 Tipo de investigación 

 

El estudio contara con una investigación aplicada, con el objetivo primordial de entender y 

proporcionar soluciones a la problemática, específicamente enfocándose en el estudio y la 

búsqueda de la integración de saberes para su aplicación, con el objetivo de potenciar el progreso 

científico (40). 

3.4 Diseño de la investigación 
 

Es un estudio observacional ya que no se manipularán las variables (41). 

Es descriptivo porque es esencial explicar el contexto donde ocurre el fenómeno, este tipo 

de investigación no tiene como objetivo identificar causas o eventos (42).  

Es correlacional debido a que su objetivo principal es evaluar el grado de la relación 

existente entre las distintas variables que son objeto de estudio. (43).  

Es Prospectivo porque busca definir las relaciones entre variables de hechos que sucederán 

en el futuro, sin aclarar cómo se causan unas a otras (44). 



18 
 

 

Es de corte transversal porque la evaluación se hará en un momento y tiempo específicos 

(45). 

3.5 Población, muestra y muestreo 

 

3.5.1 Población 

Este análisis se encuentra conformada por 126, las cuales trabajan en el Hospital de 

Chulucanas. Donde se constituye la totalidad de los individuos que reúnen los criterios de 

inclusión, por ende, la totalidad de enfermeras que tienen relación laboral en el hospital. 

3.5.2 Muestra 

Dado que la población es finita amerita a realizar la fórmula para determinar la muestra 

final la cual quedo conformada por 96 participantes (Anexo 1) 

3.5.3 Muestreo 

En este caso, el muestreo seria probabilístico, lo cual indica que todas las enfermeras tienen 

la posibilidad de poder participar en el estudio.  
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3.6 Variables y operacionalización 

 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

Escala valorativa 

(niveles o rangos) 

Competencias 

profesionales 

Son aquellas 

capacidades donde se 

sobresale el 

conocimiento y 

trabaja de la mano con 

las habilidades y esto 

permite a un 

profesional 

desempeñarse en el 

entorno laboral (19). 

 

Son capacidades que 

facilita el desempeño de 

los enfermeros del 

Hospital de Chulucanas, 

quienes se les aplicara un 

instrumento que evalúa las 

dimensiones; competencia 

general, competencia 

especifica y competencia 

técnica. 

Competencia general 

 

Actitud, ética, 

integridad, 

responsabilidad y 

compromiso. 

Escala ordinal 

Excelente 

52 a 70  

puntos 

Bueno 

32 a 51  

puntos 

Regular 

12 a 31  

puntos 

Competencia 

específica 

 

Estabilidad emocional, 

proactividad y trabajo en 

presión 

Competencia técnica 

 

Experiencia en el cargo 

y en las funciones 

Manipulación 

del material 

estéril 

Es aquel contacto con 

el material estéril, 

desde la manipulación 

donde se considera las 

condiciones de 

almacenamiento que 

facilitan en perseverar 

el material estéril 

(30).  

Son aquellas acciones que 

se deberán tener en cuenta 

para la manipulación para 

conservar la manipulación 

del material estéril el cual 

debe cumplir el enfermero 

del Hospital de 

Chulucanas, a quienes se le 

aplico un instrumento que 

evalúa las dimensiones; 

manipulación, transporte y 

almacenamiento. 

 

Manipulación  

 

Manipulación del 

material estéril, tipos de 

asepsia  

Escala ordinal 

Cumplimiento alto  

80 a 100  

puntos  

 

Cumplimiento medio  

50 a 79  

puntos  

 

Cumplimiento bajo 

0 a 49  

puntos  

Transporte  

 

Contenedor de 

transporte, tipos de 

contenedores  

Almacenamiento 

 

Área de 

almacenamiento, 

iluminación y 

clasificación  
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3.7.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.1 Técnica 

Se utilizará para obtención de evidencias correspondientes de las variables 

competencia profesional y manipulación del material estéril, por lo tanto, se utilizará una 

encuesta.  

3.7.2 Descripción de instrumentos 

Cuestionario de la competencia profesional, desarrollado en Chile en el 2019, 

por Ubaldo (46), se puede determinar el nivel de competencia de los enfermeros  

 Está conformada por 10 ítems distribuidos en 3 dimensiones; competencia 

general (1 al 5), competencia especifica (6 al 7) y competencias técnicas (8 al 10 ítem). 

Donde cada ítem recibe una puntuación acorde a la escala de likert done 1 es 

competencia no desarrollada, 2 es competencia desarrollada 25%, 3 es competencia 

desarrollada 50%, 4 es competencia desarrollada 75% y 5 es competencia desarrollada 

100%. 

Donde las puntuaciones varían desde 12 a 70 puntos; donde 12 indica una 

competencia regular y 50 refiere una competencia excelente, además se obtiene las 

siguientes puntuaciones; 12 a 31 regular competencia profesional, 32 a 51 es buena 

competencia profesional y 52 a 70 es competencias excelentes.  

Cuestionario manipulación del material estéril, desarrollado por Gozan en el 

2017 y adaptado por Merino J. (47) en el Perú en el 2021 

Donde esta desarrollado por 40 ítems y distribuidos en 3 dimensiones; 

manipulación con 10 ítems (1 al 10), transporte con 13 ítems (11 al 23) y almacenamiento 

con 17 ítems (24 al 40). 

Recibe una puntuación en la escala de Likert donde 0 es nunca, 2 es rara vez, 3 es 

a algunas veces, 4 es a menudo y 5 siempre. 
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Donde se obtendrá los siguientes una puntuación final de 00 a 100 puntos, de 0 a 

49 es un cumplimiento de nivel bajo, de 50 a 79 es un cumplimiento de nivel medio y 80 

a 100 es de nivel alto. 

3.7.3 Validación  

Variable competencia profesional 

El cuestionario de competencia profesional cumple con los criterios para evaluar 

la variable, además es un instrumento válido ya que cuenta con un juicio de expertos 

conformado por 2 magíster en gerencia en salud y 2 enfermeros especialista (46).  

Variable manipulación del material estéril   

La evaluación de la utilización en el proceso de validación se basó en el análisis 

de tres expertos, en el que los componentes del cuestionario fueron sometidos a los 

criterios de pertinencia (47).  

3.7.4 Confiabilidad  

Variable competencia profesional  

El Cuestionario de competencia profesional desarrollado por Ubaldo, muestra una 

confiabilidad con un coeficiente de Alpha de Cronbach de 0.83 (46). 

Variable manipulación del material estéril   

La fiabilidad del instrumento de la manipulación del material estéril cuenta con 

una un coeficiente de confiabilidad de 0.79 índice de Alpha de Cronbach (47). 

3.8.  Plan de procesamiento y análisis de datos 

 Posterior a la conformidad, se elaborará una carta para el director del Hospital de 

Chulucanas pidiendo la autorización para realizar la investigación. Luego se hará un 

dialogo con la jefa de enfermeros y las coordinadoras de los servicios para coordinar los 

horarios de recogida de datos y garantizar el consentimiento informado de todos los 

participantes. 
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La intervención durará 3 meses, con 96 enfermeras colaboradoras que aplicarán ambos 

cuestionarios en sus turnos matutinos, tres veces por semana. Una vez recolectados los 

datos, estos se vaciarán en Microsoft Excel para organizarlos inicialmente; luego, los 

datos se codificarán y se analizarán utilizando el software estadístico SPSS versión 25. 

Las conclusiones se harán en función del objetivo planteado y los resultados 

obtenidos, mostrándose de manera explícita en tablas y gráficos; el análisis inferencial se 

ejecutará posterior a la prueba de normalidad y poder interpretar los hallazgos del análisis. 

3.9.  Aspectos éticos 

Autonomía; Cada profesional de enfermería recibirá información clara, detallada y 

comprensible sobre los objetivos de la investigación. Se recalcará que su participación es 

estrictamente voluntaria y que tienen la libertad de retirarse del estudio en cualquier fase 

del proceso sin que esto afecte su vínculo laboral 

Beneficencia; La investigación busca el máximo beneficio para los participantes y 

la institución. Al evaluar la competencia profesional y la manipulación de material estéril, 

el estudio proporcionará un diagnóstico real que servirá como base para implementar 

programas de capacitación o mejora 

No Maleficencia; Este principio obliga a no causar daño de forma intencionada. En 

este contexto, se garantiza que la observación o evaluación de la manipulación del 

material estéril no se utilizará como una herramienta de castigo, sanción o fiscalización 

punitiva contra el enfermero 

Justicia; El principio de justicia garantiza la equidad en la selección de los 

participantes. Todos los enfermeros del Hospital de Chulucanas II-1 que cumplan con los 

criterios de inclusión tendrán la misma oportunidad de participar, sin discriminación de 

género, edad, tiempo de servicio o condición contractual 
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4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

4.1 Cronograma de actividades 

 

ACTIVIDADES 

2025 2026 

Jun     Jul    Ago    Set    Oct   Nov   Dic   Ene   Feb   

Formulación del problema            

revisión de la literatura            

Elaboración de la formulación del problema  

Situación problemática, problema especifico y general  
         

Formulación de los objetivos de la investigación, y la significación y 

fundamentos de la investigación  
         

Hacer la sección de teoría el marco teórico contextual y referencial          

Para la parte teórica el marco metodológico el Enfoque de Investigación y el 

Diseño de Investigación 
         

Hacer la parte Población, muestra y muestreo          

Hacer la parte materiales y métodos las técnicas e instrumentos de 

recolección de datos 
         

Hacer la parte materiales y métodos bioética          

Hacer la parte materiales y métodos de datos los métodos de análisis de 

información 
         

Diseño de los elementos administrativos del estudio.          

Realización de los anexos          

Preparacion del proyecto          

Aplicación del trabajo de campo.          

Sustentación de informe final          
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4.2 Presupuesto 

  Unid Monto 

Recursos 

humanos 

Recursos humanos    

Asesorías  1 s/. 2 000.00 

Técnico digitador  1 s/. 100.00 

Encuestador  1 s/. 200.00 

Estadístico  1 s/. 800.00 

Recursos 

materiales 

Material bibliográfico    

Textos  Aprox. s/. 250.00 

Internet  Aprox. s/. 250.00 

Material de impresión    

Impresiones y copias  Aprox. s/. 250.00 

USB 1 s/ 30.00 

Material de escritorio    

Papel bond A4  s/. 50.00 

Lapiceros  10 s/. 30.00 

Servicios 

Servicios    

Movilidad  Aprox. s/.  200.00 

Imprevistos  Aprox. s/ 400.00 

Recursos 

financieros 

Autofinanciado   

TOTAL  s/ 4 560.00 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Variables Diseño metodológico 

Problema general  Objetivo general  Hipótesis general  Variable 1  

¿Cuál es la relación entre la competencia 

profesional y la manipulación del material 

estéril en el personal de enfermería del 

Hospital de Chulucanas II-1, 2025?  

 

Determinar la relación entre la competencia 

profesional y la manipulación del material 

estéril en el personal de enfermería del 

Hospital de Chulucanas II-1, 2025 

 Existe relación entre la competencia 

profesional y la manipulación del 

material estéril en el personal de 

enfermería del Hospital de Chulucanas 

II-1, 2025. 

Competencia profesional 

Dimensiones: 

• Competencia general  

• Competencia especifica  

• Competencia técnica   

Tipo de investigación:  

Aplicado  

Método de investigación 

Hipotético deductivo  

Diseño  

Observacional, transversal y descriptivo. 

 

 

Población y muestra  

 

96 profesionales de enfermeria  

Problema especifico Objetivo específico Hipótesis especifica Variable 2 

¿Cómo se relaciona la competencia 

profesional según su dimension 

competencia general y la manipulación del 

material estéril en el personal profesional de 

enfermeria de las diferentes áreas? 

Identificar la relacion entre la competencia 

profesional según su dimension competencia 

general y la manipulación del material estéril 

en el personal profesional de enfermeria de 

las diferentes áreas 

 

Existe relación estadísticamente 

significativa entre la competencia 

profesional según su dimension 

competencia general y la manipulación 

del material estéril en el personal 

profesional de enfermeria de las 

diferentes áreas 

Manipulación del material estéril  

Dimensiones: 

• Manipulación  

• Transporte 

• Almacenamiento    

¿Cómo se relaciona la competencia 

profesional según su dimension 

competencia especifica y la manipulación 

del material estéril en el personal profesional 

de enfermeria de las diferentes áreas? 

Identificar la relacion entre la competencia 

profesional según su dimension competencia 

especifica y la manipulación del material 

estéril en el personal profesional de 

enfermeria de las diferentes áreas 

Existe relación estadísticamente 

significativa entre la competencia 

profesional según su dimension 

competencia especifica y la manipulación 

del material estéril en el personal 

profesional de enfermeria de las 

diferentes áreas 

 

 ¿Cómo se relaciona la competencia 

profesional según su dimension 

competencia técnica y la manipulación del 

material estéril en el personal profesional de 

enfermeria de las diferentes áreas? 

Identificar la relacion entre la competencia 

profesional según su dimensión competencia 

técnica y la manipulación del material estéril 

en el personal profesional de enfermeria de 

las diferentes áreas. 

Existe relación estadísticamente 

significativa entre la competencia 

profesional según su dimension 

competencia técnica y la manipulación 

del material estéril en el personal 

profesional de enfermeria de las 

diferentes áreas. 
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Anexo 2: Instrumentos recolección de datos 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS ENCUESTA DIRIGIDO 

AL PERSONAL PROFESIONAL DE ENFERMERIA  

La encuesta se compone de diversos ítems que abarcan un total de 3 dimensiones 

distintas.  

Por favor, tómese el tiempo que usted crea para leer detenidamente cada una de 

las preguntas y reflexionar con calma antes de responder con total sinceridad y 

honestidad.  

Por favor, tómese el tiempo para leer detenidamente cada ítem y seleccione con 

atención la opción que considere que describe de manera más precisa su 

respuesta, marcando con una X el recuadro correspondiente. 

DATOS PERSONALES: 

Edad: ………….. 

Sexo:  

Femenino (   )  Masculino (  ) 

Tiempo De Experiencia Laboral: 

Área de trabajo: 

Central de esterilización (  )                   

Centro quirúrgico (  ) 

Hospitalización (  )   

Unidad de cuidados intensivos (  ) 

Emergencias (  ) 

Otro (  ) 
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Ítem Competencias 
generales   

1 
No 

desarrollada 

2 
Desarrollada 

25% 

3 
Desarrollada  

50% 

4 
Desarrollada 

75% 

5 
Desarrollada 

 100% 

1 Disposición para conocer 

entender y satisfacer de 

forma oportuna las 

necesidades del usuario  

     

2 Capacidad de actuar con 

honestidad con valores 

institucionales 

     

3 Grado de 
involucramiento con 
objetivos de la institución  

     

4 Capacidad para alinear 
las acciones y métodos de 
trabajo hacia el logro  

     

5 Capacidad de colaborar y 
cooperar con los demás  

     

 Competencias 
especificas   

1 2 3 4 5 

6 Tendencia a manejar 

adecuadamente 

situaciones de ansiedad 

cuando se encuentra en 

situaciones estresantes  

     

7 Significa formar la 

iniciativa en el desarrollo 

de acciones  

     

 Competencias 

técnicas    
1 2 3 4 5 

8 Capacidad de 

comprender un 

fenómeno a partir de 

diferencias 

sistemáticamente 

     

9 Mantener un buen 

desempeño asignado  
     

10 Demuestra 

predisposición del 

aprendizaje adaptación 

al cargo, integración y 

compromiso con la 

institución   

     

 

 

Marque con una X la respuesta que considere correcta: 
1 competencia no desarrollada, 2 competencia desarrollada 25%, 3 es competencia 
desarrollada 50%, 4 competencia desarrollada 75% y 5 competencia desarrollada 
100% 
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INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS ENCUESTA DIRIGIDO 

AL PERSONAL PROFESIONAL DE ENFERMERIA  

La encuesta se compone de diversos ítems que abarcan un total de 3 dimensiones 

distintas.  

Por favor, tómese el tiempo que usted crea para leer detenidamente cada una de 

las preguntas y reflexionar con calma antes de responder con total sinceridad y 

honestidad.  

Por favor, tómese el tiempo para leer detenidamente cada ítem y seleccione con 

atención la opción que considere que describe de manera más precisa su 

respuesta, marcando con una X el recuadro correspondiente. 

DATOS PERSONALES: 

Edad: ………….. 

Sexo:  

Femenino (   )  Masculino (  ) 

Tiempo De Experiencia Laboral: 

Área de trabajo: 

Central de esterilización (  )                   

Centro quirúrgico (  ) 

Hospitalización (  )   

Unidad de cuidados intensivos (  ) 

Emergencias (  ) 

Otro (  ) 
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Ítem 
MANIPULACIÓN    

1 
Nunca  

2 
Rara vez 

3 
Algunas 

veces  

4 
A 

menudo  

5 
Siempre  

1 Realiza lavado de manos 

antes de ingresar a área de 

almacenamiento 

     

2 Se aseptiza las manos 

con alcohol gel antes de 

manipular empaque 
estéril 

     

3 Si realizo una actividad 
previa, se lava las manos 
antes de manipular 
material estéril. 

     

4 Utiliza guantes al 
manipular material estéril 

     

5 Los guantes que utiliza al 
manipular los empaques 
estériles son 
nuevos 

     

6 Utiliza mascarilla al 
ingresar al área de 
almacenamiento 

     

7 Manipula varias veces el 
mismo empaque estéril 

     

8 Manipula más de 4 veces el 
mismo empaque estéril 

     

9 Utiliza coches de trasporte 
cerrado 

     

10 Cuenta con los diferentes 
tipos de contenedores para 
transportar 
26 
material estéril 

     

 
TRANSPORTE    

1 
Nunca  

2 
Rara vez 

3 
Algunas 

veces  

4 
A 

menudo  

5 
Siempre  

11 Utiliza carros de trasporte 

de material de polímero de 

plástico. 

     

12 El carro de trasporte es 

exclusivamente para 

trasportar material estéril 

     

13 Apoya los empaques 

estériles en su uniforme de 

trabajo 

     

14 La puerta del área de 

almacenamiento 

permanece cerrada 

     

15 Hay personal exclusivo 

para el área de 

almacenamiento 

     

16 Los estantes de 

almacenamiento son de 

polímeros de plástico 
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17 Clasifican los tipos de 

paquetes según tamaño o 

tipo de empaque 

     

18 Los empaques pequeños 

de material estéril se 

almacenan en cestas 
con rejilla 

     

19 Mantienen el 

distanciamiento de los 

estantes según norma 
Altura: 30 cm distancia de 

techo : 40 cm distancia de 

pared: 15 cm 

     

20 El área de almacenamiento 

cuenta con recambio de 

aire 

     

21 Los estantes donde están 

los empaques estériles 

están dentro de un 
área de almacenamiento 

     

22 Los estantes de material 

estéril se encuentran dentro 

del quirófano 

     

23 Los paquetes de manga 

mixta se ubican en 

posición vertical 

     

 

ALMACENAMIENTO     
1 

Nunca  
2 

Rara vez 

3 
Algunas 

veces  

4 
A 

menudo  

5 
Siempre  

24 Los paquetes de manga 

mixta se encuentran uno 

sobre otro 

     

25 Manipula otros paquetes 

estériles antes de tocar o 

coger el que necesita 

     

26 Registra el movimiento de 

entrada y salida de 

material estéril 

     

27 Los empaques estériles al 

almacenarse estan frios 
     

28 Realizan limpieza del área 

de almacenamiento 1 ves a 

la semana 

     

29 Cuentan con registro de 

limpieza del área de 

almacenamiento 

     

30 el área de 

almacenamiento 

mantiene condiciones 

ambientales entre: 
temperatura 18 a 20aC y la 

humedad 35 a 55% 

     



39 
 

 

31 El envoltorio de los 

empaques estériles antes 

de usarse está en 
condiciones optimas 

     

32 Verifica el indicador de 

paquete estéril antes de 

utilizarse 

     

33 Si se le cae al piso el 

paquete estéril lo utiliza o 

descarta 

     

34 Todo material estéril 

cuenta con fecha de 

emisión y de vencimiento 

     

35 Retorna paquetes estériles 

del quirófano al área de 

almacenamiento 

     

36 Los coches de trasporte 

son de fácil limpieza 
     

37 Limpian diariamente los 

coches de trasporte 
     

38 El coche de trasporte es 

abierto 
     

39 El material estéril rota 

según el primero en entrar 

es el primero en salir 

     

40 Las canastillas de 

almacenamiento estan 

llenas a tope 
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Anexo 3: Formato de consentimiento informado  

 

PROYECTO DE INVESTIGACIÓN. 

Este documento alberga la información esencial para determinar su participación en el 

proyecto de investigación denominado "Determinar la relación que existe entre la 

competencia profesional y manipulación de material estéril en el proceso del profesional 

de enfermeria”. Además, es imperativo comprender el objetivo de este estudio. En caso 

contrario, podría establecer comunicación con el investigador mediante el número 

telefónico o el correo electrónico que se encuentra en este documento hasta que sus 

interrogantes sean abordadas. 

Institución: Universidad Privada Norbert Wiener. 

Nombre del investigador principal: Lic. Enf. Romero Cordova, Maria Elena 

Título del proyecto: competencia profesional y manipulación de material estéril en el 

personal de enfermeria del Hospital De Chulucanas II-I, 2025 

Propósito del estudio: Determinar la relación que existe entre la competencia profesional 

y manipulación de material estéril en el proceso del profesional de enfermeria 

Participantes: Profesionales de enfermeria de las diferentes áreas   

Participación: Si 

Participación voluntaria: Si  

Beneficios por participar: Ninguna  

Inconvenientes y riesgos: Ninguna  

Costo por participar: Ninguno 

Remuneración por participar: Ninguno 

Confidencialidad: Si  

Renuncia: No aplica  
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Consultas posteriores: Si 

Contacto con el investigador: celular 91698756. Email: Maria.elennacr@hotmail.com 

Declaración de consentimiento 

Declaro haber examinado y comprendido la información suministrada, y tengo 

conocimiento del objetivo del proyecto de investigación, además de mantener la 

confidencialidad de mi identidad. Por consiguiente, concedo mi consentimiento para 

participar en el presente proyecto de investigación, y en consecuencia, firmo mi 

participación: 

 

Nombre y apellidos:………………………………. 

DNI:…………………………………………………. 
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Fuentes principales

13% Fuentes de Internet

2% Publicaciones

12% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales
Las fuentes con el mayor número de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostrarán.

1 Internet

repositorio.uwiener.edu.pe 8%

2 Trabajos 
entregados

Universidad Wiener on 2024-03-16 4%

3 Internet

repositorio.uch.edu.pe <1%

4 Trabajos 
entregados

Universidad Wiener on 2025-04-16 <1%

5 Trabajos 
entregados

Universidad Wiener on 2024-02-21 <1%

6 Trabajos 
entregados

uwiener on 2023-01-26 <1%

7 Trabajos 
entregados

POSGRADO on 2025-11-15 <1%

8 Trabajos 
entregados

uwiener on 2023-11-11 <1%

9 Trabajos 
entregados

Universidad Wiener on 2025-12-29 <1%

10 Trabajos 
entregados

Universidad Wiener on 2025-12-31 <1%

11 Trabajos 
entregados

Universidad Wiener on 2023-12-03 <1%
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