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Resumen

Objetivo: Analizar las relaciones de los afrontamientos emocionales y su relacion con
calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de Ostomias de Hospital Nacional
Lima 2024. Diseio Metodolégico: Enfoque: Cuantitativo. Tipo de investigacion: Aplicado.
Disefo de trabajo no investigativo. Delimitacion: Integral. Nivel de estudio: Correlacion
descriptiva. Poblaciéon: El proyecto de investigacion se centrard en los pacientes que han
sufrido ostomias en el Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional. La poblacion
seleccionada consistira en 70 pacientes ostomizados, obtenidos mediante la técnica de
muestreo probabilistico, considerando también criterio de inclusion y exclusidnes
establecido. Técnica: Tras la recoleccion de datos, las preguntas fueron codificadas para
posteriormente ser introducidas en la base de datos del software estadistico SPSS version
23. La variable cualitativa se representa mediante las frecuencias y porcentajes, mientras que

las cuantitativas se representan mediante el promedio.

Palabras claves: Afrontamiento emocional, calidad de vida, ostomias.
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Abstract

Objective: Analyze the relationship between emotional coping and its relationship with
quality of life in ostomy patients in the Ostomy Service of a National Hospital in Lima 2024.
Methodological Design: Approach: Quantitative. Type of research: Applied. Research
design: Non-experimental. Cutting: Transverse. Research level: Descriptive correlational.
Population: The population of the study project will be ostomy patients in the Ostomy
Service of a National Hospital. The sample will be 70 ostomy patients, it will be obtained
using the probabilistic sampling technique, also taking into account the inclusion and
exclusion criteria. Technique: After obtaining data, the questions were coded, and then
entered into the database of the SPSS statistical program version 23; Qualitative variables

are expressed as frequency and percentage, quantitative variables as average.

Keywords: Emotional coping, quality of life, osteomias.



1. LOS PROBLEMAS

1.1. Planteamientos de problemas

Los canceres son el principal causante de muertes para Estados Unidos, para el 2020, mato
a 1,4 millones de personas, el 47% de las cuales tenian 69 afios o menos. Este estudio
encontré que, en los paises desarrollados, donde a 1 de cada 1.000 pacientes sometidos a
este procedimiento se les abri6 el estoma, primero se realiz6é una colostomia (75%), seguida

de una ileostomia (12%) y finalmente una ileostomia (14%) (1).

Una osteomia (estoma) es abertura quirurgica en piel cuando hay problema en parte del
cuerpo que impide que funcione correcto. El procedimiento de estoma mas comun y

realizado en el mundo es enterostomia de eliminacion, cuya causa es cancer colorrectal (2).

Un aumento de la mala alimentacion y cambios en estilo de vida provocaron aumento
significativo de la incidencia de tumores de vejiga y otros tumores de colon, que resulta un
aumento de la morbilidad y la mortalidad, que oscilan entre el 10% y el 11% para el cancer
de colon en hombres y el 11% en mujeres, hasta el 6% y el 2% para el cancer de vejiga en

hombres y mujeres. En tales casos, la eliminacion del estoma es tratamiento de eleccion (3).

Los habitos de higiene cambian y de esos momentos las personas pasan a ser incontinentes
y tiene que recogen excrementos en bolsas recogedor. El cambio en habito alimentario
modifica el habito alimentario. Cambios en forma de vestir. Cambios en relaciones sociales

con tendencia al aislamiento social o conducta compensatoria (4).

Canceres colorrectales se diagnostica en el mundo en 1.976.477 situaciones en 2019 (11%
en el mundo). Para Espafia, esperan al cancer de colon y recto se convierta en 2020 en el tipo

de cancer mas frecuente tanto en hombres como en mujeres, con 44.231 nuevos casos. Este
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nimero aumenta significativamente cada afio. Este es el principal motivo (80%) para llevar
un estoma (comun en 65-75 afios). El cancer colorrectal es tercer cancer diagnosticado en

hombres y mujeres en los Estados Unidos (5).

En paises como Europa, unos 2 millones de personas tienen un estoma. Un estudio de una
institucion espanola constata que la proporcidon de personas con estoma ha aumentado en

Espaia en los ultimos diez afios, con 117 casos notificados (6).

El estoma digestivo afecta a una persona no sélo fisicamente, sino también psicologicamente
y en las relaciones con los demas. Las personas que tienen una ileostomia o una colostomia
experimentan un impacto significativo y una calidad de vida reducida debido a los cambios

en sus cuerpos y las alteraciones fisicas resultantes (7).

La eliminacion de la enterostomia es la estoma mas comun realizado y con mayor incidencia
en el mundo. Las principales causas son canceres de colorrectales, que representan 81% de

la enterostomia. Hay otras razones también (8).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)define la "calidad de vida" como la percepcion
que tiene un individuo de su lugar en la vida en el contexto de la cultura y el sistema de
valores en el que vive, y en relacidbn con sus objetivos, expectativas, normas y

preocupaciones (9).

Cancer al colon viene a ser una quinta causa de muertes en el pais y es mas comun en mujeres
que en hombres. Las unidades de atencion de estoma del INEN brindan atencion integral a
los pacientes estomadticos y sus familias, brindandoles la informacion y educacion que

necesitan para garantizar que la salud general de los pacientes mejore (10).

El servicio de estoma brinda atencion integral a pacientes con estoma y familias, analizando

aspectos positivos y negativos y como afrontan. Ya sea emocional, fisica o socialmente, al
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interactuar con alguien que tiene estoma, se cubren para que su estoma no sea visible o
expresan ";Cudnto tiempo tomara esto?" ";No quiero vivir asi?" ya no es mismo. Recien, el
nimero de pacientes que requieren cirugia y que requieren atencion especializada ha
aumentado significativamente y su estado de salud ha cambiado en consecuencia. Las
personas que desarrollan estoma enfrentan cambios de salud y estilo de vida y necesitan
atencion para mejorar sus calidades de vida. El objetivo del trabajo sirve para comprender
las relaciones de afrontamientos emocionales con calidades de vida en pacientes con estoma

y ayudar a familiares a tener estrategias de afrontamiento personales en pacientes y familias.

1.2. Formulaciones de problemas

1.2.1.Problemas general

(Cuales son las relaciones de afrontamiento emocional con calidad de vida en pacientes

ostomizados en el Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 20247

1.2.2. Problemas especificos

e ;Cuadl es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones bisquedas de
alternativas con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024?

o Cudl es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones conformismo
con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital

Nacional en Lima 2024?

e ,Cudl es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones control
emocional con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024?
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(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
emocional con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024?

(Cudl es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
comportamental con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de

Ostomias de Hospital Nacional en Lima 20247

(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
cognitiva con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024?

(Cual es larelacion de afrontamientos emocionales en dimensiones reaccion agresiva
con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital

Nacional en Lima 2024?

(Cuadl es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones en su dimension
expresion emocional abierta con calidades de vida en paciente ostomizado en

Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024?

(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones reevaluacion
positiva con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024?

(Cuadl es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones busqueda de
apoyo social con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024?
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(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones busqueda de
apoyo profesional con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de

Ostomias de Hospital Nacional en Lima 20247

(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones religion con
calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital

Nacional en Lima 2024?

(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones refrenar el
afrontamiento con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024?

(Cual es la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones espera con
calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital

Nacional en Lima 2024?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1.Objetivo general

Analizar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones con calidades de vida

en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

1.3.2.Objetivos especificos

e Determinar la relaciéon de afrontamientos emocionales en dimensiones busqueda de

alternativa con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024
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Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones conformismo con
calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital Nacional

en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones control de
emociones con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
comportamental con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
cognitiva con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
emocional con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
comportamental con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones evitacion
cognitiva con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024

15



Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones reaccion agresiva
con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital

Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones expresion
emocional abierta con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones reevaluacion
positiva con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones busqueda de
apoyo social con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacién de afrontamientos emocionales en dimensiones busqueda de
apoyo profesional con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones religion con
calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital Nacional

en Lima 2024

Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones refrenar el
afrontamiento con calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de

Hospital Nacional en Lima 2024
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e Determinar la relacion de afrontamientos emocionales en dimensiones espera con
calidades de vida en paciente ostomizado en Servicio de Ostomias de Hospital Nacional

en Lima 2024

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teorica

Tedricamente, el estudio se justifica porque el cancer de colon es una enfermedad que esta
aumentando a nivel mundial, y este proyecto ayudara a obtener nuevas estadisticas sobre la
relacion del afrontamiento emocional con la calidad de vida en pacientes estomaticos. Esta
investigacion sera fructifera, se dara nuevas estadisticas que serviran de base en comprender
la relacion entre la capacidad de respuesta emocional y la calidad de vida de estos individuos.
Al finalizar este estudio, los pacientes que reciban cualquier tipo de estoma se beneficiaran,
ya que les ayudard a mantener y mejorar su autonomia e imagen corporal. En base a los
hallazgos, se pueden desarrollar estrategias de salud y programas de intervencion disenados

en promover bienestar y afrontamiento en colaboracion con equipos multidisciplinarios.

1.4.2. Metodologica

A nivel metodoldgico se aprueba uso de herramientas que puedan actuar como herramientas
de gestion, lo cual se justifica porque se utilizara el método cientifico, el enfoque hipotético-
deductivo, para asumir que dos variables estan relacionadas entre si. Un experimento para
descubrir una atencion de calidad. Esto proporcionard estadisticas reales que podran
utilizarse en futuras investigaciones para ayudar a pacientes con estoma y familias. También
proporcionard comprension de importancia de un equipo multidisciplinario para brindar
atencion y atencion de calidad a dichos pacientes, ademds de ayudar a mejorar la salud

general y el afrontamiento de los pacientes con estoma, asi como brindar apoyo a aquellos
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con una familia de estoma. amigos y comunidad, nuevos cuidados. se entrega de manera
holistica y holistica con buena comunicacion e interaccion entre el equipo de salud, pacientes
y familiares. Este estudio proporcionara estadisticas diagndsticas de una situacion de la vida
real que servira de base para futuras investigaciones sobre este tema, con el objetivo de

mejorar el bienestar futuro y el afrontamiento emocional de un estoma.

1.4.3. Practica

Este estudio le ayudara a encontrar la manera, que a su vez, ayudara al individuo optimizado
a gestionar adecuadamente la condicion de salud que enfrenta. Los pacientes de ostomia y
sus familiares se beneficiaran de este programa ya que podran afrontar nuevos cambios en
la imagen corporal manteniendo y aumentando su autonomia. El proposito de este estudio
es aumentar la concientizacion de los equipos multidisciplinarios para realizar un
seguimiento y vigilancia adecuados de manera integral e integral durante la hospitalizacion,

al alta y en el domicilio del paciente.

1.5. Delimitaciones de la investigacion

1.5.1. Temporal

La presente investigacion se realizara durante los meses de agosto a diciembre del 2024.

1.5.2. Espacial

El proyecto de tesis, se realizara en la ciudad de Lima en el Servicio de Ostomias de un

Hospital Nacional en Lima 2024

1.5.3. Poblacion o unidad de analisis

Pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024.
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2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
A nivel internacional:

Zewude y col., (11) en el 2021, en Etiopia, con el objetivo “Evaluar la calidad de vida
relacionada con el estoma”. Estudio, correlacional, no experimental, cuantitativo. Muestra
de 70 pacientes. Método, utilizd un cuestionario para entrevistar a pacientes y revisar sus
historias clinicas para recuperar informacion sobre variables sociodemograficas, el tipo y las
indicaciones del estoma. Los datos se recopilaron mediante un cuestionario estructurado
adoptado de City of Hope y Beckman Research Institute después de modificaciones para
adaptarlo al contexto etiope. Resultados, la puntuacion media de calidad de vida de estomas
fue 7,42 + 0,53. El 70% han ajustado estilo de dieta por estoma. La mitad de ellos tuvieron
sentimientos de depresion después de cirugia del estoma. El 34% reanudaron la actividad
sexual y 11% estaban satisfechos con ella. Factores como el tipo de ostomia (temporal /
permanente), el estilo de dieta por estoma, la depresion, cambio en dieta para no expulsar

gases y cambio en estilo de ropa con efectos en calidad de vida y subescalas (P < 0,05).

Martin y col., (12), en Espafia, con el objetivo “Analizar los cambios en la calidad de vida
percibida de pacientes ostomizados en primer afio después de cirugia en tres seguimientos”.
Estudio, correlacional, prospectivo. Muestra de 55 pacientes ostomizados. Metodo, usaron
guia de buenas practicas Supporting Adults Who Anticipate or Live with an Ostomy de la
Registered Nurses' Association of Ontario® como parte del programa Best Practice Spotlight
Organisation® (BPSO®). Utiliz6 la herramienta Stoma Quality of Life. Resultados, los
pacientes ostomizados mostraron una percepcion de calidad de vida moderada a buena en

dimension personal y social, sin empeoramiento en primer afio. Ser mujer (OR = 10,32) y
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ser joven (OR = 0,89) se asociaron con mayor riesgo de no mejorar la calidad de vida. Las
complicaciones son pérdida de orina (p= 0,027) dermatitis (p= 0,052) en primer

seguimiento; y hernia paraestomal (p = 0,009) y prolapso (p = 0,05) en tercer seguimiento.

Zhang y col., (13), en el 2024, en China, con el objetivo “Analizar la relacion de adaptacion
psicosocial y calidad de vida de los pacientes con ostomias y dar datos de referencia para la
practica de la atencion clinica”. Estudio, descriptivo, transversal. Muestra de 1027 pacientes.
Método, mediante cuestionarios Escala de apoyo social (SSRS), version china del Inventario
de ajuste de ostomia (OAI) y Estoma Calidad de vida (Stoma-QOL-C). Resultados, la
puntuacién media de adaptacion psicosocial fue 43,13 + 14,70, nivel medio; puntuacion
media de calidad de vida 56,54 + 16,87. El nivel de adaptacion psicosocial y dimensiones
con correlaciones positivas en calidades de vida de pacientes con sus dimensiones (r = 0,349-

0,890, p < 0,01).

Aishah y Livesay (14), en el 2022, en Arabia Saudita, con el objetivo “Explorar los
resultados en materia de calidad de vida relacionada con la salud y los obstaculos con
ostomia de pacientes con ostomia en Arabia Saudita”. Estudio, correlacional, cuantitativo,
no experimental. Muestra de 400 entrevistados, Método, usaron encuestas (version arabe del
cuestionario COHQOL-Q) para recopilar datos cuantitativos y entrevista semiestructurada
para recopilar datos cualitativos. Emplearon las listas de verificacion STROBE y GRAMMS.
Resultados, los pacientes saudies con estomas intestinales indicaron desafios relacionados
con la calidad de vida relacionados con la salud. La cirugia de ostomia interfiere con la
practica en musulmanas, la obtencion del culto del Hajj y ayuno del Ramadén. La puntuacion
media de calidad de vida fue moderada (M = 7,57) de pacientes con ostomia. La puntuacién

media alta del dominio bienestar social (M = 7,84) y la baja en bienestar fisico (M = 7,18).
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El-Rahman (15) en el 2022, en Egipto, con el objetivo “Evaluacion de la calidad de vida
relacionada con la salud (CVRS) y la resiliencia son aspectos importantes de la atencion del
cancer colorrectal, asi como un indicador del estado de salud de los pacientes”. Estudio,
descriptivo, correlacional transversal. Muestra de 157 pacientes. Método, empleando el
Cuestionario de Calidad de Vida para Ostomias de City of Hope y la Escala de Resiliencia.
Resultados, la mitad de los participantes (50,6 %) eran mujeres y la edad media era de 58,20
afios [desviacion estandar (DE) = 8,70]. Los pacientes con colostomia tenian una puntuacion
media de CVRS de 129,61 (DE) =98 (rango intercuartil: 109-148), con un dominio espiritual
que era mas bajo que cualquier otro dominio de CVRS. La puntuaciéon media de la Escala

de Resiliencia fue de 106 (rango intercuartil: 82-126).

A nivel nacional:

Cusi y Mamani (16) en el 2020, mediante el objetivo “Analizar las relaciones de estrategias
del afrontamiento del estrés con calidad de vida de usuarios oncoldgicos que portan ostomia
digestiva de unidad de terapia ostomal”. Estudio, correlacional, aplicada, cuantitativo, no
experimental. Muestra de 71 usuarios oncologicos con ostomia digestiva. Método, la técnica
que usaron fue encuesta e instrumentos, que miden afrontamiento al estrés y cuestionario
CAEPO, cuestionario de Montreux para calidad de vida. Resultados, el 53% tiene estres

negativo de nivel de estrategias de afrontamiento, el 47% con mala calidad de vida.

Suarez (17) en el 2022, con el objetivo “Determinar la calidad de vida de usuarios
oncologicos colostomizados con contribucion en cuidado enfermero”. Estudio, articulos
revisados de publicaciones hechos en revistas nacionales e internacionales, segiin bases de
datos, disefio descriptivo, retrospectivo. Muestra de 42 revisados, 20 se descartaron por
lectura critica y 22 se seleccion6 por criterios de inclusion de investigacion. Método, utilizé

busqueda bibliografica, con articulos procedentes de Scielo (12) Index (6) Desktop (1)
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Redaly (1) y proceden de Brasil (12) Espafia (5) México (2) Argentina (1) Pera (1).
Resultados, 20 articulos de varias bases de datos, indica calidad de vida de usuarios
oncolégicos colostomizados segun condicidon sociodemografica (edad, sexo, educacion,
relacion social) tipo de cirugia (permanente temporal). La contribucién de enfermeria a
través de la educacion y cuidados mejora autonomia y autoestima de usuarios, logran tener

herramientas en autocuidado en casa e integracion a la sociedad.

Flores (18), en el 2022, con el objetivo “Analizar influencias de estrés de calidad de vida de
usuarios oncolégicos del INEN Centro, Concepcion — 2022”. Estudio, cuantitativo,
correlacional, basico, no experimental. Muestra de 1200 sujetos. Metodo, la técnica fue
encuestas, como instrumento los cuestionarios sobre estrés y calidad de vida. Resultados,
202 pacientes equivale a 50% de pacientes encuestados, moderado nivel de estrés y calidad
de vida. 27 pacientes, es 8% de pacientes encuestados, tienen nivel bajo estrés y alta calidad

de vida. 127 pacientes tienen nivel alto de estrés y baja calidad de vida, es 35% del total.

Ingarucay Meza (19) en el 2023, con el objetivo “Analizar las prevalencias de afrontamiento
al estrés en usuarios oncoldgicos en quimioterapia IREN Centro Concepcion 2023”. Estudio,
basico, correlacional, cuantitativo, no experimental, transversal, descriptivo. Muestra de 151
pacientes. Método, uso cuestionario de Afrontamiento al Estrés (CAEPO). Resultados, el
afrontamiento positivo fue 45%, y 17% con modo negativo y 12% con modo positivo el

afrontamiento en poblacion y tipo no definido 17%, con diferencia al tipo negativo con 16%.

Casanova y Cardenas (20), en el 2022, con el objetivo “Analizar la relacion de capacidad de
afrontamiento y la calidad de vida en el Servicio Preventorio Oncoldgico”. Estudio,
correlacional, cuantitativo, no experimental, transversal, descriptivo. Muestra de 61
pacientes. Método, la técnica de toma de datos es encuesta y cuestionario. Resultados, el

18% afrontamiento y calidad de vida deficiente; regular 58%; bueno 5% y excelente en 5%.
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2.2. Base Tedrica

2.2.1. Primera variable: Afrontamiento emocional

Definicion.

Implica los esfuerzos adaptados de un individuo para tolerar la emocion que pueden causar
estrés para responder de manera constructiva. Lazarus y Folkman definen el afrontamiento
como "esfuerzos cognitivos y conductuales destinados a hacer frente a demandas internas

y/o externas especificas que se valoran como excedentes o abundancia de recursos" (21).

Tipo de afrontamientos emocionales

Los afrontamientos centrados en problemas o centrados en emociones

Los pacientes creen que su situacion puede cambiar y pueden cambiar circunstancias que los
hacen sentir amenazados en su entorno. Ejemplos incluyen, seguir tratamientos, adopta
habito saludable, cambio en estilos de vida, etc. La estrategia en problemas intenta
eliminarlas. Afrontamiento emocional: ocurre cuando el paciente siente que no hay nada que
pueda hacer en cambio de situaciones. Trata de adaptarse del estrés y emocione mala
asociada con las enfermedades. Algunos usuarios van a negar sus gravedades y necesitan de
tratamientos. Cuando un paciente niega que esta enfermo adopta actitud pasiva y no se

cuidara. Es comun en pacientes con cancer o enfermedades cardiacas (22).

Afrontamiento cognitivo o conductual.

Debemos reconocer la diferencia entre respuestas a nivel cognitivo que consisten en
pensamientos (por ejemplo, comenzar a orar, esperar un milagro) y respuestas que son

conductuales (ejemplo, tomar pastillas, mirar pelicula, mirar television, etc.) (23).
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Afrontamientos activos o pasivos.

Las estrategias activas son estrategias iniciadas por el individuo que tienen como objetivo
reducir o eliminar el malestar (p. ¢j., distraccion deliberada, actividades fisicas o recreativas).
Las respuestas pasivas implican evitar el dolor reduciendo la actividad, suplicando o tratando

de controlar el dolor de fuentes externas a uno mismo (usando medicamentos) (24).

Afrontamiento atencional o evitativo.

El afrontamiento con atencion plena es un método para centrarse en una sensacion
desagradable o dolor como forma de adaptacion (por ejemplo: estirar o masajear la zona
dolorida). Las estrategias de evitacion son estrategias que no piensan en la fuente del dolor

ni actian sobre ella (p. ej., distraccion, negacion del dolor) (25).

Afrontamientos adaptativos.

Es dificil definir si una respuesta es adaptativa, lo que es adaptativo en una situacion puede
no serlo para otra. Hay varios tipos de estrategias que refuerzan las respuestas. Estrategias
proactivas: estrategias en que el individuo es proactivo, en resolucion de problemas (ver qué
causa malestar o qué empeora la situacion y tratar de descubrir como hacerlo) o busqueda
de informacion, tipo de dolor o enfermedad en descubrir como enfocaron otros). Distraccion
en estrategia atencional: La forma de intentar gestionar el malestar, dolor fisico es enfoque

cognitivo en el que el paciente intenta desviar la atencidon hacia otra actividad o evento (26).

Afrontamientos no adaptativos.

Utilice estrategia pasiva, que incluye cualquier respuesta de pacientes no asuman papeles
activos, en orar, espera de milagros o mejoren para futuro. Todos estan asociados con

depresion, mas deterioro funcional y peor ajuste psicologico (27).
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Modelo de afrontamiento emocional

Las personas utilizan dos métodos en regular su estrés ante problemas de salud, centrandose
en los conflictos, los cuales se dividen en: Tipos: Confrontacion: accion para el cambio.
Investigando el crowdsourcing: datos, empatia. Busqueda de soluciones: accion en encontrar
soluciones alternativas. Cinco enfoques se refieren a estilos para emociones: Autocontrol:
trabaja la regulacion de emociones y actitudes. Desapego: Se separar del problema.
Reevaluacion positiva: crea significado en lo real. Autoculparse: asume responsabilidad del
problema culpandose o ser frustrado. Atraer: Evita estrés. La estrategia de afrontamiento lo
ven como herramientas y desafios psicoldgicos y conductuales en resolver el problema,
reducir lo cognitivo o cambiar el problema. Ocurre de forma activa, pasiva: Activa: cuando
cambia de valor a alternativas del problema. Pasivo: no toma medida sobre el problema y

quiere realizar cambios. Evitacion: intenta evitar los problemas y sus consecuencias (28).

Dimensiones de afrontamiento emocional

Dimension 1: Busqueda de alternativa:

Su objetivo es evaluar las causas de los problemas y desarrollar soluciones (29).

Dimension 2: Conformismo:

Buscar tolerancia al estrés aceptando el problema (30).

Dimension 3: Control emocional:

Buscar tolerancia a los problemas de estrés controlando las emociones (31).

Dimension 4: Evitacion emocional:

Evita expresar sus sentimientos debido al estrés emocional o al rechazo social (32).
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Dimension 5: Evitacion comportamental:

Participar en actividades que ayuden a afrontar la situacion y prevenir las emociones (33).

Dimension 6: Evitacion cognitiva:

Busca eliminar o neutralizar pensamientos que se perciben como negativos o perturbadores

a través de la distraccion o la negacion (34).

Dimension 7: Reaccion agresiva:

La ira y la hostilidad son expresiones abiertas de frustracion y desesperacion con reacciones

agresivas hacia los demads, hacia uno mismo o hacia los objetos (35).

Dimension 8: Expresion emocional abierta:

Aqui las emociones se expresan abiertamente como una forma de neutralizarlas (36).

Dimension 9: Reevaluacion positiva:

Intenta aprender de adversidad y encontrar aspectos positivos de situacion problematica (37).

Dimension 10: Bisqueda de apoyo social:

Este es un lugar para compartir sentimientos y soluciones a problemas con los demas (38).

Dimension 11: Bisqueda de apoyo profesional:

Buscar recursos profesionales para afrontar el problema o sus consecuencias (39).

Dimension 12: Religion:

Se manifiesta a través de llamamientos y llamamientos para poder tolerar o dar solucion a

problemas o sentimientos surgidos de situaciones problematicas (40).
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Dimension 13: Refrenar el afrontamiento:

Intenta profundizar en el problema o buscar alternativas antes de afrontar la situacion (41).

Dimension 14: Espera:

Espere que el problema se resuelva solo con el tiempo. Estas estrategias o escalas disefiadas
para analizar conjunto de métodos y medidas encaminadas a resolver un problema, reducir

o abandonar las respuestas psicologicas o cambiar la valoracion primaria del problema (42).

Principales estrategias de afrontamiento

Siguiendo esta serie de ideas, podemos identificar tres categorias de estrategias: estrategia
centrada en problemas, en emocion y evitaciones. La estrategia en problema se utilizan en
situaciones estresantes que se perciben como controlables: son estrategias orientadas a tareas
en lograr la resolucion de problemas. Cuando se percibe eventos estresantes incontrolables,
al experimentar cuando nos enfrentamos al peligro, se utiliza estrategias centradas en

emociones: intentamos relajarnos en emociones y redimirlas y tratar de afrontarlas (43).

Instrumento de Estrategias de Afrontamiento

Las estrategias de afrontamiento son esenciales para garantizar una buena calidad de vida a
los pacientes con estoma. El cuestionario de respuesta COPE Breve, que es el instrumento
COPE-28, que es una version adaptada al espainol del original de Moran y Manga e incluye
28 items. p22, pl, p28, p6, p26 y para la segunda dimension centrada en las emociones, las
preguntas son p8, p27, p3, p2l, p9, p5, pl3, pl6, p20, pl4, pl8, puntuaciones de
afrontamiento inadecuado (0-28 puntos) y afrontamiento moderadamente adecuado (29-57

puntos), afrontamiento adecuado (58-84 puntos) (44).

27



2.2.2. Segunda variable: Calidad de vida

El estado de los pacientes estomaticos incluye variables de anélisis objetivas y subjetivas.
Las variables objetivas incluyen el desarrollo nacional y el bienestar social, las variables
subjetivas incluyen sentimientos, formas de pensar y expectativas de las personas. Incluye
manifestaciones de condiciones biologicas, psicoldgicas y sociales. La calidad de vida se
expresa en dimensiones relacionadas con salud fisica, donde los objetivos sociales y salud

son perspectiva de supervivencia y mejora del bienestar general (45).

Segun la OMS, el bienestar se considera la percepcion que tiene una persona de su entorno
fisico, entorno cultural, virtudes relevantes, reglas y miedos. Esta idea afecta a salud
bioldgica y psicologica del paciente, como al grado de su autonomia, la interaccion con el
entorno y conexiones que realiza a través de los elementos del entorno. El bienestar general
se define como el contentamiento, la alegria y la felicidad de un individuo que le permite

avanzar en un momento determinado de su existencia (46).

Se define como sentirse sano, feliz y satisfecho emocional, fisica y socialmente. Entorno y
situacion. El concepto de “calidad de vida” es concepto que incluye dimensiones fisicas,
psicologicas y sociales. La calidad de vida se relaciona con la salud porque los efectos de
enfermedad y tratamiento son factores que afectan la calidad de vida, como en pacientes con

estoma cuya apariencia fisica, funcion, morbilidad y estatus social son afectados (47).

Dimensiones de calidad de vida

Dimension fisica:

Es la percepcion que tiene una persona de su condicion fisica o de su salud, libre de signos
y sintomas de enfermedad, sin efectos secundarios del tratamiento, y en la que trabaja

diariamente con vigor y diligencia, sin fatiga excesiva y con energia para desempenarse (48).
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Dimension psicoldgica:

Esto incluye la nocidén de que una persona se vera influenciada por creencias personales y
creencias religiosas. Por ejemplo, se describen en detalle el miedo, la ansiedad, la baja

autoestima, la falta de comunicacion, el miedo a un futuro incierto, el dolor, etc. (50).

Dimension social:

Es la forma en que los individuos se dan cuenta de la importancia del apoyo familiar, las

relaciones, el desempefio laboral, etc. (51).

Cuestionario STOMA QoL (Calidad de Vida)

El cuestionario STOMA QoL es una encuesta de calidad de vida especifica, validada para
pacientes estomaticos, desarrollada en el afio 2001, permite valorar y evaluar el indice de
calidad de vida, consta de tres dimensiones, la dimension fisica, p6, p8, p10. Psicologica,
pl, p2, p3, p4, p5, pl1, pl4, p15, p20. Dimensioén social, las preguntas son p3, p7, p9, p16,

pl7, pl8, p19, calidad de vida buena (70-100%), moderada (30-70%) y mala (0 -30%) (52).

2.3. Formulaciones de hipotesis

2.3.1. Hipotesis generales

Hi: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales con
calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en

Lima 2024

HO: No hay relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales con
calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en

Lima 2024
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2.3.2. Hipédtesis especificas

HI1: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones busquedas de alternativas con calidades de vida en paciente ostomizado del

Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H2: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones conformismo con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de

Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H3: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones control de emocional con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio

de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H4: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones evitacion emocional con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio

de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

HS5: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones evitacidon comportamental con calidades de vida en paciente ostomizado del

Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H6: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones evitacién cognitiva con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio

de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H7: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones reaccion agresiva con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de

Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024
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HS: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones expresion emocional abierta con calidades de vida en paciente ostomizado del

Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

HO: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones reevaluacion positiva con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio

de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H10: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones busqueda de apoyo social con calidades de vida en paciente ostomizado del

Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H11: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones busqueda de apoyo profesional con calidades de vida en paciente ostomizado

del Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H12: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones religion con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024

H13: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones refrenar el afrontamiento con calidades de vida en paciente ostomizado del

Servicio de Ostomias de Hospital Nacional en Lima 2024

H14: Existen relaciones estadisticamente significativas de afrontamientos emocionales en
dimensiones espera con calidades de vida en paciente ostomizado del Servicio de Ostomias

de Hospital Nacional en Lima 2024
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3. METODOLOGIAS

3.1. Métodos de la investigaciones

Los enfoques utilizados en el proyecto a investigar seran hipotéticos-deductivos. Son método
que comienza con teorias de como funcionan todo y a partir de alli desarrolla hipotesis
comprobable. Es una forma de razonamientos deductivos por el principio, suposicion e idea
general que llega a afirmar especificas. Estos métodos nos ayudaran a resolver los
problemas, al probar las hipotesis propuestas y lograremos los objetivos planteados

utilizando herramientas cientificas (53).
3.2. Enfoque de la investigacion

Este proyecto de investigacion utilizard métodos cuantitativos. Los métodos cuantitativos se
definen como recopilacion de datos en probar hipdtesis basdndose en mediciones numéricas
y andlisis estadisticos para identificar patrones de comportamiento y probar teorias.

Secuencial y prueba. Por lo tanto, esto facilitara el analisis de variables en este estudio (54).
3.3. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es fundamental, llamada investigacion pura, que tiene como objetivo
incrementar el conocimiento teorico y estudio correlacional, método no experimental donde
se mide dos variables. Comprender y estimar relaciones estadisticas entre ellos sin influencia
de variables externas. Los estudios ayudaran que midan los grados de asociaciones de dos

variable dependiente e independiente: "afrontamiento emocional" y "calidad de vida" (55).
3.4. Diseiios de las investigaciones

Seran descriptivos, correlacionales o rango, transversal, no experimentales, descriptivos ya

que utilizaran en las tomas de datos, sus analisis y presentaciones del dato recopilado.
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Correlacion, crearemos relaciones de dos variable. Transversales, la medicion de unas o mas
variable con variables dependientes e independientes en un estudio en el que se utilizaran
instrumentos con previos consentimientos informados en momentos especificos. No

experimental porque se realizé sin manipulacion deliberada de variables (56).

Ox
v

M\ ?
Oy

Siendo:
M = Muestra.
Ox = Afrontamiento emocional

Oy  =Calidades de vida

R = Relacidn de la variable

3.5. Poblaciones, muestras y muestreos

El objetivo de la investigacion se centrard en los pacientes que han sido sometidos a ostomias
en el Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional. La seleccion de la muestra consistira
en 70 pacientes ostomizados, obtenidos mediante la técnica de muestreo probabilistico.

Adicionalmente, se consideraran los criterios de inclusion y exclusion establecidos.

Criterios de inclusiones:

e Se requiere que los pacientes ostomizados del servicio de ostomizados asistan a mas

de dos citas.
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e Pacientes que presentan tanto ostomias temporales como permanentes.
e Individuos con ostomias en el rango etario de 18 a 70 afios.
e Individuos ostomizados que opten por realizar el cuestionario de manera voluntaria,

lo que implicara la comunicacidon de un consentimiento informado.

Criterio de exclusiones:

e Individuos que optan por no participar en el proyecto.
e Pacientes con dificultades fisicas y/o mentales.

e Se refiere a pacientes que presentan ostomias de nutricion y/o respiracion.

Muestras:

La seleccion de la muestra se realizara a través de las probabilidades aleatorias simples,
asumiendo que todos los individuos poseen una probabilidad equivalente de ser

seleccionados.

Muestreo:

Esta investigacion utilizara un muestreo aleatorio, por lo que estamos trabajando con 70

pacientes con estoma, y como es un grupo limitado, estamos trabajando con todos.

3.6. Variable y operacionalizaciones

Variables de estudio

V1 = Afrontamiento emocional

V2 = Calidad de vida
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3.6.1. Operacionalizaciones de la variable
Variable Definiciones Definiciones Dimension Indicador Escalas de | Escala valorativa
conceptuales operacionales medicion (Nivel y rango)
Busquedas de alternativas Localiza causas.
. Conformismos Trata de resignarse.
Es la percepcion que - o -
. . Controles de emociones Tranquilizarme a mi manera.
tiene el usuario de las — -
. di . de Evitaciénes comportamental | Se aleja del problema
Imfp lica los I’mensmnes . Evitacidnes cognitiva No piensa en el problema.
:fi;etgzt?\fos de los busqut.?da. alternativa, ["giaciones emocional Se comporta como si nada pasara
i diI\)/ iduos  para cump.hmlento, control [ Reacciones agresivas Descarga mal humor con los demas.
V1 tolerar emociones emocional, conductual, Expresiones  emocionales Exoresa | ent Alta
Afrontamiento que pueden causar cognitivo y evitacion | abiertas presa fo que siente. Ordinal Medio
emocional estrés para  que emocional. Utilice | Revaluaciénes positivas Ve aspectos positivos del problema. Baja
puedan responder | opcion de  respuestas Bu;quedas deapoyos Cuenta a amigos lo que siente.
de manera | tipos Likert en rangos de so’males
constructiva (57). frecuencias 1 a 6 (de Busquf:das de  apoyos Conoce el problema por un profesional.
"nunca” a "siempre") Profesionales
’ Religiones Asiste a la iglesia.
Refrenar afrontamientos Conoce bien el problema.
Esperas Espera que solucién llegue sola.
Las encuestas de calidad -Nervio por bolsas llenas.
tienen la capacidad de | Niveles de estrés -Preocupaciones por despegues de bolsas
La OMS cuantificar y evaluar un -Dénde estan los bafios cercanos.
conceptualiza  la indice de calidad de - Preocupaciones de ruidos de bolsas al
eep . vida, aportando - moverse
calidad de vida denci . Suefios -
como Ja | €videncia empirica - Dificultades de estar fuera de casa en la
percepcién que un cientificamente robusta noche.
s . ra el pr m i
individuo tiene de | PAr@ ¢l proceso de toma - Necesitamos descanso Mala (0-30%)
Vo Calidad do | U posicion en la (’13 b'?eCISlon?ts en Lel Imagenes corporales - Estoy cansada
: Calidad de | . ambito sanitario. La - .
. vida en el marco de Duermo mal Ordinal Moderada (30-70%)
vida su cultura y escala Stoma Qol se
. compone de 20
sistema de valores, | . P Buena (70-100%)
en relacion con | Mterrogantes con cuatro
Zus objetivos respuestas Likert que Labol dici .
expectativas > | oscilan entre 1 y 4. | Relacion social y familiar -Pa d(’)dsadC(lm iciona mi ropla aponer
e > . Opciones: no (4 puntos), —Ni:r (; a et atrgctlvo sexual.
- i mi
inquictudes (58). raramente (3 puntos), ¢ disgusta mi cuerpo

ocasionalmente 2
puntos) y siempre (1
punto).
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3.7. Técnica e instrumento de recolecciones de dato

3.7.1.Técnicas

Se utilizaran unos métodos de encuestas con los objetivos de recabar informaciones sobre
variable de afrontamientos emocionales y calidades de vida, los instrumentos seran dos

cuestionarios.

3.7.2. Descripciones del instrumento

Para medir afrontamientos emocionales son Escalas de Estrategia de Afrontamientos
Modificadas (EEC-M), desarrolladas por Lazarus y Folkman 1984. Luego en 1993, Chorot
y Sandin hicieron versidnes modificadas y mejoradas denominadas Escalas de Estrategia de
Afrontamientos Revisadas (EECR). Recientemente se realizd en Colombia y Espafia la
validacion y confiabilidad de las Escalas de Estrategia de Afrontamientos Modificada (EEC-
M) Londofio y col., 2016. En Pert, Cassaretto y Chau 2013 obtuvieron confiabilidades que
oscilaron entre 0,53 y 0,91 utilizando el alfa de Cronbach en un estudio con estudiantes
universitarios. Esta escala estd disefiada para evaluar diversos recursos y esfuerzos
cognitivos y conductuales dirigidos a la resolucion de problemas y fue validada por
Londofio, Henao, Puerta, Posada, Arango y Aguirre en 2006 en Medellin, Colombia, y
desarrollada originalmente por Chorot y Sandin 1993. La escala de respuesta tipo Likert de
la EEC-M tiene frecuencias de respuesta de 1 (nunca), 2 (casi nunca), 3 (a veces), 4 (a
menudo), 5 (casi siempre) y 6 (siempre). Consta de 98 items organizados en 14 factor o
escala, el factor se califica mediante 7 item o enunciado, y los factores oscilan de 7 y 42
puntos. La escala EEC-M incluye factores: blisquedas de alternativa (antiguo enfoque en
situaciones problematicas), conformidad (antiguo autoenfoque negativo), control emocional
(antiguo autocontrol), evitacion emocional, evitacion conductual (antiguo evitacion), y

cognitivo (previamente evitacion), reactividad agresivas (irritabilidades) (previamente

36



expresiones emocionales abiertas), expresion emocional abierta, reevaluaciones activas
(previamente reestructuracion cognitiva), busqueda de apoyo social (nombre omitido),
busqueda de apoyo profesional (nombre omitido), religion (nombre omitido) no revelado),
Superacion de limitaciones (nombre reservado) y Espera. Con el resultado alfa de Cronbach
de escalas totales las confiabilidades fueron 0,85. Se consideraron tres niveles de medicidn:

bajo, medio y alto (59).

Los instrumentos utilizados que mide variable de calidades de vida fueron encuesta STOMA
QOL desarrollada por Prieto, Thorsen y Juul (2005), han desarrollado métodos simples,
confiables y transculturales que miden calidades de vida en el paciente con estomas. Teoria"

y teoria de la "Respuesta a la pregunta" para realizar pruebas (60).

Se trata de un cuestionario disefiado especificamente para pacientes estomaticos, validados
y traducidos a 16 idiomas. Los cuestionarios expresan indicador cualitativo que muestra
impactos en calidades de vida y satisfacciones de pacientes. Todo esto es dato subjetivo y se
deben percibirse. Los cuestionarios tienen veinte preguntas que evaluaban la calidad de vida

percibida del paciente con colostomia en las cuatro zona afectada:

- Niveles de estreses

- Suefios y descansos

- Imagenes corporales

- Relacion social y familiar

Las preguntas tienen cuatro posible respuesta y valen de 1 y 4 puntos. Opciones: nunca (4
puntos), rara vez (3 puntos), a veces (2 puntos) y siempre (1 punto). El resultado calculado

nos dard el 81%, donde debemos agregar el 21% al resultado en obtener 100% para las
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tabulaciones. Si mayores las puntuaciones, mayores seran las calidades de vida percibidas.

Para el total sera considerado tres nivel de mediciones:

* Buenas calidades de vida (resultado 70-100%)

* Calidades de vida promedios (puntuacion 30-70%)

* Malas calidades de vida (puntuacion 0 -30%)

3.7.3. Validacion

La validacion se realiz6 mediante revision por pares y la documentacion se puede encontrar

en las secciones adjuntas de este estudio.

3.7.4.Confiabilidad

Para las validaciones y confiabilidades de las variables de afrontamientos emocionales,
Londofio et al. un estudio de validacion y confiabilidades de las Escalas de Estrategia de
Afrontamientos Modificadas (EEC-M) en Colombia y Espafia. En Perti, Cassaretto y Chau
2013 obtuvieron confiabilidades que oscilaron entre 0,53 y 0,91 utilizando el alfa de

Cronbach en un estudio con estudiantes universitarios.

Se utiliz6 la Encuesta de Calidad de Vida STOMA (Prieto, Thorsen y Juul, 2005) para
validar las variables de calidad de vida y mejorar su confiabilidad. Después de revisar la
literatura, encontramos evidencia solo para validacion ex post (Canova et al., 2013) en un
estudio multicéntrico coordinado por la Universidad de Padua, Italia, entre 2009 y 2010 en
251 pacientes sometidos a cirugia de colon e ileostomia. En este estudio, la validacion
mediante andlisis de Rasch tuvieron alfa de Cronbach de 0,91 y confirmaron validez de las
calidades de vida ostomizadas como instrumento de investigacion, aunque se determind que

era necesario reducir el nimero de sujetos.
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3.8. Planes de procesamientos y analisis del dato

Para la adquisicion de datos y la ejecucion de investigaciones, el Hospital Nacional de Lima
solicitard autorizacion para llevar a cabo investigaciones en sus instalaciones.
Posteriormente, los pacientes seran seleccionados aleatoriamente, se les comunicard el
objetivo del estudio antes de su inicio, se les involucrara durante todo el proceso y se les
solicitara su participacion, y se les requerird que firmen un formulario de consentimiento
informado tras la adopcion. Estos instrumentos seran clasificados en diversas categorias. Se
asignara un cddigo a cada interrogante y todos los datos del instrumento seran introducidos
en una base de datos Excel 2010. Posteriormente, se exportaran al software estadistico SPSS
25.0 para su posterior procesamiento. Posteriormente, se desarrollaron tablas basadas en las
variables para alcanzar los objetivos del estudio. Se empleard el andlisis bivariado de
tabulacion cruzada junto con el analisis de correlacion de Spearman para verificar las
hipotesis planteadas. En tltima instancia, elaboraremos una discusion fundamentada en los

fundamentos tedricos de este estudio.

3.9. Aspecto ético

Se realizara la investigacion de forma ética y se analizaran el resultado que informen la

investigacion futura.

Principios de autonomias

Es imperativo respetar la autonomia, entendida como la facultad del sujeto para tomar sus
propias decisiones. El consentimiento informado representa la manifestacion maxima de este
principio, constituyendo un derecho inalienable de los cuidadores. Se proporcionara a cada

participante una explicacion detallada de los principios fundamentales del trabajo de
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investigacion, se otorgard su consentimiento informado y se respetara su capacidad de

decision y participacion.

Principios de beneficencias

Este principio se implementa en las directrices de enfermeria que exponen las ventajas
inherentes al trabajo de investigacion para los pacientes. Con el objetivo de salvaguardar la
salud de nuestros colaboradores, evitamos cualquier dafio a los usuarios de los servicios de

osteotomia proporcionados por un Hospital Nacional ubicado en Lima 2024.

Principios de no maleficencias

Este principio alude a la prohibicion de causar perjuicio al acusado. Se comunicara a los

participantes que el estudio no provocara perjuicio, padecimiento o incapacidad en su salud.

Principio de justicia

El principio de equidad implica la equidad con todos los participantes en la encuesta y la
valoracion de un cuidado razonable. Este principio se aplica en la investigacion y todos los
entrevistados son tratados de manera equitativa sin distinciéon y ejercen sus derechos

constitucionales.
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4. Aspecto Administrativo

4.1. Cronogramas de actividades

ACTIVIDAD

2024

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Elaboracion del
proyecto

Revision y
aprobacion del
proyecto

Registro del proyecto

Recoleccidnes de
datos

Resultado

Discusiones

Conclusion y
recomendacion

Revisiones
preliminares

Sustentacion de tesis
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4.2. Presupuestos

Rubros Detalles Montos (Soles) | Totales (Soles)
Recurso humano Asesores estadisticos 350,00
Correctores de estilo 250,00 600,00
Bien Laptop 3 700,00
Lapicero 20,00
Hojas bond 36,00
USBs 80,00 3 836,00
Servicio Luz x 4 meses 400,00
Internet x 4 meses 480,00
Lineas celulares x 4 meses 160,00 1 040,00
Total, S/. 5476,00
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Anexo A. Matriz de consistencia

su dimension evitacion comportamental con calidad
de vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024?
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension evitacion cognitiva con calidad de vida
en pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias
de un Hospital Nacional en Lima 2024?

+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension reaccion agresiva con calidad de vida
en pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias
de un Hospital Nacional en Lima 20247

+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension expresion emocional abierta con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024?

+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension reevaluacion positiva con calidad de
vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024?
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension busqueda de apoyo social con calidad

Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension evitacion cognitiva con calidad de
vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024
*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension evitacidn emocional con calidad de
vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024
*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension evitacion comportamental con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension evitacion cognitiva con calidad de
vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024
*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension reaccion agresiva con calidad de
vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024

pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

H4: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
evitacion emocional con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

H5: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
evitacion comportamental con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

Hé6: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
evitacion cognitiva con calidad de vida en pacientes
ostomizados en el Servicio de Ostomias de un
Hospital Nacional en Lima 2024

H7: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimension
reaccion agresiva con calidad de vida en pacientes
ostomizados en el Servicio de Ostomias de un
Hospital Nacional en Lima 2024

V2 = Calidad de
vida

. VARIABLE Y DISENO
FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGICO
PROBLEMA GENERAL: HIPOTESIS GENERAL
(Cual es la relacion del afrontamiento emocional OBJ.ETIVO GE.N ERAL . . Hi: Existe relacion estadisticamente significativa del
con calidad de vida en pacientes ostomizados en el Analizar la relacién del afrontamiento emocional y afrontamiento emocional con calidad de vida en
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en | " relacién con calidad de vida en pacientes acientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
Lima 20247 P ostomizados en el Servicio de Ostomias de un En Hospital Nacional en Lima 2024
PROBLEMAS ESPECIFICOS: Hospital Nacional en Lima 2024 HO: Nophay relacion significativa del afrontamiento
. - . . OBJETIVOS ESPECIFICOS . . . .
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en . - - - emocional con calidad de vida en pacientes
su dimension bisqueda de alternativa con calidad de *Determinara relacién del afrontamiento emocional ostomizados en el Servicio de Ostomias de un
vida en acienteg ostomizados en el Servicio de | <S¢ dimension bisqueda de alternativa con calidad Hospital Nacional en Lima 2024
Ostomiaspde un Hospital Nacional en Lima 20242 | d¢ Vida en pacientes ostomizados en el Servicio de HIPp(’)TESIS ESPECIFICAS
*;Cual esla relaci(’)n]?iel afrontamiento emocional'en Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024 HI1: Existe relacion estadisticamente significativa
S‘L’l dimension conformismo con calidad de vida en *Determinar la relacion del affontamicnto emocional del' afrontamiento emocional en su %imensi(’)n Tipo y nivel de
acientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de | " " dimension conformismo con calidad de vida busqueda de alternativa con calidad de vida en inI:fegti acion
P . . . 0 en pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias d . . . gacion
un Hospital Nacional en Lima 20247 . . . pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de Enfoque: Cuantitativo
+;Cual es la relacion del afrontamiento emocional en de un Hospital Nacional en Lima 2024 un Hospital Nacional en Lima 2024 Tipo de investigacion:
5(1,1 dimensién control emocional con calidad de vida *Determinar la relacién del afrontamiento emocional H2: E)gste relacion estadisticamente significativa A I;icado ® '
en pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias | S - dimension control de emociones con calidad del. afrontamiento emocional en su %imensi(’)n D?seflo de investigacion:
p . . . de vida en pacientes ostomizados en el Servicio de . - . . . & :
de un Hospital Nacional en Lima 20247 . . ) . conformismo con calidad de vida en pacientes No experimental.
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024 ostomizados en el Servicio de Ostomias de un De corte: Transversal
S(ljl dimension evitacion emocional con calidad de *Determinarla relaci6n del afrontamiento emocional Hospital Nacional en Lima 2024 Nivel d.e investi aéi()n'
vida en pacientes ostomizados en el Servicio de | . S" dimensién evitacion comportamental con H3'pExiste relacion estadisticamente significativa | V1 = Descriptivo correla!cgional '
np . . . 9 calidad de vida en pacientes ostomizados en el ’ . . £ -, . Py
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 20247 .. . . . del afrontamiento emocional en su dimension | Afrontamiento Poblacién: La poblacion
. . . . Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en . . . . .
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en control de emocional con calidad de vida en | emocional del proyecto de estudio

seran los pacientes
ostomizados en el Servicio
De Ostomias de un
Hospital Nacional. La
muestra seran 70 pacientes
ostomizados, se obtendra
utilizando la técnica de
muestreo  probabilistico,
ademas teniendo en cuento
los criterios de inclusion y
exclusion.
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de vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 20247
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension busqueda de apoyo profesional con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024?

+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension religion con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 20247

+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension refrenar el afrontamiento con calidad
de vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024?
+(Cual es la relacion del afrontamiento emocional en
su dimension espera con calidad de vida en pacientes
ostomizados en el Servicio de Ostomias de un
Hospital Nacional en Lima 2024?

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension expresion emocional abierta con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension reevaluacion positiva con calidad
de vida en pacientes ostomizados en el Servicio de
Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024
*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension busqueda de apoyo social con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension busqueda de apoyo profesional con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension religion con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension refrenar el afrontamiento con
calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024

*Determinar la relacion del afrontamiento emocional
en su dimension espera con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

H8: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
expresion emocional abierta con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

H9: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
reevaluacion positiva con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

H10: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su busqueda de
apoyo social con calidad de vida en pacientes
ostomizados en el Servicio de Ostomias de un
Hospital Nacional en Lima 2024

H11: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
blsqueda de apoyo profesional con calidad de vida
en pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias
de un Hospital Nacional en Lima 2024

H12: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
religion con calidad de vida en pacientes
ostomizados en el Servicio de Ostomias de un
Hospital Nacional en Lima 2024

H13: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimensién
refrenar el afrontamiento con calidad de vida en
pacientes ostomizados en el Servicio de Ostomias de
un Hospital Nacional en Lima 2024

H14: Existe relacion estadisticamente significativa
del afrontamiento emocional en su dimension espera
con calidad de vida en pacientes ostomizados en el
Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en
Lima 2024
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Instrumentos

La escala EEC-M con opciones de respuesta de tipo Likert, tiene un rango de frecuencia de

respuesta que va de 1 (Nunca), 2 (Casi nunca), 3 (A veces), 4 (Frecuentemente) 5 (Casi siempre)

UNIVERSIDAD PRIVADA NORBERT WIENER

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCALA DE ESTRATEGIAS DE COPING — MODIFICADA (EEC-M)

hasta 6 (Siempre). Marcar con una X la respuesta que mas le convenga.

N Dimension Bisqueda de alternativa

1 Trato de analizar las causas del problema para poder hacerle
frente.

2 Trato de solucionar el problema siguiendo unos pasos
concretos bien pensados.

3 Establezco un plan de actuacion y procuro llevarlo a cabo.

4 Hago frente el problema poniendo en marcha varias soluciones.

5 Pienso detenidamente los pasos a seguir para enfrentarme al
problema.

6 Analizo lo positivo y lo negativo de las diferentes alternativas.

7 Me es dificil pensar en posibles soluciones a mis problemas.

Dimension Conformismo

8 Trato de tener mucha resignacion con lo que me sucede.

9 No suelo hacer nada concreto para cambiar la situacion.

10 | No hago nada frente a los problemas, dado que no depende de

mi la solucién de los mismos
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11 | Dejo que las cosas sigan su curso.

12 | Me resigno y dejo que las cosas pasen.

13 | Tolero pasivamente la situacion.

14 | Me vuelvo muy pesimista con las cosas que me pasan.

Dimension Control emocional

15 | Procuro relajarme o tranquilizarme a mi manera.

16 | Me dejo llevar por la emocion del momento

17 | Intento no actuar precipitadamente ni dejarme llevar por mi
primer impulso.

18 | Trato de controlar mi tension valiéndome de mis propias
habilidades.

19 | Me digo a mi mismo cosas que me hagan sentir mejor.

20 | Me es dificil relajarme

21 | Intento mantener la calma

Dimension Evitacion emocional

22 | Trato de comportarme como si nada hubiera pasado.

23 | Procuro guardar para mi el sentimiento.

24 | Procuro que los otros no se den cuenta de lo que siento.

25 | Trato de ocultar mi malestar.

26 | Inhibo mis propias emociones.

27 | Hago todo lo posible para ocultar mis sentimientos a los otros.

28 | 28.Trato de evitar mis emociones.

Dimension Evitacion comportamental

29 | Me alejo del problema temporalmente (tomando unas
vacaciones, descansando, etc.)

30 | Me vuelco en el trabajo o en otra actividad.

31 | Evado las conversaciones o temas que tienen que ver con el
problema.

32 | Salgo al cine, a dar una vuelta, etc., para olvidarme del

problema.
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33 | Busco actividades que me distraigan

34 | Me ocupo de muchas actividades para no pensar en el
problema.

35 | Evito de estar en contacto con algo o alguien que tenga que ver
con el problema.

Dimension Evitacion cognitiva

36 | Procuro de no pensar en el problema.

37 | Intento olvidarme de todo

38 | Trato de pensar en otras cosas.

39 | Evito de pensar en el problema.

40 | Niego que tengo problemas.

41 | Trato de convencerme que el problema no existe

42 | Dejo a un lado los problemas y pienso en otras cosas.

Dimension Reaccion agresiva

43 | Descargo mi mal humor con los demas.

44 | Me comporto de forma hostil con los demas.

45 | Expreso mi rabia sin calcular las consecuencias.

46 | Me dejo llevar por mi mal humor.

47 | Me salgo de casillas.

48 | Me agredo fisica o verbalmente.

49 | Destruyo o lanzo objetos a raiz de mi mal humor.

Dimension Expresion emocional abierta

50 | Expreso lo que siento en el momento sin darle importancia a lo
que los demas puedan pensar.

51 | Lloro

52 | Me provoca no hacer nada

53 | Expreso mi tristeza este solo o acompafiado.

54 | Por mas que quiera no soy capaz.

55 | Asi lo quiera no soy capaz de expresar abiertamente lo que

siento.
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56 | Expreso abiertamente mis emociones.
Dimension Reevaluacion positiva

57 | Intento ver los aspectos positivos del problema.

58 | Intento sacar algo positivo del problema.

59 | Experimento personalmente esto de que “no hay mal que por
bien no venga”

60 | Pienso que las cosas pueden ser peor.

61 | A pesar de la magnitud de la situacion tiendo a sacar algo
positivo.

62 | Tengo muy presente el dicho “al mal tiempo buena cara”

63 | Trato de identificar las ventajas del problema.

64 | Le cuento a familiares y amigos como me siento.

65 | Pido consejo u orientacion a alglin pariente o amigo para poder
afrontar mejor el problema.

66 | Pido a familiar o amigos que me ayuden a pensar acerca del
problema.

67 | Hablo con amigos o familiares para que me animen o
tranquilicen cuando me encuentro mal.

68 | Pido a alguien amigo o familiar que me indique cual seria el
mejor camino a segulir.

69 | Procuro que algin familiar o amigo me escuche cuando
necesito manifestar mis sentimientos.

70 | Considero que mis problemas los puedo solucionar sin ayuda
de los demas.

Dimension Bisqueda de apoyo emocional

71 | Procuro conocer mejor el problema con la ayuda de un
profesional.

72 | Busco ayuda profesional para que me guien y orienten.

73 | Procuro hablar con personas responsables para encontrar una

solucion al problema.
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74 | Busca la ayuda de un profesional para reducir mi ansiedad o
malestar.

75 | Pido ayuda algiin médico o psicélogo para aliviar mi tension.

76 | Intento conseguir mas informacién del problema acudiendo a
profesionales.

77 | Pienso que no necesito ayuda de nadie y menos de un
profesional.

Dimension Religion

78 | Asisto a la iglesia

79 | Tengo fe que puede ocurrir un milagro

80 | Tengo fe en que dios remedie la situacion.

81 | Rezo

82 | Acudo a la iglesia para poner velas o rezar.

83 | Dejo todo en manos de dios.

84 | Busco tranquilizarme a través de la oracion.

Dimension Frenar el afrontamiento

85 | Espero conocer bien el problema antes de darle solucion.

86 | Espero el momento oportuno para resolver el problema.

87 | Pienso que hay un momento oportuno para analizar la
situacion.

88 | Hasta que no tenga claridad frente a la situacion, no puedo
darle la mejor solucion al problema.

89 | Asumo que es mejor esperar para aclarar el problema.

90 | Me doy un tiempo para aclarar la situacion.

91 | Frente a un problema, espero conocer bien la situacion antes
de actuar.

Dimension Espera
92 | Espero que la solucion llegue sola.
93 | Pienso que con el paso del tiempo el problema se soluciona.
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CUESTIONARIO STOMA QOL

Es un cuestionario que fue especificamente disefiado para personas ostomizadas, validado y
traducido a dieciséis idiomas. Este cuestionario expresa indicadores cualitativos que indican el
impacto sobre la calidad de vida y satisfaccion del paciente. Caracteristicas de calidad de vida para

pacientes ostomizados, cuestionario “Stoma-QoL”:

- Nivel de estrés: ocho items (numero de pregunta: 1,2,3,4,5,11,13,15) (8-32 puntos)

- Suefio y descanso: tres items (nimero de pregunta: 6,8,10) (3—12 puntos)

- Imagen corporal: cuatro items (nimero de pregunta: 7,9,12,14) (4—16 puntos)

- Relaciones sociales y familiares: cinco items (nimero de pregunta: 16,17,18,19,20) (5-20
puntos) Cada pregunta tiene cuatro posibles respuestas que se valoran con puntuacién de 1 a 4
puntos. Las opciones son: jamas (4 puntos), raras veces (3 puntos), algunas veces (2 puntos) y
siempre (1 punto). La puntuacion final calculada nos aportara un 80% del porcentaje, por lo que

se debe sumar un 20% al total, para conseguir el 100% de la tabulacion.
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STOMA -

Pacientes iniciales

QOL

fecha: /

/20

CUESTIONARIOA DE CALIDAD DE VIDA PARA PERSONAS CON OSTOMIA

Por favor, marque en cada pregunta aquella respuesta que mejor describa como se siente usted en

este momento.

A RARA
N SIEMPRE JAMAS
VECES | VECES

1 Me pongo nervioso/a cuando la bolsa esta

llena
2 Me preocupa que la bolsa se despegue
3 Cuando estoy fuera de casa necesito saber

donde esté el aseo mas cercano.
4 Me preocupa el olor que se puede

desprender de la bolsa.
5 Me preocupa los ruidos del intestino
6 | Necesito descansar durante el dia
7 La bolsa condiciona la ropa que me puedo

poner
8 Me siento candado/a durante el dia
9 Siento que he perdido mi atractivo sexual

debido al estoma.
10 | Duermo mal por la noche
11 | Me preocupa que la bolsa haga ruido al

moverme o al rozar con la ropa.
12 | Me disgusta mi cuerpo
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13 | Me resulta dificil pasar la noche fuera de
casa.

14 | Me cuesta disimular que llevo una bolsa.

15 | Me preocupa ser una carga para las
personas que me rodean.

16 | Evito el contacto fisico con mis amigos
(por ejemplo, al bailar)

17 | Me resulta dificil estar con otras personas
debido al estoma.

18 | Me da miedo conocer gente nueva.

19 | Me siento solo/a incluso cuando estoy con
otras personas.

20 | Me preocupa que mi familia se sienta

incomoda conmigo debido al estoma.
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Anexo 3: Formato de consentimiento informado
Consentimiento informado para participar en un proyecto de investigacion

Titulo del proyecto: Calidad de atencion de enfermeria y su relacion con la satisfaccion
percibida en los pacientes con quimioterapia del Servicio de Oncologia Médica en el Hospital de

Pasco, Junin Peru 2024.
Nombre de la investigadora principal: QUINONES LEON, Vanessa

Propdsito del estudio: Afrontamiento emocional y su relacién con calidad de vida en pacientes

ostomizados en el Servicio de Ostomias de un Hospital Nacional en Lima 2024.

Beneficios por participar: Los resultados pueden ser de interés para su actividad profesional.
Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario.

Costo por participar: Cero.

Confidencialidad: Datos manejados con estricta reserva.

Renuncia: En el momento que lo estime conveniente.

Consultas posteriores: Puede hacerlo al correo rocioolivaresvergara@gmail.com

Contacto con el Comité de Etica: Comunicacién directa con el presidente del Comité de Etica

de la Universidad Norbert Wiener.
Participacion voluntaria:

Puede retirarse en cualquier momento.

66



Declaracion de consentimiento

Acepto participar voluntariamente en el estudio.

Nombres y apellidos del participante o apoderado

Firma o huella digital

N.° de DNI:

Fecha: / /

Firma del participante
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Reporte de similitud

® 19% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

» 14% Base de datos de Internet » 1% Base de datos de publicaciones
 Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de
Crossref

* 15% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.
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