
 

 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

PROGRAMA ACADÉMICO DE PSICOLOGÍA 

SEGUNDA ESPECIALIDAD EN PSICOTERAPIA 

 

Tesis 

 

Adicción a redes sociales y autoestima en adolescentes de una institución 

educativa de Chincheros, 2026 

 

 

Para optar el Título de 

Especialista en Psicoterapia 

 

Presentado por: 

Autora: Cajamarca Rojas, Sirly 

Código ORCID: https://orcid.org/0009-0001-5499-8596 

 

Asesor: Mg. Baca Romero, Deyvi 

Código ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0184-0303 

 

 

Lima – Perú 

2026 



 

DECLARACIÓN JURADA DE AUTORIA Y DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE 
INVESTIGACIÓN 

CÓDIGO: UPNW-GRA-FOR-033 
VERSIÓN: 01 

FECHA: 08/11/2022 
REVISIÓN: 01 

 

 

 

Yo, Sirly Cajamarca Rojas, egresada de la Segunda Especialidad en Psicoterapia 

de la Universidad privada Norbert Wiener declaro que el trabajo de investigación 

“Adicción a redes sociales y autoestima en adolescentes de una institución 

educativa de Chincheros, 2026.” Asesorado por el docente: Deyvi Baca Romero, 

DNI 43772767 ORCID 0000-0003-0184-0303 tiene un índice de similitud de 15 

(quince) % con código :14912:604449910 verificable en el reporte de originalidad 

del software Turnitin.  

 

Así mismo:  

 
1. Se ha mencionado todas las fuentes utilizadas, identificando correctamente las citas 

textuales o paráfrasis provenientes de otras fuentes. 
2. No he utilizado ninguna otra fuente distinta de aquella señalada en el trabajo. 
3. Se autoriza que el trabajo puede ser revisado en búsqueda de plagios. 
4. El porcentaje señalado es el mismo que arrojó al momento de indexar, grabar o hacer el 

depósito en el turnitin de la universidad y,  
5. Asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, ocultamiento u 

omisión en la información aportada, por lo cual nos sometemos a lo dispuesto en las 
normas del reglamento vigente de la universidad. 

 
 

 
 

……………………………………………….   

Firma de autor: Sirly Cajamarca Rojas   

DNI:70679331                                 

 

 

 

 

……………………………………………….  

Firma del asesor: Deyvi Baca Romero 

DNI: 43772767 

 

 

 

 

Lima, 10 de julio de 2026 

 

 



iii 
 

 
 

 

 

 

Dedicatoria:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Dios, por ser mi guía y fortaleza en cada 

etapa de este camino, por brindarme 

sabiduría, perseverancia y la oportunidad de 

alcanzar una meta más en mi vida 

profesional. 

A mí misma, por el esfuerzo, la dedicación y 

la constancia demostrada durante este 

proceso, por no rendirme ante las 

dificultades y seguir adelante con 

compromiso y determinación para cumplir 

este importante objetivo profesional. 



iv 
 

 
 

 

 

 

 

Agradecimiento: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al directivo de la institución educativa de 

Chincheros, por su confianza y por 

brindarme las facilidades de ingresar a la 

institución y poder aplicar los 

instrumentos de estudio.  

 

A mi asesor, por su orientación, paciencia 

y valioso apoyo académico, los cuales 

fueron fundamentales para el desarrollo y 

culminación de esta tesis. 

 



v 
 

 
 

 

ÍNDICE 

 

 

Dedicatoria: ......................................................................................................................... iii 

Agradecimiento: ................................................................................................................. iv 

Resumen ............................................................................................................................. vii 

Abstract ............................................................................................................................. viii 

I. INTRODUCCIÓN ........................................................................................................ 9 

II. METODOLOGÍA ................................................................................................... 12 

III. RESULTADOS ....................................................................................................... 15 

IV. DISCUSIÓN ............................................................................................................ 16 

V. CONCLUSIONES ...................................................................................................... 18 

VI. REFERENCIAS ..................................................................................................... 19 

VII. ANEXOS ................................................................................................................. 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

 
 

 

 

Adicción a redes sociales y autoestima en adolescentes de una 

institución educativa de Chincheros,2026  

 

Social media addiction and self-esteem in adolescents from an 

educational institution in Chincheros, 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sirly Cajamarca Rojas, Egresada del Programa Académico de Psicología, egresada de la 

Segunda Especialidad en Psicoterapia, Universidad Privada Norbert Wiener, Lima, Perú. 

 

 

 



vii 
 

 
 

 

Resumen 

El uso excesivo de las redes sociales en los estudiantes es un fenómeno global que de 

acuerdo a estudios científicos existe un impacto para el bienestar psicológico, además, 

la autoestima resulta ser un componente principal para el desarrollo escolar que podría 

verse afectado mediante la adicción de estas redes sociales. Por ende, este estudio tuvo 

como objetivo general determinar la relación de adicción a redes sociales y autoestima 

en adolescentes de una institución educativa de Chincheros, 2026. Además, este estudio 

fue de enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, con un diseño no experimental y de 

corte transversal, posteriormente, la muestra seleccionada fue de 220, se consideró un 

muestreo no probabilístico por conveniencia. Se utilizó el cuestionario de Escurra y 

Salas para evaluar la adicción a las redes sociales y la escala de autoestima de Rosenberg 

cuya validación se realizó por Garro-Aburto y otros autores en Perú. De acuerdo a los 

hallazgos determinados, se encontró relación inversa y significativa en adicción a redes 

y autoestima (p=.000; r= - .817).   

Palabras clave: Adicción a redes sociales, autoestima, adolescentes 
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Abstract 

Excessive social media use among students is a global phenomenon that, according to 

scientific studies, impacts psychological well-being. Furthermore, self-esteem is a key 

component of academic development that can be negatively affected by social media 

addiction. Therefore, this study aimed to determine the relationship between social media 

addiction and self-esteem in adolescents from an educational institution in Chincheros, Peru, 

in 2026. This quantitative, correlational study employed a non-experimental, cross-sectional 

design. The sample consisted of 220 participants, selected using non-probability 

convenience sampling. The Escurra and Salas questionnaire was used to assess social media 

addiction, and the Rosenberg Self-Esteem Scale, validated by Garro-Aburto and other 

authors in Peru, was used. The findings revealed a significant inverse relationship between 

social media addiction and self-esteem (p = .000; r = -.817). 

Keywords: Social media addiction, self-esteem, teenagers 
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I. INTRODUCCIÓN 

Garg (2023) el aumento tecnológico adolescente genera necesidades conectivas que 

producen dependencia tecnológica y alteraciones somáticas. La Organización de las 

Naciones Unidas (ONU, 2024) anuncia que un tercio de adolescentes en 30 países constan 

de problemas mentales debido al uso inadecuado tecnológico, afectando negativamente el 

bienestar conductual y emocional.  

Soria y Villegas-Villacres (2024) evaluaron a jóvenes ecuatorianos con ausencia de 

autoestima, se verificó a un 41% con alteraciones emocionales relacionadas con experiencias 

traumáticas. Además, Dulic et al. (2023) en jóvenes argentinos, encontró a un 80% con 

dispositivos celulares para navegar por Instagram, destacándose un elevado estado de 

inferioridad de vida.  

Vilchez et al. (2025), indican que adolescentes peruanos usan diferentes redes, descuidando 

su aprendizaje escolar, sin embargo, ha generado déficit psicológico. Chiza-Lozano et al. 

(2021) debido al nivel elevado adictivo se presentó ciberbullying causando miedo de 

expresión. Además, Marín y González (2024), mostró una mayor socialización por Tik Tok, 

exposición que permitió comparaciones sociales reales. Asimismo, Ramírez (2024) muestra 

que jóvenes con adicción se caracterizan bajo agresividad.   

Según Franco (2021) en Chincheros existe utilización de plataformas sociales, 

especialmente en Tik tok y Facebook, generando déficit de control individual por tener 

necesidades compulsivas de estar en línea, causando distintos estados emocionales 

producidos por interacción.  

Kuss y Griffiths (2011) la adicción social resultan ser conductas generadas por frecuencia 

excesiva de plataformas, debido a características placenteras. Clemente et al. (2018) al 

activarse se proporcionan conductas de riesgo debido a su uso compulsivo.  

Para, Escurra y Salas (2014) comprenden un patrón psicológico que nace mediante 

necesidades de interacción, invirtiendo tiempo e incluso por sentir molestias al no acceder a 

ellas. 

 Griffiths y Kuss (2011) argumentan que un uso inadecuado causa efectos significativos de 

autoestima por la existencia de comentarios negativos, además, las personas que poseen 

críticas por plataformas poseen menos sentimientos de valoración y seguridad.  
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Según, Griffiths (2019) la adicción conductual analiza aspectos para identificar conflicto, 

alivio, pérdida de control, síntomas de abstinencia, tolerancia y la recaída, este autor se basa 

en aspectos caracterizados por la adicción a sustancias.  

Salas et al. (2022) mediante el ciclo de adicción, explican cómo la adicción incide en el 

comportamiento. Toda conducta se establece mediante pensamientos constantes de 

conexión, generando alteraciones emocionales de placer inmediato. Echeburúa y De corral 

(2010) inducen que en la virtualidad existen contenidos inapropiados y actos de acoso 

mediante identidad ficticia.   

La autoestima, Rosenberg y Black (1971) es la característica de valoración individual basada 

en cualidades, sentimientos, pensamientos y opiniones personales.  

Según la filosofía humanista, Rogers (1959) induce que todo individuo consta de 

congruencia del “yo real” y el “yo ideal”, cuando existe esta armonía, se consta de bienestar, 

sin embargo, si existe discrepancia, se observa incongruencia, produciendo aspectos de 

malestar emocional y ansiedad, por ende, propone la generación de actitudes positivas de 

empatía autónoma.  

Martínez et al. (2023) mediante necesidades humanas, los individuos buscan satisfacción 

bajo seguridad, autoestima y autorregulación. Describe que cuando una persona satisface su 

autoestima interna, predomina un valor personal que permite mejorar su autorrealización, 

sin embargo, cuando no existe autoestima surgen sentimientos de inseguridad.  

Nieto et al. (2023) plasma el enfoque de identidad social, sosteniendo que el autoconcepto 

se da del valor asignado mediante rasgos y atributos derivados de grupos sociales, ya que 

existe comparación. La autoestima depende de esta valoración, si existen percepciones 

individuales y estatus social alto, aumenta, en contraste, si se pertenece al estatus bajo esta 

disminuye. 

Sanguinez y Pérez (2025), verificaron la adicción a plataformas sociales con autoestima en 

un centro de educación de Lambayeque, fue correlacional, involucraron a 108 escolares por 

cuestionarios. Como hallazgos existen niveles medios del 60% en adicción y del 28% de 

autoestima, con rho = .432. Concluyendo una alta adicción, con deficiente autoestima 

escolar.  
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Marín y González (2024), verificaron esta misma relación de fenómenos en un centro de 

educación de Trujillo, así también se evaluaron a 30 escolares por conveniencia y se 

utilizaron cuestionarios. Mostrándose un uso inferior a cuatro horas, asimismo, un 43% 

obtuvieron una autoestima media, con un p = .03. Concluyendo que se dio vinculación entre 

fenómenos.    

Flores (2022) estudió la relación adictiva de redes sociales con autoestima en escolares 

limeños. Se estudiaron a 177 escolares mediante cuestionarios. Recalcándose que existe 

vinculación entre uso de plataformas sociales con autoestima (r = .142), Cuya adicción 

provocó menor autoestima.  

Localmente. Ramírez (2023), en su evaluación adictiva a redes y agresividad en Apurímac, 

eligió a 248 estudiantes para administrarles cuestionarios. Se identificó al 57.3% situados en 

un nivel medio, en variable independiente se determinó vínculos directos y débiles en base 

a fenómenos (p < .001). Concluyó que existe vínculo entre variables.  

Allcca (2021) estableció el vínculo entre autoestima y desarrollo de habilidades sociales en 

su estudio relacional. Estableció a 37 individuos evaluados por cuestionarios. Se diagnóstico 

nivel moderado en autoestima, asimismo, se verificó vinculación inversa. Por ende, afirmó 

existencia de asociación de fenómenos.  

En estudios fuera de Perú Martínez et al. (2025) evaluaron el uso de redes con la autoestima 

en adolescentes españoles, fue transversal y evaluaron a 632 adolescentes. La adicción de 

redes se evaluó por Short Social Media Addiction Scale y para autoestima el Rosenberg 

Self‑Esteem Scale. Demostrándose que la alta adicción disminuye la autoestima (β = -.699, 

p < .001). En conclusión, las conductas adictivas a plataformas digitales están vinculadas 

con autoestima baja.   

Soria y Villegas-Villacres (2024), contrastaron vínculo adictivo de redes con autoestima en 

adolescentes ecuatorianos, evaluando en su estudio relacional a 406 jóvenes mediante 

cuestionarios. Encontrando negativa vinculación de variables (r = -.64, p = .04), para sus 

componentes: obsesión por la redes y autoestima (r = -.114, p = .022), falta de control de 

uso y autoestima (r = -.075, p = 1.132) y para uso excesivo (r = -.65; p = .192). Recalcando 

que la adicción a redes minimiza la autoestima adolescente.  

Dulic et al. (2023) analizó a 98 adolescentes en Buenos Aires, encontrando una correlación 

negativa entre autoestima y adicción (Rho = -.269). Para obsesión (Rho = -.259), para falta 
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de control personal (Rho = - .298), para uso excesivo (Rho = -.215). Concluyendo diferencias 

significativas y una relación negativa entre variables y componentes.  

Este estudio opta por finalidad determinar la relación de adicción a redes sociales y 

autoestima en adolescentes de una institución educativa de Chincheros, 2026. 

II. METODOLOGÍA 

2.1. Tipo de estudio  

Considerando su finalidad, este estudio se caracterizó por ser de tipo básica, ya que 

Arias et al. (2022) argumentan que este tipo de estudio opta como única finalidad la 

revisión de problemas existentes de fenómenos para poder evaluarlos y realizar 

inferencias. Así también el diseño fue correlacional (Ríos, 2017) refiere que este nivel 

proporciona una medición de relación existente de dos o más fenómenos o variables, sin 

aplicar causas determinantes, pero sí considera indicios de causalidad 

2.2. Población y muestra  

La muestra ascendió a 220 estudiantes de una institución educativa de Chincheros 

(Apurímac, Perú) con una edad promedio de 14 años (DE = 1.75). Además, el 22.7% 

cursan estudios en primer grado, un 20.9% de ellos fueron de tercer y quinto grado de 

secundaria, un 20% de cuarto y el 15.5% de segundo grado. Por otro lado, se verificó 

que un 52.7% eran de género femenino y el 47.3% masculinos. 

Es así, que el tamaño mínimo de la muestra fue de 138 adolescentes en consideración a 

estudios previos utilizando el software G*Power 3.1.9.7 (Hsiung et al., 2023), cuyo 

tamaño de efecto de .30, un error de .05 y también un poder estadístico de .95 a dos 

colas. Se consideró un muestreo por conveniencia, debido a la cercanía física de la 

investigadora a la institución de estudio (Otzen y Manterola, 2017).   

Posteriormente, en los criterios de exclusión se consideraron a los adolescentes que no 

asistieron el día de aplicación de los instrumentos, así como también aquellos que no 

desearon participar en este estudio, adolescentes que no tuvieron su consentimiento y 

asentamiento informado y a los adolescentes que entregaron instrumentos incompletos. 

Asimismo, se consideraron como aquellos criterios de inclusión a los adolescentes que 

comprenden el idioma español, que pertenecieron al tercero a quinto grado de 
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secundaria, adolescentes que asistieron a clases y a los adolescentes que completaron 

los instrumentos de recolección de datos.  

2.3. Variables 

La adicción a redes sociales fue evaluada por el cuestionario establecido por Escurra y 

Salas (2014), cuyos componentes se encargan de evaluar la obsesión por redes sociales, 

la falta de control personal y uso excesivo. Además, aplicó el análisis factorial 

exploratorio, obteniendo en los tres factores una implicancia conjunta del 57.49% de la 

varianza total, asimismo, a través del análisis confirmatorio aplicado se verificó que el 

modelo óptimo es el de tres factores relacionados (X2/gl = 1.48; GFI = .92; RMR = .06; 

RMSEA = .04; AIC = 477.28). Y que cuya confiabilidad resultó ser de .95 para adicción 

a las redes sociales y para sus componentes detectados: Obsesión por las redes = .91, 

para falta de control personal= .88 y para uso excesivo = .92 (Escurra y Salas, 2014).  

Adicionalmente, dentro de este estudio se determinó un alfa de Cronbach de .956 para 

la escala total de adicción a las redes sociales y en sus dimensiones: “Obsesión por redes 

sociales” (α = .889), “falta de control personal en el uso” (α = .853), uso excesivo de las 

redes sociales” (α = .881). 

Posteriormente, para la medición de la variable autoestima, se evaluó mediante el 

cuestionario unidimensional de Rosenberg constituido en 1956 y que cuya adaptación 

se realizó por Garro-Aburto et al. (2024) aplicando un modelo bidimensional a 

estudiantes peruanos mediante la utilización del análisis factorial confirmatorio, se 

encontró un X2/df = 4.7, CFI = .941; RMSEA = .07 y AIC = 1146, lo que indica 

adecuados ajustes para la evaluación de la autoestima en la muestra de estudio. 

Seguidamente, se obtuvo una confiabilidad evaluada por la prueba alfa de Cronbach de 

.827 para el primer componente denominado autoestima positiva y de .749 para el 

segundo componente autoestima negativa (Garro-Aburto et al., 2024).  

Adicionalmente, se determinó en este estudio un alfa de Cronbach de .884 para la escala 

de la variable autoestima y en sus dimensiones: “Autoestima positiva” (α = .938), 

“Autoestima negativa” (α = .888). 

Finalmente, se añadieron algunas preguntas de datos generales a los cuestionarios para 

verificar información sociodemográfica relevante, como el grado, la edad y el idioma.  
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2.4. Procedimientos  

De acuerdo con aquellos procedimientos a realizar para el estudio, se inició aplicando 

un permiso o autorización en la dirección de la institución para ingresar a las aulas y 

tomar la información correspondiente de los estudiantes, dónde se utilizaron los 

cuestionarios de evaluación, cuya aplicación se realizó de manera presencial en un 

tiempo aproximado de 25 minutos. Posteriormente, se codificaron estos instrumentos 

para luego trasladar la información a una hoja de Excel.  

Se realizó la aplicación de instrumentos a la muestra de estudio, luego de aplicar los 

cuestionarios, esta información se pasó al software estadístico Jamovi versión 2.3.17 

(Jamovi Project, 2025) para el análisis de datos, dónde se verificó su confiabilidad 

mediante la prueba alfa de Cronbach. Además, se desarrolló el análisis descriptivo y se 

evaluó la normalidad variable para identificar pruebas estadísticas más apropiadas. Por 

otro lado, la evaluación de la normalidad de los puntajes fue mediante la prueba de 

Shapiro Wilk (Razali y Wah, 2011), aunque al no contar con un muestreo probabilístico 

se utilizó la prueba no paramétrica de Spearman (rs) con la finalidad de lograr el 

contraste de las hipótesis. Además, se consideró la magnitud de efecto (Cohen, 1992; 

citado en Dominguez-Lara,2018), como pequeña (.10 a .30), moderada (.30 a .50) y 

grande (mayor a .50).  

2.5. Aspectos éticos  

Se respetó la confidencialidad de aquellos datos recolectados de los estudiantes 

mediante el anonimato. Además, se aplicó un consentimiento informado a los 

adolescentes de estudio, teniendo en consideración aquellos principios establecidos 

según el reglamento de Código, de Ética e Integridad Científica establecido por la 

Universidad Privada Norbert Wiener (2025). 

De acuerdo, a la integridad del estudio, se respetaron buenas prácticas de redacción y 

citado de acuerdo al formato APA séptima edición, considerando también el software 

Turnitin (detector de similitud). No maleficencia: los estudiantes que decidan participar 

en el estudio no percibieron daño alguno y que cuyas opiniones fueron respetadas. Cabe 

precisar que este estudio fue evaluado y aprobado por el Comité de ética 

correspondiente, según se consta el Exp.N°:0513-2026. 

 



15 
 

 
 

III. RESULTADOS  

3.1. Descriptivos 

De acuerdo a la Tabla 1 se determina un puntaje promedio de 71.5 (DE = 17.33) 

adicción a las redes sociales y de 30.1 (DE = 8.35) para autoestima. En consideración 

a la normalidad de los puntajes totales de las variables y sus dimensiones, presentan 

un comportamiento normal (p ≥ .05). A pesar de ello, se aplicó una prueba no 

paramétrica para lograr el contraste de hipótesis establecidas según lo indicado en 

procedimientos.   

Tabla 1 

Estadística descriptiva de las variables 

  M DE g1 g2 S-W p-valor 

Adicción a las redes sociales  71.5 17.33 .113 -.003 .991 .214 

Obsesión por las redes 29.6 7.21 .177 .148 .990 .114 

Falta de control en el uso 18.1 4.74 .136 -.287 .987 .040 

Uso excesivo de redes 23.7 6.05 .044 -.109 .992 .303 

Autoestima 30.1 8.35 .002 -.279 .988 .052 

Autoestima positiva 15.0 4.39 .046 -.387 .982 .007 

Autoestima negativa 15.1 4.23 -.046 -.252 .987 .036 

Nota: M, media. DE, desviación estándar. g1, asimetría. g2, curtosis. S-W, prueba de normalidad de Shapiro-

Wilk.   

3.2. Inferenciales  

En concordancia con la Tabla 2, se contrastó que la adicción a redes sociales posee una 

relación significativa e inversa con la autonomía, obsesión por redes, falta de control en el 

uso y en el uso excesivo de redes. Asimismo, en todas las relaciones se halló una la 

magnitud de la relación fue grande (≥ .50) (Cohen, 1992; citado en Dominguez-Lara,2018).  

Tabla 2 

Relación de adicción a redes sociales y autoestima 

    Autoestima  

Adicción a redes sociales  
rs -.817 

valor p <.001 

Obsesión por las redes 
rs -.785 

valor p  <.001 

Falta de control en el uso 
rs -.775 

valor p  <.001 

Uso excesivo de redes 
rs -.795 

valor p  <.001 
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IV. DISCUSIÓN 

En consideración al análisis de los hallazgos determinados en la investigación, se 

encontró que la adicción a las redes sociales es una variable que se relaciona 

inversamente con la autoestima de los adolescentes de Chincheros. A través de su 

atracción de estas redes sociales los menores presentan características placenteras que 

tienden a aumentar su estado de ánimo (Kuss y Griffiths, 2011). Además, aquellos 

adolescentes con una alta autoestima tienen a sentirse valiosos y capaces posiblemente 

recurriendo al uso de redes sociales como entretenimiento, por el contrario, si esta 

autoestima es baja existe una evaluación negativa de sí misma y habría una búsqueda 

de aprobación o temor al rechazo durante el uso de las redes sociales (Rosenberg y 

Black, 1971). Sumado a ello, la conducta de uso excesivo puede activar y desarrollar 

dificultades de aprendizaje escolar (Clemente, 2018). Esto resulta ser concordante en la 

investigación de Sanguinez y Pérez (2025) donde encontró a adolescentes con 

preferencias de aislamiento a un mayor tiempo de redes, lo que afectó negativamente su 

autoestima. Además, Griffiths y Kuss (2011) mencionan que ser adicto a las plataformas 

digitales genera efectos que perjudican su autoestima debido a la existencia de distintos 

comentarios negativos en el adolescente, produciendo sentimientos de inseguridad y 

valoración personal afectando su estado mental y emocional.  

Por otro lado, se encontró en esta investigación una relación inversa con respecto a la 

obsesión por las redes y la autoestima en los adolescentes. Salas et al. (2022) especifican 

que toda conducta adictiva se genera mediante pensamientos constantes para 

permanecer conectados a las redes sociales, generando alteraciones emocionales de 

placer. Asimismo, Echeburúa y De Corral (2010) argumentan que esta obsesión social 

disminuye las capacidades de concentración y favorece en los cambios conductuales 

que infieren en el aprendizaje y también en aquellas actividades escolares. Por ende, 

Rosenberg y Black (1971), especifican que cuando se depende de las redes sociales en 

exceso pueden aparecer sentimientos de inseguridad e insatisfacción individual. Esto es 

equivalente con el estudio de Ramírez (2023) quien encontró niveles altos de obsesión 

a las redes sociales con la presencia de pensamientos negativos y agresivos en los 

adolescentes. Según Martínez et al. (2023) esto genera en los adolescentes inseguridad 

y desmotivación, debido a sentimientos de insatisfacción personal y constante búsqueda 

de aprobación social y reestructuración de su identidad en las redes sociales.  
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Así también, se determinó relación inversa en la falta de control de las redes y la 

autoestima de los adolescentes de la institución educativa. Rogers (1959) especifica que 

la capacidad para la regulación del control de las redes sociales puede favorecer en 

aquellas comparaciones realizadas por los adolescentes, expectativas irreales y 

percepciones negativas de sí mismo. Por ende, deben existir actitudes de aceptación y 

empatía, cuyos elementos favorezcan en el desarrollo de una eficiente autoestima 

saludable. Esto concuerda con el estudio de Soria y Villegas-Villacres (2024), en 

adolescentes con falta de control a plataformas virtuales, quienes se caracterizaron por 

poseer pensamientos recurrentes y preocupaciones constantes con respecto a lo que se 

publica en las redes. En esta misma línea, el estudio de Dulic et al. (2023) indica que los 

adolescentes con mayores dificultades para regular el control a las redes muestran 

niveles más bajos de autoestima. Según Griffiths (2019) la pérdida del control se refleja 

en las dificultades que tiene un adolescente para regular el tiempo de uso de las 

plataformas sociales que ellos utilizan para obtener aprobación social y referentes 

sociales.   

Por otro lado, se encontró en este estudio relación inversa entre el uso excesivo de las 

redes sociales y la autoestima de los adolescentes. Este hallazgo, es similar al de Marín 

y Gonzáles (2024), quienes identificaron que la mayoría de estudiantes de su estudio 

constaron de un uso excesivo de redes sociales con una autoestima que tiende a 

disminuir experimentando insatisfacción personal.  Esto también ocurrió en el estudio 

de Martínez et al. (2025) quienes respaldan que el uso excesivo de las plataformas 

digitales afecta negativamente la valoración personal del adolescente lo que incide en 

su bienestar psicológico. Por ende, Rosenberg y Black (1971) indican que la autoestima 

es afectada siempre y cuando exista rechazo personal o social, es así, Nieto et al. (2023) 

que los adolescentes se encuentran expuestos a contenidos que promueven 

comparaciones físicas y sociales en las distintas plataformas, lo que produce 

percepciones desfavorables cuando no se logran alcanzar los estándares observados en 

el entorno virtual, generando un mayor deterioro de su autoestima.  

Finalmente, este estudio se caracterizó por ciertas limitaciones como la falta de 

disponibilidad de algunos estudiantes durante el día de la aplicación de los cuestionarios, 

además, se verificó la presencia de instrumentos incompletos, en cuya opción se optó 

por la reevaluación de adolescentes con la finalidad de completar la muestra de estudio.  
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V. CONCLUSIONES 

Respecto a las conclusiones finales, se logró determinar en esta investigación que la 

variable adicción a las redes sociales y autoestima de los adolescentes poseen una 

relación significativa e inversa. Asimismo, se identificó que la obsesión por redes 

sociales y autoestima se relacionan bajo significancia e inversamente. Posteriormente, 

se estableció que la falta de control en el uso de las redes sociales y autoestima también 

se encuentran relacionadas inversamente. Sumado a ello, se logró identificar que el uso 

excesivo de redes sociales y autoestima se relacionan bajo significancia y de forma 

inversa.  
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VII. ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

Tabla 1 

Matriz de consistencia 

Problema general  

¿Cómo se relaciona la 

adicción a redes sociales y 

autoestima en adolescentes de 

una institución educativa de 

Chincheros,2026? 

Objetivo general  

Determinar la relación de 

adicción a redes sociales y 

autoestima en adolescentes de 

una institución educativa de 

Chincheros,2026.  

Hipótesis general  

Existe relación inversa 

significativa entre adicción a 

redes sociales y autoestima en 

adolescentes de una institución 

educativa de Chincheros, 2026. 

Variable 1:  

Adición a redes sociales 

 

Dimensiones:  

-Obsesión por redes 

sociales. 

-Falta de control personal 

en el uso. 

-Uso excesivo de las redes 

sociales.  

 

 

Variable 2:  

Autoestima 

 

Dimensiones:  

- Positiva 

-Negativa 

 

 

 

 

 

Técnica:  

Encuesta. 

 

Instrumentos 

Cuestionario de calidad 

de vida. 

 

Cuestionario de 

autoestima. 

Problemas específicos: 

 

¿Cómo se relaciona la 

obsesión por las redes 

sociales y autoestima en 

adolescentes de una 

institución educativa de 

Chincheros,2026? 

 

¿Cómo se relaciona la falta de 

control personal en el uso de 

las redes sociales y 

autoestima en adolescentes de 

Objetivos específicos: 

 

Identificar la relación de 

obsesión por las redes 

sociales y autoestima en 

adolescentes de una 

institución educativa de 

Chincheros,2026. 

 

Establecer la relación de falta 

de control personal en el uso 

de las redes sociales y 

autoestima en adolescentes de 

Hipótesis específicas: 

 

Existe relación inversa 

significativa entre obsesión por 

las redes sociales y autoestima 

en adolescentes de una 

institución educativa de 

Chincheros, 2026. 

Existe relación inversa 

significativa entre falta de 

control personal en el uso de las 

redes sociales y autoestima en 
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una institución educativa de 

Chincheros,2026? 

¿Cómo se relaciona el uso 

excesivo de las redes sociales 

y autoestima en adolescentes 

de una institución educativa 

de Chincheros,2026 ? 

una institución educativa de 

Chincheros,2026. 

 

Identificar la relación de uso 

excesivo de las redes sociales 

y autoestima en adolescentes 

de una institución educativa 

de Chincheros,2026. 

adolescentes de una institución 

educativa de Chincheros, 2026. 

Existe relación inversa 

significativa entre uso excesivo 

de las redes sociales y 

autoestima en adolescentes de 

una institución educativa de 

Chincheros, 2026. 
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Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos:  

Cuestionario de adicción a redes sociales 

Instrucciones: Esta es un cuestionario en la que ud. Participa voluntariamente, por lo 

que le agradecemos encarecidamente que sea absolutamente sincero (a) en sus 

respuestas. A continuación, se presentarán 24 ítems referidos al uso de las redes sociales, 

por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existen repuestas buenas o malas. 

Marque con un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que ud. Siente, piense o 

hace:  

Tenga en consideración las posteriores respuestas: Siempre (4), Casi siempre (3), 

Algunas veces (2), Rara vez (1) y Nunca (0)  

Datos generales:  

Grado: ……………..             Edad: …………..          Idioma: …………………….. 

Ítems Descripción  0 1 2 3 4 

1 
Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a 

las redes sociales.  

     

2 
Necesito cada vez más tiempo para atender mis 

asuntos relacionados con las redes sociales.   

     

3 
El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) 

a las redes sociales ya no me satisface, necesito más.  

     

4 
Apenas despierto, ya estoy conectándome a las redes 

sociales.  

     

5 
No sé que hacer cuando quedo desconectado(a) de las 

redes sociales.  

     

6 
Me pongo de mal humor si no puedo conectarme a las 

redes sociales.  

     

7 
Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a 

las redes sociales.  

     

8 
Entrar y usar las redes sociales me produce alivio y me 

relaja.  

     

9 
Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del 

tiempo.  
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10 
Generalmente permanezco más tiempo en las redes 

sociales, del que inicialmente había destinado.   

     

11 
Pienso en lo que puede estar pasando en las redes 

sociales.  

     

12 
Pienso en que debo de controlar mi actividad de 

conectarme a las redes sociales.  

     

13 
Puedo desconectarme de las redes sociales por varios 

días. 

     

14 
Me propongo sin éxito, controlar mis hábitos de uso 

prolongado e intenso de las redes sociales.  

     

15 
Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de 

pensar en lo que sucede en las redes sociales.  

     

16 
Invierto mucho tiempo del día conectándome y 

desconectándome de las redes sociales. 

     

17 
Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes 

sociales. 

     

18 
Estoy atento(a) a las alertas que me envían desde las 

redes sociales a mi teléfono o a la computadora.  

     

19 
Descuido a mis amigos o familiares por estar 

conectado(a) a las redes sociales.  

     

20 
Descuido las tareas y los estudios por estar 

conectado(a) a las redes sociales.  

     

21 
Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a 

las redes sociales.  

     

22 

Mi pareja, amigos o familiares me han llamado la 

atención por mi dedicación y el tiempo que destino a 

las cosas de las redes sociales.  

     

23 
Cuando estoy en clase sin conectarme a las redes 

sociales me siento aburrido(a).  

     

24 
Creo que un problema la intensidad y la frecuencia con 

la que entro y uso la red social.  

     

(Escurra y Salas, 2014) 
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Cuestionario de autoestima de Rosenberg 

Instrucciones: Por favor, lee la frase que figuran a continuación y señala las respuestas 

que tienes encada una ellas, marcando con un aspa (X) la alternativa elegida.  

Nunca Algunas veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 

 

ítems Descripción  1 2 3 4 

1 
Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos en 

igual medida que los demás 

    

2 Estoy convencido de que tengo cualidades buenas.     

3 
Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoría de 

la gente. 

    

4 Tengo una actitud positiva hacia mi mismo(a).      

5 En general estoy satisfecho de mí mismo (a)      

6 Siento que no tengo mucho de lo que estar orgullosos (a)*     

7 En general, me inclino a pensar que soy un fracaso. *     

8 Me gustaría sentir más respeto por mí mismo (a)*     

9 Hay veces que realmente pienso que soy un inútil. *     

10 A veces creo que no soy una buena persona. *     

Garro-Aburto et al. (2024) 
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Anexo 3: Carta de aprobación de comité de ética    

 

 

 

 



36 
 

 
 

Anexo 4. Consentimiento informado 
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Anexo 5: Asentimiento informado   
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Anexo 6: Carta de aceptación de la institución educativa     
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