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Resumen 

La presente investigación tuvo por objetivo principal establecer una relación entre las 

competencias digitales y el autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general. 

En este estudio se siguió un enfoque cuantitativo, de diseño no experimental y de nivel 

correlacional; la muestra estuvo conformada por 94 estudiantes universitarios del distrito de 

Lima, a quienes se les aplicó la Escala de Competencias Digitales del Alumnado de Educación 

Superior (CDAES) de Gutiérrez et al. (2016) y la Escala de Aprendizaje Autodirigido de 

Fasce. et al. (2011). Los resultados más importantes indicaron que existe relación significativa 

y positiva entre las competencias digitales y el autoaprendizaje (rho=.613). El análisis de los 

componentes de la variable competencias digitales y el autoaprendizaje arrojó que existe 

asociación significativa y positiva entre estos. De esta manera, se puede concluir que las 

competencias digitales promueven la capacidad de autoaprendizaje en los universitarios, 

siendo estas favorables para el desarrollo profesional de los mismos. 

 

Palabras clave: Competencias digitales, autoaprendizaje, universitarios. 
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Abstract 

The main objective of this research was to establish a relationship between digital skills and 

self-learning in university students in general training courses. In this study, a quantitative 

approach was followed, with a non-experimental design and a correlational level; The sample 

was made up of 94 university students from the district of Lima, to whom the Digital 

Competencies Scale of Higher Education Students (CDAES) by Gutiérrez et al. (2016) and the 

Fasce Self-Directed Learning Scale. et al. (2011). The most important results indicated that 

there is a significant and positive relationship between digital skills and self-learning 

(rho=.613). The analysis of the components of the variable digital skills and self-learning 

showed that there is a significant and positive association between them. In this way, it can be 

concluded that digital skills promote the capacity for self-learning in university students, being 

favorable for their professional development. 

 

Keywords: Digital skills, self-learning, university students.
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Introducción 

 Este estudio se produce en respuesta a los desafíos globales planteados por los avances 

tecnológicos en la actualidad. Tomando en consideración esto, se reconoce la importancia de 

transformar el ámbito educativo y aumentar la eficiencia de los procesos de aprendizaje-

enseñanza. En este sentido, se necesita que los docentes se mantengan actualizados en las 

nuevas tecnologías de la información de tal manera que puedan desarrollar sus propias 

competencias digitales y así estimular el autoaprendizaje en sus alumnos. Consecuentemente, 

el objetivo principal de este trabajo es la determinación de una relación entre las competencias 

digitales docentes y el autoaprendizaje desde la perspectiva de los estudiantes universitarios. 

De esta manera, este ha sido estructurado de la siguiente manera: 

 El primer capítulo aborda el planteamiento del problema y su formulación, delineando 

los objetivos de esta investigación, proporcionándole una justificación exhaustiva del estudio y 

en donde también se identifican sus limitaciones inherentes. El segundo capítulo se centra en 

el marco teórico, en donde se examinan las bases teóricas que respaldan cada variable 

seleccionada y se proponen las hipótesis que se pretenden corroborar. En el tercer capítulo se 

puede examinar la metodología empleada, describiendo el diseño, tipo, enfoque y método de 

la investigación, así como la descripción de la población y muestra utilizada en la aplicación 

de los instrumentos de recabación de datos. El cuarto capítulo presenta los resultados 

obtenidos y su correspondiente discusión. Finalmente, el quinto capítulo presenta las 

conclusiones y recomendaciones derivadas del análisis de los resultados obtenidos. 
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CAPÍTULO I: EL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del problema 

Cordero (2020) aseveró que la pandemia de coronavirus tuvo un efecto considerable en 

los alumnos de educación terciaria universitaria a niveles globales, pues los diferentes 

gobiernos se vieron forzados no sólo por la suspensión de clases presenciales sino también por 

la implementación de las de tipo virtual. Los efectos negativos para los alumnos universitarios, 

para el autor mencionado, fueron inmediatos: centros de enseñanza cerrados, cambios hacia la 

modalidad virtual-digital, y mucha incertidumbre en relación a los sistemas de enseñanza 

actuales. Sin embargo, Cordero (2020) también señaló que el mejoramiento de las habilidades 

de autoaprendizaje tanto para docentes como alumnos universitarios, por medio de las 

estrategias de enseñanza virtuales o digitales, representa para la enseñanza virtual uno de sus 

desafíos más significativos. 

De la misma manera, los estudios efectuados por la Unión Europea por la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE, 2018) concernientes a 

los educadores y tecnologías digitales que hacían uso de esta, señaló que no solo por debajo de 

un 40% de estos profesionales (y aún sus alumnos) hacían uso de estas, sino también que, de 

hecho, se presentaban grandes diferencias entre países europeos unos con otros. Asimismo, 

estos estudiantes de nivel universitario presentaron carencias de habilidades, tales como 
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aprendizaje autónomo, pensamiento autorreflexivo y pensamiento crítico, necesarios para que 

sus propios procesos para aprender tomen marcha. 

Escenarios como los ocurridos anteriormente hicieron que autores como Colás y Pons 

(2019) denunciaran la necesidad de la implementación de proyectos educativos nacionales que 

no sólo tengan por objetivo el desarrollo del conocimiento sino también la promoción del 

aprendizaje autónomo tanto de profesores como de alumnos universitarios, con el cual se 

podría generar nuevo conocimiento y hacer frente a los desafíos que las sociedades exigen.  Es 

así, que el aprendizaje autónomo ha ganado creciente relevancia y atención en los terrenos de 

la educación escolar y universitaria. En este sentido, Rodríguez et al. (2018) ha indicado que el 

ser autónomo en los aprendizajes involucra que los alumnos universitarios tengan la capacidad 

para la autogestión y la toma de decisiones independientes en relación con su proceso de 

aprendizaje. Esto se logra mediante el entrenamiento y desarrollo de competencias a nivel 

cognitivo, emocional, social y metacognitivo, los cuales serían fundamentales para seguir 

adquiriendo nuevas destrezas o habilidades y adaptarse a los nuevos entornos de aprendizaje 

virtual que demandan a seguir aprendiendo (Novoa et al., 2021). 

De acuerdo al informe entre los organismos de las Naciones Unidas CEPAL-UNESCO 

(2020) reportó de los grandes esfuerzos conjuntos que entre los años 2020 y 2021 tanto las 

instituciones educativas como los estados en América Latina habían estado llevando a cabo 

con el objetivo de poder proporcionar una educación universitaria virtualizada no solo 

apropiada sino también de valor. No obstante, de acuerdo con este reporte, las diferencias de 

índole económico, así como de conocimientos digitales observadas hicieron que las clases 

presenciales fueran añoradas.  

Similarmente, en España, Fernández (2020) informaron que las clases en su modalidad 

a distancia dieron grandes dificultades para los profesores universitarios, pues estos no 
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contaban con la capacitación adecuada ni la tecnología adecuada. Sin embargo, este autor 

también resaltó que el poco éxito de dichas clases virtualizadas no solo se debió al bajo nivel 

de la variable competencia digital entre los profesores o incluso los alumnos, sino también al 

bajo nivel presente en la variable aprendizaje autónomo, la cual es absolutamente esencial para 

un aprendizaje de modalidad virtual. Por su parte, Villarroel et al. (2020) señalaron que, de 

hecho, tanto la tecnología como el aprendizaje autónomo de estudiantes universitarios han 

venido desarrollándose de la mano, pues los alumnos han ido aumentando su dominio de los 

medios digitales, lo cual les ha permitido un acceso cada vez más sencillo al conocimiento, y 

hasta en donde los videojuegos virtuales están siendo utilizados como una metodología para su 

aprendizaje. 

Por otra parte, en la esfera nacional, el Ministerio de Educación (MINEDU, 2020) 

señaló que los recientes ambientes de aprendizaje virtual significarán un gran desafío para los 

profesores, quienes tendrán que redoblar esfuerzos a fin de alcanzar la optimización de dichas 

competencias a fin de que sean utilizadas en sus propias metodologías para enseñar o 

aprender.  

Por el contrario, las aptitudes de los estudiantes de educación universitaria terciaria con 

respecto a las competencias digitales, de acuerdo a Bulnes (2022), se encontró entre los 

niveles medios (73%) y niveles eficientes (48%) en universitarios limeños. Consecuentemente, 

y de acuerdo con la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO, 2021), los desafíos para mejorar las competencias digitales recaen no solo 

en los alumnos universitarios, sino en particular en los docentes, porque estos profesionales de 

la educación tienen el deber de mantenerse en formación continua para adquirir las destrezas 

que los entornos virtuales necesitan y para el planeamiento de lecciones de calidad. Una 

enseñanza de calidad, de acuerdo a esta organización, (a) abarca el empleo de las TIC dentro 
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de las estrategias pedagógicas, (b) estimula los aprendizajes autónomos, (c) establece 

objetivos personales, y (d) monitorea el avance de los estudiantes. 

En consecuencia, tomando en consideración la importancia del problema descrito 

anteriormente, este trabajo de investigación consideró pertinente la realización de un análisis 

en relación al efecto que tiene la adquisición de competencias digitales en los aprendizajes 

autónomos de los alumnos de pregrado de una universidad privada de Lima Metropolitana.  

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cuál es la relación entre las competencias digitales y el proceso de autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023? 

 

1.2.2. Problemas específicos 

PE1: ¿Cuál es la relación entre la alfabetización tecnológica y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023? 

PE2: ¿Cuál es la relación entre la búsqueda y el tratamiento de la información y el 

autoaprendizaje en los universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023? 

PE3: ¿Cuál es la relación entre el pensamiento crítico y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023? 

PE4: ¿Cuál es la relación entre la creatividad e innovación y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023? 

1.3. Objetivos de la investigación  

1.3.1. Objetivo general 

Establecer la relación entre las competencias digitales y el proceso de autoaprendizaje 

en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023? 
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1.3.2. Objetivos específicos 

OE1: Determinar la relación entre la alfabetización tecnológica y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

OE2: Determinar la relación entre la búsqueda y el tratamiento de la información y el 

autoaprendizaje en los universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

OE3: Determinar la relación entre el pensamiento crítico y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

OE4: Determinar la relación entre la creatividad e innovación y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

1.4. Justificación de la investigación  

1.4.1. Teórica 

 La justificación teórica tiene como objetivo aportar nuevo conocimiento, validez, 

teorías o argumentos a una investigación ya publicada (Fernández, 2020). La presente aspira a 

la ampliación de los fundamentos teóricos en relación a la competencia digital y el 

autoaprendizaje, lo que servirá como un estándar de comparación para trabajos futuros que 

decidan abordar el mismo tema. Esto tomando en consideración que, a pesar de que la 

información es escasa, se debe tener muy en cuenta el rol que desempeña hoy en día la 

competencia digital en el desarrollo universitario. Asimismo, se busca integrar las TIC en las 

mallas curriculares, para así traer un mejoramiento a los procesos para aprender y enseñar. 

Asimismo, la variable competencias digitales se explica por medio del modelo 

conectivista, el cual, para Siemens (2004), es una teoría del aprendizaje que resalta la 

influencia que tienen las tecnologías en la educación actual y el aprendizaje. Además está 

comprendida en el modelo de alfabetización de Gutiérrez et al (2016) el, cual evalúa las 

habilidades digitales por medio de: a) comunicación y colaboración; b) investigación; c) 
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creatividad e innovación; d) pensamiento crítico; e) ciudadanía digital; y f) funcionamiento de 

las TIC. 

En relación a la segunda variable de estudio, autoaprendizaje, tiene cimientos en la 

teoría constructivista de Piaget (1966) y de Lev Vygotsky (1978), considerando estas dos 

bases, se tendrá en cuenta la teoría de la autoeficacia académica de Bandura (1977). Es 

necesario indicar que el autoaprendizaje está sustentado en la teoría de Garrison (1997), 

denominada como de aprendizaje autodirigido, la cual, conforme a su autor, se origina de la 

combinación de tres componentes, a saber: motivación, automonitoreo, y autogestión. En esta 

el alumno demuestra no solo capacidades, sino también iniciativa para el diagnóstico de 

aquello que necesita para poder aprender algo, estableciéndose objetivos, seleccionando 

materiales y recursos humanos para aprender. 

1.4.2. Metodológica 

Referido al uso o propuesta de técnicas específicas, estrategias y métodos fuente de 

generación de conocimientos confiables y válidos (Martins y Palella, 2012). Además, se 

fundamenta en metodologías científicas, teniendo, a su vez, un carácter no experimental, así 

como también un enfoque cuantitativo, enfocado en el análisis correlacional, el cual buscó 

determinar científicamente un vínculo entre las competencias digitales y el autoaprendizaje, 

para así reportar sobre el dominio o conocimiento que las TIC poseen para la modificación de 

las formas de aprender de los discentes. Asimismo, esto nos permitirá seguir innovando en la 

educación en línea, la cual demanda profesionales más competentes y eficaces para esta nueva 

era tecnológica. Estos resultados permitirán ser comparados con otros ya encontrados y 

reforzar el vínculo entre las variables mencionadas; de la misma manera, se conformará como 

una contribución sustancial para investigaciones venideras que deseen también ayudar a la 
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ampliación de la formación de los maestros futuros, así como también del conocimiento 

(Hernández-Sampieri et al., 2014).  

Así mismo, los instrumentos de medición empleados en este estudio satisfarán la 

validez y confiabilidad pertinente, ya que serán puestos a evaluación por 5 expertos, y serán 

aplicados para fines de estudio. Para esto, se emplearán la Escala de Competencias Digitales 

del Alumnado de Educación Superior (CDAES) de Gutiérrez et al. (2016) y la Escala de 

Aprendizaje Autodirigido de Fasce. et al. (2011). 

1.4.3. Práctica 

Esta nos permite ayudar a resolver las problemáticas concretas que afectan de forma 

directa o indirecta a una realidad social (Arispe, et al. 2020). Desde una perspectiva 

pedagógica, este estudio tiene como objetivo promover mejoramientos en las prácticas 

docentes mediante la obtención de la competencia digital que fortalezcan la educación y su 

gestión. Esto se traducirá en la obtención de resultados óptimos para los diversos procesos 

para el aprendizaje y la enseñanza. Además, esta investigación aspira a proporcionar a los 

alumnos de la institución una comprensión más profunda de la importancia del aprendizaje 

autónomo, especialmente en entornos virtuales. También, es el deseo de este estudio que los 

discentes tengan la capacidad de reconocer y ver en la vida diaria su constante cambio y que 

deben adaptarse de manera continua, lo que implica aprender de forma constante. 

1.5. Limitaciones de la investigación  

Una de las limitaciones más significativas la conformó la ausencia de estudios previos 

con relación a la competencia digital en relación al autoaprendizaje. Esto se tradujo en una 

limitación real ya que complicó la tarea de recopilación de referencias y el contraste de 

información que pudiéramos utilizar como fundamento para adquirir una comprensión más 

concisa de este problema de investigación. Cabe mencionar que otra limitante fue el conseguir 
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docentes con grado de magister disponibles para la validación de los instrumentos de estudio, 

lo cual presentó retraso para obtener su aprobación. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes nacionales 

Rojas (2022) en Lima tuvo por objetivo relacionar las competencias digitales y el 

aprendizaje autónomo en universitarios de Lima. Para esto, su estudio de nivel correlacional, 

diseño no experimental y enfoque cuantitativo, analizó una muestra estadística de 90 alumnos, 

a quienes se les tomo cuestionarios con una debida validación para la recabación de 

información. Así, por medio de sus hallazgos, se determinó una correlación positiva entre las 

variables mencionadas (r = .877). Asimismo, se encontró que el aprendizaje autónomo (65%) 

y las competencias digitales (47%) se encontraban desarrollándose, motivo por el cual, estos 

resultados llegaron a la conclusión que las competencias digitales son claves para la formación 

educativa porque son herramientas que estimulan la formación de la independencia en el 

desarrollo de los procesos de aprendizaje de los estudiantes. 

Asimismo, en Lima, Tinoco (2023), con 186 estudiantes de Ingeniería como su 

muestra estadística, se planteó establecer la asociación entre las competencias digitales y 

aprendizaje autónomo en alumnos universitarios. Así, por medio de una investigación 

correlacional, transversal y cuantitativa, y utilizando encuestas como la metodología de 

recopilación de información, se utilizaron dos cuestionarios, los cuales habían sido validados 
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por medio de la técnica de juicio de expertos. Los resultados evidenciaron niveles medios en 

relación a la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación y de las 

habilidades para la autogestión de su propio aprendizaje (45%). Se llegó a la conclusión acerca 

de la existencia de un vínculo positivo y significativo (rho = .561) entre las variables 

mencionadas. Esto sugirió que a medida que las competencias digitales aumentaban, también 

lo hicieron los niveles de aprendizaje autónomo en los alumnos. Además, se pudo deducir que 

las competencias del profesorado deben enfocarse en la promoción de una cultura 

investigativa sólida mediante acciones a nivel pedagógico tanto formales como informales. 

Por su parte, Callan (2022) en Chimbote tuvo como propósito el explicar la relación 

entre la competencia digital y el aprendizaje autónomo entre los estudiantes de esta ciudad. 

Así, siendo esta una investigación de diseño no experimental y enfoque cuantitativo, se 

analizó una muestra de 52 alumnos, seleccionados no probabilísticamente y se utilizaron dos 

escalas tipo Likert para medir las variables de estudio, ambos cumplieron con ser válidos y 

confiables para ser aplicados. Los hallazgos indicaron que dichos alumnos contaron con las 

herramientas digitales para efectuar sus actividades académicas en un nivel regular (52%), 

mientras que al aprendizaje autónomo estuvo presente en el 30.8% de la muestra. Asimismo, 

se pudo corroborar la presencia de una correlación directa entre dichas variables (rho = .725). 

De este modo, se pudo concluir que el aprendizaje autónomo desempeñó un papel 

fundamental en los procesos de aprendizaje y enseñanza, pues que permitió que los alumnos 

tomen conciencia en relación a sus propias capacidades y aprendizaje, lo que a su vez les 

capacita hacia la aplicación de enfoques creativos de acuerdo a sus necesidades específicas. 

Además, se tiene a Matta et al. (2022), quienes buscaron determinar la influencia de las 

competencias digitales en el aprendizaje autónomo en alumnos universitarios de la ciudad de 

Lima. Así, por medio de una investigación cuantitativa no experimental y de diseño 
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metodológico transversal se emplearon encuestas como método de recolección de 

información, las que habían previamente pasado por procesos de confiabilidad y validación 

para el análisis de su consistencia interna. De este modo, con 90 estudiantes por muestra 

estadística se pudo establecer que las competencias digitales alcanzaron un nivel medio en su 

70%, y en cuanto al aprendizaje autónomo, este alcanzó niveles altos en su 58%. En cuanto a 

los resultados inferenciales, se pudo hallar un vínculo positivo entre dichas variables (rho = 

.457), lo que llevó a inferir que la participación de los alumnos en espacios de aprendizajes 

virtuales, independientemente de si se trata de una modalidad presencial, semipresencial o a 

distancia, promueve y contribuye a su autonomía en el aprendizaje y a su formación en 

habilidades tecnológicas. 

Por último, Vásquez (2022) en Trujillo se planteó como objetivo el establecer la 

relación de las competencias digitales y el autoaprendizaje en estudiantes de educación 

superior de dicha ciudad. De este modo, mediante un estudio de nivel correlacional y enfoque 

cuantitativo se analizaron 60 alumnos de la carrera de educación, a quienes se les administró la 

Escala de Autoaprendizaje Autodirigido de Fasce et al. 2011 y el Cuestionario de 

Competencias Digitales de Pinto y Alfaro (2018). Los hallazgos principales indicaron que las 

competencias digitales tuvieron un predominio en un nivel promedio al 88% de dicha muestra, 

mientras que el 90% poseen niveles medios para aprender por sí mismos. Finalmente, los 

resultados indicaron la existencia de una relación positiva entre las variables indicadas 

inicialmente (rho = .971). Además, se obtuvieron los mismos resultados a nivel significativo 

entre las dimensiones alfabetización, comunicación y toma de decisiones con el 

autoaprendizaje. En consecuencia, se dedujo que las competencias digitales no se encuentran 

limitadas únicamente a la destreza para gestionar recursos tecnológicos, sino que también 
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involucran la habilidad de utilizar deliberadamente dichos medios con el propósito de 

aprender, determinando cuándo, cómo y por qué se emplearán. 

2.1.2. Antecedentes internacionales 

Wang y Chu (2023) realizaron un estudio con el objetivo de describir la 

autopercepción en competencias digitales de los profesores universitarios en China e 

investigar los efectos de la autoeficacia, las condiciones facilitadoras, sobre las competencias 

digitales de estos alumnos. La muestra estuvo constituida por 525 universitarios de educación 

en China. La herramienta denominada "DigCompEdu Check-In" fue utilizada para la 

autoevaluación de debilidades y fortalezas en la utilización de la tecnología digital, mientras 

que la Escala General de Autoeficacia se utilizó para medir la autoeficacia de los profesores. 

Para este propósito, se utilizó una metodología cuantitativa. Los resultados indican, en primer 

lugar, que la percepción general de las competencias digitales de dichos alumnos estaba en un 

nivel alto (68%) y, de las siete áreas de competencia, los valores, ética y seguridad, recursos 

digitales y desarrollo profesional continuo se ubicaron entre las cuatro principales, 

respectivamente, según sus medias. Además, la autoeficacia tuvo un impacto positivo 

significativo en la competencia digital (r=.876; p=.000). Finalmente, se descubrió que la 

autoeficacia mediaba la relación entre las condiciones facilitadoras y la competencia digital de 

los profesores. Estos resultados indican que, en comparación con las condiciones facilitadoras, 

la autoeficacia es un motor más importante para el mejoramiento de las competencias digitales 

de los discentes. 

Suquilanda (2022) en Ecuador realizó un estudio con el propósito de identificar la 

asociación entre las herramientas digitales con el aprendizaje autónomo en docentes. Utilizó 

para esto una investigación de nivel correlacional, diseño no experimental y enfoque 

cuantitativo, en donde se analizó una muestra de 60 profesores de bachillerato, a quienes se les 
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suministró dos cuestionarios con escala Likert, siendo validados por 4 jueces expertos y 

demostrando índices de confiabilidad aceptable. El investigador pudo corroborar una 

correlación directa entre ambas (rho=.642). Se puede concluir que los docentes deben 

capacitarse continuamente para seguir adquiriendo las herramientas digitales requeridas para 

desempeñarse eficientemente en los espacios de aprendizaje virtual, las cuales predisponen a 

seguir aprendiendo independientemente y de manera autosuficiente. 

Vera (2022) en Ecuador, en su tesis titulada, Identificar el nivel de relación entre las 

Competencia digital sobre el aprendizaje autónomo en universitarios. Se empleó un estudio 

de alcance correlacional, diseño no experimental y un método de estudio básico. Para esto, con 

una muestra de 30 alumnos de séptimo ciclo, a quienes se les aplicó dos instrumentos de 

medición, que pasaron por proceso de validación y de fiabilidad, para ser utilizados a 

propósitos del investigador. Los hallazgos permitieron corroborar la asociación existente entre 

las dos variables mencionadas (rho=.428). Así también, se pudo establecer niveles promedios 

en cuanto al aprendizaje autónomo (64%), mientras que las competencias digitales 

permanecieron en niveles bajo con un 43%. Por último, se puede concluir que las 

competencias digitales le permiten al docente lograr de forma oportuna la construcción del 

saber del educando, empleando herramientas digitales como los paquetes de Microsoft office, 

correos electrónicos, navegadores entre otros. 

En Alemania Scheel et al. (2022) estudiaron la “Influencia de las competencias 

digitales, la autoorganización y las habilidades de aprendizaje en la aceptación del aprendizaje 

digital”, bajo un nivel de investigación  aplicada, de tipo no experimental, los participantes 

fueron 345 universitarios, a quienes se les aplicó el constructo de aceptación de tecnología 

(TAM) de Davis. De acuerdo a los hallazgos, se tuvo que las competencias digitales, fueron 

altas en cuanto a su uso y aplicación para resolver problemas promedio 4.21, SD = 0.511, en el 
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mismo nivel las habilidades generales de autoorganización fueron calificadas como altas 

(promedio 3,65). Se pudo aceptar la hipótesis planteada por el investigador (r2 = .325), esto 

nos permite concluir que la formación de estrategias para el aprendizaje digital de los 

individuos se ven significativamente acrecentadas por ciertas disposiciones estudiantiles, tales 

como las habilidades de aprendizaje autodidacta, la autoorganización, y posesión de ciertas 

competencias digitales previas. Por el contrario, la ausencia de las mencionadas y la presencia 

de una resistencia general hacia las competencias digitales y su aprendizaje tendrán una 

influencia directa sobre su éxito académico. 

Balletbo y Quintana (2022) en Paraguay, se propusieron describir la incidencia del uso 

de las TIC en el aprendizaje significativo. Así, efectuó un estudio de tipo descriptivo y 

enfoque cuantitativo que contó con dos unidades de análisis, uno conformada por 26 docentes 

y otra por 107 universitarios. La recabación de datos fue por medio de encuestas con escalas 

tipo Likert, además de aplicar una entrevista semiestructurada dirigida a los docentes. El 

investigador encontró que la Plataforma Moddle (68%), es el aplicativo que mayormente 

utilizan los docentes en la enseñanza virtual. Los estudiantes indicaron que la utilización de 

herramientas TIC permiten mejorar sus procesos de aprendizaje (83%). Además de ello, los 

participantes calificaron su grado de aprendizaje virtual como normal en un 68% y pésimo en 

un 28%. Estos resultados establecieron que el empleo de las herramientas mencionadas 

contribuye en el aprendizaje significativo en la modalidad virtual. Asimismo, el investigador 

llegó a la conclusión de que el mejoramiento del aprendizaje virtual debe pasar por una 

preparación de los docentes en herramientas digitales, así como de las plataformas, y sistemas 

tecnológicos que emplean las universidades para el aprendizaje. 

En España, Fernández et al. (2020) efectuó un estudio con el objetivo de analizar las 

competencias y actitudes para el uso de las TIC de los estudiantes de maestría. Para esto, se 
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basó en enfoque cuantitativo que contó con la participación de 526 universitarios, quienes 

dieron a conocer su percepción en cuantos a las dos variables de estudio a través de dos 

cuestionarios validados por 4 jueces expertos. Además, se aplicó una prueba piloto que 

permitió comprobar la fiabilidad de los instrumentos, los cuales obtuvieron índices 

equivalentes a α =.845 y α=.857. Dando como resultado entre los más relevantes, donde el uso 

de los tics les permitió la resolución de problemas de aprendizaje, así también se encontraron 

puntuaciones altas (56%) en cuanto a las actitudes hacia las TIC. El nivel de destreza para el 

manejo técnico y uso de las TIC para el aprendizaje mostraron ser altos en un 65% y 79%. 

Además, se pudo encontrar correlaciones entre las competencias técnicas con el uso de las TIC 

y las (rho=.435), las herramientas para recopilar la información (r=. 347). Por último, se pudo 

establecer una asociación directa entre el grado de competencias TIC y el nivel de uso de éstas 

para el aprendizaje (r= .447). Finalmente, el uso de diferentes herramientas TIC influye 

directamente en los procesos de aprendizaje, promoviendo en ellos espíritu investigativo, 

participativo y colaborativo. 

2.2. Bases teóricas  

2.2.1. Competencias digitales 

2.2.1.1. Conceptualización de la variable 

Para el Instituto Nacional de Tecnologías Educativas y Formación del Profesorado 

(INTEF, 2016), las competencias digitales vienen a ser todas aquellas acciones que involucran 

el empleo crítico y seguro de las tecnologías modernas, tales como: participación y 

comunicación en redes de ayuda por medio de Internet; la presentación, almacenamiento, 

eliminación, y recuperación de información guardada en una computadora, así como también 

la comunicación, creación, recreación y el trabajo. 
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Por otra parte, Marza y Cruz (2018) manifestaron que las competencias digitales son 

una serie de habilidades que los alumnos adquieren actualmente a fin de hacer más sencillo 

sus procesos de transferencia de conocimientos. En este sentido, para estos autores, dichas 

habilidades son herramientas modernas de gran utilidad y potencial, puesto que se utilizan 

para no solo la movilización de conocimientos, sino también de actitudes y otros procesos. 

Asimismo, autores tales como Ocaña et al. (2019) y Krumsvik (2011) han sostenido 

que dichas competencias deberían ser entendidas como una agrupación de saberes y 

capacidades tecnológicas, cuyo desarrollo debería encargarse principalmente la educación 

superior, así como también sustentarse en una red de instrucción tecnológica de alta 

complejidad y nivel. 

Para Tsankov & Damyanov (2017), las competencias digitales son esenciales para los 

procesos de aprendizaje continuos, el ejercicio competente y resoluto del control social en 

relación con la utilización de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) con 

objetivos laborales, recreativos y de comunicación. En lo que respecta a los docentes, se 

destaca la competencia digital como la habilidad de integrar eficazmente las competencias 

pedagógicas con la utilización de dispositivos tecnológicos contemporáneos, tales como 

computadoras, software y sistemas de almacenamiento de datos, con el propósito de apoyar y 

mejorar la ejecución de sus responsabilidades laborales. 

En contraste, Sánchez y Carrasco (2021) adoptan una perspectiva diferente en cuanto a 

las competencias digitales, al ser atribuidas como un derecho. Su alcance no se limita 

únicamente a la educación técnica y al conocimiento tradicional sobre la gestión de la 

información, como se solía afirmar, sino que también abarca otros aspectos de índole más 

humanista. 
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2.2.1.2. Teorías de las competencias digitales 

Tomando en consideración las limitaciones del cognitivismo y conductismo, la teoría 

del conectivismo fue desarrollada por Siemens (2004), la cual intenta explicar los diferentes 

efectos que tiene la tecnología en la forma cómo se lleva a cabo el aprendizaje, la 

comunicación y la vida en los tiempos modernos. Es así que Barón (2013), con respecto a esta 

teoría del aprendizaje, ha señalado que el rol de los profesores debe ser uno de orientación 

hacia los alumnos, de tal manera que se aprenda a seleccionar fuentes confiables y, a partir de 

esto, se aprenda a escoger la información de mayor importancia. Esto implica el desarrollo de 

las capacidades de discernimiento entre aquello que tiene importancia de aquello que es solo 

trivial. 

Por otra parte, Granados (2021) ha afirmado que los modelos de aprendizaje 

memorístico-conductistas, implementados por años, no solo son se ven carentes de 

capacidades críticas, sino también distan muchísimo de los métodos educativos modernos, los 

cuales basándose de la tecnología están teniendo un impacto muy significativo en la forma de 

enseñanza actual. En este sentido, de ahí lo importante del modelo constructivista del 

aprendizaje, el cual fomenta el desarrollo de hábitos de aprendizaje autónomos, los cuales, a 

su vez, se fundamentan en perspectivas, tales como el uso de nuevas tecnologías para el 

aprendizaje, la educación en modalidad online, y las competencias digitales.   

En esta misma línea de pensamiento, se tiene a Reyero (2019), quien ha manifestado 

que la aparición de las TIC y los entornos digitales ha facilitado las conexiones globales entre 

personas, lo cual, desde la perspectiva de la teoría constructivista, ha sido muy útil y exitoso. 

Esto es así, de acuerdo al autor mencionado anteriormente, puesto que profesores y alumnos 

pueden entrar en interconexión rápida y fácilmente para pasar a utilizar herramientas 

didácticas y compartir experiencias, lo cual crea ambientes virtuales enriquecedores. 
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Asimismo, Reyero (2019) ha concluido que la integración de las TIC con las ideas 

constructivistas tiene efectos positivos no solo en las experiencias y la motivación de los 

alumnos, sino también en que tanto el aprendizaje como la forma de pensar y enseñar se 

vuelven más significativos. 

2.2.1.3. Teorías de la alfabetización digital  

Ng (2012) ha aseverado que la instrucción digital moderna abarca a su vez un número 

de alfabetizaciones con respecto a la utilización de las nuevas tecnologías digitales, las cuales 

con fines educativos hacen uso tanto de software como hardware diseñados. Además, el autor 

mencionado anteriormente ha indicado que existen tres dimensiones que pueden ayudar a 

definir la alfabetización digital, a saber:  

Dimensión técnica. 

La alfabetización digital en su dimensión técnica se refiere a la posesión de 

capacidades técnico-operativas en la utilización de las TIC para las actividades diarias y el 

aprendizaje, entre las cuales se pueden mencionar, tales como el cambio y actualización de la 

información de cuentas de usuarios de internet, utilización y configuración de herramientas de 

redes sociales y comunicación, descompresión de carpetas, transferencia y gestión de datos, 

solución de problemas haciendo uso de la función Ayuda, y conectar y conectar archivos de 

entrada. 

Dimensión cognitiva. 

La alfabetización digital en su dimensión cognitiva se refiere a la posesión de 

capacidades, tales como la selección y evaluación de software adecuados para el aprendizaje o 

la realización de tareas específicas, uso del pensamiento crítico para la búsqueda, evaluación, 

y creación del ciclo de manejo de información digital. Esta dimensión evalúa también el 

conocimiento en relación a las cuestiones de orden legal, moral y ético en conexión con el 
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comercio en línea, así como a las reproducciones de contenidos que utilizan recursos digitales, 

tales como plagio y derechos de autor. 

Dimensión socioemocional. 

La alfabetización digital en su dimensión socioemocional se refiere a la posesión de 

capacidades para utilizar internet responsablemente para el aprendizaje, socialización, y 

comunicación: (a) reconociendo cuando se está siendo objeto de amenazas y sabiendo cómo 

luchar en contra de ello; (b) protegiendo la propia privacidad y seguridad individual, 

preservando la información de índole personal tan privada como sea posible y no revelando 

más de la necesaria; y (c) cumpliendo con la netiqueta por medio de normas y reglas similares 

a las de comunicación en persona, tales como el respeto y la utilización de palabras y lenguaje 

adecuadas para evitar malos entendidos o malas interpretaciones. 

2.2.1.4. Importancia de las competencias digitales 

Moreno et al. (2018) han aseverado que la relevancia de estas es que se han vuelto no 

sólo esenciales, sino también aumentadoras del atractivo de las prospecciones laborales 

profesionales de los individuos. Esto es así para los autores mencionados, primeramente, ya 

que las competencias digitales son fundamentales para los procesos de aprendizaje-enseñanza 

de los individuos en ambientes virtuales. Además, estas habilidades proporcionan motivación 

y capacitación continua, lo cual se traduce en un acceso hacia una educación más integral para 

el individuo. Finalmente, dichas competencias representan una alternativa más de trabajo 

digno. 

Por su parte, Fernández (2020) indico que la adquisición o desarrollo en herramientas 

digitales, trae consigo, no solo a mayores conocimientos técnico sino también a un número 

mayor de experiencias laborales propias, lo cual significa una acrecentada capacidad para la 

resolución de problemas y toma de decisiones. En otras palabras, todo esto es posible, ya que 
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competencias digitales tales como la participación en proyectos de colaboración en línea, 

utilización de redes sociales en el aprendizaje, creación de contenido digital, los cuales 

promoverán  la adquisición de competencias más significativas. 

Torres et al. (2019) resaltaron que las competencias digitales y su aprendizaje deberían 

ser orientadas al mejoramiento de las habilidades investigativas de los alumnos, lo cual, de 

acuerdo a estos investigadores, los llevaría no solo a la búsqueda y creación de nuevos 

conocimientos, sino también al acrecentamiento de sus acervos cognitivos, trayendo como 

resultado una formación profesional enriquecida. Esto es significativo, si se toma en cuenta 

que Torres et al. (2019) también afirmaron que los individuos que dominen habilidades 

digitales concentrarán los puestos de trabajo del futuro inmediato. 

2.2.1.5. Evolución histórica de las competencias digitales 

Alonso (2012) ha señalado que el término competencia se comenzó a utilizar desde la 

implementación por parte de varios países europeos del Programa para la Evaluación 

Internacional para Estudiantes (PISA) en el año 1997, punto desde el cual fue adoptado 

también por sus modelos educativos. Es así que, de acuerdo con el autor mencionado 

inicialmente, desde entonces diversas iniciativas europeas se han creado con comisiones y 

planes que han buscado la introducción de no solo nuevas tecnologías en la educación sino 

también competencias 8 claves, una de las cuales son las competencias digitales. Así, todas 

estas competencias fomentan el aprendizaje significativo común y aseguran no solo la 

formación continua de sus ciudadanos sino también que puedan formar parte activa de sus 

nuevas sociedades (Alonso, 2011). 

Por su parte, con el paso de los años, la Comisión Europea (2007) ha sostenido que las 

competencias digitales se alcanzan a través de un acoplamiento de actitudes, destrezas y 

habilidades que capacita a los individuos hacia una utilización inteligente y responsable de las 
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tecnologías, posibilitando de esta manera que sus procesos de aprendizaje se vean 

enriquecidos. En esta misma línea, el Marco Común de Competencia Digital Docente (INTEF, 

2017) ha indicado por medio del esquema denominado Competencia Digital Docente, que la 

competencia digital requiere del desarrollo de una serie de subcompetencias para su 

adquisición adecuada. 

2.2.1.6. Competencia digital del estudiante  

La importancia de las competencias digitales ha sido ya señalada por la UNESCO 

(2018), la cual ha señalado que los alumnos se ven beneficiados por las TIC, ya que les 

permite adquirir capacidades en relación a la tecnología de la información, entre las cuales se 

puede mencionar: evaluación para la toma de decisiones, análisis, y habilidades de búsqueda. 

Estas, a su vez, de acuerdo al organismo mencionado, permitirán en los estudiantes el 

desarrollo de otras capacidades, tales como el trabajo en colaboración, la comunicación, y la 

creación, las cuales les ayudarán a volverse ciudadanos capaces de aportar a sus sociedades, 

informados, y responsables. López y Sevillano (2020), al respecto, han señalado el gran 

atractivo de los recursos utilizados para la ampliación de las competencias digitales, y en 

donde además la continuidad de su uso por parte de los usuarios a veces no hace tan obvio la 

cantidad de aprendizajes a las que el manejo muy continuo de estas puede conducir. Tomando 

en consideración esto último, Vásquez et al. (2017) han manifestado que la autonomía es de 

suma importancia para el desarrollo de las capacidades para la identificación de todo tipo de 

materiales informativos que se reciben. Esto tiene que ser así, de acuerdo a los autores 

mencionados anteriormente, ya que actualmente dicha información se presenta sobresaturada 

por los medios de comunicación. Frente a este contexto, es necesario que los individuos 

tengan capacidades no solo autónomas, sino también de sociabilidad, pues el aprendizaje no 

solo se trata de la adquisición de conocimientos. 
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2.2.1.7. Dimensiones de las competencias digitales 

Gutiérrez et al. (2017) han propuesto la utilización de 6 factores en los cuales las 

competencias digitales pueden disgregarse: 

Alfabetización tecnológica. 

Para Fraser et al. (2013), en la práctica, vienen a ser aquellos procesos, tales como el 

análisis, la organización, el almacenamiento, la recuperación, la localización y la 

identificación de información digital, por medio de los cuales los individuos obtienen las 

habilidades que necesitan para la utilización eficiente y correcta de las tecnologías modernas. 

Comunicación y colaboración.  

Según Ferrari (2010), están comprenden acciones, tales como la comunicación en 

entornos digitales, así como también la interacción y participación en redes de contactos, la 

conexión y colaboración cooperativa en línea con compañeros de trabajo y el compartir 

recursos en línea. 

Pensamiento crítico, solución de problemas y toma de decisiones.  

De acuerdo con Gutiérrez et al. (2016), en la práctica, se refiere a las acciones de 

identificar los límites de las TIC, satisfacer necesidades profesionales, individuales y de la 

sociedad, hacer uso de herramientas digitales para la exploración de problemas reales en el 

mundo real y la resolución de problemas prácticos, y utilizar las TIC para la identificación e 

identificación de problemas de exploración. 

Creatividad e innovación. 

Para Siemens (2008), la creatividad tiene que ver con la producción de acciones, 

enfoques y nuevas ideas en versiones digitales (textos, imágenes y vídeos), mientras la 

innovación comprende todos aquellos procesos de generación y aplicación de ideas creativas 

(contenidos diversos y producciones artísticas) en contextos específicos, tomando en 
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consideración el respeto por los derechos de autor. Estas habilidades permiten  la adaptación a 

nuevas situaciones al integrar herramientas y recursos digitales que promueven otro tipo de 

entornos, que enriquecen el aprendizaje, promueven la creatividad, la originalidad de los 

trabajos como resultado del empleo efectivo de las TIC, donde el diseño de actividades 

educativas permite descubrir el talento y promover la creatividad en la entrega de evidencias 

de aprendizaje (Veytia et al., 2023). 

Ciudadanía digital. 

Según Mike et al. (2022), la ciudadanía digital está en relación a las normas de 

comportamiento con respecto a la utilización correcta e incorrecta de la tecnología. Asimismo, 

Cabero et al. (2021) han manifestado que esta dimensión comprende a todos aquellos 

ciudadanos o individuos conformantes o no de un Estado o comunidad que por medio del 

Internet pueden hacer valer parcial o totalmente sus derechos sociales y políticos de manera 

independiente o mediante de su adhesión a una comunidad virtual. 

Búsqueda y tratamiento de la información. 

Cabero et al. (2021) han referido que esta dimensión se refiere a las acciones de buscar 

fuentes de información, así como también el crear y distribuir recursos digitales, pues de 

acuerdo a estos autores, cada ciudadano digital debería ser capaz de modificarlos, crearlos y 

compartirlos. Similarmente, Grandes et al. (2017) señaló que dicha dimensión evalúa las 

capacidades de los profesores para identificar una necesidad de recursos digitales, hallar qué 

tipo de información necesitan, sacar provecho de los recursos disponibles localizados en 

Internet, recuperar dicha información, evaluar su utilidad y escoger lo que se necesita.    
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2.2.2. Autoaprendizaje 

2.2.2.1. Conceptualización de la variable 

Según Manrique (2004), este se refiere al uso de facultades para la evaluación, 

regulación, control y dirección del aprendizaje propio en conjunción con el uso intencionado y 

consciente de estrategias que permitan alcanzar los objetivos, con lo cual, a su vez, se 

alcanzaría la autonomía, fin último de la educación, expresado como “aprender a aprender.” 

Para Daura (2010), el aprendizaje autónomo es un proceso constructivo y activo que se 

desarrolla tomando en consideración determinados objetivos de aprendizaje, y por sobre el 

cual los individuos intentarán implantar una regulación y control sobre su comportamiento, 

motivación y cognición para su logro. En este sentido, para este autor mencionado 

inicialmente, dichas acciones de autorregulación son tan importantes para el autoaprendizaje 

que pueden llegar a mediar entre el total logro de las metas y los individuos y su contexto 

particular. 

Mendo et al. (2019), por su parte, han sostenido que el aprendizaje autónomo 

comprende los procesos de estudio y práctica por medio de los cuales los individuos por sí 

mismos adquieren cualidades, bienes, y destrezas. Es decir, para estos autores, aquellos que 

practican el autoaprendizaje se encargan de la indagación por sí mismos de aquello que desean 

conocer, aplicando diversas estrategias para lograrlo. 

Por último, Latorre y Mandujano (2021) indicaron que este tipo de aprendizaje es un 

que implica la utilización de habilidades, tales como el aplicar el conocimiento adquirido en 

situaciones cotidianas, leer habitualmente, y buscar información efectiva en medio de 

confianza, para autoeducarse. De hecho, de acuerdo con este investigador, todos deberían 

contar no solo con las destrezas mencionadas, sino también con la capacidad de gestionar lo 
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que se ha aprendido a fin de que pueda implementarse de forma práctica para el logro de metas 

personales. 

El proceso de autoaprendizaje en la educación superior está intrínsecamente ligado a 

las intenciones, tanto implícitas como explícitas, que se establecen en dicho nivel educativo. 

La institución escolar sirve como el contexto fundamental para la formación avanzada del 

estudiante. Por lo tanto, el autoaprendizaje no se limita únicamente a la disposición personal 

de un estudiante para adquirir conocimiento, sino que también está estrechamente vinculado 

con la organización y la evaluación llevadas a cabo por las instituciones a nivel curricular. 

Estas acciones favorecen tanto a la preparación profesional como a la posterior inserción en el 

mundo laboral (Estrada et al., 2018). 

De acuerdo con Fasce et al. (2011), la consecución de una educación de alta calidad 

requiere que los estudiantes se preparen de manera adecuada, desarrollando habilidades que 

les permitan un  buen desenvolvimiento en la sociedad. Para alcanzar el éxito académico, es 

esencial que los estudiantes sean capaces de regular su propio proceso de aprendizaje de forma 

independiente, lo que se conoce como aprendizaje autónomo.  

2.2.2.2. Teorías de la variable autoaprendizaje 

Existen numerosas teorías que pueden dar sustento a la variable autoaprendizaje. En 

primer lugar, se tiene la teoría sociocultural de Vygotsky (1978), la cual sostiene que el 

entorno o medio ambiente favorece el desarrollo intelectual o aprendizaje, a través de la 

interacción social. En esta misma línea de pensamiento, Bravo et al. (2017) han coincidido con 

Piaget y su teoría constructivista, la cual indica que la construcción del aprendizaje depende en 

gran medida de la interacción entre la cognición del individuo y su medio ambiente.  

Asimismo, de acuerdo con Solorzano (2017), es correcto afirmar que el aprendizaje 

autónomo es equivalente a autoaprendizaje, tal como lo afirman las teorías de la motivación 
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intrínseca, ya que se ha observado que se pueden llevar a cabo la gestión de su propio 

aprendizaje. Esto, según el autor mencionado anteriormente, significa que los individuos 

pueden por sí solos desarrollar capacidades, tales como las psicosociales, de la administración 

del tiempo, de la optimización de la información, cognitivas, innovativas, y creativas. 

Similarmente, tomando en consideración las ideas de la teoría anterior, Vilcahuamán (2019) 

propuso posteriormente las ideas de su teoría del proceso intelectual autónomo, la cual 

sostiene que los individuos pueden por sí mismos encargarse de la gestión y optimización de 

las destrezas y habilidades que van adquiriendo y desarrollando en la denominada sociedad del 

conocimiento.  

Por su parte, Garrison (1997) ha aseverado que la teoría del aprendizaje autodirigido es 

producto que viene como resultado de la interacción entre la motivación por aprender de los 

individuos, sus capacidades para la automonitoreo de sus propios procesos de aprendizaje, y la 

administración de prácticas autónomas. Mientras los dos primeros componentes provienen de 

la interioridad de los individuos, el tercero es la faceta exterior del aprendizaje autodirigido. 

Por último, Covarrubias y Mendoza (2013) han concordado con las ideas de la teoría 

del aprendizaje de Bandura (1977), pues ambos concurren en que el pensamiento guía el 

comportamiento y la motivación de los individuos, y en donde las aptitudes de autorregulación 

y autorreflexión dependen de factores individuales, conductuales y ambientales. 

2.2.2.3. Teoría de autoeficacia académica  

La teoría cognitivo-social de Albert Bandura, su defensor más representativo, y al 

mismo tiempo evolución de la teoría del aprendizaje social, respalda el sólido modelo de la 

autoeficacia. Esta teoría socio-cognitiva no solo tiene a su componente principal al 

pensamiento que actúa como guía tanto de la motivación de los individuos como de su 

conducta, sino también sostiene que las actitudes de autorregulación y autorreflexión 
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dependerán de factores, tales como los individuales, comportamentales y ambientales 

(Covarrubias y Mendoza, 2013). 

De hecho, de acuerdo con Ruíz (2005) la teoría cognitivo-social no solo abarca a la 

autoeficacia, sino también considera que los individuos se encuentran en la búsqueda de un 

mayor desarrollo personal en congruencia con sus creencias, las cuales les permiten tener un 

control sobre sus acciones, sentimientos y pensamientos. En este sentido, se puede decir que 

estos son predictores de la conducta humana, lo cual tiene relevancia en los ámbitos 

académicos, ya que las creencias con base en la autoeficacia tienen un impacto significativo 

sobre precisamente el logro académico, la persistencia y la motivación. 

2.2.2.4. Importancia del autoaprendizaje 

Instituciones educativas tales como Pearson (2023) y Santander Universidades (2020), 

han manifestado que el aprendizaje autónomo es tan importante para la vida universitaria, el 

ámbito laboral y el emprendimiento, ya que aquellos que lo practiquen serán capaces de no 

solo autogestionar sus procesos educativos, sino también de ser más competitivos, formarse 

constantemente, y reforzar sus habilidades por sí mismos en dichos ámbitos. En la misma 

línea, Mendo et al. (2019) han resaltado la relevancia que tiene el autoaprendizaje para 

aquellos cursando estudios superiores y posgrados, pero especialmente para aquellos que se 

desarrollan en ámbitos profesionales. Así, para estos últimos los hace equipa con una mayor 

capacidad no solo para la adaptación a los cambios en sus respectivos campos de trabajo, sino 

también para mantenerse actualizados en las tecnologías y tendencias más recientes, así como 

para mejorar sus conocimientos y habilidades, y de ese modo encontrarse en el nivel más alto, 

profesionalmente hablando. Además, Mendo et al. (2019) han señalado que este tipo de 

aprendizaje es importante porque permiten aprendizajes exclusivos, es decir, aquellos que 
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comenzando por objetivos específicos permitirán la ampliación de los mismos de acuerdo a 

objetivos más significativos. 

2.2.2.5. Evolución histórica del autoaprendizaje 

La etimología del vocablo autoaprendizaje informa que esta es la conjunción de la 

palabra griega αὐτός (sí mismo) con la palabra latina formāre (modelar, dar forma), cuya 

acepción entonces vendría a ser la intervención que un individuo hace sobre sí mismo, es 

decir, un proceso cuyo punto de partida comienza desde el interior de este y le lleva a crecer 

de manera imparable (Cruzado y Compaña, 2020). Asimismo, se tiene que la autonomía del 

aprendizaje tiene ya en los tiempos de Confucio, quien sostiene que los individuos llegado el 

momento tenían que hacer frente al mundo por sí mismos, a una de sus primeras referencias 

históricas. Por su parte, Sócrates sostenía que el conocimiento es algo que surge del interior y 

que tiene su punto de partida en el momento en que los individuos comienzan a pensar sobre sí 

mismos (Solórzano, 2017). Posteriormente, se pensó que capacitar a los individuos para que 

estos sean capaces de resolver problemas por medio de criterios y metodologías previamente 

organizadas que serían aplicadas en concordancia con un plan (Valdez et al., 2019). 

2.2.2.6. Dimensiones del autoaprendizaje 

Según Fasce et al. (2011), se pueden hacer uso de tres dimensiones para disgregar el 

autoaprendizaje, a saber:  

Procedimental. 

Esta se encarga de la evaluación tanto de la organización como de la regulación a la 

que deben estar sujetos los procesos de autoaprendizaje. Los individuos autónomos deben 

regirse tanto por la organización como por planes para llevar a cabo sus actividades sin 

pérdida de tiempo ni alteraciones en sus tiempos estipulados. 
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Actitudinal. 

Esta dimensión consiste en evaluar la disposición por aprender aquello que aún no se 

conoce. Asimismo, esta engloba los indicadores deseo de aprender y autoconfianza. Así, el 

primero despierta los deseos que tienen los individuos autónomos por encontrar lo que están 

buscando, es decir, el conocimiento, mientras que el segundo les proporciona estabilidad 

emocional y seguridad, lo cual les puede hacer lograr cosas increíbles en plazos excepcionales. 

En pocas palabras, los mejores resultados se pueden obtener si los individuos tienen los deseos 

de aprender y la seguridad de su parte. 

Cognitiva. 

Esta se encarga de la medición de las capacidades de los individuos autónomos para la 

toma de decisiones crítica y razonada que coadyuve al logro de objetivos. Además, nos 

permite medir las aptitudes para la examinación objetiva y crítica de las propias capacidades y 

competencias. La autoevaluación posibilita la corrección de errores actitudinales o 

comportamentales en los que se podrían estar incurriendo para llevar a cabo las rectificaciones 

respectivas y el reencaminamiento hacia los objetivos inicialmente planteados.  

2.3. Formulación de hipótesis 

2.3.1. Hipótesis general  

Existe relación significativa entre las competencias digitales y el proceso de 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

2.3.2. Hipótesis específicas  

H1: Existe relación significativa entre la alfabetización tecnológica y el 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

H2: Existe relación significativa entre la búsqueda y el tratamiento de la información y 

el autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 
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H3: Existe relación significativa entre el pensamiento crítico y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

H4: Existe relación significativa entre la creatividad e innovación y el autoaprendizaje 

en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023.
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1. Método de investigación  

 Con respecto al método, este se enmarcó como hipotético – deductivo, el cual, para 

Sánchez et al. (2018), se inicia mediante la formulación de una hipótesis con sustento teórico 

científico, la cual, apoyándose en los métodos de la deducción formal, hará posible al arribo de 

nuevas predicciones y conclusiones empíricas que pueden ser confirmadas, también. 

3.2. Enfoque de la investigación 

 Con referencia a su enfoque, esta comprendió uno de tipo cuantitativo, en la cual, de 

acuerdo con Hernández y Mendoza (2018), se recolectan y analizan datos, los cuales, a su vez, 

darán respuesta a las preguntas de estudio, así como confirmarán las hipótesis establecidas; 

esto, según los autores mencionados, se puede lograr por medio de las mediciones numéricas, 

procesos de conteo, y la utilización de las herramientas estadísticas, todas las cuales 

proporcionan patrones de conducta muy precisos de las poblaciones bajo estudio. 

3.3. Tipo de investigación 

 En cuanto al tipo, esta fue aplicada, el cual, conforme a lo señalado por Arispe et al. 

(2020), centra la atención en la posibilidad concreta de llevar las teorías generales a su 

aplicación, así como también se concentrarán los esfuerzos a encontrar una solución a 

problemas reales planteados por las sociedades.  
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3.4. Diseño de la investigación  

 Con respecto al diseño, este fue no experimental, el cual, conforme con lo manifestado 

por Sánchez et al. (2018), ni condiciones experimentales, ni estímulos sobre las variables, sino 

que los participantes son objeto de evaluación en su entorno natural, es decir, sin intervención 

o manipulación de ninguna naturaleza. Por otra parte, este estudio siguió en una perspectiva de 

corte transversal, la cual, de acuerdo con Manterola et al. (2019), la recopilación de la 

información se realiza en un solo punto temporal, lo que implica que no se efectúo un 

seguimiento a lo largo del tiempo. Además, con referencia al nivel de la investigación, está fue 

correlacional, ya que se busca establecer las relaciones entre las variables propuestas, es decir, 

el grado de vinculación que presentan Rodríguez y Pérez (2017). Para esto se tiene en 

consideración el diseño siguiente: 

 

 

 

 

Considerando:  

M= Muestra de universitarios de cursos de formación general. 

OX= Competencia digital  

OY= Autoaprendizaje  

r= relación de las variables 

3.5. Población, muestra y muestreo  

3.5.1. Población  

 De acuerdo con Arispe et al. (2020), el término población hace referencia a la 

agrupación de elementos que comparten características específicas y que se encuentran 
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delimitadas por un espacio determinado, el cual se emplea como base para efectuar las 

investigaciones; asimismo, la demarcación de las particularidades de dicha población está 

intrínsecamente relacionada con el enunciado del problema y sus objetivos. Así, la población 

en cuestión estuvo compuesta por 434 alumnos matriculados en la carrera profesional de 

enfermería y psicología en una institución universitaria de carácter privado ubicada en la zona 

metropolitana de Lima. 

3.5.2. Muestra  

 Para autores como Hernández y Mendoza (2018), esta es un subconjunto capaz de 

representar al universo de participantes o elementos. Es decir, para los autores mencionados, el 

subgrupo denominado muestra es el encargado de proporcionar los datos para el análisis que 

perfilará la situación problemática del universo dentro del estudio. En líneo con lo anterior, la 

respectiva muestra para este trabajo estuvo comprendida por 204 alumnos de la carrera de 

enfermería y psicología de 1er y 2do ciclo, pertenecientes a una universidad privada de Lima 

Metropolitana. Para este cálculo, se utilizó la siguiente fórmula para poblaciones finitas: 

_𝑁 𝑥 𝑍2 × 𝑝 (1 − 𝑝) 

𝑛 = 
(𝑁 − 1) × 𝐸2 + 𝑍2 𝑥 𝑝 (1 − 𝑝) 
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3.5.3. Muestreo  

 Este trabajo utilizó un muestreo no probabilístico- intencional. Esto quiere decir que la 

selección de los participantes o elementos no estuvo en función del manejo de cálculos 

probabilísticos, sino más bien del criterio propio del investigador, donde las unidades de 

análisis fueron seleccionadas mediante criterios de exclusión e inclusión (Otzen y Manterola, 

2017). Por lo tanto, la muestra estuvo comprendida por alumnos de la carrera profesional de 

enfermería de 1er y 2do ciclo. Asimismo, se consideraron los siguientes criterios: 

Criterio de inclusión   

- Discentes de la carrera de Enfermería y Psicología.  

- Discentes que cursen los primeros ciclos de estudios.  

- Discentes que emitan su consentimiento para formar parte del estudio.  

Criterio de exclusión  

- Discentes que pertenezcan a una carrera distinta a las mencionadas.  

- Cuestionarios incompletos.  

- Discentes que presenten cierta limitación para resolver los cuestionarios.  

3.6. Variables y operacionalización 

Observamos en las tablas 1 y 2 el desarrollo de la operacionalización de ambas variables 

respectivamente.
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Tabla 1 

Operacionalización de la variable competencias digitales 

 

 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

medición 

Escala  

valorativa 

Competencia

s 

digitales 

Serie de competencias 

sofisticadas 

ampliamente 

extendidas en la vida 

social, comunidad y el 

centro de labores, 

tales como la 

evaluación de la 

fiabilidad e 

importancia de la 

información en 

internet y el manejo 

de la información 

(OCDE, 2003) 

Esta variable se 

medirá a través de un 

Cuestionario de 

Competencias 

digitales de 

Gutiérrez et al. 

(2016), la cual está 

compuesta por 31 

preguntas y con 10 

opciones de 

respuesta. 

Alfabetización 

tecnológica 
-Uso de las TIC 

Ordinal 

 

Deficiente =  

76-88; 

Nivel regular = 

89-221; 

Nivel eficiente = 

221-310 

Búsqueda y 

tratamiento 

de la Información 

-Procesamiento 

de datos 

Pensamiento 

crítico, solución 

de problemas 

-Toma de decisiones 

-Detección de 

problemas 

 

Comunicación 

y colaboración 

-Comunicación 

efectiva 

-Comprensión 

cultural 

 

Ciudadanía digital 
-Actitudes positivas 

hacia las TIC. 

 Creatividad 

e innovación 

-Generan nuevas 

ideas, innovación  
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Tabla 2 

Operacionalización de la variable autoaprendizaje 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

medición 

Escala  

valorativa 

 

 

 

Autoaprendizaje 

 

Lobato (2006) la definió 

como aquella modalidad 

en la que los estudiantes 

establecen un control y 

evaluación responsables 

sobre la planificación, 

realización y proceso de 

su propio aprendizaje. 

En otras palabras, frente 

a la adquisición de 

nuevos conocimientos, 

las acciones, tiempos y 

estrategias a llevar a 

cabo son una absoluta 

prerrogativa de los 

estudiantes, quienes 

deciden cuándo y cómo. 

Sera medida a través 

de un Cuestionario de 

Aprendizaje 

Autónomo de Fasce 

et al. (2011) la cual 

está compuesta por 

38 preguntas, con 5 

opciones re respuesta 

tipo Likert 

Cognitivo - Autogestión 

- Autoevaluación 

Ordinal 

Baja [38 – 88]  

Media [89 – 139]  

Alta [140 – 190] 

Procedimental - Organización  

- y regulación del 

aprendizaje 

 

 Actitudinal - Deseo de 

aprender  

- Autoconfianza  
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3.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

3.7.1. Técnica  

La encuesta fue la herramienta utilizada para la medición de las variables. Esta técnica 

brindó información sobre individuos y percepciones, comportamientos y opiniones. Las 

encuestas pueden presentar resultados de naturaleza cualitativa o cuantitativa, habiéndose 

enfocado no solo en cuestiones previamente establecidas que siguen una secuencia lógica, sino 

también en un sistema de contestaciones en orden escalonado (López y Fachelli, 2015). 

3.7.2. Descripción de instrumentos  

Conforme a lo manifestado por Arias y Covinos (2021), son instrumentos incluidos 

dentro de un método de recopilación de información, cuyos resultados se utilizaron como un 

sustento fundamental para los objetivos que busca esta investigación; estos instrumentos o 

herramientas pueden tomar forma de pruebas, cuestionarios, o guías.  

Tabla 3 

Ficha técnica del cuestionario de competencias digitales 

 

 

 

 

Nombre del instrumento 
Competencia Digital del Alumnado 

de Educación Superior (CDAES) 

Autor y año: Gutiérrez et al. (2017) 

Procedencia: Peruana 

Aplicación: Grupal o Individual 

Sujetos de aplicación: 

Tiempo de aplicación: 

Estudiantes de educación superior 

15 minutos 

Finalidad: 
Medir el nivel de competencia digital en estudiantes de educación 

superior. 

Puntuación y escala Ordinal, Completamente ineficaz (1); Dominio completo (5) 
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Tabla 4 

Ficha técnica del cuestionario de autoaprendizaje 

 

3.7.3. Validación 

Estos son los niveles con que los instrumentos miden las variables que pretenden someter 

a evaluación (Hernández y Mendoza, 2018). Por otra parte, este estudio recurrió al criterio de 5 

jueces expertos, quienes sometieron a análisis y apreciación la pertinencia de los instrumentos 

en uso, su amplitud de contenido, así como la congruencia de sus ítems. 

Tabla 5 

Validez de juicio de expertos 

Expertos Decisión 

Mg. Vásquez Tomas Melba Rita Aplicable 

Dra. Ciriaco Reyes Nilza Aplicable 

Dr. Baldeón De La Cruz Maruja Dionisia Aplicable 

Dr. Delsi Mariela Huaita Acha Aplicable 

Mg. Raúl Eduardo Rodríguez Salazar Aplicable 

 

 

Nombre del instrumento Escala de aprendizaje autodirigido 

Autor y año: Fasce et al. (2011) 

Procedencia: España 

Adaptación: Bendezú (2021) 

Aplicación: Grupal o Individual 

Sujetos de aplicación: 

Tiempo de aplicación: 

Universitarios 

12 minutos 

Finalidad: 
Identificar las características relacionadas con  

el autoaprendizaje. 

Puntuación y escala  

 



39 

 

3.7.4. Confiabilidad 

Para Manterola et al. (2019), se refiere a la probabilidad de que los instrumentos arrojen 

un mismo resultado en caso los mismos sujetos de estudio sean sometidos con estos. Asimismo, 

para proceder con el análisis de confiabilidad, se aplicó el Coeficiente Alpha de Cronbach, 

definida como un índice de fiabilidad que se sustenta en la asociación ítem puntaje total del test 

(Sánchez et al.,2018). En la tabla 6 se evidencia que tanto la variable competencias digitales 

como el autoaprendizaje alcanzaron índices de confiabilidad alto en .978 y .904, 

respectivamente. 

Tabla 6 

Confiabilidad de los instrumentos 

 

3.8. Procesamiento y análisis de datos 

Según Ramos et al. (2020), procesar datos se refiere a la estructuración de la información 

recolectada durante un estudio. Esta información organizada facilitó la posterior puesta en 

tablas, así como su presentación objetiva de sus datos por medio de herramientas como gráficos 

y cuadros, empleando la estadística y asegurando así una presentación clara y ordenada. 

Además, para la realización de los análisis estadísticos descriptivos, se empleó el IBM SPSS 26, 

con el cual se dio atención a los rangos y niveles de las variables representado por medio de 

porcentajes y frecuencias, además de ello se ejecutó la prueba de normalidad de Kolmogórov-

Smirnov, obtenida del total de la muestra. Posterior a la aplicación de esta prueba, se procedió 

al procesamiento de los resultados, por medio de la estadística inferencial, haciendo uso de la 

Variables Coeficiente de alfa de 

cronbach 

N° de elementos 

Competencias digitales .978 31 

Autoaprendizaje .904 37 
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prueba de correlación de Rho de Spearman, el cual permitió medir el grado de correlación entre 

las dos variables de análisis permitiendo dar respuesta a las hipótesis establecidas. Todo esto 

será esencial para interpretar los resultados y elaborar la discusión. 

3.9. Aspectos éticos 

 A lo largo de todo este estudio de investigación, se puede comprobar la rigurosa 

adherencia a los códigos de ética de esta casa de estudios superiores. De esta manera, se 

procedió a firmar el compromiso de integridad científica, lo que implicó llevarlo a cabo con 

responsabilidad y observando las normas de autoría, en conformidad con las pautas de la 

séptima edición de la APA (American Psychology Association). Antes de poner en uso los 

cuestionarios, se proporcionó a los participantes una explicación detallada sobre la naturaleza 

y los objetivos del estudio; así, cada estudiante que consintió en participar en este firmó un 

formulario de consentimiento informado antes de la realización de dichos cuestionarios en 

formato virtual. Del mismo modo, se subrayó la importancia de mantener la confidencialidad 

de la información, garantizándoles su anonimato y privacidad, sin que ello afectara de ninguna 

manera sus procesos de evaluación académica y educativa. Es importante destacar que todos 

los estudiantes que completaron los cuestionarios lo hicieron voluntariamente, y el 

investigador no mostró preferencia ni sesgo alguno por la posición social, el género o la raza, 

ni hizo uso indebido de la información recopilada. Además, cabe resaltar que, de acuerdo con 

las directrices establecidas en el Reglamento de Código de Ética para la Investigación de la 

Universidad Norbert Wiener (UPNW), se respetó el principio de consentimiento informado y 

expreso, asegurando que los participantes tuvieran el derecho de optar de manera voluntaria y 

libre el participación en este estudio, y que los datos recopilados solo se utilizaron con fines 

relacionados al estudio. 
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CAPÍTULO IV: PRESENTACIÓN Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

4.1. Resultados 

4.1.1. Análisis descriptivo de resultados  

En este apartado se expone los resultados descriptivos de ambas variables que señalan 

el nivel de competencias digitales de los estudiantes y el autoaprendizaje alcanzado en su 

desempeño académico. 

Tabla 7 

Niveles de distribución de la variable competencias digitales 

 

 

 

 

 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 6 7.2 

Medio 28 33.7 

Alto 49 59.0 

Total 83 100.0 
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Figura 1 

Niveles de competencia digital 

 
 

Se muestran en la tabla 7 y la figura 1, que entre 83 estudiantes de una universidad 

privada de Lima en 2023, 49 estudiantes (59%) presentan un nivel alto de sus competencias 

digitales, mientras que un 28 (33,7%) tenían un nivel medio y solo 6 de estos estudiantes 

(7.2%) evidenciaron un nivel bajo de las mismas. 

 

Tabla 8 

Niveles de distribución de la variable autoaprendizaje 

 

 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Bajo 4 4.8 

Regular 57 68.7 

Alto 22 26.5 

Total 83 100.0 
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Figura 2 

Niveles del autoaprendizaje 

 
 

En la tabla 8 y figura 2, se observa que más de la mitad de la muestra 68.7%, presentó 

niveles medios de autoaprendizaje, el 26.5% (22) lo consideró como alto y un 4,8% (4) lo 

califico como bajo.  

4.1.2. Prueba de normalidad 

Puesto que el tamaño de la muestra es mayor a 50, se utilizó la prueba estadística 

correspondiente a Kolmogórov-Smirnov, la cual sirve para determinar si los datos siguen una 

distribución normal. A continuación, se consideraron los siguientes criterios:  

-El margen de error: 0,05 (5%) = α 

Regla de contraste: 

Si el valor p > 0.05, se acepta la H0.  

Si el valor p < 0.05, se rechaza H1. 

Prueba de hipótesis general: 

H0: Los datos no provienen de una distribución normal 
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Ha: Los datos provienen de una distribución normal 

Tabla 9 

Prueba de normalidad 

Variables Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Competencias digitales .129 83 .002 

Alfabetización tecnológica .150 83 .000 

Búsqueda de la información .113 83 .010 

Pensamiento critico .161 83 .000 

Creatividad e innovación .148 83 .000 

Autoaprendizaje .139 83 .000 

 

Se evidencia que, los hallazgos arrojados por la prueba de normalidad  

de Kolmogorov – Smirnov indicaron que ambas variables de estudio y sus dimensiones 

reportaron un p valor inferior al 5%, lo cual, manifiesta que la muestra de datos no presente 

una distribución  no normal. Por tanto, se optará por estadísticos no paramétricos en la 

confrontación de la hipótesis formulada, optándose por el Rho de Spearman para conformar un 

estudio enmarcado a correlacional. 

4.1.2.2. Prueba de hipótesis 

Se consideró los siguientes criterios: 

Nivel de confianza: 95% y Nivel de significancia: α = 0,05 = 5%.  

Si p > α → se acepta la hipótesis nula Ho  

Si p< α → se acepta la hipótesis alterna Ha 

Prueba de hipótesis general  
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H0: No existe relación significativa entre las competencias digitales y el proceso de 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

Ha: Existe relación significativa entre las competencias digitales y el proceso de 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

Tabla 10 

Correlación de las variables competencias digitales y autoaprendizaje 

 

En la tabla 10 se observa la existencia de una relación Rho = .613 entre las variables  

competencias digitales y autoaprendizaje, existiendo una relación positiva, con un nivel  

de correlación moderada. Como el valor de significancia observada es p= .000 es menor al 

valor de la significancia teórica α = 0.05, hace posible concluir que hay relación entre las 

variables, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula.  

4.1.2.3. Prueba de hipótesis específicas 

Prueba de hipótesis específica 1  

Ho: No existe relación significativa entre la alfabetización tecnológica y el 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

H1: Existe relación significativa entre la alfabetización tecnológica y el 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

 

 

Competencias 

digitales 

Autoaprendi

zaje 

Rho de Spearman Competencias 

digitales 

Coeficiente de correlación 1,000 .613** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 83 83 

Autoaprendizaje Coeficiente de correlación .613** 1.000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 83 83 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Tabla 11 

Correlación de las variables alfabetización tecnológica y autoaprendizaje 

 

En la tabla 11 se observa la existencia de una relación Rho = .464** entre la dimensión 

alfabetización tecnológica y la variable autoaprendizaje, existiendo una relación positiva, con 

un nivel de correlación débil. De esta forma como la significancia observada es p= .000  y es 

menor al valor de la significancia teórica α = 0,05, nos permite concluir que hay relación entre 

las variables, por lo tanto, se acepta la hipótesis nula y se rechaza la nula. 

Prueba de hipótesis específica 2  

Ho: No existe relación significativa entre la búsqueda y el tratamiento de la 

información y el autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 

2023. 

H2: Existe relación significativa entre la búsqueda y el tratamiento de la información y 

el autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

 

 

 

 

 

 

Alfabetización 

tecnológica 

Autoaprendi

zaje 

Rho de Spearman Alfabetización 

tecnológica 

Coeficiente de correlación 1,000 .464** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 83 83 

Autoaprendizaje  Coeficiente de correlación .464** 1.000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 83 83 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Tabla 12 

Correlación de las variables búsqueda de información y autoaprendizaje 

 

En la tabla 12 se aprecia la existencia de una relación rs = ,535 entre la dimensión 

búsqueda de información y el autoaprendizaje, existiendo así una relación positiva, con un 

nivel de correlación moderada. Como el valor de significancia observada es p= .000 es menor 

al valor de la significancia teórica α = 0,05, nos permite señalar que hay relación, por lo tanto, 

se acepta la hipótesis alterna y se termina por rechazar la hipótesis nula. 

Prueba de hipótesis específica 3  

Ho: No existe relación significativa entre el pensamiento crítico y el autoaprendizaje 

en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

H3: Existe relación significativa entre el pensamiento crítico y el autoaprendizaje en 

universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

Búsqueda de 

información 

Autoaprendi

zaje  

Rho de Spearman Búsqueda de 

información 

Coeficiente de correlación 1,000 .535** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 83 83 

Autoaprendizaje Coeficiente de correlación .535** 1,000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 83 83 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Tabla 13 

Correlación de las variables pensamiento crítico y autoaprendizaje 

 

En esta tabla se puede observar que la dimensión pensamiento crítico y el 

autoaprendizaje se correlacionan de forma directa y significativa (.000) y en un grado 

moderado Rho=.584 entre sí. De acuerdo a esto se rechaza la hipótesis nula y se concluye que 

existe relación significativa entre ambas variables de estudio. 

Prueba de hipótesis específica 4  

Ho: No existe relación significativa entre la creatividad e innovación y el 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

H3: Existe relación significativa entre la creatividad e innovación y el autoaprendizaje 

en universitarios de cursos de formación general, Lima, 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pensamiento 

crítico 

Autoaprendi

zaje  

Rho de Spearman Pensamiento 

crítico 

Coeficiente de correlación 1,000 ,584** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 83 83 

Autoaprendizaje 

 

Coeficiente de correlación ,584** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 83 83 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Tabla 14 

Correlación de las variables creación e innovación y autoaprendizaje 

 

En esta tabla se puede observar que la dimensión creación e innovación y el 

autoaprendizaje se correlacionan de forma positiva y significativa (.000) siendo esta menor a 

.05, lo cual nos permite rechazar la hipótesis y aceptar la alterna.  Asimismo, el grado de 

correlación ocurre en un grado moderado Rho=.519 entre ambas variables, concluyéndose que 

existe relación significativa entre el creación e innovación y el autoaprendizaje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Creatividad 

e innovación 

Autoaprendi

zaje  

Rho de Spearman Creatividad e 

innovación 

Coeficiente de correlación 1,000 ,519** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 83 83 

Autoaprendizaje Coeficiente de correlación ,519** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 83 83 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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4.1.3. Discusión de resultados 

De acuerdo a la hipótesis general propuesta, se corroboró la existencia de una relación 

directa y significativa entre las competencias digitales y el autoaprendizaje en universitarios de 

cursos generales de una universidad privada en Lima, 2023, debido a que el valor de p < 0.05 

y el de Rho = .613. Esto llevó a la conclusión de que, un mejoramiento creciente en 

competencias digitales en universitarios, traería como resultado un mejoramiento también 

creciente en sus propios procesos de autoaprendizaje. Este hallazgo concuerda con el del 

estudio de Rojas (2022), quien también halló una relación en grado significativo (p=.000) 

entre el nivel de competencias digitales y el aprendizaje autónomo en estudiantes 

universitarios (Rho=877). Igualmente, el resultado de este estudio guarda similitud con lo 

hallado por Tinoco (2023), quien efectuó un estudio con una muestra de 186 estudiantes, 

quienes respondieron dos cuestionarios, encontrándose un nivel de sig. de 0.000 y un grado de 

correlación moderado r = .561, entre las aptitudes digitales y la capacidad para autoaprender, 

permitiendo a su autor concluir que la utilización eficiente las TIC promueven el 

afianzamiento de aprendizajes autónomos. 

De esta manera y debido a lo anterior, resulta oportuno considerar el alcance de 

Siemens (2004), quien con su teoría del conectivismo resalta cuán influente ha llegado a ser la 

tecnología en un ámbito como el educativo, sosteniendo que la primera ha ejercido impactos 

muy significativos en cómo los seres humanos aprenden, se comunican y desarrollan sus 

vidas. Este autor ha señalado también que el aprendizaje debería entenderse como un proceso 

individual y, tomado en cuenta el impacto que ha tenido la tecnología, esta última debería 

enfocarse en fomentar en los individuos capacidades de síntesis, así como reconocimiento de 

conexiones y patrones para faciliten los aprendizajes (Siemens, 2005). Además, debe 

considerarse lo afirmado por Fernández (2020), quien ha aseverado que las competencias 
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digitales son poderosas herramientas que ayudan a los individuos, no solo a articular sus 

conocimientos sino también a incrementarlos, siendo que, para este autor, dichas habilidades 

favorecen la resolución de problemas y estimulan las competencias investigativas, todas las 

cuales llevarán al individuo a un siguiente nivel que será la articulación de un número mayor 

de conocimientos en el paso del tiempo. Este nuevo nivel impulsaría al alumno, por ejemplo, a 

participar en proyectos de colaboración, compartir información, crear contenido digital, así 

como discriminar datos correctamente, competencias que, a su vez, servirían como sustento y 

base para la adquisición de competencias aún más significativas que le permitirán la 

aplicación de estrategias autodeterminadas para obtener el éxito académico y el logro de metas 

en los procesos de su propio aprendizaje. 

Con respecto en la prueba de hipótesis especifica uno, los resultados indicaron que 

existe una relación significativa entre la alfabetización tecnológica y el autoaprendizaje, 

determinándose como directa y moderada (r = .464) y coincidiendo con los del estudio de 

Vasquez (2022), quien, por su parte, concluyó que las utilización y preferencia por ciertos 

medios tecnológicos están íntimamente relacionados con el aprendizaje autónomo de 

estudiantes universitarios, pues surgen como respuesta a necesidades particulares que estos 

experimentan. Así, este autor encontró una asociación positiva alta entre la alfabetización y el 

autoaprendizaje (p =.000, r = .971). Además, y de manera similar, Tinoco (2023), en una 

muestra de 186 universitarios, demostró como la alfabetización digital influye 

significativamente (p=.000) sobre el aprendizaje autónomo, determinando un coeficiente de 

correlación de Rho de Spearman moderado (r =. 435). De manera que, conforme a estos 

hallazgos, la alfabetización digital, descrita como un conjunto de actitudes, habilidades y 

conocimientos orientados a la resolución eficaz de problemas en contextos y/o herramientas 

digitales, es una condición de carácter imprescindible que garantiza a las nuevas generaciones 
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su inclusión en sociedades democráticas, desarrollo integral y autonomía individual (Fraser et 

al., 2013. Por otra parte, Juanes et al. (2020) han aseverado que el uso de las TIC ha permitido 

dar un mejor impulso a las actividades, contenidos, materiales y recursos, de una manera tal 

que, no solo se ha observado mayores niveles de colaboración entre los alumnos, sino también 

una mayor iniciativa hacia el aprendizaje autónomo. Por lo tanto, las competencias referidas a 

las habilidades operativas de uso de las TIC, es decir, las habilidades cognitivas, referidas a la 

capacidad crítica de búsqueda, evaluación y selección de información, permiten al aprendizaje 

autónomo un mayor desarrollo. 

En relación a la prueba de hipótesis especifica dos, se demostró que existe relación 

entre la búsqueda de información y el autoaprendizaje en universitarios que cursan asignaturas 

de formación general, encontrándose que la relación entre dichas variables ocurrió en un grado 

moderado (rho = .535). Este resultado puede verificarse también en el de Suquilanda (2022), 

en Ecuador, quien, por su parte, identificó una grado de relación positiva y moderada (r = 

.690) entre la dimensión comunicativa de las herramientas digitales y el aprendizaje autónomo 

en una muestra de 60 docentes, quienes mostraron capacidad para obtener y evaluar 

información virtual, herramientas las cuales incidirían en su propio aprendizaje autónomo. A 

esto se le suma el estudio de Callan (2022), el cual demostró que las habilidades de búsqueda 

y selección de información se asocian con un mayor aprendizaje autónomo (r = .672), las 

cuales ayudaron a los participantes a formar sus propias habilidades cognitivas, haciendo de 

estos sujetos, no solo más críticos en el análisis e interpretación de los datos que se les 

presentaban, sino también seguros y con confianza. De manera que, similarmente a la teoría 

del conectivismo planteada por Siemens (2005), se postula que los procesos educativos que 

tienen integrada a la tecnología tienen como objetivo la mejora la calidad de la educación y, 

por tanto, el aprendizaje de los individuos. En este sentido, es fundamental resaltar que las 
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plataformas digitales aumentan la frecuencia en la utilización de estrategias metacognitivas, 

proveen un apoyo significativo orientado al mejoramiento de la comprensión, así como 

proporcionan estrategias y técnicas que garantizan aprendizajes autónomos, todas las cuales 

demuestran utilidad por medio de sus logros, especialmente cuando se utilizan para gestionar 

los recursos disponibles (Novoa et al., 2021). 

Así también, en la prueba de hipótesis específica  tres, se halló que existe relación 

significativa entre el pensamiento crítico y autoaprendizaje (p >.05; r=.584), hallazgo que 

guarda concordancia con el estudio de Tinoco (2023), pues este último también halló una 

relación significativa entre la dimensión resolución de problemas de la variable competencias 

digitales y el aprendizaje autónomo (rho=.315; p = .008) en estudiantes universitarios. De 

igual manera, Vasquez (2022) estableció una relación fuerte, en grado significativo, entre el 

pensamiento crítico y toma de decisiones con el autoaprendizaje (r=.971), lo que permitió a 

este autor aseverar que la utilización adecuada de las últimas tecnologías en el ámbito de la 

educación, en lugar de simplemente centrarse en la cantidad y uso indiscriminado, facilita que 

los estudiantes puedan tomar decisiones oportunas y resolver problemas de manera efectiva. 

Por su parte, Rodríguez et al. (2018) han afirmado que el pensamiento crítico es esencial para 

el desarrollo de esta autonomía, pues provee de las herramientas necesarias para decidir por 

discernimiento el tipo de conocimiento que debe emplearse en situaciones específicas. Esto 

también guarda relación con el tercer componente cognitivo del modelo de alfabetización 

digital de Ng (2012), el cual consiste en la capacidad para el pensamiento crítico y la 

búsqueda, tratamiento y evaluación de la información digital, así como también de la 

capacidad para la evaluación y selección de software adecuado para la realización de 

determinadas tareas; además, este componente de la alfabetización digital requiere que el 
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individuo, entre otras cuestiones, conozca las derivaciones éticas, sociales y morales 

relacionas con la reproducción de contenidos digitales. 

 Por último, con referencia a la hipótesis especifica cuatro, se halló una relación 

positiva en grado moderado entre la creación e innovación con el autoaprendizaje (Rho = .519; 

p = .000), la cual es demostrativa de que aquellos alumnos que muestren un pensamiento 

creativo, construyan conocimiento y desarrollen productos y procesos innovadores utilizando 

las TIC, tendrán mayores probabilidades de ser autónomos hacia su propio aprendizaje. 

También, este resultado es comparable con el obtenido por Vásquez (2023), quien determinó 

una relación entre la creación de contenidos digitales y el autoaprendizaje en estudiantes 

universitarios, obteniendo un r = .971 y p = .000. De manera similar, el hallazgo del presente 

estudio también coincide con el del estudio de Callan (2022), quien pudo reafirmar la 

asociación entre sus mismas variables, determinándose como fuerte y significativa (rho = .727; 

p = .000). La creatividad y la innovación digital, desde la postura de Veytia et al. (2023), son 

habilidades esenciales de carácter transversal necesarias para potenciar la preparación de los 

sujetos en el siglo XXI. Esto se debe a que la mayoría de las actividades implica el uso de 

tecnologías en la ejecución de tareas, una tendencia que se ha confirmado y diversificado de 

manera significativa en un periodo corto de tiempo. En este sentido, se puede afirmar la 

existencia de una comunicación constante entre las TIC y la innovación educativa, debido a 

que entre ambas discurre un complementariedad y una interconexión real (Ocaña et al 2019); 

es decir, las tecnologías son reconocidas como factores dinámicos que enriquecen los 

productos, procesos y entornos dentro de los sistemas educativos, colaborando 

substancialmente a la consecución de los objetivos establecidos por las instituciones de 

educación para responder a las demandas de nuestros tiempos (Reyero, 2019). 
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Adicionalmente, esto facilita la implementación de prácticas más factibles que hacen posible a 

los estudiantes lograr resultados tangibles y niveles de desempeño más sólidos. 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1. Conclusiones 

Primera: 

Se logró establecer una relación significativa entre las competencias digitales y el 

autoaprendizaje en universitario de cursos de formación general de una universidad privada de 

Lima, afirmando que la correlación es positiva y de moderada intensidad; por lo cual  las 

competencias digitales resultan ser un factor determinante en el autoaprendizaje de los 

universitarios, el cual les permitiría a que estos asuman la responsabilidad de iniciar y dirigir 

su propio proceso de aprendizaje, considerando sus necesidades individuales y los objetivos 

que desea alcanzar. 

Segunda: 

Se logró determinar la relación entre la alfabetización tecnológica y el autoaprendizaje 

en universitarios de cursos de formación general, Lima, indicando una correlación directa y de 

moderada intensidad; es decir a medida que la alfabetización tecnológica sea mayor en los 

universitario, se incrementara también el autoaprendizaje de los mismos. 

Tercera: 

Se determinó que existe relación significativa entre la búsqueda y el tratamiento de la 

información y el autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, 
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observando que los estudiantes que presenten las herramientas necesarias para realizar la 

búsqueda y selección de información tendrán a presentar un mayor probabilidad a desarrollar 

un aprendizaje autónomo. 

Cuarta: 

Se determinó que existe relación significativa entre el pensamiento crítico y el 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general, Lima, con este resultado se 

puede afirmar que el pensamiento crítico caracterizada por la capacidad de analizar y evaluar 

la consistencia de los razonamientos es un recurso que fortalecer el aprendizaje autónomo en 

los estudiantes.  

Quinta: 

 Se determinó que existe relación significativa entre la creatividad e innovación y el 

autoaprendizaje en universitarios de cursos de formación general. Concluyéndose que la 

creatividad digital caracterizada por los procesos de generación de contenidos, expresión de 

ideas y planteamiento de propuestas  haciendo uso de herramientas digitales, inciden en un 

mayor autoaprendizaje.  

5.2. Recomendaciones  

Primera: 

Se recomienda que los profesores seleccionen cuidadosamente las herramientas 

digitales apropiadas que utilicen en sus respectivos procesos educativos, así como que se 

encuentren bien preparados en el uso de las herramientas digitales para poder orientar a sus 

discentes en el entendimiento y utilización de estas herramientas, las cuales, para estos 

últimos, serán absolutamente necesarias para su propio aprendizaje. Igualmente, es esencial 

que la capacitación continua sea parte de la propia labor de los educadores a fin de 

incrementar sus propios conocimientos, así como también la productividad de su desempeño 
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observable en sus actividades educativas diarias. Esto sería un factor que motivaría a los 

alumnos a seguir aprendiendo de forma cada vez más autónoma, aprovechando los beneficios 

que ofrece actualmente la conectividad. 

Segunda: 

Se sugiere a las autoridades de la institución que se implementen talleres de 

capacitación docente, especialmente para fortalecer los conocimientos orientados al manejo y 

dominio de las herramientas digitales. Esto debería ejecutarse en coordinación y apoyo con el 

departamento de sistemas e informática, pues ello facilitaría los procesos de comunicación y 

aprendizaje dentro de los ambientes virtuales de aprendizaje. De esta manera, los alumnos, al 

fin y al cabo, el objetivo final de dichas capacitaciones, lograrían adquirir y comprender el uso 

técnico y operativo de las TIC para sus propias actividades diarias de aprendizaje. 

Tercera: 

Se recomienda la realización de talleres propedéuticos de inducción a los ingresantes 

de pregrado, los cuales les enseñarían las aplicaciones de las herramientas tecnológicas, tales 

como las de búsqueda de información mediante el uso correcto de plataformas de contenido 

(bibliotecas virtuales, base de datos, etc.), así como el procesamiento de la información, 

utilizando programas, tales como Excel, SPSS y Vancouver, que les puedan ayudar a 

desarrollar sus propias investigaciones, con el objetivo de mejorar sus propias capacidades 

para la obtención y evaluación de información obtenida por medio de la Internet.  

Cuarta: 

Se sugiere a los docentes el fomento del pensamiento crítico de sus alumnos 

reforzando en estos habilidades como la argumentación, el análisis, la evaluación y la 

formulación de soluciones, las cuales constituyen la esencia del pensamiento crítico y 

creativo; de esta manera, se contribuiría significativamente con la complementación de su 
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formación académica estudiantil y, por ende, al mejoramiento de propias sus competencias 

digitales, pues tendrían bases sólidas para aprender sí solos a partir de la reflexión y la 

autorregulación. Además, estas dos últimas les permitirían adaptarse a diferentes situaciones 

para tomar decisiones y solucionar problemas de la vida cotidiana. 

Quinta: 

Se recomienda que los docentes de pregrado alienten a sus alumnos a desarrollar sus 

propias capacidades de superación planteando retos digitales y a la vez conformando grupos 

multidisciplinarios que trabajen mutuamente en la planificación de actividades cuyos objetivos 

sean la creación y difusión de contenidos a través de sitios web y la aplicación de las 

herramientas y programas digitales para crear contenido. El fomento de dichas competencias 

les serviría no solo para mejorar la calidad de sus trabajos académicos, sino también para 

contribuir al enriquecimiento de sus aprendizajes y su propia adaptación a nuevos entornos de 

aprendizaje. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 
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Anexo 2: Instrumentos  
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CUESTIONARIO DE AUTOAPRENDIZAJE 
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Anexo 3: Validez de los instrumentos 
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Anexo 4: Formato de consentimiento informado 
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Anexo 5: Aprobación del Comité de Ética 
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Anexo 6: Carta de aprobación de la institución para la recolección de los datos 
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Anexo 7: Reporte de similitud de Turnitin 

 

 



Reporte de similitud

18% de similitud general
Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

15% Base de datos de Internet 5% Base de datos de publicaciones

Base de datos de Crossref Base de datos de contenido publicado de
Crossref

16% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES
Las fuentes con el mayor número de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostrarán.

1
repositorio.uwiener.edu.pe 3%
Internet

2
uwiener on 2024-08-24 1%
Submitted works

3
hdl.handle.net 1%
Internet

4
uwiener on 2024-11-03 1%
Submitted works

5
uwiener on 2024-10-04 1%
Submitted works

6
repositorio.ucv.edu.pe <1%
Internet

7
uwiener on 2025-01-13 <1%
Submitted works

8
uwiener on 2024-02-18 <1%
Submitted works

Descripción general de fuentes

https://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13053/10726/T061_45616955_M.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://hdl.handle.net/20.500.12692/80471
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/141998/Salinas_LJLE-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1

	5e0b7f03c9849b2fa88c8be1a532420ce245c8bdf94b01e24b2fcf9fb9bbfed7.pdf
	bb11f1ae7dba0bdf7bef435c69e4986b1d77fa748f3eef7d58b16ea0c9c470c1.pdf
	feb2d6b41dfff2a44a5f321c61ce15d1b3b266173e25949df33d49a25adc9b1d.pdf
	47ba53f397f9527bf4b3bd87d722fdac67f32af23ddbfdd9bea9330a83dbbec8.pdf

