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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el impacto
psicolégico experimentado por estudiantes de odontologia de la Universidad Privada
Norbert Wiener en Lima, durante el afio 2023, y las medidas adoptadas en la atencion
clinica debido a la pandemia del COVID-19. La investigacion se enmarcé en un enfoque
cuantitativo con un nivel descriptivo correlacional y un disefio no experimental,
transversal, utilizando una muestra de 157 estudiantes. Los resultados revelaron que la
mayoria de los estudiantes adoptaron medidas de forma "buena™ (68.2%), mientras que
un pequefio porcentaje (10.8%) reflejé un impacto psicolédgico "alto™ cuando las medidas
que adoptaron fueron calificadas como "buenas”. Asimismo, el 2.5% de los encuestados
que adoptaron medidas de forma "regular" mostraron un impacto psicolégico "bajo". Se
encontrd una relacién significativa entre el impacto psicol6gico y las medidas adoptadas
en la atencion clinica debido a la pandemia (p = 0.001), con una correlacion positiva y
baja (Rho = 0.267). En conclusién, este estudio resalta la importancia de comprender el
impacto psicoldgico de la pandemia en los estudiantes de odontologia y cdmo las medidas

adoptadas en la atencion clinica pueden influir en su bienestar emocional.

Palabras clave: Impacto psicoldgico, estudiantes de odontologia, atencién clinica,

medidas adoptadas COVID-19.
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Abstract

The aim of this research was to determine the relationship between the psychological
impact experienced by dental students at Norbert Wiener Private University in Lima
during the year 2023 and the measures adopted in clinical care due to the COVID-19
pandemic. The research was framed within a quantitative approach with a descriptive
correlational level and a non-experimental, cross-sectional design, using a sample of 157
students. The results revealed that the majority of students adopted measures in a "good"
way (68.2%), while a small percentage (10.8%) reported a "high™ psychological impact
when the measures they adopted were rated as "good". Additionally, 2.5% of respondents
who adopted measures "regularly” showed a "low" psychological impact. A significant
relationship was found between the psychological impact and the measures adopted in
clinical care due to the pandemic (p = 0.001), with a low positive correlation (Rho =
0.267). In conclusion, this study highlights the importance of understanding the
psychological impact of the pandemic on dental students and how measures adopted in

clinical care can influence their emotional well-being.

Keywords: Psychological impact, dental students, clinical care, COVID-19 measures.
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Introduccion

La aparicion del COVID-19 ha tenido un impacto significativo en todas las areas de la
sociedad, especialmente en el campo de la salud mental. Desde su inicio en 2019, esta
enfermedad infecciosa ha ocasionado cambios profundos en la forma en que las personas
se relacionan, trabajan y estudian, llevando a la implementacién de diversas medidas de
salud publica que han afectado la vida cotidiana de millones de personas en todo el
mundo. En particular, los estudiantes universitarios se han visto inmersos en un contexto
sin precedentes, enfrentando desafios significativos en su proceso de aprendizaje y

adaptacion a nuevas modalidades de ensefianza.

En este contexto, el estudio en cuestion, fue propuesto con la finalidad de determinar la
relaciéon entre el impacto psicolégico y las medidas adoptadas en la atencion clinica
producto de la pandemia del COVID-19 en los alumnos de la UPNW en Lima durante el
afio 2023. A continuacién, se muestra el informe final que ofrece una vision general del
progreso de la investigacion, estructurado en cinco capitulos. El primero, abarca la
problematica de las variables de estudio a nivel global y nacional, justificando la
importancia de la investigacién en curso. En la segunda seccién, se examinan las bases
tedricas existentes, revisando investigaciones anteriores y explorando los fundamentos
tedricos relacionados con los factores de riesgo y los sintomas musculoesqueléticos en el
campo de la odontologia. Esta revision establece una base sélida para el estudio actual,
identificando lagunas en el conocimiento y destacando las contribuciones esperadas del
presente estudio. El tercer capitulo describe los principios metodoldgicos utilizados en la
investigacion y brinda detalles sobre la muestra seleccionada, asi como el cuestionario

disefiado especificamente para este estudio como instrumento de recoleccion de datos. En
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el cuarto capitulo, se presentan los resultados descriptivos del estudio, junto con el analisis
inferencial y el procesamiento de los datos recolectados. Se emplean herramientas
estadisticas adecuadas para investigar la relacion entre las variables.
En la Gltima seccion, se presentan las conclusiones y recomendaciones obtenidas a partir

de los resultados de la investigacion.

Los hallazgos obtenidos aportardn conocimientos relevantes para la comunidad
universitaria y la sociedad en general, proporcionando informacion valiosa para la toma
de decisiones en futuras situaciones de crisis sanitaria y resaltando la importancia de la

atencion a la salud mental en contextos académicos desafiantes.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

La COVID-19 se transformd en una pandemia que tuvo repercusiones globales en la
salud y el bienestar. Adicionalmente de los aspectos sociales, econémicos y fisicos,
cada vez mas la literatura cientifica estd reportando los efectos psicoldgicos de esta
crisis (1). La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) anuncid que entre enero de
2020 y mayo de 2021 aproximadamente 180 000 trabajadores de sanidad murieron a
causa de la COVID-19 (2).

Los efectos psicologicos de la pandemia a los cuales fueron expuestos los miembros
del personal de la salud fue debido al trato directo con los pacientes infectados y el
consiguiente aumento del riesgo de infeccion (3). Este impacto psicoldgico también
incluye el miedo a transmitir la enfermedad a sus familiares o seres queridos (4),
sentirse discriminados o rechazados por la sociedad como posibles portadores del
virus, asi como la gran carga de trabajo y la presion del tiempo, a pesar del agotamiento
de los equipos de proteccion personal (5).

Un estudio en Italia demostrd que casi el 85 % del total de una poblacion de dentistas
informaron estar preocupados por contraer la infeccién durante los procedimientos
dentales (6). En el plano nacional, una investigacion pudo demostrar que la mayoria
de los odontdlogos estudiados sufrian de ansiedad y depresion en el transcurso de la
pandemia, que incluso surgid la necesidad de acudir a un psiquiatra. Asimismo, se
reporté un aumento en la demanda de equipo de proteccion personal (7).

En cuanto a la practica dental, la transmision del SARS-CoV-2 ocurre cuando una
persona inhala gotas o aerosoles de quienes estan infectados, o entra en contacto

directo con membranas mucosas, fluidos orales y equipos o superficies contaminados



(8). Por lo tanto, el personal de salud dental corre un alto riesgo de contagio cuando
realiza procedimientos dentales de rutina, y el consultorio dental puede servir como un
lugar de infeccion cruzada si no se toman las precauciones adecuadas (9).

En definitiva, el conocer sobre el impacto psicolégico causado por la pandemia del
COVID-19 en el personal odontolégico es importante tanto para facilitar un
tratamiento optimo de los pacientes con la aplicacién de medidas preventivas, como
para el bienestar psicoldgico de los profesionales (10). Por lo expuesto anteriormente,

la presente investigacion se centra en abordar este tema.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

— ¢Cudl es la relacion entre el impacto psicoldgico y las medidas adoptadas en la
atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la UPNW

en Lima, 2023?

1.2.2 Problema especificos

— ¢Cual es la relacion entre el impacto psicoldgico y el equipo de proteccion
personal adicional en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19
en alumnos de la UPNW, 2023?

— ¢Cual es la relacion entre el impacto psicolégico y las precauciones adicionales
en la atencién clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la

UPNW, 2023?



1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

— Determinar la relacion entre el impacto psicologico y las medidas adoptadas en la
atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la UPNW

en Lima, 2023.

1.3.2 Objetivos especificos

— Determinar la relacién entre el impacto psicoldgico y el equipo de proteccion
personal utilizada en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19

en alumnos de la UPNW, 2023.
—Determinar la relacién entre el impacto psicolégico y las precauciones adicionales
en la atencién clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la

UPNW, 2023.

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Teobrica

Esta se cimenta en la importancia de investigar sobre el impacto psicoldgico y las
medidas que se han adoptado en la atencidon clinica como consecuencia del COVID-19
ya que en su mayoria estos se han orientado en estudiar estas variables durante la
pandemia. Por tanto, el aporte del contenido a traves de aspectos conceptuales y teoricos

contribuird a generar nuevos conocimientos respecto a este tema. De igual manera, este



estudio contribuira con el incremento de datos estadisticos que posteriormente, puedan

ser de ayuda para otras investigaciones.

1.4.2 Metodoldgica

La investigacion posee un contenido de justificacion desde un punto de vista
metodoldgico, debido a que se centra en cumplir los objetivos planteados utilizando un
enfoque que permita presentar las variables y sus dimensiones una manera descriptiva
Utilizando técnicas cuantitativas que proporcionen una descripcion numérica y
estadistica del tema en cuestion. Del mismo modo, al contar con datos en cifras y

porcentuales, estos podran ser comparados con otros estudios de afios atras.

1.4.3 Préctica

Se proporcionara una perspectiva del contexto educativo con respecto al impacto
psicoldgico y a las medidas que se han aplicado producto del COVID — 19. Puesto que,

ademas de la pandemia, se esta en una era emergente de enfermedades mentales.

Comprender el impacto psicologico en diferentes poblaciones puede proporcionar una
base tedrica para la identificacion de personas en riesgo y para el disefio de
intervenciones. Esta informacion también puede contribuir al desarrollo de politicas
gubernamentales y la dedicacién de recursos, que son de importancia critica para la

salud publica a nivel mundial.



1.5 Limitaciones de la investigacion

1.5.1 Temporal

La limitante que presentd la presente pesquisa académica se debe a la falta de
disposicion que pueden tener los universitarios que conforman la muestra establecida
para completar el cuestionario de manera online, no obstante, se tomaron en cuenta los

plazos determinados por la universidad.

1.5.2 Espacial

La limitante a nivel espacial que se encontrd surge debido a la dificultad de lograr una
comunicacion éptima via online con los universitarios. En ese sentido, se desarrollaron
3 recordatorios que fueron enviados a sus correos institucionales con el fin de que

completen el cuestionario las personas que adn no los hicieran.

1.5.3 Recursos

En cuanto a la limitacion de recursos, no se encontré alguna, puesto que el desarrollo de
la investigacion esta a cargo de la propia autora, quien cuenta con los recursos necesario
para llevar a cabo el presente estudio y que también trabajé bajo los criterios estipulados

por la universidad.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

Sarialioglu et al. (11) propuso como finalidad “Investigar los niveles de ansiedad,
estrés y las modificaciones de la practica clinica de los dentistas turcos durante el
Pandemia de COVID-79". Los autores optaron por la metodologia cuantitativa de tipo
descriptiva. Este estudio incluy6 un total de 1.095 dentistas turcos. Segun los resultados,
los niveles de ansiedad y estrés de las mujeres eran mas altos que los hombres. Con
respecto a precauciones a tomar como medida preventiva al volver a trabajar. El 86,6%
de los odont6logos tomaron precauciones incrementando la atencion diaria al paciente
mediante intervalos y solo el 38,4% de los dentistas usaban una méscara N95.
Finalmente se llega a la conclusion que debido al aumento significativo en los niveles
de estrés y ansiedad se puede deducir un aumento de la proteccion personal cuando en
las practicas clinicas de rutina. Por ello, se recomiendan estudios con un periodo de

seguimiento mas largo para lograr resultados mas precisos.

Kumar et al. (12) desarrollaron por objetivo” Medir la ansiedad, el miedo y la
conciencia sobre las medidas preventivas ante la COVID-19 en dentistas indios”.
Utilizaron la metodologia de enfoque cuantitativo y transectorial. Lograron participaron
un total de 485 especialistas dentales. Segun los resultados, mas del 80,1% de los
entrevistados expresaron preocupaciéon por contraer COVID-19. Mujeres y dentistas
mas jovenes tuvieron niveles mas altos de ansiedad que los dentistas mayores. El nivel
de conocimientos, practicas de las precauciones de COVID-19 y las medidas de control
de infecciones entre estos dentistas (94,1%) eran altos. Se logra concluir el estudio que
los dentistas indios tenia un alto grado de conocimiento y conciencia durante el COVID-

19 epidemia a pesar del miedo y la ansiedad.



Zeid et al. (13) tuvieron por objeto “Determinar la asociacion entre el conocimiento,
el miedo, la actitud, y las conductas preventivas de la COVID-19 en odontélogos”. Se
traté de un estudio transversal, basado en un método de muestreo de etapas multiples,
en donde se incluyeron 190 dentistas en Teheran. En base a los resultados, la puntuacion
media de rendimiento de los dentistas hacia la prevencién del COVID -19 fue de
52,2+7,6. Sin embargo, comportamientos como preparar desinfectantes y mascarillas
para pacientes, aire acondicionado regular y desinfeccion de superficies se observo en
38,95%, 17,37% y 16,32% de los odontologos, respectivamente. ElI desempefio
preventivo se correlacioné significativamente con el miedo (p<0,05, r=0,427). En
conclusion, el desemperio general de los dentistas en el cumplimiento de COVID -19
protocolos de prevencion fue satisfactoria. Ademas, hubo una relacion significativa

entre el miedo y el desempefio preventivo.

Casanova (14) tuvo como finalidad “Identificar la relacién entre el nivel de ansiedad,
los sentimientos y las medidas adaptativas en la atencién clinica brindada por el
odontdlogo durante la pandemia COVID-19”. La metodologia empleada por la autora
fue tipo descriptiva, correlacional y de disefio transectorial. En base a los resultados,
casi la totalidad de los participantes (97,7%) refirio haber adaptado el uso del EPP en la
atencion dental. El lavado de manos fue la medida méas empleada en la préactica dental
previa como posteriormente a cada atencion, mientras que el EPP mas utilizado fue la
mascarilla tipo N95. Con respecto a los niveles de ansiedad, estos se vieron en un nivel
de moderado a severo con el 27,7%. Se concluye que la pandemia por este virus ha
afectado de forma negativa a los profesionales de la salud dental, que en su mayoria han
hecho modificaciones para brindar atencion, tomando en cuenta ciertas pautas que

contribuyen a la prevencién y disminucién del contagio.



Moreano y Velasquez (15) propusieron como finalidad “Determinar el impacto
psicoldgico de la pandemia por COVID-19 en estudiantes de odontologia de una
Universidad Limefia, 2021”. La metodologia utilizada por los autores corresponde al
enfoque cuantitativo, en la que participaron un total de 152 universitarios de
odontologia. Segun los resultados, el 20,4% obtuvo un nivel leve para el impacto
psicoldgico, seguidamente del 33,6% con un nivel moderado, 36,2% un nivel severo y
el 5,9% mas severo; también se observé que la mayor proporcion de estudiantes del sexo
femenino presentaron un nivel severo para el impacto psicoldgico (30,9%). Asimismo,
los estudiantes de 5. ° afio presentaron un impacto severo con un 25%. Por altimo, se
concluye que el impacto psicolégico sobresaliente en los estudiantes encuestados fue

SEvero.

Ahmed et al. (16) propusieron por objeto central “Evaluar ansiedad y el miedo a
infectarse por coronavirus, las medidas preventivas y las precauciones adicionales
entre los dentistas”. Este trabajo fue elaborado con un disefio transversal en la que
respondieron un total de 650 participantes de diferentes paises. Como resultados se tuvo
que mas de los dos tercios de los odont6logos encuestados (78 %) presentaron ansiedad
y miedo por los efectos devastadores de la COVID-19. Un gran nimero de dentistas
(90%) sabian de los cambios recientes dentro de los protocolos de tratamiento. Sin
embargo, la ejecucion del protocolo de tratamiento modificado se registré en un 61 %.
La conclusion en este estudio fue que, pese a que se tuvo un nivel alto tanto para
conocimientos y practica, los odontdlogos muestreados ain manifiestan un estado de
ansiedad y miedo mientras en el ejercicio de su profesion a causa del impacto de la

pandemia de COVID-19.



Ghazawy et al. (17) tuvieron como propdsito “Determinar el impacto psicolégico que
afectaron a los estudiantes universitarios en Egipto durante la pandemia de COVID-
19”. ElI método utilizado para este estudio correspondid al disefio transversal con
enfoque cuantitativo. En base a los resultados, el 53,6 % presentaron ansiedad. Ser
mujer, tener un familiar o conocido infectado con COVID-19, tener una enfermedad
cronica preexistente y la falta de apoyo psicoldgico de las familias, la comunidad y las
universidades aumentaron el riesgo de ansiedad. En conclusion, este estudio sugiere que
la salud mental de los universitarios tiene que ser constantemente monitoreada durante
y después de la crisis, asimismo sugiere que las universidades deben brindar servicios
orientados psicolégicamente, adaptados a estas circunstancias para mitigar su impacto

emocional en los alumnos.

Schlenz et al. (18) propusieron “Evaluar la ansiedad, la modificacion de la préactica de
control sobre el COVID-19 en profesionales de la salud dental ”, que tuvo por
metodologia el corte transversal en la que respondieron un total de 484 participantes,
entre odont6logos generales y estudiantes de pregrado. En base a los resultados, la
mayoria de los participantes (80%) sufrieron de ansiedad a contraer el virus. Los
participantes de menos edad y del sexo femenino registraron mayores niveles de
ansiedad. Ademas, los niveles de conciencia y practica entre estos sobre las
precauciones y las medidas de control de infecciones asociadas con COVID-19 (94%)
son altos y son afectados estadisticamente significativos por la edad y otros factores.
Por ultimo, se concluye que, si bien existen niveles altos de conocimiento y conciencia
sobre la practica requerida con respecto al brote de COVID-19 en los dentistas iraquies,

también se demostrd un nivel alto de ansiedad.
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Mohsen y Aly (19) tuvieron como fin “Evaluar el miedo a contraer la infeccién de la
COVID-19 y explorar sobre las pautas y/o modificaciones en la practica dental entre
los dentistas de Egipto. La metodologia elegida por los autores fue de tipo cuantitativa
y prospectiva. Los resultados demostraron que el 92,6% de los profesionales de la
odontologia tenian miedo de contagiarse de COVID-19, mientras que el 90,7%
presentaban ansiedad debido a la atencion de pacientes que presentaban sintomas
sospechosos. En su mayoria, los participantes conocian el mecanismo de transmisién de
COVID-19 y muchos de ellos estaban actualizados sobre las pautas actuales de Control
y Prevencion de Enfermedades o la OMS para el control de infecciones cruzadas. Se
concluye que la pandemia de COVID-19 causé un impacto significante en los

profesionales de la odontologia.

Zeidi y Mohammadi (20) tuvieron por finalidad “Determinar la relacion del
conocimiento, el miedo con la enfermedad por COVID-19 y las medidas preventivas
entre los dentistas iranies . EI método de estudio utilizado por los autores estuvo dado
por el disefio transversal y prospectivo. En total, se seleccionaron 340 odont6logos
mediante un método de muestreo de etapas multiples. En base a los resultados, casi el
60% de los odontdlogos tenian una actitud favorable hacia la prevencion del COVID-
19. Ademas, el 82,1% de los dentistas tenian miedo de ser infectados por los pacientes.
El puntaje de practica hacia las medidas preventivas de COVID-19 en dentistas fue
relativamente alto (21.88+3.8), mientras que su practica en criterios, tales como
presentar una solucion desinfectante especial o méascara para pacientes, desinfectar
superficies, aire acondicionado no fueron satisfactorios. Se establecié como conclusion
que los dentistas tenian un nivel comparativamente bueno de conocimiento, actitud y

practica hacia el COVID-19 medidas preventivas. Asimismo, se sugiere que la ansiedad,
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el miedo y la actitud de los dentistas podrian reducirse notablemente al brindarles el

equipo de proteccion personal apropiado.

2.2 Bases tedricas

2.2.1 Impacto psicologico producto de la pandemia del COVID - 19

Esta enfermedad infecciosa impredecible y de rapida propagacion ha estado causando
diversos cambios en la salud mental de la personas incluidos el miedo y la ansiedad, los
cuales, segun la OMS, son reacciones psicoldgicas naturales a condiciones cambiantes
(22).

Esta pandemia no solo ha provocado muertes en todo el mundo, sino que también
representa una grave amenaza para la salud mental, como ansiedad y miedo, angustia
psicoldgica, trastornos del suefio (22). Para frenar la propagacion de enfermedades
altamente infecciosas, a nivel global, diferentes paises obligaron a millones de personas
a imponer el confinamiento, el distanciamiento social y fisico y el cierre de escuelas
para restringir el aprendizaje y la ensefianza presenciales (23).

La pandemia mundial ha despertado una atencién sin igual entre la comunidad
académica, los principales temas de estudios recientes sobre la COVID-19 se han
interesado en la atencion de emergencia, el tratamiento, las preferencias econémicas, las
vulnerabilidades socioecondmicas, el cambio ambiental global, el aprendizaje
electronico. y asi sucesivamente, sin embargo, se ha descuidado relativamente la
evaluacion de las secuelas que la pandemia de covid-19 dejo en la salud mental entre
las personas no afectadas (24).

El miedo se determina como un estado reactivo de la emocion a las percepciones de una

amenaza real o potencial, que se asocia con oleadas de excitacion autonoma,
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pensamientos sobre el peligro instantaneo y acciones de escape (25). La ansiedad por su
parte, es laemocion caracterizada por tener pensamientos de preocupacion, sentimientos
de tension y cambios fisicos, como la presion arterial alta (26).
La ansiedad y el miedo no son sinbnimos, aunque a veces se utilizan de manera
intercambiable. La ansiedad se caracteriza por ser una respuesta prolongada dirigida
hacia el futuro y enfocada en una amenaza generalizada y difusa, mientras que el miedo
es una respuesta apropiada dirigida al presente y de corta duracion ante una amenaza
especifica y claramente identificable (27).
El miedo se acomparia de ansiedad cuando los intentos de hacer frente a una amenaza
no tienen éxito, estos dos estados desagradables a menudo se experimentan juntos. Dado
que el COVID-19 se ha identificado como una enfermedad contagiosa y mortal, muchas
personas experimentan miedo y ansiedad intensificados (28).
De hecho, el brote de cualquier enfermedad infecciosa se correlaciona con el miedo, la
ansiedad y algunos otros sintomas de enfermedades mentales (29).
2.2.2 Medidas adoptadas en la practica clinica
2.2.2.1 Equipo de proteccion personal
Las medidas actuales para prevenir y minimizar el riesgo de infeccion en la practica
odontoldgica, desarrolladas en el contexto de la enfermedad pandémica mundial a raiz
del SARS-CoV-2, son heterogéneas debido a que las politicas sanitarias, el estado
epidemioldgico actual y los aspectos econdémicos, técnicos y los recursos humanos
difieren entre paises (30). A nivel mundial, se alienta a los profesionales de la atencién
dental a optimizar las precauciones universales y adoptar medidas que garanticen la
proteccién para ellos y sus pacientes contra la infeccion viral (31). Asumiendo que la
infeccion por SARS-CoV-2 ocurre principalmente a través de las membranas mucosas,

el uso correcto del equipo de protecciéon personal (EPP), asi como el uso de un



13

enjuague bucal con un desinfectante antes de algun procedimiento para el paciente,
junto con la adopcién de otros procedimientos operativos, pueden proporcionar una
proteccidn efectiva contra microorganismos transmitidos a traves de fluidos corporales
0 a través del aire (32). Aunque la transmision por aerosol es posible, el contacto
directo a través de gotas grandes probablemente sea responsable de la gran mayoria de
las transmisiones (33)

El EPP debe adaptarse al procedimiento a realizar, considerando factores como la
infecciosidad de los patdgenos, el tipo de intervenciones planificadas, la comodidad
del proveedor, la ergonomia, la reutilizacion y el costo. Sin embargo, en la etapa inicial
de la pandemia debido a la escasez mundial, el EPP se selecciond y us6 de manera
juiciosa y racional (34). Después de la primera etapa de la pandemia, el uso de EPP
debe estar determinado por el nivel de riesgo percibido en cada situacion segun el
conocimiento disponible.

El EPP debe incluir proteccion para la cabeza, visual, las manos, corporal y en los pies,
con especial atencion a la proteccion respiratoria (35).

— La proteccion de la cabeza se puede lograr con una gorra.

— Los ojos pueden protegerse con gafas protectoras especificas o un protector facial

— La proteccion respiratoria se obtiene con una mascarilla adecuada al nivel de
riesgo del procedimiento

— Las manos se protegen con 1 par de guantes.

— El cuerpo, ademas de la tinica de manga larga y los pantalones (que son parte del
equipo de proteccion que se usa comunmente en el consultorio dental durante la
jornada laboral), también debe protegerse con una bata resistente a liquidos o un
delantal impermeable.

— Los pies deben protegerse con calzado clinico o cubre zapatos.
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2.2.2.2 Precauciones adicionales contra la COVID-19
En vista de la acelerada propagacion de la infeccion por COVID-19, la Asociacion
Dental Estadounidense (ADA, por sus siglas en inglés) destaco los puntos claves y las
precauciones universales que todo dentista debe tomar en cuenta, en las que se
encuentran las siguientes:
— Preguntar por el historial de viajes reciente de los pacientes.
— Evaluacion de signos y sintomas.
— Registrar la temperatura corporal de los pacientes.
— Utilizar un enjuague bucal con perdxido de hidrogeno al 1% previo a cualquier
procedimiento.
— Utilizar un dique de goma y succion de alto volumen durante los procedimientos.
— Limpieza y desinfeccion reiterada de las superficies de contacto puablico, que
incluyen las manijas de las puertas, las sillas y los bafios.
Aunque la ADA ha publicado pautas preventivas, la mayoria de los dentistas todavia
se muestran reacios y desconocen estas pautas para tratar a los pacientes en tal

situacion.

2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1. Hipotesis general

Hi: Existe relacion entre el impacto psicoldgico y las medidas adoptadas en la atencion
clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la universidad

privada Norbert Wiener en Lima, 2023.



Ho:

2.3.2.

Hi?l:

Ho:

Hi2:

Ho:
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No existe una relacién entre el impacto psicoldgico y las medidas adoptadas en la
atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la

universidad privada Norbert Wiener en Lima, 2023.

Hipotesis especificas

Existe una relacion entre el impacto psicologico y el equipo de proteccion
personal utilizado en la atencién clinica producto de la pandemia del COVID-19

en alumnos de la UPNW, 2023.

No existe una relacion entre el impacto psicolégico y el equipo de proteccion
personal utilizado en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19

en alumnos de la UPNW, 2023.

Existe una relacion entre el impacto psicologico y las precauciones adicionales
en la atencién clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la

UPNW, 2023.

No existe una relacion entre el impacto psicoldgico y las precauciones adicionales
en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la

UPNW, 2023.
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CAPITULO I1l: METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion

fue de naturaleza hipotética y deductiva, ya que se basé en premisas generales para
Ilegar a conclusiones especificas. Estas ultimas se presentan como hip6tesis que pueden
ser sometidas a pruebas para verificar su falsabilidad y determinar su grado de
veracidad, su finalidad es la de mejorar los postulados tedricos existentes y proponer

soluciones tanto tedricas como empiricas (36).

3.2. Enfoque de la investigacion

Con el fin de lograr los objetivos de investigacion, se opté por utilizar un enfoque
cuantitativo, ya que se pretende determinar la frecuencia de una situacion especifica y
poner a prueba la hipdtesis a través de datos numéricos y procedimientos estadisticos
(37). Ademas, se implement6 una recoleccion de datos objetiva que se validé mediante

la utilizacion de mediciones y cifras numéricas (38).

3.3. Tipo de investigacion

Fue basica, pues al igual que las investigaciones de esta naturaleza, esta propone aportar
al incremento de conocimientos sobre el respectivo tema de estudio sin recurrir a

métodos practicos (39).

3.4. Disefio de la investigacion

Fue observacional, lo que significa que se realizo sin intervenir deliberadamente en las

variables. En este tipo de estudios, no se manipulan intencionalmente las variables para
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analizar su efecto en otras; en su lugar, solo se observan o miden tal como se encuentran
naturalmente (37). Especificamente, se empleod un disefio transversal y no experimental,
dado que la recopilacion de datos se llevo a cabo en un momento temporal particular sin
intervenir ni manipular ninguna variable. En cuanto al alcance de la investigacion, se
traté de un enfoque correlacional, enfocado en delimitar la relacion estadistica entre las

variables objeto de estudio (37).

3.5. Poblacién, muestra y muestreo

3.5.1 Poblacion

Es el término que se utiliza para referirse a un grupo de individuos, objetos, elementos
o0 entidades que comparten caracteristicas similares (40) Debido a esta razon, al tener
las unidades caracteristicas comunes, se puede realizar una inferencia estadistica
conclusiva. Ademas, la poblacion se puede delimitar como finita o infinita (41). Por este
motivo, se considerd la poblacion de alumnos de pregrado pertenecientes al Gltimo afio
de la E.A.P. de Odontologia de la UPNW matriculados en el periodo 2023 — 1, los cuales

suman un total de 264 alumnos (54).

3.5.2 Criterios de inclusion

- Estudiantes de Odontologia de la UPNW que se encuentren en los ciclos 8°y 9°.

- Estudiantes que den su consentimiento para participar en la investigacion.



18

3.5.3 Criterios de exclusion

- Estudiantes que estén cursando ciclos anteriores en la escuela de Odontologia de la
UPNW.

- Estudiantes que opten por no participar en la investigacion.

- Estudiantes que no muestren disposicion para firmar el consentimiento informado

necesario para iniciar la investigacion.

3.5.3 Muestra

La muestra puede considerarse como una porcion seleccionada de una poblacion.
Debido a que estudiar una poblacién completa puede ser muy extenso, la muestra retine
elementos representativos de dicha poblacion. A través del analisis de la muestra, las

conclusiones se extrapolan y generalizan para toda la poblacién (40).

3.5.4.1 Tipo de muestreo

Para llevar a cabo la investigacion, se empled un muestreo aleatorio simple, que es un
método donde cada unidad o sujeto de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser
seleccionado. Este tipo de muestreo probabilistico es considerado el méas adecuado, ya

que garantiza una representacion igualitaria de todas las unidades de muestreo (40).

Ademas, esta técnica se basa en la siguiente formula:

Donde:

n = Tamarfo de la muestra
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o = Alfa (méaximo error tipo I)

1-(a) /2 = Nivel de confianza

Z (1-0/2) = Z de (1-0/2)

p = probabilidad de éxito (p = 0.50).

g = probabilidad de fracaso (q = 0.50).
d = precision (se asume 0.05)

Reemplazando los valores se obtiene que:

_(264)(1.96)%  (0.5) * (0.5)
"= (264 — 1)(0.05)2 + (0.5)(0.5)(1.96)2

_ (264)(3.8416) * (0.5)  (0.5)
" = (263)(0.0025) + (0.5)(0.5)(3.8416)

_ (1014.1824) * (0.25)
"= (0.6575) + (0.9604)

253.5456
1.6179

n = 156.7

Finalmente, el tamafio muestral, fue igual a n = 157



3.6. Variables y operacionalizacion

20

. Definicion Definicion . . . Escala de Escala
Variable . Dimensién Indicador L .
conceptual operacional medicion valorativa
Efecto causado por  Efecto causado por alguna situacion o Cuestionario sobre el —Alto
alguna situacibn o  proceso que afecta la salud mental y impacto psicolégico y — Medio
proceso que afecta la  emocional de una persona. Se medira Ansiedad las medidas adoptadas — Bajo
salud mental y en funcién a un instrumento de dos en la atencién clinica
emocional de una  dimensiones que siguen un criterio de producto de la Ordinal
Impacto  persona evaluacionde 5, 4, 3,2y 1. pandemia del COVID-
psicoldgico 19 en  alumnos
universitarios.
Miedo
Pautas universales  Pautas universales dentro de la Equipo de proteccion Cuestionario sobre el — Bueno
dentro de la atencién  atencion clinica dental para prevenir personal impacto psicolégico y — Regular
clinica dental para la infeccion por el coronavirus; se las medidas adoptadas — Malo
) prevenir la infeccibn  medira a partir de un instrumento que en la atencién clinica
Medidas por el coronavirus contenga dos dimensiones evaluadas producto de la
adoptadas a partir de un criterio numérico de 5, pandemia del COVID-
19 en  alumnos Ordinal

4,3,2y1.

Precauciones adicionales

universitarios.

20
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3.6.1 Definicién operacional

Impacto psicoldgico: Efecto causado por alguna situacion o proceso que afecta la salud
mental y emocional de una persona. Se medird en funcién a un instrumento de dos
dimensiones que siguen un criterio de evaluacion de 5, 4, 3, 2y 1, los cuales a su vez se
corresponden con las escalas de “totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en
desacuerdo, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo” respectivamente. Los valores

finales seran alto, medio y bajo, Ahmed, et al., (2020) (16).

Medidas adoptadas en la atencidon clinica: Pautas universales dentro de la atencion
clinica dental para prevenir la infeccidon por el coronavirus; fue medido mediante la
aplicacién de un instrumento conformado por dos dimensiones evaluadas basandose de
un criterio numérico de 5, 4, 3, 2 y 1, los cuales se corresponden con las escalas de
“totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo y
totalmente en descuerdo” respectivamente. Su escala valorativa final serd de bueno,

regular y malo, Ahmed et al., (2020) (16).

3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

La encuesta, fue elegida como técnica a fin del recojo de informacion, la cual consiste
en investigar las opiniones dentro de una determinada poblacion, que son presentadas

mediante un listado de preguntas (42).

En un primer momento se solicitaran a las autoridades el listado de los correos

electronicos institucionales de los estudiantes que forman parte de la muestra de estudio,

22
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mediante el cual se remitieron los enlaces del cuestionario en el formato Google Forms.
El cuestionario fue resuelto por aquellos estudiantes que acepten el consentimiento

informado.

En un segundo momento se desarrollaron tres correos recordatorios para obtener la

participacion total de la muestra establecida.

Por ultimo, los datos fueron recolectados en Microsoft Excel y se proceso en el

programa estadistico SPSS V25 (42).

3.7.2. Descripcién de instrumentos

En esta investigacion, se utilizé un cuestionario como herramienta para recopilar datos,

el cual se basé en el utilizado en el estudio de Ahmed et al. (2020) (16).

3.7.3. Validacion

La investigacion se llevo a cabo utilizando el método de "Juicio de expertos”. Esto
involucra la validacion de los instrumentos de evaluacion por parte de expertos con
experiencia en el tema de investigacion. Estos expertos son consultados para determinar

la precision y coherencia de las mediciones utilizadas en el estudio.

3.7.4. Confiabilidad

Se determiné la validez estadistica mediante el alfa de Cronbach. Esta hace referencia a
una ecuacion utilizada para evaluar la confiabilidad de un instrumento donde existen

respuestas dicotomicas o mas de dos valores para un item. Este coeficiente también

23
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representa una medida de consistencia, que se utiliza para determinar la covarianza entre

los items del cuestionario utilizado (43).

Con esta finalidad, se desarrollé a cabo una prueba piloto aplicando el método de
recoleccion de datos con 20 individuos ajenos a la muestra de estudio, pero que cumplan
con ciertas caracteristicas similares a estas. Con estos datos, se realizd la prueba
estadistica Alfa de Cronbach, la cual reveld un coeficiente de 0,942 (véase anexo 3) para

el cuestionario indicando un grado de fiabilidad muy bueno.

3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

Para realizar este estudio, se siguié un procedimiento riguroso. En primer lugar, se
validaron los instrumentos mediante el juicio de expertos, asegurando su calidad y
pertinencia. Luego, se llevo a cabo una prueba piloto para afinar cualquier aspecto
necesario antes de la aplicacion definitiva. Posteriormente, el cuestionario fue enviado
de forma virtual a toda la muestra seleccionada, llevando a cabo la fase de aplicacion de

los instrumentos.

Finalmente, se procedid a recopilar los datos, los cuales fueron sometidos a los analisis
estadisticos apropiados utilizando el software SPSS v. 25. Este proceso garantizo la

confiabilidad y precision de los resultados obtenidos.

3.9. Aspectos éticos

El pilar fundamental de cualquier investigacion es el cumplimiento de altos estandares
de conducta cientifica y la integridad en la investigacion. Esto implica colocar la
idoneidad cientifica y ética como la prioridad principal, tanto en lo referente a la

integridad de la investigacion como al bienestar de las personas involucradas. Se

24
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garantiza que los miembros de la muestra sean tratados con justicia y protegidos

adecuadamente durante todo el proceso (44).

Asimismo, se garantiz6 el cumplimiento del principio de consentimiento informado,
asegurandose de que los participantes estuvieran plenamente informados sobre la
informacion solicitada y el propdésito de su uso. EIl consentimiento se obtuvo de manera
explicita y activa. Ademas, se proporciono a los participantes la opcion y el derecho de

retirarse de su participacion en el estudio en cualquier momento que lo desearan (45).

Finalmente, estos criterios fueron comparados con las normativas establecidas por el

"Comité de Etica de la UPNW" y su reglamento correspondiente.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1. Andlisis descriptivo de los resultados

Tabla 1. Frecuencia sobre el impacto psicoldgico producto de la pandemia COVID — 19
en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

Impacto psicolégico Estudiantes %

Bajo 21 13,4
Medio 119 75,8
Alto 17 10,8
Total 157 100,0

Gréfico 1. Distribucion porcentual sobre el impacto psicoldgico producto de la
pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.
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De acuerdo con la figura, se puede observar que la mayoria de los estudiantes de
odontologia (aproximadamente el 76%) reflejaron tener un impacto psicoldgico medio,

producto de la pandemia COVID-19, mientras que, un 13.8% de los estudiantes
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mostraron un nivel bajo de impacto psicoldgico y solo 10.8% de los estudiantes reflejaron

tener un alto nivel de impacto psicoldgico.

Tabla 2. Frecuencia sobre las medidas adoptadas producto de la pandemia COVID —
19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

Medidas adoptadas Estudiantes %

Malo 4 2,5
Regular 15 9,6
Bueno 138 87,9
Total 157 100,0

Gréfico 2. Distribucion porcentual sobre el impacto psicoldgico producto de la
pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.
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En la figura, se puede apreciar que un 87.9% de los estudiantes de odontologia
indicaron haber tomado medidas consideradas como "bueno”. Esto destaca que una gran
mayoria de los estudiantes ha adoptado acciones adecuadas y efectivas para enfrentar la
situacion de la pandemia y proteger su bienestar. Ademas, el 9.6% de los estudiantes

reflejaron haber tomado medidas de forma "regular" y solo un pequefio porcentaje,
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especificamente el 2.5% de los estudiantes, ha tenido dificultades para adaptarse o
responder adecuadamente a la situacion, lo cual indica que un reducido ndmero de

estudiantes ha enfrentado desafios para afrontar la pandemia.

Tabla 3. Frecuencia sobre los equipos de proteccion personal producto de la pandemia
COVID - 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

qu!pos de Estudiantes %
proteccion personal
Malo 6 3,8
Regular 11 7,0
Bueno 140 89,2
Total 157 100,0

Gréfico 3. Distribucién porcentual sobre los equipos de proteccidn personal producto
de la pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.
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De la figura, se puede observar que un 89.2% de los estudiantes de odontologia
reportaron un uso "Bueno” de equipos de proteccion personal, el cual refleja que han
adoptado adecuadamente el uso de estos equipos para protegerse durante la pandemia,
mostrando un alto nivel de responsabilidad en cuanto a su seguridad y la de los demas,
mientras un 7% de los estudiantes indicaron un uso "Regular” de equipos de proteccion

personal. Por otro lado, solo un pequefio porcentaje, especificamente el 3.8% de los
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encuestados, reflejaron un uso "Malo" de equipos de proteccion personal, lo cual implica
que estos estudiantes no han cumplido adecuadamente con el uso de estos elementos de
proteccion, lo que podria representar un riesgo tanto para ellos como para otros, en

términos de prevencién de contagios.

Tabla 4. Frecuencia sobre las precauciones adicionales producto de la pandemia
COVID - 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

Precauciones .
Estudiantes %

adicionales
Malo 4 2,5
Regular 19 12,1
Bueno 134 85,4
Total 157 100,0

Gréfico 4. Distribucion porcentual sobre las precauciones adicionales producto de la
pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.
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De acuerdo con la gréfica, se puede observar que un 85.4% de los estudiantes
reportaron tomar precauciones adicionales como "Bueno™, lo cual refleja que estudiantes
ha adoptado adecuadamente las precauciones adicionales para mantener su seguridad y
contribuir a la prevencion de la propagacion del COVID-19, mostrando una actitud

responsable y consciente frente a la situacion, mientras que un 12.1% de los encuestados
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indicaron tomar precauciones adicionales de forma "Regular”. Por otro lado, solo una
pequefia proporcion, especificamente el 2.5% de los estudiantes de odontologia, no
adoptaron adecuadamente las precauciones adicionales recomendadas para protegerse y

proteger a otros.

Andlisis bivariado

Tabla 5. Impacto psicologico segun las medidas adoptadas producto de la pandemia
COVID - 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

Impacto Medidas adoptadas

psicologico Malo Regular Bueno Total
Bajo 1,9% 25% 8,9% 13,4%
Medio 0,6% 7,0% 682% 75,8%
Alto 0,0% 0,0% 10,8% 10,8%
Total 25% 9,6% 87,9% 100,0%

Grafico 5. Distribucion porcentual sobre el impacto psicologico segun las medidas
adoptadas producto de la pandemia COVID - 19 en estudiantes de odontologia de la
UPNW, Lima - 2023.
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Es notable apreciar que la gran mayoria de estudiantes de odontologia adoptaron
medidas de forma adecuada o “bueno”, ya que un 68,2% de ellos reportaron tener un
impacto psicoldgico "medio". Ademas, un 10.8% de los encuestados reflejaron tener un

impacto psicologico "alto" cuando las medidas que adoptaron fueron calificadas como
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"buenas". Por otro lado, el 2.5% de los estudiantes reportaron que adoptaron medidas de
forma "regular”, y sorprendentemente, su impacto psicologico fue calificado como
"bajo". Es decir, algunos de los estudiantes que tomaron medidas en forma intermitente
o insuficiente presentaron una afectacién emocional menor. Asimismo, un pequefio
porcentaje, especificamente el 0.6% de los encuestados, adoptaron medidas frente al
COVID-19 de forma "mala", pero curiosamente, ellos reflejaron un impacto psicologico
"medio”, posiblemente indica que, aunque un nimero muy reducido de estudiantes no
cumpli6é adecuadamente con las medidas preventivas, su nivel de afectacion emocional

no fue tan alto como se podria esperar.

Tabla 6. Impacto psicoldgico segun los equipos de proteccion personal producto de la
pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

Equipos de proteccion
Impacto quip P

psicolégico personal Total
Malo Regular Bueno

Bajo 25% 0,6% 102% 13,4%

Medio 13% 6,4% 68,2% 75,8%

Alto 00% 0,0% 10,8% 10,8%

Total 38% 7,00 89,2% 100,0%

Gréfico 6. Distribucion porcentual sobre el impacto psicoldgico segun los equipos de
proteccién personal producto de la pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia
de la UPNW, Lima — 2023.
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De la figura mostrada, es notable apreciar que el 68.2% de los estudiantes que
utilizaron equipos de proteccion personal categorizados como "Bueno” mostraron un
impacto psicologico en la categoria "Medio". Esto implica que estos estudiantes, al
adoptar adecuadamente el uso de equipos de proteccion personal y posiblemente tomar
otras medidas preventivas, experimentaron un nivel medio de afectacion emocional y

psicoldgica debido a la pandemia de COVID-19.

Por otro lado, el 1.3% de los estudiantes utilizaron equipos de proteccién personal
categorizados como "Malo™ y reportaron un impacto psicolégico "Medio". Esto puede
indicar que estos estudiantes no adoptaron adecuadamente el uso de equipos de proteccion
personal y posiblemente tomaron otras medidas preventivas, pero aun asi enfrentaron un

nivel medio de afectacion emocional y psicoldgica debido a la pandemia de COVID-19.

Ademas, el 10.8% de los encuestados utilizaron equipos de proteccién personal
categorizados como "Bueno” y experimentaron un impacto psicolégico "Alto". Esto
sugiere que estos estudiantes, que adoptaron adecuadamente el uso de equipos de
proteccion personal y posiblemente tomaron otras medidas preventivas, enfrentaron un

nivel alto de afectacion emocional y psicolégica debido a la pandemia de COVID-19.

Tabla 7. Impacto psicolégico segin las precauciones adicionales producto de la
pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la UPNW, Lima — 2023.

Precauciones

p.!,ingc?l?)cgti%o adicionales Total
Malo Regular Bueno

Bajo 19% 38% 7,6% 13,4%

Medio 0,6% 7,6% 675% 75,8%

Alto 0,0 0,0% 10,2% 10,8%

Total 25% 12,1% 85,4% 100,0%
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Grafico 7. Distribucion porcentual sobre el impacto psicoldgico segln las precauciones
adicionales producto de la pandemia COVID — 19 en estudiantes de odontologia de la
UPNW, Lima - 2023
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Del gréfico, se aprecia que un 67.5% de los estudiantes que tomaron precauciones
adicionales clasificadas como "Bueno" experimentaron un impacto psicolégico en la
categoria "Medio", lo que posiblemente indica que los estudiantes que adoptaron
adecuadamente estas medidas adicionales enfrentaron un nivel medio de afectacion

emocional y psicolégica debido a la pandemia.

Ademas, un 10.2% de los estudiantes que tomaron precauciones adicionales
clasificadas como "Bueno" reportaron un impacto psicolégico en la categoria "Alto", lo
cual puede reflejar que, de los estudiantes que adoptaron medidas adicionales de
proteccidon, una proporcion significativa experimenté un nivel alto de afectacion

emocional y psicoldgica debido a la pandemia de COVID-19.

Por otro lado, un 7.6% de los encuestados que tomaron precauciones adicionales

clasificadas como "Regular" mostraron un impacto psicoldgico en la categoria "Medio",
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lo cual puede reflejar que, de los estudiantes que adoptaron medidas adicionales de
proteccidn, una parte significativa experiment6 un nivel medio de afectacién emocional

y psicoldgica debido a la pandemia de COVID-19.

ANALISIS INFERENCIAL

Planteo de hipotesis

Ho: Los datos se distribuyen normalmente.
Ha: Los datos no se distribuyen normalmente.

Nivel de confianza: 95%

Regla de decision:

- Si, p <0.05, Se rechaza Ho

- Si, p > 0.05, No se rechaza Ho

Tabla 8. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Variable / Dimensién

Estadistico gl Sig.
V1: Impacto psicolégico 0,387 157 0,000
V2: Medidas adoptadas 0,515 157 0,000
D3: Equipos de proteccion personal 0,519 157 0,000
D4: Precauciones adicionales 0,505 157 0,000

De acuerdo con los resultados de la tabla, se puede apreciar que, a un nivel de
significancia del 5%, hay evidencia estadistica suficiente para rechazar la hipdtesis nula
y concluir que las variables y dimensiones del presente estudio no se distribuyen
normalmente, basado en el estadistico Kolmogorov-Smirnov. Por lo tanto, se optara por
utilizar un enfoque no paramétrico y se aplicara el estadistico de correlacion Rho de

Spearman para verificar las relaciones existentes entre estas variables y dimensiones.
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Hipotesis general

Hi: Existe relacion entre el impacto psicoldgico y las medidas adoptadas en la atencion
clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la universidad privada

Norbert Wiener en Lima, 2023.

Ho: No existe una relacion entre el impacto psicologico y las medidas adoptadas en la
atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la universidad

privada Norbert Wiener en Lima, 2023.

Nivel de confianza: 95%

Regla de decision:

- Si, p <0.05, Se rechaza Ho

- Si, p> 0.05, No se rechaza Ho

Tabla 9. Frecuencia de estudiantes segin el impacto psicologico.

Rho de Spearman Medidas adoptadas
Coeficiente de correlacion 0,267
Impacto psicolégico P - valor 0,001
N 157

De acuerdo con los resultados de la tabla, se puede inferir que a un nivel de
significancia del 5% (p = 0.001 < 0,05), rechazamos la hipotesis nula y concluimos que
efectivamente existe una relacion entre el impacto psicoldgico y las medidas adoptadas
en la atencion clinica debido a la pandemia del COVID-19 en los alumnos de la
Universidad Privada Norbert Wiener en Lima, 2023. Es importante destacar que esta
correlacion entre el impacto psicoldgico y las medidas adoptadas es positiva y baja (Rho

=0.267). Esto significa que a medida que el impacto psicologico aumenta, también tiende
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a aumentar el nivel de medidas adoptadas por los alumnos para enfrentar la situacion de
la pandemia.
Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Hil: Existe una relacion entre el impacto psicoldgico y el equipo de proteccion personal
utilizado en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la

UPNW, 2023.

Ho: No existe una relacion entre el impacto psicologico y el equipo de proteccion
personal utilizado en la atencién clinica producto de la pandemia del COVID-19 en

alumnos de la UPNW, 2023.
Nivel de confianza: 95%
Regla de decision:

- Si, p <0.05, Se rechaza Ho!

- Si, p > 0.05, No se rechaza Ho!

Tabla 10. Frecuencia de estudiantes segun el impacto psicoldgico.

Rho de Spearman Equipos de proteccion

personal
Coeficiente de correlacién 0,201
Impacto psicologico P - valor 0,012
N 157

Basado en los resultados de la tabla, se puede inferir que, a un nivel de
significancia del 5% (p = 0.012 < 0,05), rechazamos la hipotesis nula y concluimos que
efectivamente existe una relacion entre el impacto psicoldgico y el equipo de proteccion
personal utilizado en la atencion clinica debido a la pandemia del COVID-19 en alumnos

de la UPNW en el afio 2023. Es relevante destacar que esta correlacion entre el impacto
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psicoldgico y los equipos de proteccion personal es positiva y baja (Rho = 0.201). Esto
significa que a medida que el impacto psicoldgico aumenta, también tiende a aumentar el
nivel de equipos de proteccion personal adoptados por los alumnos para enfrentar la
situacion de la pandemia.

Hipotesis especifica 2

Hi?: Existe una relacion entre el impacto psicolégico y las precauciones adicionales en la

atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la UPNW, 2023.

Ho: No existe una relacion entre el impacto psicoldgico y las precauciones adicionales
en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la UPNW,

2023.
Nivel de confianza: 95%
Regla de decision:

- Si, p <0.05, Se rechaza Ho?

- Si, p> 0.05, No se rechaza Ho?

Tabla 11. Frecuencia de estudiantes segun el impacto psicoldgico.

Precauciones
Rho de Spearman

adicionales
Coefmenftg de 0.282
Impacto correlacion
psicologico P - valor 0,000
N 157

Basado en los resultados de la tabla, se puede inferir que, a un nivel de
significancia del 5%, rechazamos la hipétesis nula y concluimos que efectivamente existe
una relacion entre el impacto psicoldgico y las precauciones adicionales en la atencion

clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de la UPNW, 2023. Es
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importante destacar que esta correlacion entre el impacto psicologico y las precauciones
adicionales es positiva y baja. Esto significa que a medida que el impacto psicologico
aumenta, también tiende a aumentar las precauciones adicionales adoptados por los

alumnos para enfrentar la situacion de la pandemia.

4.2. Discusion de resultados

En relacion con el objetivo general, que consistia en determinar la relacion entre
el impacto psicologico y las medidas adoptadas en la atencién clinica debido a la
pandemia del COVID-19, en estudiantes de odontologia de la Universidad Privada
Norbert Wiener en Lima, 2023, se obtuvieron resultados significativos. En los resultados
descriptivos, se observo que el 75.8% de los estudiantes de la escuela profesional de
odontologia experimentaron un impacto psicolégico medio debido a la pandemia
COVID-19. En cuanto a las medidas adoptadas en la atencion clinica, el 87.9% de los
estudiantes indicaron haber tomado medidas consideradas como "bueno”. Por otro lado,
en el analisis inferencial, se encontrd evidencia de una relacién significativa entre el
impacto psicolégico y las medidas adoptadas en la atencion clinica debido a la pandemia
del COVID-19. La correlacién arrojo un valor positivo y débil, segin el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman, con un valor de Rho=0.267 y un p-valor de 0.001. Estos
hallazgos indican que a medida que el impacto psicolégico aumenta, también tiende a
aumentar el nivel de medidas adoptadas por los estudiantes para enfrentar la situacion de
la pandemia en la atencion clinica. Aunque la correlacion es débil, esta relacion puede ser
relevante para comprender como los aspectos psicologicos pueden influir en las actitudes
y comportamientos de los estudiantes hacia la adopcion de medidas preventivas durante
la pandemia. En contraste, Moreano y Velasquez (15) llevaron a cabo un estudio con el

propdsito de examinar el impacto de la pandemia de COVID-19 en estudiantes de
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odontologia de una universidad en Lima, en el afio 2021. En sus resultados, encontraron
que el 30.9% de las estudiantes de género femenino experimentaron un nivel severo de
impacto psicolégico debido a la pandemia. También concluyeron que el impacto
psicoldgico en los estudios fue predominantemente severo. Por otra parte, Ahmed et al.
(16) se propusieron evaluar la ansiedad y el miedo a infectarse por el coronavirus, asi
como las medidas preventivas y precauciones adicionales tomadas por dentistas. En sus
hallazgos, encontraron que mas de dos tercios de los odontélogos encuestados (78%)
presentaron ansiedad y miedo debido a los efectos devastadores de la COVID-109.
Ademas, concluyeron que se observo un nivel alto tanto en conocimientos como en la

practica relacionada con las medidas preventivas.

En cuanto al primer objetivo especifico, donde se planted determinar la relacion
entre el impacto psicoldgico y los equipos de proteccion personal utilizados producto de
la pandemia del COVID-19. Entre los resultados descriptivos, se encontré que, el 68.2%
de los estudiantes que utilizaron equipos de proteccion personal de manera adecuada,
mostraron un impacto psicolégico medio. Por otro, lado, en el anélisis inferencial,
efectivamente se encontrd relacion entre el impacto psicoldgico y el equipo de proteccién
personal utilizado en la atencion clinica, es decir, a medida que el impacto psicoldgico
aumenta, tiende a aumentar el nivel de equipos de proteccion adoptados por los alumnos
para enfrentar la situacion de la pandemia. De manera similar, el estudio de Zeid et al.
(13) llevaron a cabo un estudio con el proposito de investigar la relacion entre el
conocimiento, el miedo, la actitud y las conductas preventivas ante la COVID-19 en
odontologos. Sus hallazgos demostraron que el desempefio preventivo de los odontélogos
se correlaciond significativamente con el nivel de miedo experimentado (p<0.05,
r=0.427). Ademas, concluyeron que el cumplimiento de los protocolos de prevencion de

COVID-19 por parte de los dentistas fue satisfactorio. Asimismo, resaltaron que existio
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una relacion significativa entre el miedo y el desempefio preventivo, lo que indica que el
grado de miedo experimentado puede influir en las acciones preventivas adoptadas por

los profesionales de la odontologia.

En relacion con el segundo objetivo especifico, que tenia como propdsito
determinar la relacion entre el impacto psicoldgico y las precauciones adicionales en la
atencion clinica debido a la pandemia del COVID-19, se obtuvieron resultados
significativos. En los resultados descriptivos, se observo que un alto porcentaje, el 89.2%,
de los estudiantes de la escuela profesional de odontologia reportaron un uso "bueno™ de
equipos de proteccion personal, mientras que solo un pequefio porcentaje, el 3.8% de los
encuestados, reflejaron un uso "malo”. En cuanto al analisis inferencial, se concluy6 que
efectivamente existe una relacién entre el impacto psicoldgico y las precauciones
adicionales en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos de
la UPNW en el afio 2023. Ademas, se encontrd que esta correlacion es positiva y baja, lo
que implica que a medida que el impacto psicolégico aumenta, también tiende a aumentar
el nivel de precauciones adicionales adoptadas por los alumnos para enfrentar la situacion
de la pandemia. Estos hallazgos indican que el estado emocional y psicoldgico de los
estudiantes puede influir en la adopcion de precauciones adicionales en la atencion clinica
durante la pandemia. De igual manera, Kumar et al. (12) llevaron a cabo un estudio con
el objetivo de "Evaluar la ansiedad, el miedo y la conciencia sobre las medidas
preventivas frente a la COVID-19 en dentistas indios". Segun los resultados obtenidos,
mas del 80.1% de los entrevistados manifestaron preocupacion por la posibilidad de
contraer COVID-19. Se observo que las mujeres y los dentistas mas jovenes
experimentaron niveles mas elevados de ansiedad en comparacion con los dentistas

mayores. Por otro lado, el estudio concluyo que, a pesar del miedo y la ansiedad, los
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dentistas indios demostraron un alto nivel de conocimiento y conciencia durante la

epidemia de COVID-19.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera:

Se encontrd relacion significativa entre el impacto psicologico y las medidas
adoptadas en la atencion clinica debido a la pandemia del COVID-19 en los alumnos
de la Universidad Privada Norbert Wiener en Lima, 2023. Asimismo, la correlacion
positiva y baja encontrada indica que a medida que el impacto psicolégico aumenta,
también tiende a aumentar el nivel de medidas adoptadas por los alumnos para

enfrentar la situacion de la pandemia.

Segunda:

Se encontro relacidn entre el impacto psicologico y el equipo de proteccion personal
utilizado en la atencién clinica debido a la pandemia del COVID-19 en alumnos de la
UPNW en el afio 2023. Ademas, la correlacion es positiva y baja, lo cual indica que
aquellos alumnos que experimentan un mayor impacto psicolégico también tienden a
adoptar un mayor nivel de equipos de proteccion personal para enfrentar la situacion

de la pandemia.

Tercera:

Se encontro relacion entre el impacto psicoldgico y el equipo de proteccion personal
utilizado en la atencion clinica durante la pandemia del COVID-19 en alumnos de la
UPNW en el afio 2023. Ademas, la correlacion positiva y baja entre estas variables.
Esto indica que a medida que el impacto psicolégico aumenta, también tiende a
aumentar el nivel de equipos de proteccion personal adoptados por los alumnos para

enfrentar la situacion de la pandemia.
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5.2. Recomendaciones

Primera:

Implementar medidas para fomentar la comunicacion y la empatia entre los
miembros de la comunidad universitaria, promoviendo un ambiente de apoyo y
comprension durante estos tiempos dificiles.

Segunda:

Se recomienda implementar estrategias de acompafiamiento psicolégico y emocional
para ayudar a los alumnos a manejar el estrés, la ansiedad y otras emociones
relacionadas con la pandemia, asi como también, se debe continuar promoviendo y
reforzando la importancia del uso adecuado de equipos de proteccidn personal y otras
medidas preventivas para proteger la salud de los estudiantes y toda la comunidad

universitaria.

Tercera:

Es recomendable que la universidad continde brindando apoyo integral a los
estudiantes durante este periodo de pandemia, asi como establecer programas y
servicios de apoyo psicoldgico y emocional que ayuden a los alumnos a manejar el

estrés, la ansiedad y otras emociones relacionadas con la pandemia.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Formulacion
del problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Disefio
metodoldgico

Problema general:

¢Cual es la relacion entre el
impacto psicoldgico y las medidas
adoptadas en la atencion clinica
producto de la pandemia del
COVID-19 en estudiantes de
odontologia de la universidad
Norbert Wiener — Lima, 2023?

Problemas especificos:

— ¢Cuél es la relacion entre el

impacto psicolégico y los equipos
de proteccion personal utilizados
en la atencidn clinica producto de la
pandemia del COVID-19 en
estudiantes de odontologia de la
universidad Norbert Wiener -
Lima, 2023?

¢Cual es la relacion entre el
impacto  psicolégico 'y las
precauciones adicionales en la
atencion clinica producto de la
pandemia del COVID-19 en
estudiantes de odontologia de la
universidad Norbert Wiener -
Lima, 2023?

Obijetivo general:

— Determinar la relacién entre el

impacto psicoldgico y las medidas
adoptadas en la atencion clinica
producto de la pandemia del
COVID-19 en estudiantes de
odontologia de la universidad
Norbert Wiener — Lima, 2023.

Objetivos especificos:

— Determinar la relacion entre el

impacto psicolégico y los equipos
de proteccién personal utilizados
producto de la pandemia del
COVID-19 en estudiantes de
odontologia de la universidad
Norbert Wiener — Lima, 2023.

Determinar la relacion entre el
impacto  psicolégico 'y las
precauciones adicionales en la
atencién clinica producto de la
pandemia del COVID-19 en
estudiantes de odontologia de la
universidad Norbert Wiener -
Lima, 2023.

Hipétesis general:

Hi: Existe relacion entre el impacto psicolégico y las medidas
adoptadas en la atencién clinica producto de la pandemia del
COVID-19 en estudiantes de odontologia de la universidad
Norbert Wiener — Lima, 2023.

Ho: No existe relacion entre el impacto psicoldgico y las
medidas adoptadas en la atencion clinica producto de la
pandemia del COVID-19 en estudiantes de odontologia de
la universidad Norbert Wiener — Lima, 2023.

Hipotesis especificas:

Hil: Existe relacion entre el impacto psicolégico y los equipos
de proteccion personal utilizados en la atencion clinica
producto de la pandemia del COVID-19 en estudiantes de
odontologia de la universidad Norbert Wiener — Lima, 2023.

Ho: No existe relacion entre el impacto psicologico y los
equipos de proteccion personal utilizados producto de la
pandemia del COVID-19 en la atencion clinica producto de
la pandemia del COVID-19 en estudiantes de odontologia
de la universidad Norbert Wiener — Lima, 2023.

Hi% Existe relacion entre el impacto psicoldgico y las
precauciones adicionales en la atencion clinica producto de
la pandemia del COVID-19 en estudiantes de odontologia
de la universidad Norbert Wiener — Lima, 2023.

Ho: No existe relacion entre el impacto psicoldgico y las
precauciones adicionales en la atencion clinica producto de

Impacto
psicolégico

- Ansiedad
- Miedo

Medidas
adaptadas en la
atencion clinica

- Equipo de
proteccion
personal

- Precauciones
adicionales

Tipo de investigacion:
Bésico

Enfoque:

Cuantitativo

Método:

Hipotético deductivo
Nivel:

Descriptivo
correlacional

Disefio:

No experimental,
transversal
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la pandemia del COVID-19 en estudiantes de odontologia
de la universidad Norbert Wiener — Lima, 2023.

33



Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos
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Cuestionario sobre el impacto psicol6gico y las medidas adoptadas en la atencion
clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos universitarios

Escala:

1: Totalmente en desacuerdo

2: En desacuerdo

3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4: De acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

A. IMPACTO PSICOLOGICO

ESCALA
ANSIEDAD
1 2 3 4 5
01. ¢(Considero que todavia tengo ansiedad cuando brindo
atencion a un paciente que esta tosiendo o se sospecha de que
esta infectado con el COVID- 19?
02. ¢(Considero que todavia tengo ansiedad cuando brindo
atencion a un paciente infectado con el COVID-19?
ESCALA
MIEDO
1 2 3 45
03. ¢Considero que todavia tengo miedo de infectarme con el
COVID -19 por un paciente o compafiero de trabajo?
04. ¢Considero que todavia tengo miedo de poder transmitir la
infeccion del COVID -19 contraida en la practica dental a mis
familiares?
05. ¢Considero que todavia tengo miedo de poder transmitir la
infeccion del COVID -19 contraida en la practica dental a mis
familiares?
06. ¢Considero que todavia tengo miedo cuando escucho que la
gente se estd muriendo a causa de la COVID-19?
B. MEDIDAS ADOPTADAS EN LA ATENCION CLINICA
) ESCALA
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 1 23 4 5

07. ¢Considero que la mascarilla quirargica debe usarse de forma

rutinaria para prevenir la infecciéon de COVID 19?

08. ¢Considero que la mascara N 95 debe usarse en la préactica

dental para prevenir la infeccion de COVID 19?

09. ¢Considero que las gafas protectoras o protectores faciales

deben usarse en la practica dental para prevenir la infeccion de
COVID 19?
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10.

¢Considero que bata resistente a liquidos o un delantal
impermeable debe ser utilizado en la practica dental para
prevenir la infeccion de COVID 19?

11.

¢Considero que la gorra y los cubre zapatos también son
importantes para prevenir la infeccion de COVID 19?

PRECAUSIONES ADICIONALES

ESCALA

1 2 3 4 5

12.

¢Actualmente esta preguntando el historial de viajes de cada
paciente antes de realizar un tratamiento dental?

13.

¢Actualmente estd tomando la temperatura corporal de cada
paciente antes de realizar el tratamiento dental?

14.

¢Considero importante seguir con las precauciones universales
de control de infecciones para cada paciente?

15.

¢ Considero importante aplazar el tratamiento dental de pacientes
que muestran sintomas sospechosos?

16.

¢Considero importante pedirle a cada paciente que se enjuague
la boca con un enjuague bucal antibacteriano antes del
tratamiento?

17.

¢Considero necesario el lavado de las manos con agua y jabon o
usa desinfectante antes y después del tratamiento de cada
paciente?
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Anexo 3: Validacion del instrumento de recolecciéon de datos

—— VALIDACION DE INSTRUMENTO
NOr‘*“_u.‘:r:-\l'\;'i;'_:"\r,'t

. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Dra. Huayllas Paredes, Betzabe]

1.2 Cargo e Institucion donde labora:

1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario sobre el impacto psicoldgico v las medidas
adoptadas en |a atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos universitarios.

1.5 Titulo de la Investigacion: IMPACTO PSICOLOGICO % LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA ATEMCION
CLINICA PRODUCTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA
UMIVERSIDAD NORBERT WIEMER — LIMA, 2023.

. ASPECTO DE LA VALIDACION

CRITERIOS Deﬁriieme B?'a Hegaular Bu:na My guena
Esta formulado con lenguaie
1. CLARIDAD apropiado, X
Estz expresado en conductas X
2 OBJETIVIDAD ob bles,
Adecuado 3l svance de |5 ciencia y X
3. ACTUALIDAD tzcnolonia
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. X
Comprends los aspactos de X
3. SUFICIENCIA cantidad y calidad en sus fems.
Adecusdo para valorar aspectos del X
6. INTENCIONALIDAD desamuolle de capacidades
cognascitivas.
Alinzado a les chjstives dz2 13 X
7. CONSISTENCIA investigacicn y metodalogia.
Entre los indices, indicadores y las X
8. COHERENCIA dimensiones.
Ls estrategis respands 3 praposito X
8. METODOLOGIA del extudio
Elinstrurents 2= sdecuado 3l tipo X
10. PERTINEMCIA de IMuestinacion.
CONTEOQ TOTAL DE MARCAS
{realice &l conteo en cads una de las categonias de |z escals) A B C o E

Coeficiente de Validez = [1xA) + (2xB) + (3xC) + (4xD) + (5xE] =
50

. CALIFICACION GLOBAL (Uibique ol coeficiente de validez obienido en el infervalo respective v mamue con un aspa en ef
circuic ssociado

Categoria Intervalo
Desaprobado —— 10,00 - 0,601
Observade L <060 0,701
Aprocado (| <mn-1m

IV.  OPINION DE APLICAEBILIDAD: Aplicable

Lima, 16 de mayo del 2023, /ﬂ —— o
AL
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¢
Univarsidad
MNorbert Wiener

I. DATOS GENERALES

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Mg. CD. Villacorta Molina, Mariela Antonieta.

1.2 Cargo e Institucién donde labora: Docente Tiempo Completo Universidad Wiener

1.3 Nombre del Instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario sobre el impacto psicolégico y las medidas
adoptadas en la atencidn clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos universitarios.

1.5 Tiulo de la Investigacién: IMPACTO PSICOLOGICO Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA ATENCION
CLINICA PRODUCTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA

UNIVERSIDAD NORBERT WIENER — LIMA, 2023,

Il. ASPECTO DE LA VALIDACIGN

CRITERIOS ﬂﬂtilﬂl'lh B\?l IHEUI.I Bu:l'll Muy :uﬂl‘ll
Estd fomulads con lengusie
1. CLARIDAD . x
Esla expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD & - x
3. ACTUALIDAD anlamm;&ummuy
4. ORGANIZACION Exisle Una organizacdn [Ggica.
Comprende 10 aspecios e
K SUFICIENCIA cartidad y’c&:lad & 8 iEme.
Adecuads para valorar aspectos del
6. INTENCIONALIDAD desamollo de capacidades X
cognoscitivas.
Alineado a los objelivos dela
7. CONSISTENGIA Investigacion y melodologia. ®
Enfre 105 indices. Indicadores y las
8. COHERENC1A ) X
La estralegia responde al proposils
9. METODOLOGIA il ermaacin X
[El nstrurments es adecuads al ﬂpﬁ
10. PERTINENC & de | ) X
CONTED TOTAL DE MARCAS
lice &l conbed en cad del ias de | la
frealice encada una de las categorias de la escala) " s c o =
Coeficiente de Validez = + + + + =0.84
50
lil. CALIFICACION GLOBAL (Ubigue el cosficients de validez oblenido en el intervalo respectivo y marque con un aspa en &l
circulo asociado)
Categoria Intervala
Desaprotada ] [2.00 - 0.60]
Obsarvads r.:::) =0,60 - 0,70]
Apretads = «0,70 - 1,00]

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

Lima, 14 de Abril del 2023.

Viiocomratie .

Firma y sello
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i

Universidad
MNorbert Wiener

I. DATOS GENERALES

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.1 Apellidos y Nombres del Experto: Dr. Guillén Galarza Carlos Enrigue

1.2 Cargo e Institucidn donde labora: Docente

1.3 Nombre del Instrumento motive de evaluacién: Cuestionario sobre el impacto psicoldgico y las medidas
adoptadas en la atencidn clinica producto de la pandemia del COVID-19 en alumnos universitarios.

1.5 Titulo de la Investigacién: IMPACTO PSICOLOGICO Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA ATENCION
CLINICA PRODUCTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD NORBERT WIENER — LIMA, 2023,

Il. ASPECTO DE LA VALIDACION

CRITERIOS Deficients Baja Regular | Buena Muy buena
1 F 3 4 5
Exta forrmulads con lenguaje R_
1. CLARIDAD apeepiscle.
Estad expresado en conductas u
2. OBJETIVIDAD ; i
3. ACTUALIDAD Adecuado al Bual‘mdﬁhﬁﬁmh]‘
- ia
4. DRGANIZACION Exisle una organizacién lagica.
Comprende los aspectos de
B. SURICIENGIA cantdad W calidad an sus ibems.
Adecuade para valorar aspecios del
6. INTENCIONALIDAD desanmallo de capacidades u
cognosciti vas.
Alineads a ke chjetves 0 la ﬁ_
T. CONSSTENCIA investigacian y melodelogia.
Enire los indices. indicadores y las
8. COHEREMNCIA _ #
La estrategia responde &l propdsita M
9. METODOLOGIA ol ndiadiic
10. PERTINENCIA E-mnrr;:r:hnmmuﬂpo x
de Inwestigaciin.
CONTED TOTAL DE MARCAS x
[reallcaelmmanmdaumd&lascaﬁegulmd&lamm A B c o E

Coeficiente de Validez = (1xA) + (2xB) + (3xC) + (4xD) + {5xE} = 1.00
50

lil. CALIFICACION GLOBAL (Ubigue & cosficiente de validez obtenido en el infervalo respectivo y mamue con un aspa en &l

circulo asociada)
Categoria Intervalo
Desaprobado = (0,00 — 0,60]
Observado - «0,60 —0,70]
Aprobada cg:- <0,70 — 1,00]
IV. OPINION DE APLICABILIDAD: Instrumento previamente validado en vestigacion

Lima, 28 de Abril del 2023,

coed BETH Firma y sello
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Anexo N°4: Confiabilidad del instrumento

39

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
0,942

N de elementos

17

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si Varianza de escala Correlacion total Alfa de Cronbach
N°  elelementose ha siel elemento se de elementos si el elemento se
suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
P1 55,1000 175,358 0,597 0,940
P2 55,0000 177,684 0,588 0,940
P3 54,8500 185,608 0,227 0,948
P4 54,9500 172,576 0,764 0,937
P5 54,8000 180,905 0,394 0,944
P6 55,1500 171,608 0,769 0,937
P7 54,0500 165,524 0,929 0,933
P8 53,8500 168,345 0,764 0,937
P9 53,7500 172,408 0,754 0,937
P10 53,9500 165,945 0,823 0,935
P11 53,9000 165,463 0,850 0,935
P12 54,5000 172,895 0,587 0,941
P13 54,4500 170,471 0,715 0,938
P14 54,0500 170,155 0,796 0,936
P15 53,9500 172,261 0,668 0,939
P16 53,8500 167,503 0,709 0,938
P17 53,8500 173,924 0,630 0,940
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Anexo N° 5: Aprobacion del comité de ética

”v COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA PARA LA
Universidad INVESTIGACION
Morbert Wiener
CONSTANCIA DE A PR{]EA{.‘]ﬁN
Lima, 25 de abril de 2023
Investigador(a)

Pierina Mia Parodi Rivas
Exp. N": 0260-2023

De mi consideracion:
Es prato expresarle mi cordial saludo v a la vez informarle que el Comité Institucional de

Etica para la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener (CIEI-UPNW)
evalud vy APROBO los siguientes documentos:

e Protocolo  tilado: *IMPACTO  PSICOLOGICO Y  LAS  MEDIDAS
ADOPTADAS EN LA ATENCION CLINICA PRODUCTO DE LA PANDEMIA
DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD NORBERT WIENER — LIMA, 2023" Version 02 con fecha
18504/ 2023,

o Formulario de Consentimiento Informado Versidn 02 con fecha 11/02/2023

El cual tiene como investigador principal al Sr{a) Pierina Mia Parodi Rivas v a los
investigadores colaboradores (no aplica)

La APROBACION comprende el cumplimiento de las buenas pricticas éticas, el balance
riesgo/beneficio, la calificacién del equipo de investigacién y la confidencialidad de los
datos, entre ofros.

El investigador deberd considerar los siguientes puntos detallados a continuacitn:

1. La vigencia de la aprobaciin es de dos afios (24 meses) a partir de la emision
de este documento.

2. ElInforme de Avances se presentard cada & meses, y el informe final una vez
concluide el estudic.

J. Toda enmienda o adenda se debera presentar al CIEI-UPNW vy no podra
implementarse sin la debida aprobacitn.

4. 51 aplica, la Renovacidn de aprobacidn del proyecto de investigacion deberd
iniciarse treinta (30) dias antes de la fecha de vencimiento, con su respectivo
informe de avance.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento v fines pertinentes.

Atentamente,

Yenny Marisol Bellido Fuente
Presfdenta del CIEL- UPNY

Avenida Repiblsca de Chale N°432. Jesix Maria
Universidad Privada Norbert Weener
Telefono: T06-5555 anexo 1290 Cel. 981-0M-598

Correo:comabe sl soail uw I\.'I'II.'TI.'IiI.I.E!I.'
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN
PROYECTO DE INVESTIGACION

Estamos invitando a usted a participar en un estudio de investigacion titulado: “IMPACTO
PSICOLOGICO Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA ATENCION CLINICA PRODUCTO DE
LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
NORBERT WIENER — LIMA, 2022”. de fecha 11/02/2023 y version.01. Este es un estudio
desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW).

I INFORMACION

Propdsito del estudio: El propdésito de este estudio es determinar la relacion entre el impacto
psicol6gico y las medidas adoptadas en la atencién clinica producto de la pandemia del COVID-
19 en alumnos de la UPNW en Lima, 2023. Su ejecucion proporcionara una vision de la realidad
educativa con respecto al impacto psicoldgico y a las medidas que se han aplicado producto del
COVID — 19. Puesto que, ademas de la pandemia, se esta en una era emergente de
enfermedades mentales.

Duracién del estudio (meses): 6 meses
N° esperado de participantes: 157 alumnos
Criterios de Inclusién y exclusién:;

Criterios de inclusién
e Alumnos de 8. ° y 9. ° ciclo de la E.A.P de Odontologia de la UPNW.
e Alumnos que autoricen su participacion en el estudio.

Criterios de Exclusion
¢ Alumnos de la escuela de Odontologia de la UPNW que se encuentren en ciclos previos.
¢ Alumnos que desistan de participar en la investigacion.
¢ Alumnos que no se encuentren dispuestos a firmar el consentimiento informado para
iniciar con la investigacion.

Procedimientos del estudio: Si Usted decide participar en este estudio se le realizara los
siguientes procesos:

e Se le brindara una encuesta de recoleccion de datos

e Podra demorar unos 15 minutos en el llenarlo

e Con esta encuesta podremos determinar la relacién entre el impacto psicolégico y las
medidas adoptadas en la atencion clinica producto de la pandemia del COVID-19 en
alumnos de la UPNW en Lima, 2023

La encuesta puede demorar unos 15 minutos (segun corresponda afiadir a detalle).

Los resultados se le entregaran a usted en forma individual y se almacenaran respetando la
confidencialidad y su anonimato.

Riesgos:
Su participacién en el estudio no presenta
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Beneficios:
Usted se beneficiara del presente proyecto luego de que se finalice con la investigacién
y sea publicado en el repositorio de la Universidad privada Norbert Wiener.

Costos e incentivos: Usted no pagara ningln costo monetario por su participacion en la
presente investigaciéon. Asi mismo, no recibird ningln incentivo econdmico ni
medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion recolectada con cédigos para
resguardar su identidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacion que permita su identificacion. Los archivos no serdn mostrados a ninguna
persona ajena al equipo de estudio.

Derechos del paciente: La participacion en el presente estudio es voluntaria. Si usted lo decide
puede negarse a participar en el estudio o retirarse de éste en cualquier momento, sin que esto
ocasione ninguna penalizacién o pérdida de los beneficios y derechos que tiene como individuo,
como asi tampoco modificaciones o restricciones al derecho a la atencion médica.

Preguntas/Contacto: Puede comunicarse con el Investigador Principal
Nombres y apellidos: Pierina Mia Parodi Rivas

Celular: 944179686
Correo electrénico: a2017101416@uwiener.edu.pe

Asi mismo puede comunicarse con el Comité de Etica que valido el presente estudio,

Contacto del Comité de Etica: Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, presidenta del Comité de Etica de
la Universidad Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener, Email:
comité.etica@uwiener.edu.pe

Il DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

He leido la hoja de informacién del Formulario de Consentimiento Informado (FCI), y declaro
haber recibido una explicacién satisfactoria sobre los objetivos, procedimientos y finalidades del
estudio. Se han respondido todas mis dudas y preguntas. Comprendo que mi decision de
participar es voluntaria y conozco mi derecho a retirar mi consentimiento en cualquier momento,
sin que esto me perjudigue de ninguna manera. Recibiré una copia firmada de este
consentimiento.

Nombre testigo o representante legal: Nombre investigador: Pierina Mia Parodi Rivas
DNI: DNI: 75500469

42


mailto:a2017101416@uwiener.edu.pe
mailto:.etica@uwiener.edu.pe

43

Anexo 7: Solicitud para la recoleccién de datos

V" SOLICITUD DE PERMISO PARA
riversa RECOLECCION DE DATOS
Morbert Wiener

Lima, 19 de mayo del 2023.
Dra. Esp. Brenda Vergara Pinto

Directora de la EAP de Odontologia
Universidad Privada Norbert Wiener

Presente. -

Asunto: Sofciud de parmiso pars recolecoidn o dalos.

hie es graio dirigirme a usted para saledaria e informarle que habiendo recibido la conformidad por parte
demi asesor el Or. CD. Gémez Carrién Christian Esteban y la aprobacién del Comité Institucional de Etica
para la investigacian de la Universidad Privada Morbert Wiener Bxp, N.% 0260-2023 con Resolucidn de
aprobacion) - Versidn 07 con fecha T804/E023 v Formulario de Consentimiento Informado - lersidn 02
con fecha 11022023,

Solicito permiso a su despacho de la ELAP. de Odontologia para que me puedan proporcionar |a llsta de
alumnos con sus nombres completos, asi como sus comecs institucionales del periodo 2023 =1, que estén
cursado el 8, *y 9, * ciclo para poder gjecutar la recoleccion de datos de mi proyecto de investigacion, del
miemo modo solicito apovo de los tutores de dichos ciclos para promover su participacian.

Thulo de proyecto de Investigacién: “IMPACTC PSICOLOGICO Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA
ATENCION CLINICA PRODUCTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE
ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NORBERT WIENER — LIMA, 2023".

Investigador responsable: Pierina Mia Parodi Rivas.

Codigo de estudiante: 220171014 16.

Adjunto RESOLUCION DE APROBACION - Bxp. N.2 0260-2023.

Agradecida infinitamente por su atencidn, aprovecho la oportunidad para expresarle mi respeto a su
persona.

Atentamente,

Nombre de la M Pierina Mia Parodi Rivas.
DNI: 75500469,
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Anexo 8: Informe del asesor

@@ INFORME DEL ASESOR
Uni idad . VERSION: 02
Nosbert Whener CODIGO: UPNW-GRA-FOR-014 S FECHA: 13/05/2020

Lima, 31 de agosto del 2023

Dra. Esp. Brenda Vergara Pinto

Directora de la EAP de Odontologia Universidad Privada Norbert Wiener
Presente.-

De mi especial consideracion:

Es grato expresarle un cordial saludo y como asesor de tesis titulada: “IMPACTO
PSICOLOGICO Y LAS MEDIDAS ADOPTADAS EN LA ATENCION CLINICA
PRODUCTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN ESTUDIANTES DE
ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NORBERT WIENER — LIMA, 2023”,
desarrollada por la egresada Pierina Mia Parodi Rivas; para la obtencion del Titulo
Profesional de Cirujano dentista; ha sido concluida satisfactoriamente.

Al respecto informo que se lograron los siguientes objetivos:
— Orientar la investigacién para lograr los objetivos de la misma.
— Revisar el informe final en sus resultados, discusion, conclusiones y

recomendaciones.
— Aprobar la tesis para su sustentacion.

Atentamente,

Firma del asesor

Esp.Mg.CD. Carlos Javier,
Arauzo Sinchez
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Anexo 9: Informe de turnitin

Reporte de similitud

NOMBRE DEL TRABAJO AUTOR

Tesis Pierina Parodi

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES
9522 Words 52438 Characters

RECUENTO DE PAGINAS TAMANO DEL ARCHIVO

47 Pages 189.0KB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Sep 3,2023 8:12 PM GMT-5 Sep 3, 2023 8:13 PM GMT-5

® 14% de similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para cada base ¢

* 14% Base de datos de Internet * 1% Base de datos de publicaciones
» Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de Crossr
+ 5% Base de datos de trabajos entregados

@ Excluir del Reporte de Similitud

« Material citado « Coincidencia baja (menos de 10 palabras)

Resumen
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® 14% de similitud general
Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

* 14% Base de datos de Internet

« Base de datos de Crossref

* 5% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

repositorio.ucv.edu.pe

Internet

repositorio.uwiener.edu.pe

Internet

hdl.handle.net

Internet

Submitted on 1691590186993

Submitted works

pesquisa.bvsalud.org

Internet

coursehero.com

Internet

mpra.ub.uni-muenchen.de

Internet

tesis.ucsm.edu.pe

Internet
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* 1% Base de datos de publicaciones
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» Base de datos de contenido publicado de Crossr
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3%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Descripcion general de fuentes
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https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/85323/Moreano_VBL-Vel%c3%a1squez_EFA-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13053/8834/T061_70608116_T.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://hdl.handle.net/20.500.12672/17265
https://pesquisa.bvsalud.org/bvsms/?lang=pt&q=au%3A%22Salom%C3%A9%2C+Geraldo+Magela%22
https://www.coursehero.com/file/p75c3mv/2-1-1-%CE%B1-k-Como-81-7-3-15-2-3-95-2-c-con-un-nivel-de-significancia-del-5/
http://mpra.ub.uni-muenchen.de/46871/1/MPRA_paper_46871.pdf
http://tesis.ucsm.edu.pe/repositorio/handle/20.500.12920/11991
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