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Resumen

El estudio tuvo como objetivo general, la aplicacion de la Norma ISO 45001: 2018 para reducir
accidentes laborales en una empresa textil, Lima 2024. En el mismo sentido, como parte de la

metodologia se utilizo la investigacion aplicada con un disefio experimental donde se utilizaron



xi

los métodos analiticos, deductivos e hipotéticos. Por otro lado, la poblaciéon estuvo conformada
por 131 trabajadores.

Los resultados fueron mediante la ficha de observacion estimandose una muestra de 06
semanas como conclusion se logro disminuir de 1040.95 por cada un millon de horas laboradas,
en el nivel frecuencia, en el indice de gravedad la cifra excelente descendiendo 1156.61 y para el
nivel de incidencia una diferencia de reduccion de 68702.29, todo ello mediante la prueba de
rangos Wilcoxon. Resumiendo, se demuestra que con la implementacion de la norma ISO
45001:2018 en la empresa Textil se logra disminuir el indice de frecuencia, gravedad y la

incidencia promoviendo de trabajos seguros y saludables.

Palabras Claves: Norma ISO 45001:2018, accidentes laborales, frecuencia, gravedad e

incidencia.

Abstract

The study had as its general objective the application of the ISO 45001: 2018 Standard to reduce

work accidents in a textile company, Lima 2024. In the same sense, as part of the methodology,
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applied research was used with an experimental design where analytical, deductive and
hypothetical methods were used. On the other hand, the population consisted of 131 workers.
The results were obtained through the observation form, estimating a sample of 06 weeks
as a conclusion, it was possible to reduce 1040.95 for every million hours worked, at the
frequency level, in the severity index the excellent figure descending 1156.61 and for the
incidence level a reduction difference of 68702.29, all through the Wilcoxon rank test. In
summary, it is demonstrated that with the implementation of the ISO 45001:2018 standard in the
Textile company, the frequency, severity and incidence rates are reduced, promoting safe and

healthy work.

Keywords: ISO 45001:2018 standard, occupational accidents, frequency, severity and

incidence.

Introduccion

El estudio comprende las variables Norma ISO 45001:2018 y accidentes laborales que
predominan en la seguridad y salud en el trabajo. Por ello, esta norma cuyos atributos son: la

reduccion de los accidentes laborales, cumplimiento legal, la mejora del desempefio laboral,
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mejoras continuas, adaptacion a estandares internacionales, permitiendo ayudar a las
organizaciones a crear un entorno laboral saludable para sus empleados a través de la
identificacion, evaluacion, control de los riesgos asociados a la seguridad y la salud en el trabajo.
Por otro lado, el estudio comprende los siguientes capitulos.

En el capitulo I, se plasmo la realidad problematica, la justificacion del estudio y por
ultimo se definido los objetivos de la investigacion.

En el capitulo II, se evidencian los antecedentes nacionales e internacionales, el marco
tedrico en funcion a las definiciones conceptuales y la evolucion de las teorias Norma ISO
45001:2018 y accidentes laborales. Asimismo, se procede con la formulacion de la hipotesis de
investigacion.

En el capitulo II1, se plasmo la metodologia del estudio experimental y enfoque
cuantitativo y la forma de como llevar a cabo el estudio, contemplando la ficha de observacion
como técnica de recopilacion de datos durante 6 semanas para el total de poblacion conformada
por 131 colaboradores que tuvieron accidentes durante el periodo trabajado.

En el capitulo IV, se evidencia el anélisis e interpretacion de los rendimientos
descriptivos e inferenciales mediante la ejecucion de la prueba Wilcoxon

Para finalizar, el capitulo V, se plasm¢ las conclusiones y recomendaciones del estudio.



CAPITULO I: EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema
En la actualidad, la norma ISO 45001:2018 es la tinica norma mundial de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que se centra en disminuir los accidentes y
enfermedades laborales, optimizando la gestion de riesgos y situaciones criticas; sino también,
asegurando el cumplimiento de los estandares legales y regulatorios aplicables. Ademas, los
accidentes laborales subrayan la importancia de la seguridad y la necesidad de cumplir con los
procesos, procedimientos establecidos en las actividades del trabajo, mientras que las normas
contribuyen a proteger el ambiente laboral. Por otro lado, la prevision de accidentes y
enfermedades ocupacionales es fundamental, ya que abarca aspectos econdmicos salvaguardando
la salud y el bienestar de nuestro equipo de trabajo, esto permite promover politicas que
minimicen o eliminen los riesgos laborales garantizando un entorno de trabajo seguro y
saludable (Ewes et al., 2022). Por otro lado, la seguridad y salud ocupacional no solo es una
obligacion normativa y moral, si no que cumple un papel importante en las organizaciones
originado excelentes beneficios como disminucion de los accidentes adversos en el lugar del
trabajo, reduccion de coste de las primas de seguro, integracion global de la prevencion,
fomentar una formacion de valores sobre la salud y seguridad preventiva (Concepta, 2020). De
igual manera, la norma ISO 45001 establece estandares importantes a nivel universal para
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). En este sentido,
actlia como un marco de referencia para prevenir lesiones deteriorando la salud de los
colaboradores y garantiza entornos de trabajo seguros, esto se logra mediante la identificacion de
peligros, eliminacion de riesgos a través de la implementacion de estrategias de prevencion

efectivas, asi como la optimizacion del desempeiio en las actividades laborales (Contreras,



2019). No obstante, la adopcion de la normativa ISO 45001:2018 esta diseniada para mejorar la
seguridad industrial y prevenir posibles obstaculos con nuestros colaboradores.

En Europa, la implementacion de esta norma enfrenta varios desafios en algunas
empresas. Entre las principales dificultades se destacan los elevados costos asociados, la falta de
recursos y la insuficiente formacion sobre los beneficios que la norma ofrece en términos de
prevencion. Por ello, resulta fundamental abordar estas barreras para facilitar su integracion, lo
que contribuiria a mejorar la seguridad y salud en el trabajo (Podrecca et al., 2024). Asimismo,
en un informe de Huancavelica sobre la aplicacion de la norma ISO 45001, se detalla que la
norma puede contribuir a reducir accidentes en la empresa fabricante G&P Laces, contratistas del
sector, determinado los actos y circunstancias inestables que surgen debido a la falta de
conciencia, formacion sistematizada, incompetencia organizacional y factores psicosociales
(Aguirre y Abregu, 2023). Por lo tanto, es fundamental abordar estas deficiencias en las
organizaciones para garantizar un entorno laboral eficiente. Por otro lado, en un estudio nacional
Limefo, de una empresa constructora, revela que los accidentes laborales se deben a diversas
causas, entre ellas se encuentran: Las condiciones climaticas adversas, la informalidad en las
labores, la falta de sensibilizacion en cuanto a la salud, la inseguridad en las areas de trabajo, la
observacion de carencia de protocolos y un control ineficiente, la falta de documentacion. Por
ultimo, es crucial respetar las sefiales peatonales para garantizar la seguridad de todos en el
entorno laboral (Guevara y Yancunta, 2024). Asimismo, cada dia mas de 6,300 personas fallecen
debido a condiciones laborales o enfermedades comunes, lo que representa una carga
significativa tanto para las empresas como para la sociedad en general, estas cifras alarmantes
demuestran la urgencia de adoptar medidas en relacion con los mandatos de seguridad y salud en

el trabajo (SST), cuyo objetivo es reducir la siniestralidad y la mortalidad, para lograr esto es



fundamental seguir pasos importantes en el establecimiento de la normativa ISO 45001, ya que
los empresarios pueden implementar para garantizar una mayor eficacia en la seguridad y salud
laboral (Marek et al., 2022). Por otro lado, en una investigacién de una empresa portuaria del
puerto Quetzal, Guatemala, se identificaron varios problemas asociados a los accidentes
laborales tales como: El incremento en enfermedades, el descontento de los empleados, las
condiciones inadecuadas de trabajo y pérdidas econdmicas significativas. Por lo tanto, adoptaron
esta normativa para abordar estas problematicas de manera efectiva (Celada, 2022). De la misma
manera, en un estudio espafiol de sector energético sobre el cumplimiento a la normativa ISO
45001, se identificaron varios problemas relacionados con los accidentes laborales, estos
problemas se deben en gran parte a violaciones de las normativas, la falta de investigacion
adecuada de los accidentes, tener una cultura de seguridad débil, todos estos aspectos resultan las
condiciones de trabajo inseguras aumentando enfermedades ocupacionales (Ruiz, 2021). En
resumen, es esencial fortalecer la cultura de seguridad garantizando el cumplimiento de la
normativa se mejora la SST. Por ello, la norma ISO 45001:2018 proporciona una estructura
organizada para detectar y gestionar los riesgos laborales, lo que facilita la prevencion de
perjuicios y el deterioro relacionados con las funciones de trabajo. Ademas, contribuye a
establecer un ambiente claro y adecuado, promoviendo la ergonomia y las condiciones laborales
en cumplimiento con las normas de seguridad. A través de estudios se identificaron diversos
problemas asociados con la implementacion de sistemas de gestion, tales como la falta de
integracion de enfoques, el desarrollo inadecuado de normas, la evaluacion de riesgos y la
mejora continua; por ello, es fundamental abordar estas areas para lograr una efectiva direccion

de la seguridad y salud en el trabajo.



En Europa, las compaiiias que han establecido parametros de seguridad obtuvieron
disminucidn de accidentes laborales, con un porcentaje del 2.5 % en el afio 2022. Sin embargo, la
cantidad de obstaculos relacionados con la salud y el trabajo vari6 en 2020 entre los siguientes
paises: Polonia report6d un 36.6 %, Finlandia un 25.7 %, Suecia un 20.3 %, todos por encima del
promedio de la UE, que fue del 10.3 % (European Agency for Safety and Health at Work, 2023).
Por otro lado, seglin la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los accidentes representan
un problema significativo en el continente asidtico, con mas de 1,000,000 de fallecidos al afio, en
Butan, la tasa de mortalidad alcanza hasta 31.9 % por cada 100,000 trabajadores, lo que resulta a
esta region como la mas peligrosa para trabajadores y empleadores, Timor Oriental ocupa el
segundo lugar en la lista global, con una tasa de mortalidad de 29.9 % por cada 100,000
trabajadores, mientras que Nepal presenta un valor de 28.8%, lo que se traduce entre 160 y 4,600
trabajadores fallecidos al afio en estos paises (Asianews, 2021). De igual forma, en américa
latina uno de los paises con la tasa mas alta de accidentes laborales es Peru, reportando un 13.8
% de accidentes fatales, esta situacion resalta la necesidad de implementar medidas efectivas
para mejorar la seguridad en el trabajo y reducir la siniestralidad en la region (Ministerio de
trabajo promocion y el empleo, 2020). Asimismo, en Peru en el afio 2021, se registraron 214
accidentes laborales mortales y aproximadamente 25,000 no mortales segun el ministerio de
trabajo y promocion del empleo, 2022. Por eso, la situacion actual en lima es preocupante
registrandose mas de dos mil accidentes laborales al mes, para minimizar este indice de
accidentes las empresas y los directivos de recursos humanos prestan atencion a la salud fisica y
mental de sus colaboradores, esta estrategia es fundamental para mejorar las condiciones
laborales y reducir la siniestralidad (Serperuano, 2022). En resumen, las organizaciones tienen la

responsabilidad de fomentar un entorno de trabajo seguro, libre de accidentes laborales, contar



con una orientacion integral que involucre a todos los actores del ambito laboral para optimizar
la seguridad y el bienestar del equipo.

Los accidentes laborales siguen siendo un problema crucial en diversos paises, en el
continente de Europa, a pesar de las mejoras en la regulacion de las industrias los accidentes
laborales han aumentado un 5 % en el afio 2021, esta situacion subraya la necesidad de seguir
implementando medidas efectivas para reducir los riesgos en el trabajo (Eurostat, 2024).
Asimismo, en Latinoamérica, los incidentes laborales han aumentado en paises como Argentina
y Perti, con un incremento del 6 %, este aumento se atribuye a la falta de fiscalizacion adecuada,
la informalidad en el trabajo, por lo tanto, es crucial implementar medidas mas efectivas para
garantizar la seguridad laboral y reducir la siniestralidad en la regién (Cepal, 2023). De manera
similar, el nimero de accidentes de trabajadores informales aumento, por la falta de
regulaciones efectivas en un 20%, en ese sentido, Chile alcanzé un 26,0 % de informalidad
laboral entre abril y junio del afio 2021, con un alrededor de 2,1 millones de trabajadores, por
otro lado, en México en el afio 2019 se registraron 31,3 millones de personas involucradas en la
informalidad laboral, en Pert, segiin estimaciones del cuestionario Nacional de Hogares
(ENAHO) en el afio 2019, aproximadamente el 75% de los colaboradores se encontraban en
condiciones de informalidad (Espejo, 2022). Estos datos revelan la precariedad de las empresas,
se podria tener consecuencias negativas tanto en la economia como en la salud publica,
deteriorando el bienestar social y afectando el estado psicoldgico, emocional de los trabajadores,
por ello, este conjunto de consecuencias genera dafios adversos al desarrollo econdémico y social
de los paises, creando un espiral de problemas que dificulta la estabilidad a largo plazo.

A nivel local, en el estudio de disefio experimental se usara como premisa el mecanismo

para el diagndstico el diagrama de causa efecto (Ishikawa), se encuentra en el anexo 2. Como



parte de la situacion problematica identifica en la empresa textil esta asociada a 6 etapas, las
cuales son (a) en la maquinaria se detecto, la insuficiencia del mantenimiento preventivo, la falta
de documentacion y trazabilidad, escaso retroalimentacion en el proceso de control y ademas,
herramientas de control deficientes; (b) en los métodos de trabajo, son causados por la falta de
protocolos de seguridad, procesos ineficientes, violaciones a las normas de seguridad,
incumplimiento a las normativas de calidad; (c¢) en la mano de obra se localizo, la falta de
capacitacion, el mal manejo de productos, la carencia de equipos de proteccion, negligencias del
trabajador; (d) en el medio ambiente, se dan por condiciones ambientales, es decir espacios
cortos y humedos, operaciones inapropiadas, emisiones de gases contaminantes, uso intensivos
de productos quimicos; (€) en material, esto incluye un almacenamiento inadecuado, material de
baja calidad, material toxico y los equipos de proteccidon no especificos a cada area; y (f) por
ultimo la medicidn, carencia de induccién al personal nuevo, la supervision continua, la
variabilidad de materia prima y los programas de prevencion, estas causas encontradas
ocasionando accidentes en la organizacion. En resumen, es importante resolver todos las causas
y problemas que se han determinado, para obtener aumentos y parametros en la calidad de
nuestros productos, resultados, fomentando una cultura preventiva sin negligencia y accidentes,
de esta manera cuidamos la integridad de nuestro equipo de trabajo, cuyo beneficio nos permite
engrandecer el rendimiento, reduccion de costes operacionales, mejora del ambiente laboral, una

buena imagen corporativa, la salud y bienestar de cada colaborador.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(De qué manera la Norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes laborales en una empresa

Textil, Lima 20247



1.2.2. Problemas especificos

PE1. ;De qué manera la norma ISO 45001: 2018 reduce el indice de frecuencia en los accidentes
en una empresa Textil, Lima 20247

PE2. ;De qué manera la norma ISO 45001: 2018 reduce el indice de gravedad en los
accidentes en una empresa Textil, Lima 20247

PE3. ;De qué manera la norma ISO 45001: 2018 reduce el indice de incidencia en los
accidentes en una empresa Textil, Lima 2024?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar como la Norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes laborales en una empresa

Textil, Lima 2024.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar como la norma ISO 45001: 2018 reduce el indice de frecuencia en los accidentes en
una empresa Textil, Lima 2024.

Determinar como la norma ISO 45001: 2018 reduce el indice de gravedad en los
accidentes en una empresa Textil, Lima 2024.

Determinar como la norma ISO 45001: 2018 reduce el indice de incidencia en los
accidentes en una empresa Textil, Lima 2024.

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Teodrica

Como parte de la relevancia hipotética y aporte de los diversos mentores para la variable norma

ISO 45001:2018, se plasm¢ las siguientes teorias (i) la teoria de la mejora continua desarrollada



por W. Edwards Deming, esta basada en una serie de principios fundamentales que fomentan la
mejora continua en soluciones eficientes y permite el mejoramiento de cumplir las normativas de
salud y seguridad (Loayan, 2024); (ii) La teoria del pensamiento basado en el riesgo,
desarrollada por Kaplan y Garrick, quienes sostienen que la norma ISO 45001:2018 es
fundamental para detectar, evaluar y reducir los riesgos en diversas situaciones. Esta norma
resulta especialmente relevante en sectores donde la seguridad y la toma de decisiones son
cruciales. Asimismo, su implementacion contribuye a crear entornos laborales mas seguros y
eficientes (Zambrano, 2022); y (iii) La teoria de la gestion de seguridad y salud en el trabajo,
desarrollada por Patrick Hudson, enfocada en el impacto que tiene en la disminucién de
accidentes laborales y en la mejora del bienestar de los empleados. Esta estrategia ha conseguido
disminuir de manera considerable los accidentes laborales en varias industrias, lo que subraya su
relevancia en la construccion de ambientes de trabajo seguros y saludables (Alvares, 2023). Por
otro lado, respecto a la relevancia tedrica y las contribuciones de distintos expertos, es esencial
resaltar la importancia de sus aportes en relacion con la variable de los accidentes laborales. En
este sentido, se han formulado diversas teorias que reflejan sus enfoques y propuestas para
abordar este problema: (a) La teoria de la Piramide de Heinrich, quien sostiene que al disminuir
los incidentes menores se pueden prevenir los accidentes graves. No obstante, esta teoria ha sido
objeto de criticas por simplificar la complejidad de las causas que originan los accidentes.
(Cortés, 2018); (b) la teoria del modelo de la gestion del riesgo en el Trabajo, desarrollada por
Cox, S., & Cox, T. quienes sostienen la necesidad de evaluar y controlar los riesgos para
prevenir accidentes (Butrén, 2021); (c¢) Por tltimo, la teoria modelo del Queso Suizo
desarrollada por Reason, J. quien sostiene que los accidentes surgen por fallos en distintos

niveles de una organizacion, visualizados como agujeros en rebanadas (de Laurreca, 2018).



1.4.2. Metodologica

El presente estudio denominado norma ISO 45001:2018 para disminuir los accidentes laborales
en una industria textil (2024), plantea un enfoque cuantitativo por ser un por ser un estudio
observable, estadistico y objetivo para plasmar una optimizacion del proceso de toma de
decisiones en la empresa textil. Asimismo, plantea un disefio experimental para garantizar la
confiabilidad y la validez de la disminucion de los accidentes en la empresa textil, de igual
manera, mejorara el indice de las dimensiones frecuencia, Gravedad e Incidencia. Ademas, el
estudio servird como base para los futuros ingenieros e investigadores a tomar como referencia el

patron de la ISO 45001:2018 para aminorar los accidentes laborales.

1.4.3. Practica

En términos de utilidad practica, el estudio presenta los siguientes beneficios para la empresa
textil lo cual se respetara las normas de seguridad, optimizacioén de espacio, personal capacitado,
uso de equipo de proteccion personal, mejora del bienestar y satisfaccion de los empleados,
eficiencia operativa. Ademas, con los resultados del estudio se espera lograr un contraste
positivo mediante el cumplimiento de los objetivos especificos a nivel estadistico que garantice

la disminucion de los accidentes laborales en la empresa textil.

1.5. Limitaciones de la investigacion

El proceso de levantamiento de informacion y la aplicacion del sistema de gestion se llevaron a

cabo desde el 02 de setiembre de 2024 hasta el 18 de noviembre de 2024. Dicho estudio se llevo
a cabo en una empresa del rubro textil, abarcando el registro de accidentes. En este contexto, se
desarrollaré en el distrito de Ate, Lima, Peru. Por ello, cuyo monto asciende a S/ 6000.00 soles

que debe ser ejecutadas en un 30% por el tesista 'y el 70% por la empresa.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion
Internacionales
En Colombia, los autores Aguilera y Berdugo (2023) en un estudio mencionan que, el objetivo
general fue disefiar un sistema de gestion de la seguridad y salud en el Trabajo (SG-SST), basado
en la norma ISO 45001:2018 para la empresa ACP LTDA de automatizacion control y potencia.
Esta investigacion se realizo con un enfoque mixto, utilizando un disefio transversal y
descriptivo. En ese sentido, la poblacion del estudio estuvo compuesta por 38 empleados de la
empresa, Se empled un cuestionario como herramienta para la recoleccion de datos. De igual
manera, los resultados mostraron un desarrollo significativo en el cumplimiento de los estdndares
de seguridad y salud en el trabajo, pasando de un 58.75% a un 100% tras la implementacion del
SG-SST. En conclusion, general del proyecto la implementacion del sistema permiti6 gestionar
adecuadamente los riesgos y mejorar las condiciones laborales. Por ello, como recomendacion
general, se sugirid mantener un seguimiento continuo del SG-SST para asegurar su efectividad y
adaptabilidad a futuros cambios en la organizacion.

De la misma forma, Zenteno y Garcia (2021), bajo la tutoria del Dr. Jesus Portillo Garcia-
Pintos, llevo a cabo un trabajo de fin de master titulado "Propuesta de un sistema de gestion para
la implementacion de la Norma ISO 45001:2018, en una microempresa manufacturera
boliviana". Con el objetivo general, disefiar un (SGSST). De igual forma, se busca promover un
entorno laboral seguro y eficiente, que permitio la implementacion de la normativa ISO
45001:2018, en la sociedad mentar industrial S.R.L. Ademas, la investigacion fue de tipo
experimental, con un disefio deductivo que partié de un hecho general hacia uno particular, y su

poblacion del estudio estuvo compuesta por todos los trabajadores de la microempresa, que se
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utilizd un cuestionario como instrumento para la recoleccion de datos. Los resultados mostraron
que los trabajadores estaban expuestos a diversos riesgos significativos y no contaban con una
cultura de seguridad y salud laboral. En resumen, se determin6 que la implementacion de un
sistema de gestion de la SST podria optimizar de manera significativa las condiciones laborales y
la seguridad de los empleados. Ademas, como recomendacion general, se propuso promover la
formacion continua y la participacion activa de los trabajadores en el sistema de gestion, con el
fin de garantizar su efectividad y sostenibilidad.

Mena et al. (2022), reatirmaron que, en un estudio cuyo objetivo principal era analizar
como la norma ISO 45001:2018 contribuye a reducir el impacto de los accidentes laborales en
empresas resilientes, se encontrd una correlacion significativa entre la implementacion de esta
norma y la mejora en la seguridad en el trabajo. Esto resalta la importancia de adoptar estandares
internacionales para fomentar entornos laborales seguros. Asimismo, esta investigacion fue
clasificada como una revision sistematica de la literatura (RSL), empleando un disefio de
investigacion observacional y retrospectivo. Ademas, la poblacion abarco articulos de
investigacion publicados en los ultimos cinco afios, de los cuales se selecciond una muestra de 20
articulos relevantes. De manera similar, se emple6 un cuestionario para recolectar informacion
sobre la implementacion, la efectividad de la norma y los resultados obtenidos. Ademas, se
sefiald que la norma ISO 45001:2018 esta estrechamente vinculada al bienestar de los
trabajadores y a la disminucion de los accidentes laborales. En conclusion, se destaco la
importancia de la certificacion de la seguridad y salud ocupacional. Por tltimo, como
recomendacion general se sugirid que las empresas implementaran de manera efectiva el SG-

SST, basado en la norma ISO 45001:2018 para optimizar la prevencion de accidentes laborales.



Franco (2020) bajo la direccion de Eliasib Rivera, llevo a cabo una investigacion cuyo
objetivo general, proponer una mejora para el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, de la empresa Outsourcing S.A; conforme a la norma NTC ISO 45001:2018. La

investigacion fue de tipo experimental y se disefid como un estudio de caso, con un nivel de
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investigacion aplicado y una poblacion que estuvo constituida por los trabajadores de la empresa.

Ademas, se tomd una muestra representativa de ellos utilizando un cuestionario como
instrumento para recopilar datos sobre las condiciones de confianza y salud en el trabajo. Los
resultados indicaron que existian deficiencias en la implementacion de la norma ISO
45001:2018, con un bajo cumplimiento en areas como liderazgo, participacion de los
trabajadores. Por otro lado, como conclusion la empresa necesitaba urgentemente implementar
un sistema de gestion mas robusto para mejorar las condiciones laborales. por tltimo, como
recomendacion la alta direccion se compromete a realizar auditorias internas periddicas y a
fomentar la involucracion activa de los empleados en la deteccidon y reduccion de riesgos
laborales.

Nacionales

Guevara y Yancunta (2024), llevaron una investigacion, cuyo objetivo principal fue evidenciar
como la implementacion de la Norma ISO 45001 contribuy¢ a la reduccion de los accidentes
laborales en una empresa constructora. Este estudio fue de modelo aplicado, con un disefio
preexperimental y un enfoque cuantitativo. Asimismo, la poblacion estuvo formada por los
registros de accidentes laborales ocurridos entre el 19 de febrero y el 8 de julio de 2023, y se
seleccion6 una muestra de estos registros durante ese mismo periodo. Asimismo, se utilizé un
cuestionario como instrumento para la recoleccion de datos. De igual forma, se mostraron los
resultados en una reduccion significativa del 90% en los accidentes laborales sobre el indice de

frecuencia, gravedad, incidencia. Todo ello fue utilizando la prueba de wilcoxon, lo que llevo a
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la conclusion general que la implementacion de la norma fue efectiva para disminuir la
siniestralidad en la empresa. Ademas, Como recomendacion general, se sugiri6 que el lider de
prevencion y riesgos que mantuviera el control de los accidentes registrados y continuara
mejorando las condiciones laborales.

Gallegos y Gaspar (2024) llevaron a cabo una investigacion, con el objetivo general de
mejorar la gestion de seguridad y salud en el trabajo mediante la implementacion de la norma
ISO 45001:2018, en la unidad minera Sierra Sun Group S.A.C. La investigacion fue de tipo
aplicada, con un disefio preexperimental. Donde, la poblacion estuvo conformada por 350
colaboradores de la empresa, y la muestra abarco a todos ellos. Ademas, se empled un
cuestionario como herramienta para la recoleccion de datos. Los resultados, obtenidos mediante
la aplicacion de estadistica inferencial, revelaron un aumento en el desempefio de la gestion de
seguridad y salud, alcanzando un 74% en la evaluacion final. Por tltimo, tuvo como conclusion
general que la implementacion de la normativa ISO 45001:2018 logré mejorar
significativamente la gestion de seguridad y salud ocupacional, donde se recomendé continuar
con la capacitacion y sensibilizacion del personal para mantener y mejorar los estandares de
seguridad en la operacion.

Aybar y Garcia (2023) llevaron a cabo una investigacion, con objetivo general de
determinar de qué manera la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo (SGSST) basado en la Norma ISO 45001: 2018, redujo el indice de accidentabilidad en
una empresa peruana. La investigacion fue de tipo aplicada y de disené experimental, con un
nivel explicativo. Donde, la poblacion estuvo constituida por 24 registros semanales de
accidentes de trabajo, y la muestra fue la misma. Ademas, esta conformada por 24 registros y se

utilizd un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. De la misma manera, se
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manejo el paquete estadistico SPPS para realizar el analisis inferencial, donde los resultados
mostraron una disminucion del 91,87% en el indice de accidentabilidad tras la implementacion
del SGSST. En conclusion, se determind que la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) redujo significativamente el indice de accidentabilidad
en la empresa. Por lo tanto, se recomienda que las organizaciones prioricen la seguridad y salud
en el trabajo, como un componente esencial de sus practicas de gestion empresarial. Ademas, es
fundamental desarrollar gestiones de seguridad que sean proactivas y preventivas, con el fin de
fomentar un entorno laboral seguro y saludable.

Minchan (2023) llevo a cabo una investigacion con el objetivo general, de determinar la
influencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segun la norma ISO
45001:2018 en la reduccion de accidentes laborales en la produccion de flores de la empresa
Paraiso Emanuel SRL. Este estudio fue de tipo aplicada, con un disefio de indagacion
experimental de tipo cuasiexperimental y un nivel de investigacion cuantitativo. La poblacion
estuvo conformada por 53 accidentes ocurridos en los afios 2018, 2019 y 2020, y se utiliz6é una
muestra universal que incluyo todos los accidentes registrados. El instrumento utilizado para la
recoleccion de datos fue un cuestionario siendo posible las pruebas de chi-cuadrado para la
comparacion de datos. En los resultados mostraron una significativa reduccion de accidentes
laborales tras la implementacion del SGSST, concluyendo que este sistema efectivamente influia
en la disminucion de los indices de frecuencia, severidad y accidentabilidad. Como
recomendacion general, se sugirid continuar con la implementaciéon y seguimiento del SGSST
para mantener y mejorar los estandares de seguridad en el trabajo.

Por otro lado, Navarro (2023) en su titulada Implementacion de la norma ISO

45001:2018 para la prevencion de accidentes en la empresa Santa Moénica S.R.L. Tuvo como
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objetivo general, la implementacion de la norma ISO 45001:2018 para la prevencion de
accidentes. De esta manera, se tratd de un estudio de muestra aplicada, con un disefio
preexperimental y un nivel explicativo, cuya poblacion estuvo conformada por 445
colaboradores de la empresa, de los cuales se tomo6 una muestra de 92. Por ello, se utiliz6 el
analisis de varianza anova, regresiones lineales junto a un cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos. En conclusion, general, sefiala que la implementacion de la norma ISO
45001:2018 influy6 positivamente en la reduccion de accidentes y mejora del entorno laboral.
Por ultimo, se recomienda continuar con la mejora continua en la norma ISO 45001:2018, para
aumentar el interés por las capacitaciones fomentando una cultura preventiva entre los
trabajadores.

Juaquin y Mercedes (2021) reafirman que, en su estudio con el objetivo general,
implementar la norma ISO 45001:2018, para reducir los riesgos laborales en la empresa de
Tecnologia, Fabricacion y Mantenimiento SAC, Chimbote. Se tratd de una investigacion de tipo
aplicada, con un disefio preexperimental y un nivel de investigacion cuantitativa. Por ello, la
poblacidn estuvo conformada por 36 trabajadores de la empresa, y la muestra incluy6 a todos los
trabajadores, es decir, el 100% de la poblacion. Ademas, se utiliz6 un cuestionario como
instrumento para la recoleccion de datos aplicindose normativas y estandares. Asimismo, los
resultados se mostraron que tras la implementacion del programa de accion basado en la ley
29783, se logrd una significativa reduccion en los indices de frecuencia, gravedad e incidencia de
los riesgos laborales. Por tltimo, tuvo como conclusion afirmando que, la implementacion de la
norma contribuy6 a mejorar la seguridad, salud en el trabajo. Y como recomendacion, se sugirid
realizar un seguimiento y control continuo del sistema de gestion de seguridad para mantener y

mejorar los resultados obtenidos.
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Quispe (2021), llevo a cabo una investigacion con el objetivo general de mejorar la
gestion de la seguridad y salud ocupacional mediante la implementacion de la norma ISO 45001
en diversas empresas. El tipo de investigacion fue aplicada, con un disefio cuasiexperimental y
un nivel de investigacion que abarco elementos exploratorios, descriptivos y explicativos. La
poblacion de estudio incluy6 a trabajadores de empresas metalmecanicas, con una muestra no
probabilistica de 25 operarios y supervisores. Asimismo, se aplico la prueba inferencial t-student,
utilizando un cuestionario como herramienta para la recoleccion de datos. De este modo, los
resultados evidenciaron una reduccion significativa en las desviaciones reportadas tras la
implementacion de la norma, lo que llevo a la conclusion de que la aplicacion de la norma ISO
45001 mejord el desempetio en seguridad y salud ocupacional. Por otro lado, como
recomendacion general, se sugirio que las empresas desarrollaran sistemas de gestion en
seguridad y salud que no solo cumplieran con la norma, sino que también fomentaran una cultura

de seguridad positiva entre todos los empleados.

2.2. Bases teoricas
Conceptualizacion de la variable ISO 45001: 2018

La norma ISO 45001 constituye un progreso importante en la gestion de la salud y la seguridad
laboral, ofreciendo un marco estructurado que permite a las organizaciones identificar y reducir
los riesgos de forma proactiva. En este sentido, continia enfocandose en la mejora continua,
fomentando la participacion activa de los empleados (Ellen ef al., 2024). Ademas, se trata de una
herramienta valiosa para optimizar el desempefio laboral y contribuye a la renovacion del
régimen de gestion de seguridad y salud (SGSST). No obstante, aunque ofrece evidencia sélida
de los estados financieros, su impacto puede variar dependiendo del contexto y la industria.

Asimismo, su aplicacion puede ser clave en la disminucion de accidentes laborales y en la
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mejora de la reputacion de la empresa (Podrecca et al., 2024). En resumen, la norma ISO 45001
permite identificar los riesgos y oportunidades de trabajo.

La norma ISO 45001, se centra en la gestion de la salud representando avances significativos en
la creacion de Entornos laborales, seguros que garantizan la seguridad. De esta manera,
promueven una cultura de prevencion y bienestar entre los empleados (Mejia et al., 2023). De
manera similar, es una herramienta fundamental para promover la sostenibilidad y el desarrollo
responsable de las empresas, convirtiéndose en un pilar clave para el éxito a largo plazo y
favoreciendo la resiliencia organizacional. Ademas, facilita a las empresas adaptarse y
recuperarse ante situaciones adversas (Mena et al., 2022). De igual manera, establece un marco
internacional con una guia que orienta a las organizaciones a salvar vidas, manteniendo un plan
estructurado que contribuye a reducir los accidentes de alto riesgo, mientras mejora la salud de
los empleados (Hinostroza, 2022). En definitiva, la norma fortalece la alta direccion y la
participacion de los colaboradores mejorando el sistema de prevencion.

De igual manera, la norma ISO 45001 supone un avance significativo en la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, proporcionando un marco estructurado que permite el control y la
reduccion efectiva de los riesgos laborales. Por ello, hay que tener en cuenta un enfoque de la
mejora continua y el cumplimiento legal aumentando la seguridad en el lugar de trabajo
(Gutiérrez, 2022). De otra forma, la Norma ISO 45001:2018 es la primera norma universal
dedicada a la gestion de la seguridad, salud en el trabajo, esta norma incorpora practicas
recomendadas a nivel global para prevenir lesiones, enfermedades, fatalidades que estén
asociadas al entorno laboral (Icontec, 2020). En resumen, la norma ISO 45001:2018 representa
un avance significativo en la gestion de la seguridad y salud laboral. Su implementacion es

crucial para cualquier organizacion que busque cumplir con las normativas y crear un entorno de
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trabajo seguro y saludable. Asi, la norma no solo contribuye a la rebaja de accidentes y
enfermedades laborales, sino que también mejora la moral y la productividad, al evidenciar un
compromiso genuino con el bienestar de los empleados. Ademas, fomenta el sentido de
pertenencia, la responsabilidad compartida y otros aspectos clave que promueven el éxito
sostenible de cualquier organizacion.

Este proyecto, de naturaleza impredecible, selecciono las teorias que fundamentan las
variables de investigacion relacionadas con la norma ISO 45001:2018, haciendo énfasis en el
ciclo PDCA. Igualmente, subraya la importancia de implementar un plan y realizar ajustes en los
procesos operativos para minimizar riesgos y accidentes laborales.

Teoria de la mejora continua

La teoria de la mejora continua se refiere al proceso de optimizacion en todos los aspectos de una
empresa, desde sus prioridades estratégicas hasta sus operaciones diarias. Ademas, este principio
se fundamenta en la idea de que, mediante pequefias mejoras constantes a lo largo del tiempo, se
pueden lograr cambios significativos a largo plazo (Loayan, 2024). De manera similar, la teoria
de la mejora continua, también conocida como "Kaizen", es un enfoque sistematico que busca la
optimizacién constante de procesos, productos y servicios dentro de una organizacion. Por lo
tanto, este enfoque se basa en la creencia de que siempre existen oportunidades para mejorar. En
este sentido, es crucial que todos los empleados participen activamente en los procesos,
fomentando una cultura de colaboracidn y responsabilidad compartida en la biisqueda de la
excelencia (Apaza, 2022). De igual manera, la mejora continua de los procesos implica una bisqueda
constante e ininterrumpida de oportunidades para corregir, ajustar y optimizar los procesos, productos y
servicios (Sydle, 2022). En pocas palabras la metodologia Kaizen permite optimizar procesos,

enfoque de procesos, orientacion a los trabajadores y priorizacion al trabajo en equipo.
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La teoria de la mejora continua comenzo con el ciclo PDCA, el cual surgid en la década
de 1950, cuando Edwards Deming comparti6 su experiencia con Japon durante la reconstruccion
industrial posterior a la Segunda Guerra Mundial. Asimismo, la industria japonesa adopt6 con
entusiasmo en un enfoque innovador de la mejora continua de los procesos. por otro lado, en el
afno 1980 hubo una expansion del ciclo PDCA integrandose a six sigma y lean manufacturing, lo
cual comenzaron a utilizar como un marco fundamental en los proyectos de la mejora y
resolucion de problemas. Por eso, se actualizo la integracion de normas ISO 9001 en los afios
1994 y 2000. Ademas, el ciclo PDCA se incluy6 formalmente en el marco de gestion de calidad
teniendo en cuenta la norma ISO 9001, pero recomendo el ciclo PDCA para garantizar que los
sistemas de gestion de calidad de las empresas mejoren continuamente. Por otro lado, ha sido
integrado con la inteligencia artificial y la automatizacion segun las publicaciones de
Reinventing Job, Ravin Jesuthasan y John Boudreau (2018). En resumen, el ciclo PDCA ha
evolucionado de un simple marco de control de calidad a una herramienta digitalmente integrada
y sofisticada para la mejora continua, adaptandose asi a las necesidades tecnologicas y
empresariales actuales.

Teoria del pensamiento basado en el riesgo

La teoria del pensamiento basado en el riesgo es de importancia porque proporcionar un marco
solido y estructurado para la identificacion, evaluacion y gestion de los riesgos laborales en el
entorno industrial (Zambrano, 2022). De manera similar, una investigacion sobre la teoria del
pensamiento basado en el riesgo sostiene que, al considerar los riesgos desde el inicio, es posible
evaluarlos y gestionarlos, lo que permite tomar decisiones mas conscientes respecto a los
posibles obstaculos. Asi, fomenta una toma de decisiones informada que facilita una

planificacion eficiente en la asignacion de recursos. Ademads, se implementan planes de respuesta
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que buscan reducir el impacto de los riesgos identificados, evaluando sus consecuencias y
priorizando las medidas de control correspondientes (Ubieta, 2021). Igualmente, en un estudio
sobre la teoria del pensamiento basado en el riesgo. De todos modos, ha mejorado con la
identificacion precisa los riesgos presentes en las instituciones educativas rurales del canton
Yaguachi. De esta manera, proporcion6 un método sistematico para evaluar y comprender los
peligros, donde facilit6 la creacion de un modelo de seguridad y riesgos basado en la ISO 45001.
Por otra parte, el pensamiento basado en el riesgo permitid una mejor gestion de riesgos y
medidas preventivas, correctivas, protegiendo a todo el publico del centro de estudios (Mendoza
et al., 2021). De esta forma, la teoria del pensamiento basado en el riesgo conlleva a multiples
usos en campos como las finanzas, la seguridad laboral, la calidad y posibilita que las
organizaciones se concentren en evitar problemas.

En el afio 1981, la teoria del pensamiento basado en el riesgo, evoluciono con los autores
Kaplan y Garrick. Sin embargo, en su articulo "Sobre la definicidon cuantitativa del riesgo",
menciona que un enfoque sistematico permite identificar y gestionar el riesgo en diversas
industrias. Posteriormente, en los afios 2000 en una obra "Gestion de riesgos", Hopkin enfatizo el
valor de incorporar el pensamiento basado en el riesgo con decisiones estratégicas en las
respectivas organizaciones. Asimismo, Aven (2016) resalto que, la importancia de la gestion
implica la utilizacion de modelos cuantitativos, los cuales deben complementarse con la
experiencia y el conocimiento cualitativo. De manera analoga, autores como Tularam y Agrawal
han analizado el enfoque basado en el riesgo dentro de los sistemas de gestion complejos,
subrayando su aplicabilidad en entornos comerciales caracterizados por su dinamismo e
incertidumbre. Por ultimo, el autor Hopkin (2018) resalta que, el razonamiento basado en el

riesgo debe integrarse en todos los niveles de la organizacion, permitiendo que cada area



21

participe activamente en la identificacion y gestion de los riesgos especificos que puedan
impactar sus operaciones. En resumen, el desarrollo de la teoria del pensamiento basado en el
riesgo ha logrado avances significativos.

Teoria de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo

El Sistema de la direccion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) es un proceso anual de
cumplimiento obligatorio, cuyo proposito es prevenir lesiones y enfermedades relacionadas con
las condiciones laborales. Este sistema, ademas, se estructura mediante una fase logica 'y
escalonado, fundamentado en la mejora continua, que abarca desde la planificacion. De este
modo, se pretende asegurar un ambiente laboral que sea tanto seguro (Alvares, 2023). De este
modo, la teoria de la GSST ofrece un marco tedrico robusto que respalda la conexion entre el
clima de seguridad laboral y las conductas de los empleados. En este sentido, esta seccion puede
abordar conceptos fundamentales como la cultura de seguridad, la percepcion del riesgo y las
motivaciones tanto intrinsecas como extrinsecas. Asimismo, se pueden incorporar teorias como
la de la conducta planificada y la teoria del comportamiento organizacional. Al integrar estos
enfoques, se fortalecera la comprension de la relacion entre el clima de seguridad y las conductas
(Herrera, 2020). Por otro lado, en una investigacion que aborda la teoria de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, se destaca su capacidad para mejorar el enfoque preventivo,
fortaleciendo de manera efectiva la gestion de los riesgos laborales. Asi, la integracion de este
enfoque sustenta las estrategias planteadas en principios solidos y métodos comprobados, lo que
incrementa tanto su viabilidad como su efectividad. De este modo, favorece la comprension de
su relevancia, promoviendo un mayor compromiso y participacion en la implementacion de las

medidas propuestas (Castillo y Garcia, 2021).
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Segun Hudson, en 2001 se desarrollo el Modelo de Cultura de Seguridad, el cual resultd
ser clave en la direccion de la seguridad y salud en el trabajo. En este sentido, propone que la
cultura de seguridad dentro de una organizacion debe transitar de un enfoque reactivo a uno
proactivo. Mas adelante, autores como Hale y Hovden, en 2007, ampliaron esta teoria al
incorporar la relevancia de la cultura organizacional en la prevencion de riesgos. Asi, este avance
jugd un papel importante en la evolucion de normas internacionales, como la ISO 45001:2018,
impulsando una gestion sistematica de la seguridad. Por tltimo, en un estudio reciente
Hernandez et al. (2014) reafirman que, desarrollar un modelo relevante de la teoria de la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo demuestra una cultura de seguridad consolidada, esencial,
contribuyendo el progreso continuo de las organizaciones.

Las normas internacionales ISO 45001 definen las especificaciones para un sistema de
administracion de la seguridad y salud laboral (SST). Por ende, su objetivo es ayudar a las
entidades a crear entornos laborales convincentes y saludables. En este caso, previene lesiones y
enfermedades laborales, como también mejora continuamente el desempeio. De esta manera,
garantiza el bienestar de los empleados y fomenta una cultura de prevencion en el lugar de
trabajo (Gutiérrez, 2022). En resumen, la ISO 45001 ofrece un esquema para administrar la
seguridad y salud laboral, contribuyendo a disminuir los riesgos de incidentes laborales a través
de practicas normalizadas de prevencion y respuesta.

Dimensiones de la Variable independiente: Norma ISO 45001: 2018

Definicion conceptual: La norma ISO 45001: 2018, constituye la primera regla universal en
cuanto a la gestion de la salud y la seguridad en el trabajo, incluyendo buenas practicas
consensuadas a nivel global. Asimismo, el proposito principal de establecer un sistema de

administracion de la salud y la seguridad laboral (SST) (Icontec, 2020). Después de todo,
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simplifica la adquisicion de ventajas competitivas al fortalecer la imagen y captar practicas
seguras y conscientes en las actividades de trabajo.

Estructura de alto nivel (Dimension 1)

Casas et al. (2024) reafirman que, la norma ISO 45001 adoptard un enfoque uniforme con los
sistemas de administracion mencionados en otras regulaciones. De la misma manera, la
estructura de alto nivel tiene la responsabilidad de garantizar que los empleados puedan laborar
de forma segura para salvaguardar la salud fisica y mental. De igual forma, Correa (2022)
describe que esta disefiada para su facil integracion con otros sistemas de administracion, tales
como ISO 9001 (calidad) y ISO 14001 (medio ambiente). De esta manera, la estructura se rige
por el Anexo SL de ISO, que ofrece un marco comun para simplificar la aplicacién y
armonizacion de diversas normas. Ademas, lo que buscamos son: Dominar la situacion presente
de la que se busca mejorar o modificar, Establecer el cumplimiento y compromiso de la
direccion, Monitorear y evaluar las acciones correctivas implementadas. En resumen, Los
parametros vinculados a la EAL son esenciales para valorar el rendimiento de la SST.
Compromiso de la direccion (Dimension 2).

Arciniegas (2023) el compromiso de la direccidon abarca diferentes oOpticas: la economia, la
calidad, la seguridad, la salud y medio ambiente, con indicadores de programacion de auditorias,
procesos de mejora, revision y registros de programas. De forma similar, Campos et al. (2018)
aluden que, el compromiso es un componente esencial, puesto en marcha de sistemas de gestion
en particular los estdndares como ISO 9001 y ISO 45001. En este sentido, el compromiso
requiere que la direccion superior defina politicas y metas. Ademas, demuestre un liderazgo

proactivo en la ejecucion y optimizacion del sistema de gestion. En realidad, el compromiso



24

tiene multiples aportes desde la contribucion de la cultura de seguridad, establecimientos y
politicas definidas y transparentes, cumplimiento de las regulaciones.

Participacion de los trabajadores (Dimension 3).

Zenteno y Garcia (2021) mencionan que, la relevancia de la participacion de los trabajadores en
el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST), destacando que es vital
valorando su relevancia, creando los comités de seguridad, las formaciones de brigadas y la
sensibilizacion del personal. Por otro lado, Montoya (2020) asegura que los colaboradores son
componentes fundamentales para el crecimiento de la organizacion, manteniendo calidad de vida
en el trabajo. Por ello, su valor de participacion es el nicleo esencial para la competitividad y el
robustecimiento de salud laboral. En resumen, la participacion fomenta un clima de cooperacion
y dedicacion, lo que es esencial para la construccion de una cultura de seguridad eficiente y
sostenible.

Cumplimiento legal (Dimension 4).

Vallejo et al. (2020) reafirma que, dentro del contexto de la norma ISO 45001, los indicadores de
cumplimiento legal son medidas que ayudan a las entidades a evaluar su efectividad, gravedad en
la implementacion y cumplimiento de las regulaciones de seguridad. Por lo tanto, es necesario
verificar los porcentajes de las actividades ejecutadas en SG-SST, asi como la evaluacion de las
regulaciones de SST. Asimismo, Mantilla y Diaz (2023) reafirman que, el cumplimiento tiene
una vision interdisciplinaria que comprende desde la administracion del riesgo, ingenieria,
ciencias de la salud y medioambientales, hasta el derecho. Por lo tanto, es crucial para evitar la
gestion de riesgos y preservar la integridad del personal. En conclusion, el cumplimiento
contribuye a prevenir incomodidades, accidentes, enfermedades, reforzar la reputacion de la

organizacion y, finalmente, a obtener acceso a oportunidades comerciales.
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Variable dependiente: Accidente laborales

De acuerdo con las diversas definiciones de accidentes laborales, se establece que estos
incidentes provocan lesiones fisicas a los trabajadores. Por ello, pueden variar desde cortes hasta
amputaciones, afectando su calidad de vida y, ademas, disminuyendo la productividad (Diaz et
al., 2020). Por otro lado, sefiala que un accidente es un suceso inesperado e imprevisible que
puede o no causar lesiones en su ocurrencia. Ademas, puede ocasionar o no dafios materiales por
lo que este tipo de evento pone de manifiesto la existencia de un riesgo laboral que debe ser
identificado, evaluado y gestionado para prevenirlo o, al menos, minimizar sus consecuencias
(Gonzéles et al., 2016). De la misma manera, indica que los accidentes de trabajo pueden tener
causas inmediatas o basicas, las causas inmediatas incluyen actos inseguros “comportamientos
inadecuados de los trabajadores” y condiciones inseguras por los equipos, instalaciones,
herramientas defectuosas que aumentan el riesgo de accidentes (Bestratén et al., 2011).

Por otro lado, menciona que las lesiones que se producen en el centro de trabajo incluyen
aquellas que ocurren directamente durante la ejecucion de las actividades laborales, ya sea por
accidentes o incidentes relacionados con el entorno o las condiciones de trabajo. Ademas, segun
el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, un accidente de trabajo es aquella
lesion corporal sufrida por el trabajador como resultado de la labor realizada por cuenta ajena o
en ocasion de esta (Wolters, 2024). Finalmente menciona que, un trabajador sufre un accidente
de trabajo cuando la lesion es consecuencia directa o indirecta de su actividad laboral. Por lo
tanto, para que se considere un accidente de trabajo, debe existir una relacion con el trabajo
realizado; de lo contrario, se clasificara como un accidente comun. (Factorial, 2024). De la
misma manera, los accidentes laborales tienen un impacto considerable en las personas y sus

familias, ya que interrumpen la produccion, afectan la competitividad y dafian la reputaciéon de
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las empresas. Estas repercusiones, a su vez, afectan la economia y la sociedad en general (Guixa,
2015). Concluyendo, los accidentes laborales varian desde dafios menores hasta consecuencias
graves, afectando tanto a los trabajadores como a las organizaciones.

Teoria: Accidente laboral

Como parte de la relevancia tedrica y las contribuciones de diversos expertos, se destaca la
importancia de sus aportes en relacion con la variable "Accidentes Laborales". A continuacion,
se presentan las teorias mas relevantes que se han plasmado:

La Teoria de la Piramide de Heinrich, formulada por H. W. Heinrich, argumenta que se
debe minimizar los accidentes menores, para prevenir la aparicion de accidentes de gran
magnitud. No obstante, esta teoria ha recibido criticas por simplificar la intrincada naturaleza de
las causas de los accidentes (Cortés, 2018). Asimismo, menciona que los costos directos se
refieren a aquellos vinculados con los pagos por indemnizaciones, primeros auxilios, gastos
médicos y obligaciones legales y generales, los cuales, en ciertas situaciones, pueden ser
soportados por una compaiia de seguros mediante el abono de una tasa de compensacion o
prima (Acevedo y Yanéz, 2016). De forma similar, la teoria de la piramide de Heinrich,
propuesta por Herbert William Heinrich en 1931, enfatiza que la prevencion de accidentes debe
enfocarse en las conductas y situaciones de riesgo (Cortés, 2018). Por otro lado, se argumenta
que la reduccion de incidentes menores puede contribuir a prevenir accidentes graves. Aunque,
se menciono que esta teoria ha sido objeto de criticas por su tendencia a simplificar la
complejidad de las causas de los accidentes (Rojas, 2017). En resumen, la prevencion de
accidentes deberia centrarse en las conductas y situaciones peligrosas.

La Teoria del Modelo de Gestion del Riesgo en el Trabajo, desarrollada por Cox, S., y

Cox, T., quienes enfatizan que la necesidad de evaluar y controlar los riesgos para prevenir
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accidentes (Butrén, 2021). Asimismo, para gestionar los riesgos laborales es necesario adoptar
un enfoque tanto sistémico como complejo. De esta manera, mitiga los efectos negativos y
practicos de la especializacion (Betancur y Vanegas, 2017). De la misma manera, toda persona
tiene el derecho de trabajar en condiciones dignas y justas, entre sus funciones basicas se incluye
asegurar el reconocimiento de las prestaciones asistenciales y econémicas en caso de accidente
laboral o enfermedad comun (Castro y Juanatey, 2019).

En Durante los afios 80, la teoria del modelo de gestion del riesgo laboral comienza a
tratar la administracion de riesgos a través de procesos, lo que conduce a un incremento en la
conciencia acerca de la exposicion a riesgos, la susceptibilidad a catastrofes medioambientales y
la sostenibilidad de los negocios. Por esta razon, sostienen que para manejar de manera eficiente
los riesgos en el trabajo y minimizar los impactos adversos de la especializacion, resulta
imprescindible adoptar un enfoque sistémico y complejo (Betancur y Vanegas, 2017). De igual
forma, subrayan que todo ser humano tiene el derecho a trabajar en condiciones dignas y justas,
y entre las funciones fundamentales de este modelo se incluye garantizar el reconocimiento de
las prestaciones asistenciales y econdmicas, en caso de accidente laboral o enfermedad comun
(Castro y Juanatey, 2019). Por otro lado, Butron (2021) enfatiza evaluar y controlar los riesgos
para prevenir accidentes en el entorno laboral. Ademas, menciona también que el objetivo es
mejorar las limitaciones y el medio ambiente del trabajo, promoviendo el bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

La Teoria del Modelo del Queso Suizo, desarrollada por Reason, J., sostiene que los
accidentes surgen de fallos en distintos niveles de una organizacion, que se visualizan como
agujeros en rebanadas de queso suizo (de Laurreca, 2018). Por otro lado, explican que los

errores activos junto con las condiciones latentes son consecuencia de errores humanos, que a su
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vez surgen de disefios inadecuados o insuficientes (Martinez, 2024). Asimismo, esta teoria
sugiere que los accidentes se producen debido a fallos en las barreras o controles que las
personas dentro de la organizacién deben mantener operativos; estos fallos estan relacionados
con factores organizacionales (Ayala, 2022). En resumen, este mecanismo se emplea para
prevenir fallos en la gestién organizacional en diferentes sectores: salud, industrias, sistemas.
Principal concepto: Los Accidentes laborales

Los accidentes laborales son eventos no esperados que ocurren durante la ejecucion de una labor,
impactando de manera negativa en la salud y seguridad de estas y sus hallazgos son varios
factores de riesgo: ignorancia, imprudencia, condiciones inseguras, maquinaria, materiales
(Finkelstein, 2022).

Caracteristicas: Accidentes Laborales

Las caracteristicas de un accidente laboral, segiin la (Organizacion Internacional del Trabajo OIT
en 2021), son diversas y significativas. En primer lugar, Primero, un accidente de trabajo impacta
directamente a un empleado, impactandolo mientras realiza sus tareas. Este tipo de suceso
sucede en el ambiente de trabajo, ya sea en las instalaciones de la compaiiia o durante las tareas
de trabajo, abarcando incluso el camino hacia el lugar de trabajo.

Ademas, Los accidentes pueden originarse por diversos elementos, tales como factores
humanos, técnicos o ambientales, lo que evidencia la complejidad del ambiente de trabajo. Las
repercusiones en la salud suelen ser graves, dado que estos incidentes pueden provocar lesiones o
enfermedades que comprometen la habilidad del empleado para llevar a cabo sus labores. Por
ultimo, es importante mencionar que los accidentes laborales conllevan costos econdémicos
significativos para la empresa, ya que generan gastos relacionados con la atencion médica,

indemnizaciones y la pérdida de productividad (Finkelstein, 2022).
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Beneficios accidente laboral

La investigacion referente a la seguridad y la gestion en el trabajo, segun la (Organizacion
Internacional del Trabajo OIT en 2021), ofrece diversas oportunidades para mejorar estos
aspectos cruciales. En primer lugar, facilita la prevencion de incidentes, dado que reconocer las
causas y los peligros presentes simplifica la puesta en marcha de acciones preventivas eficientes.
Igualmente, se alcanza un incremento en la seguridad al promover la actualizacion y mejora de
las politicas de seguridad en el trabajo, lo que a su vez fomenta un mayor entendimiento del
personal acerca de la relevancia de la seguridad entre los trabajadores.

. Ademas, esta investigacion optimiza la eficiencia de recursos al detectar practicas inseguras, lo
que mejora la eficiencia operativa en general. También se traduce en un ahorro de costos, ya que
previene gastos relacionados con la atencion médica y las pérdidas de productividad derivadas de
accidentes. Otro beneficio importante es el cumplimiento de normas, lo que contribuye a
adherirse a las regulaciones de salud y seguridad, evitando asi posibles sanciones. Finalmente,
esta investigacion fomenta un enfoque de mejora continua, promoviendo la evolucion constante
de las practicas de seguridad y salud ocupacional dentro de la organizacion.

Dimensiones de la variable dependiente: Accidente laboral

Frecuencia de accidentes laborales (Dimension 1)

Mejia et al. (2020) aborda que, la frecuencia de accidentes laborales se refiere a la
cantidad de accidentes ocurridos en el entorno de trabajo durante un periodo determinado, en
relacion con el numero de trabajadores o las horas trabajadas. Este indicador se utiliza para
evaluar la seguridad en el trabajo y se expresa comunmente de dos formas: como el nimero de
accidentes por millon de horas trabajadas o por cada 100 trabajadores. Por otro lado, Moreno y

Gonzaéles (2023) afirma que, la tasa de frecuencia refleja el nimero de accidentes de trabajo que
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ocurren por cada millon de horas trabajadas. Asimismo, también menciona que, es importante
tener en cuenta que este indice no incluye los accidentes ocurridos fuera del horario laboral, ya
que solo se consideran aquellos incidentes sucedidos durante las horas de trabajo.

Gravedad de accidentes laborales (Dimension 2)

Moreno (2000) indica que, las dimensiones de gravedad de los accidentes laborales
influyen directamente en la evaluacion de la gravedad del accidente, que mide segun la duracion
de la baja laboral y las posibles secuelas invalidantes, ya sean temporales o permanentes. Por
otro lado, la gravedad se refiere a la probabilidad de que ocurra un resultado adverso durante el
curso de una enfermedad o condicién. Asimismo, Llamazares (2020) menciona que los datos son
de especial interés para descubrir la gravedad de siniestros y priorizar acciones preventivas,
correctivas, valorando la magnitud de las consecuencias de un accidente o incidente. Ademas,
con los recursos se busca mitigar los riesgos con mayor potencial del dafio jerarquizando la
inseguridad y establecer prioridades de intervencion.

Incidencia de accidentes laborales (Dimension 3)

El instituto nacional de seguridad e higiene en el trabajo (2024) menciona que, la tasa de
incidencia relaciona los accidentes de trabajo con el nimero medio de personas expuestas a la
inseguridad. En este indice, el numerador corresponde al nimero de accidentes con baja,
mientras que el denominador se calcula a partir de la media anual de trabajadores afiliados a la
Seguridad Social, aquellos que cuentan con cobertura para incapacidad temporal debido a
accidente de trabajo. Por otro lado, Gbmez y Suasnavas (2015) afirman que, el indice de
incidencia de accidentes de trabajo se calcula como un cociente, en el que el numerador
corresponde a la cifra de accidentes de trabajo, multiplicado por cien mil. El denominador, por su

parte, es la media anual de trabajadores afiliados a la Seguridad Social. En resumen, estos indices
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son esenciales para gestionar la seguridad en el trabajo, ya que permiten evaluar tanto la
frecuencia como la gravedad de los accidentes laborales, asi como la exposicion al riesgo. El
indice de frecuencia ayuda a identificar patrones de accidentes, mientras que la gravedad mide el
impacto en la salud y la productividad. El indice de incidencia, por su parte, proporciona una
visién mas precisa de los riesgos en funcion del nimero de personas expuestas. En conjunto,
estos indicadores son herramientas clave para mejorar las condiciones laborales y prevenir

accidentes.

2.3. Formulacion de hipdtesis

2.3.1. Hipdtesis general
HI: La Norma ISO 45001: 2018 reducira los accidentes laborales en una empresa textil, Lima

2024,

HO0: La Norma ISO 45001: 2018 no reducira los accidentes laborales en una empresa
textil, Lima 2024.
2.3.2 Hipétesis especifica
HE1: La norma ISO 45001:2018 reducira el indice de frecuencia en los accidentes en una
empresa Textil, Lima 2024.

HE2: La norma ISO 45001:2018 reducira el indice de gravedad en los accidentes en una
empresa Textil, Lima 2024.

HE3: La norma ISO 45001:2018 reducira el indice de incidencia en los accidentes en una

empresa Textil, Lima 2024.
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CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion

El presente estudio se sustentara en un enfoque basado en los métodos analitico, hipotético y
deductivo, con el objetivo de evaluar la reduccion de accidentes laborales bajo la norma ISO
45001:2018. Los siguientes métodos fueron fundamentales para el analisis detallado de la
asociacion entre estas variables y para facilitar la formulacion y desarrollo de las hipotesis de
investigacion.

Analitico: segun Maldonado-Cueva et al. (2024), el método analitico se enfoca en la
investigacion que indaga la descomposicidon de un problema en componentes pequenios,
centrandose en el analisis detallado de partes individuales con un desenlace de comprender sus
interacciones. Por otro lado, en concordancia Orellana (2020) sefialan que, el método analitico es
una estrategia de investigacion derivada del método cientifico, que se emplea tanto en las
ciencias naturales como en las sociales. Su propdsito principal es el diagndstico de problemas,
asi como la generacion de hipdtesis que facilitan la busqueda de soluciones.

Segun Lopera ef al. (2010) indican que, el método analitico presenta el analisis como un proceso
de descomposicion para comprender y rearticular un todo. En resumen, se destaca que este
método es natural en los seres humanos y se relaciona estrechamente con el método cientifico.
Ademas, se vincula el analisis con la ética, ya que su uso habitual favorece la formacion de
comportamientos €ticos.

Hipotético: doctorales (2024) afirma que, el método hipotético-deductivo es un enfoque
cientifico inferencial que se contrapone al verificacionismo. Este método sigue un patron ciclico
que incluye los siguientes pasos: identificacion y planteamiento del problema, formulacion de

una hipotesis falsable, medicion, recopilacion y andlisis de datos, y finalmente, interpretacion de
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los resultados. Todo esto con el objetivo de poner a prueba una teoria. Por otro lado, Abreu
(2014) menciona que, es un método cientifico que combina reflexion racional y empirismo,
formulando hipoétesis para luego comprobarlas o refutarlas mediante experimentacion. Aunque es
aplicable a variables tanto cuantitativas como cualitativas, se utiliza mas frecuentemente cuando
al menos una de las variables es cuantitativa.

Deductivo: Arbulu (2023) indica que, el método deductivo ha sido tradicionalmente vinculado
con la investigacion cuantitativa; no obstante, en la actualidad, han surgido nuevos enfoques que
estan siendo propuestos por investigadores en reconocidas publicaciones metodoldgico-
cientificas. De igual forma, Palmett (2020) determina que, el método deductivo es ampliamente
utilizado por los docentes en sus procesos de ensefianza, ya que les permite organizar
investigaciones en el aula, guiando a los estudiantes en el analisis y sistematizacion de sus
pensamientos para alcanzar los objetivos del estudio, yendo de lo general a lo particular.
Ademas, el "pensamiento critico" es clave, no solo para lograr aprendizajes significativos, sino
también para desarrollar habilidades necesarias en la sociedad, dada la abundante informacion y

la urgente necesidad de seleccionar lo relevante.

3.2. Enfoque investigativo

Este presente estudio se realizara de un enfoque cuantitativo, donde emplearemos datos
numéricos y gran parte de estadistica para analizar la sensacion de la norma ISO 45001:2018 en
la minimizacién de circunstancias laborales a nivel preventivo y proactivo. Por ello, Mendivel et
al.( 2020) mencionan que, el enfoque de la investigacion se basa en el paradigma interpretativo
que busca interpretar la formacion cientifica correspondiente a la teoria y estudios precedentes.
Asimismo, Vega et al. (2014) mencionan que, el enfoque cuantitativo en las ciencias sociales

tiene su origen en las obras de Auguste Comte (1798-1857) y Emile Durkheim (1858-1917).
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Ambos pensadores sostenian que el estudio de los fendmenos sociales debia ser tratado de
manera cientifica, es decir, que debia ser posible obtener conocimiento mediante la aplicacion
del método cientifico. Ademas, afirmaban que todos los fendémenos sociales podian ser medidos.
A esta corriente se le denomind Positivismo, cuyo principio fundamental es que la ciencia se
basa en los datos, los cuales deben ser observables y positivos. Este enfoque se complementara
con un analisis cuantitativo. Asimismo, se evaluaran los resultados en funcion de la reduccién
tanto en la frecuencia como en la gravedad de los accidentes. Por ultimo, Ugalde y Balbastre
(2013) mencionan que, el enfoque cuantitativo considera la realidad social como algo externo a
los sujetos, viéndola como una fuerza que los condiciona. Los datos obtenidos en las
investigaciones cuantitativas suelen ser percibidos como tangibles, rigurosos y fidedignos. Estos
adjetivos sugieren que dichos datos cuentan con una alta precision, han sido recolectados
mediante procedimientos sistematicos y pueden ser facilmente verificados por otros

investigadores.

3.3. Tipo de investigacion

Esta investigacion se categoriza como un estudio de tipo aplicada, con un disefio experimental
cuyo objetivo es examinar el impacto de la norma ISO 45001:2018 en la disminucion de los
accidentes laborales. Por ello, la investigacion de tipo aplicada confronta con la realidad siendo
historica, descriptiva y experimental, buscando obtener informacion basada en un fundamento

solido, con el fin de comprender, verificar, corregir, aplicar el conocimiento (Mar et al., 2020).

3.4. Diseiio de la investigacion
El disefio de esta investigacion se clasifica como experimental, lo que implica la manipulacion
de variables para observar su efecto en otras variables. En este contexto, se establecera un grupo

de control y un grupo experimental para evaluar el impacto de la norma ISO 45001:2018 en la
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disminucién de circunstancias laborales. Segun, Hernandez et al. (2014) hace referencia que, el
disefo experimental permite establecer relaciones de causa y efecto al controlar y manipular

variables en un entorno controlado.

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

La poblacion se refiere al conjunto completo de individuos o elementos que poseen
caracteristicas comunes y que son objeto de estudio en esta investigacion (Hernandez et al.,
2014).

En el presente estudio, se considera los 131 trabajadores como poblacién, pero el punto
primordial son la batida de accidentes laborales del 02 de setiembre del 2024 hasta el 18 de
noviembre del 2024, de la empresa textil.

Muestra: Como muestra un total de registros de accidentes laborales, desde el 02 de setiembre,
hasta el 18 de noviembre del 2024 en la empresa textil.

Klinger (2024) la muestra es un subgrupo de la poblacion o universo, y su uso se justifica
por la economia en tiempo, recursos que proporciona la necesidad de definir claramente la
unidad de muestreo de analisis. Para que los resultados sean generalizables y se puedan
establecer parametros adecuados. Por otro lado, Lopez (2024) define que, la muestra estadistica
es una seleccion representativa de datos de una poblacion més grande. Para ser valida, debe
incluir un nimero adecuado de observaciones que reflejen de manera precisa el conjunto total de
datos.

Muestreo: Para obtener el muestreo se utilizo el modelo aleatorio simple. Asimismo, Gomez
(2018) afirma que, el muestreo es un conjunto de procedimientos destinados para adquirir una

muestra limitada de una poblacidn, ya sea finita o infinita. Su objetivo es estimar los valores de
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ciertos parametros y validar las hipdtesis relacionadas con la distribucion de las probabilidades,
asi como con el valor de un parametro en una o varias poblaciones. Por otro lado, Westreicher
(2024) define que, el muestreo es el procedimiento mediante el cual se seleccionan ciertos
individuos de una poblacidn en estudio. Este enfoque se utiliza porque, las poblaciones son
demasiado extensas, lo que hace es recopilar informacidon impracticable de cada persona.

3.6. Variables y operacionalizacion

Se tuvo un factor independiente a la norma ISO 45001:2018 del mismo modo como factor
dependiente a los accidentes laborales.

Variable independiente: Norma ISO 45001: 2018.

La definicion conceptual de la ISO 45001: 2018, es la primera norma universal en materia de
administracion de la salud y seguridad laboral, incluye buenas practicas consensuadas a nivel
global. Asimismo, el proposito principal de establecer un sistema de administracion de la salud y
la seguridad laboral (SST) (Icontec, 2020).

La definicion operacional para la empleabilidad de la norma internacional ISO 45001,
requiere captar a la organizacion, su entorno y las demandas de las areas implicadas. Igualmente,
se implementaran métodos, procesos y documentos para disminuir los incidentes de trabajo en la
entidad.

Variable dependiente: Accidentes laborales

La definicion conceptual Los accidentes laborales son eventos inevitables que ocurren durante
la ejecucion de una labor, impactando de manera negativa en la salud y seguridad de estas y sus
hallazgos son varios factores de riesgo: ignorancia, imprudencia, condiciones inseguras,

maquinaria, materiales (Finkelstein, 2022).
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La definicion operacional los accidentes laborales, surgen de condiciones de riesgo en el
ambiente de trabajo, descuido, uso inapropiado de equipos, falta de capacitacion o
incumplimiento de las normativas de seguridad.
3.7. técnicas y recoleccion de datos
3.7.1. Técnica
En la exploracion se utilizo la observacion, puesto a que se llevo a cabo un monitoreo del
comportamiento de los indicadores de accidentabilidad de la empresa durante 4 meses. Por lo
tanto, se aplica el método de un registro de observaciones. Asimismo, Naupas et al. (2023)
resalta que, la observacion es una técnica fiable que consiste en el registro sistematico de
conductas, comportamientos, mediante categorias establecidas, resultando particularmente
beneficiosa en situaciones de investigacion.
3.7.2. Descripcion
El objetivo de los instrumentos fue proporcionar datos imparciales y posibilitar una revision
exhaustica, lo que simplifica su anélisis (Naupas et al., 2023).
3.7.3. Validacion
La validacion basada en la perspectiva es un criterio de evaluacion con el objetivo de verificar la
fiabilidad y credibilidad de la investigacion. De igual forma, se podria afirmar que es un
panorama de especialistas con experiencia en el asunto (Astera, 2024).

En este proyecto sera verificado mediante una "evaluacioén de expertos"; de esta manera,

los instrumentos de medicion seran evaluados por dos especialistas en el area y tema SGSST.
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Tabla 1

Resumen de evaluacion de expertos

Calificacion de las dimensiones
N° EXPERTOS Frecuencia Gravedad Incidencia
SI No Si No Si No
Experto 1 X X X
Experto 2 X X X
Experto 3 X X X
Total 3 3 3

3.7.4. Confiabilidad
Este estudio empleara el ensayo doble de masas para verificar la coherencia de los datos
recogidos en la ficha de observacion para llevar a cabo esta tarea, se contempla el acumulado de
los valores introducidos y se espera garantizar su consistencia y fiabilidad de los resultados.
Asimismo, la prueba de doble masa analiza su consistencia y fiabilidad, a través del
cumplimiento e interpretacion grafica, donde los datos se alinean en una linea perpendicular para
evaluar su consistencia de datos recopilados (Flores y Gardi, 2021).
3.8. Procesamiento y analisis de datos
Esta investigacion, al ser de naturaleza cuantitativa, empleara formularios de observacion para el
analisis descriptivo y posteriormente aplicara la estadistica inferencial. En la seccion descriptiva,
se consideraran datos como: la media, la suma, la resta, el rango, mediante la mediana.
Instrumentos de SPSS. Para la seccion inferencial, se llevara a cabo la comparacion de los datos
hipdtesis basada en la informacion recolectada de la ficha de observacion. Para lograrlo, se
fortaleceran los fundamentos datos en una hoja de Excel, con el objetivo de verificar su

fiabilidad y uniformidad a través del test de masas dobles. Igualmente, si los datos son fiables, se



39

procedera a aplicar las acciones correspondientes ensayos inferenciales para determinar su
normalidad a través del examen de Kolmogorov.

3.9. Aspectos éticos

Se ha comenzado el siguiente analisis, considerando las recomendaciones hechas por la APA en
su séptima edicion de sus reglamentos, parafraseando y citando los datos aportados por los
autores consultados con el objetivo de respetar y defender la legalidad de los autores de las
fuentes de informacién consultadas, tales como libros, publicaciones de otras instituciones
educativas, entre otros. Ademas, se considero la seguridad de la compaiiia; por lo tanto, no se
hara referencia al nombre de la institucion. Adicionalmente, utilizamos la herramienta turnitin,
la cual nos proporciona una tasa de revision tolerante menor que el 20 %, tal como se especifica

en el anexo 9.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS
4.1 Resultados
Resaltando un enfoque de estudio experimental de nivel pre experimental, se aplico la (SGSST)
con la finalidad de demostrar las hipdtesis a través de las cifras estadisticas. Para la
determinacion se utilizo la ficha de observacion con la ayuda de los registros de accidentes.
4.1.1 Analisis descriptivo de los resultados
Tomando en cuenta estos hallazgos descriptivos, se procede a ejecutar la identificacion de los
resultados valores estadisticos pertinentes, que fueron empleados datos recolectados para el
estudio.
Figura 1

Indice de frecuencia

If=1387.93

1400.00

1200.00

1000.00

800.00

If=346.98

600.00

400.00

Indice de frecuencia

200.00

0.00
Pre-test Post-test

Interpretacion: teniendo en cuenta los datos estadisticos del pre test y post test de los
indicadores del indice de frecuencia, después de la aplicacion de los programas de

capacitaciones, induccion al personal, reuniones y organizaciéon de comité de SST. Por ello, se
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confirma que el indice de frecuencia para el pre test fue de 1387.93, y para el post test 346.98
detallando que hubo una reduccion de 1040.95 por cada un millén de horas trabajadas.
Figura 2
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Interpretacion: En la figura numero 2 resalta sobre el indice de gravedad antes de la
implementacion hubo una cifra de 1619.25 y post test un 462.64 teniendo una cifra excelente
descendiendo 1156.61 del valor de incidencia por cada un millén de horas trabajadas. Por eso, lo
que permitié mejorar el indice de frecuencia fue: La capacitacion de primeros auxilios, lucha
contra incendios, capacitaciéon de manejo de residuos peligrosos y el uso adecuado de equipos de
proteccion personal, el establecer los protocolos para atender, evacuar, derivar los casos de
emergencia mejoro las condiciones de trabajo y la reduccion del indice de frecuencia, como
también la minimizacion de accidentes incapacitantes, trabajadores lesionados, la severidad de

accidentes y la eliminacion de los riesgos graves.
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Figura 3
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Interpretacion: Por ultimo, en la figura 3 para el indice de incidencia para el pre test 91603.05 y
para el post test de 22900.76 con una diferencia de reduccion por cada un millén de horas
trabajadas de 68702.29 donde mejoro con el fortalecimiento de gestion de riesgos laborales
promoviendo la cultura de prevencion, las inspecciones periddicas, en liderazgo en nuestro
equipo de brigadas, monitoreo y control en las diferentes areas, los ATS para detallar los peligros
y el control de medidas. En resumen, las tres figuras representan mejoras significantes de
minimizacion de accidentes laborales siendo tanto el estado de afectacion, la gravedad y

severidad, incidencia de los eventos no provocados por los colaboradores de la compaiia.
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4.1.2 Prueba de hipdtesis

A. Confiabilidad con doble de masas

En el concurrente apartado se procedio con evaluar el nivel de frecuencia en base a la prueba de
doble de masas, para el objetivo especifico 1 que consiste en determinar como la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de frecuencia en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024.
Figura 4

Prueba del doble de masas del nivel de frecuencia
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Interpretacion: En el presente estudio de acuerdo a la figura 4, se verifico que para el nivel de
frecuencia acierto para el pre y post, existe una linea perpendicular media con datos asimétricos
descendentes en los accidentes laborales que sefiala que existe consistencia medio y
confiabilidad. Segun Flores y Gardi (2021) sostienen que, la prueba de doble masas permite
identificar la consistencia de los datos al presentar una linea recta como resultado.

Figura 5

Prueba del doble de masas del nivel de gravedad
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Interpretacion: En la figura 5, se evalu6 para el objetivo especifico dos sobre el indice de
gravedad en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024.Por ello, muestra que el nivel de
gravedad derivado del pre y post, tiene una tendencia de minimizacion del estado de gravedad de
los accidentes, sefialando que existe Consistencia y confiabilidad de la aplicacion de la norma
ISO 45001.

Figura 6
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Interpretacion: En la figura 6, se evalud para el objetivo especifico tres, sobre el indice de

incidencia en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024. Por ello, se observa que el nivel
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de Incidencia resultante del pre y post permite que la incidencia muestre la probabilidad de los
trabajadores sean afectados en una tasa menor resultando una tendencia de reduccion del estado
de gravedad de los accidentes. Esto indica que la aplicacion de la norma ISO 45001 tiene
consistencia y fiabilidad.

B. Prueba de normalidad

Tabla 2

Normalidad de los objetivos especificos

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
indice de frecuencia pre ,683 6 ,004
test
Indice de frecuencia post ,701 6 ,006
test
indice de gravedad pre test ,496 6 ,000
fndice de gravedad post ,683 6 ,004
test
indice de incidencia pre ,683 6 ,004
test
indice de incidencia post ,701 6 ,006
test

De acuerdo con la tabla 2, los tres objetivos especificos emplearon la prueba de Shapiro-Wilk,
debido a que los datos son menores a los 50 items. Después de ello, se corrobora que los datos
obtenidos para el objetivo especifico 1 del nivel de frecuencia en los accidentes en una empresa
Textil, Lima 2024, corresponde a un valor (sig.) de 0,004 para la prueba pre y un 0,006 para la
prueba post, considerando un valor no paramétrico; para el objetivo especifico 2 del nivel de
gravedad corresponde a un valor (sig.) de 0,000 para la prueba pre y un 0,004 para la prueba post
considerando un valor no paramétrico; para el objetivo especifico 3 de la incidencia, corresponde

a un valor (sig.) de 0,004 para la prueba pre y un 0,006 para la prueba post, por ende, se utiliz6 la
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prueba no paramétrica. En resumen, por tener datos no paramétricos se utilizo la prueba de
rangos de wilcoxon.

C Prueba de contraste de la hipotesis

Hipatesis especifica 1

Como parte de la prueba de la prueba de contraste de la hipotesis especifica 1 “indice de
frecuencia” se utilizo la prueba de rangos de wilcoxon.

Se valido que si el p-valor < 0,05 se procede con invalidar la (HO) hipotesis nula y se
admite la (Hi) hipdtesis de la investigacion; en el mismo sentido si el p-valor > 0,05 se admite la
(HO) hipdtesis nula y le invalida la (Hi) hipotesis de investigacion. Para ello se plantea lo
siguiente.

HET1: La hipotesis de investigacion (Hi): La norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
frecuencia en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024.

HEI1 nula: La norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de frecuencia en los accidentes
en una empresa Textil, Lima 2024.

Tabla 3

Rangos de Wilcoxon del indice de frecuencia

N Rango promedio Suma de rangos
fndice de frecuencia post test -  Rangos 52 3,00 15,00
Indice de frecuencia pre test negativos
Rangos 0P ,00 ,00
positivos
Empates 1€
Total 6

a. Indice de frecuencia post test < Indice de frecuencia pre test
b. Indice de frecuencia post test > Indice de frecuencia pre test
c. Indice de frecuencia post test = Indice de frecuencia pre test
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Tabla 4

Prueba de contraste del indice de frecuencia

indice de frecuencia post test
Indice de frecuencia pre test
Z -2,070°
Sig. asintética(bilateral) ,038

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Interpretacion analitica: en la tabla 3 se evidencia que, presento rangos negativos con una
sumatoria de 15 y un resultado donde el indice de frecuencia post test < frecuencia pre test. Por
otro lado, a nivel de contraste del estadistico de prueba de rangos de Wilcoxon se evidencio un
valor Z=-2,070°y una significacion de 0,038, donde se evidencia que recae en la zona de
rechazo en la campana de Gauss. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula del indice de
frecuencia y se acepta la hipdtesis de investigacion “La norma ISO 45001:2018 reduce el indice
de frecuencia en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024”.

Hipatesis especifica 2

Para la hipdtesis especifica 2, se usé de la misma manera, la prueba de contraste de la hipotesis
especifica 2 “indice de gravedad” se utilizo la prueba de wilcoxon. Por eso se menciona lo
siguiente:

HEZ2: La hipotesis de investigacion (Hi): La norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
gravedad en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024.

HE2 nula: La norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de gravedad en los accidentes

en una empresa Textil, Lima 2024.
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Tabla 5

Rangos de Wilcoxon del indice de gravedad

Rango Suma de
N promedio rangos

Indice de gravedad post test Rangos 32 2,83 8,50
- Indice de gravedad pre test negativos

Rangos 3b 1,50 1,50

positivos

Empates 0°

Total 6

a. Indice de gravedad post test < Indice de gravedad pre test
b. Indice de gravedad post test > indice de gravedad pre test
c. Indice de gravedad post test = Indice de gravedad pre test

Tabla 6

Prueba de contraste del indice de gravedad

indice de gravedad post test -
indice de gravedad pre test
Z -1,289°

Sig. asintotica(bilateral) ,019

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos.

Interpretacion analitica: en la tabla 5 se evidencia que, presento rangos negativos con una
sumatoria de 8,50 y un resultado donde el indice de frecuencia post test < frecuencia pre test. Por
ello, a nivel de contraste estadistico de prueba de rangos de Wilcoxon se evidencio un valor Z= -

1,289°y una significacion de 0.19, donde se evidencia que recae en la zona de rechazo en la
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campana de Gauss. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis especifica 2 nula y se acepta la hipotesis
de investigacion “La norma ISO 45001:2018 reduce el indice de gravedad en los accidentes en
una empresa Textil, Lima 2024”.
Hipatesis especifica 3
Asimismo, para la hipotesis especifica 3, se aplico de igual forma, la prueba de contraste de la
hipdtesis especifica 3 “indice de incidencia” se utilizé la prueba de rangos de wilcoxon.

HE3: La norma ISO 45001:2018 reduce el indice de incidencia en los accidentes en una
empresa Textil, Lima 2024.

HE3 nula: La norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de incidencia en los accidentes
en una empresa Textil, Lima 2024.
Tabla 7

Rangos de Wilcoxon del indice de incidencia

Rango Suma de
N promedio rangos

indice de incidencia post test Rangos 52 3,00 15,00
- indice de incidencia pre negativos
test Rangos (1 ,00 ,00

positivos

Empates 1€

Total 6

a. indice de incidencia post test < indice de incidencia pre test

b. indice de incidencia post test > indice de incidencia pre test
c. indice de incidencia post test = indice de incidencia pre test
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Tabla 8

Prueba de contraste del indice de incidencia

indice de incidencia post test -
indice de incidencia pre test
Z -2,041°
Sig. asintética(bilateral) ,041

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Interpretacion analitica: en la tabla 7 se evidencia que, presento rangos negativos con una
sumatoria de 15 y un resultado donde el indice de frecuencia post test < frecuencia pre test. Por
lo tanto, a nivel de contraste estadistico de prueba de rangos de Wilcoxon se evidencio un valor
7= -2,041°y una significaciéon de 0,41, donde se evidencia que recae en la zona de rechazo en la
campana de Gauss. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula del objetivo 3 y se acepta la
hipdtesis de investigacion “La norma ISO 45001:2018 reduce el indice de incidencia en los
accidentes en una empresa Textil, Lima 2024”.

4.1.3 Discusion de los resultados

En referencias a la comparacion de los aportes y antecedentes del presente estudio, se tuvo como
objetivo general “determinar como la Norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes laborales en
una empresa Textil, Lima 2024”. Referente a los resultados de los objetivos especificos se
evidencia una mejora el indice de frecuencia en los accidentes que redujo con una cifra de
1040.95 por cada un millon de horas trabajadas; para la gravedad una cifra de 1156.61 por cada
un milloén de horas trabajadas; por ultimo, el indice de incidencia con una disminucién de
68702.29 por cada un millon de horas trabajadas. Por ello los tres indicadores tuvieron mejora
gracias a la aplicacion de la norma ISO 45001 con la gestion y capacitacion continua que

garantizo promover la cultura preventiva otorgando respuestas inmediatas y ajustes de estrategias
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en los indicadores. Asimismo, el estudio tiene similitud con el aporte de Aybar y Garcia (2023),
donde tuvo como objetivo determinar de qué manera la implementacion del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) reduce los accidentes laborales basado en la Norma
ISO 45001: 2018. El estudio tuvo como resultado la disminucion del 91,87% en el indice de
accidentabilidad tras la implementacion del SGSST. Es decir, genero una reduccion de
accidentes en la empresa donde se aplico la seguridad proactiva y preventiva. Por ltimo, segun
el aporte de Cortés (2018) los accidentes laborales se deben enfocarse en las conductas y
situaciones de riesgo para disminuir la accidentabilidad de los trabajadores.

Asimismo, para el objetivo especifico 1 que es “determinar como la norma ISO 45001: 2018
reduce el indice de frecuencia en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024”. De esta
manera el indice de frecuencia de accidentes de trabajo redujo posteriormente, después de aplicar
el SGSST se empled la prueba de rangos de Wilcoxon, se justificod el promedio de accidentes por
millon de horas trabajadas disminuyo de 1387.93 a 346.98. Esto da entender, que el indice de
frecuencia a disminuido exitosamente mejorando la moral y la productividad de los empleados.
Asimismo, el estudio tiene homogeneidad con el aporte de Guevara y Yancunta (2024), donde
tuvo como objetivo principal evidenciar como la implementacion de la Norma ISO 45001
contribuy6 a la reduccion de los accidentes laborales en una empresa constructora.

Teniendo como resultado una reduccion significativa del 90% en los accidentes laborales sobre
el indice de frecuencia, gravedad, incidencia todo ello fue utilizando los rangos de wilcoxon. En
resumen, la implementacion de la norma fue efectiva para disminuir la siniestralidad en la
empresa. En ultimo término, segln el aporte de Campos et al. (2018) aluden que, el compromiso
es un componente esencial ya que se requiere que la direccion superior defina politicas, metas

para demostrar el liderazgo proactivo y minimizacion de indices sobre accidentes laborales.
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De la misma forma, para el objetivo especifico 2 sobre la reduccion del indice de
gravedad en los accidentes. En primer lugar, como resultados en el pre hubo una data de 1619.25
y en el post 462.64 que representa por cada un millon de horas trabajadas es el indice de
gravedad. En conclusion, indica una descendencia de indice de gravedad destacando resultados
de mejora. Aparte, en comparacion con el aporte de Minchan (2023) llevo a cabo una
investigacion con el objetivo general, de determinar la influencia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo segtin la norma ISO 45001:2018. Cuyo resultado resultados
mostraron una significativa reduccion de accidentes laborales tras la implementacién del SGSST.
Concluyendo que este sistema efectivamente influia en la disminucion de los indices de
frecuencia. En definitiva, segiin Vallejo et al. (2020) el indice de gravedad y efectividad mejora a
través de los indicadores de cumplimiento legal y evaluacion de las regulaciones de SST.
Resumiendo, el cumplimiento contribuye a prevenir accidentes, evitar acumulacion de
enfermedades y obtener mejoras en oportunidades comerciales.

Finalmente, se ha logrado el tercer objetivo especifico de “determinar como la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de incidencia en los accidentes en una empresa Textil, Lima 2024”.
Para ello se utilizo la prueba de rangos Wilcoxon, en todos los objetivos anteriores los resultados
mostraron resultados de mejora obteniendo datos en el pre test una cifra de 91603.05 y en el post
test 22900.76, Como resultado podemos argumentar, que hubo una rebaja importante en la tasa
de incidencia, indicando que la norma ISO 45001: 2018 reduce el porcentaje de incidencia de
accidentes en el trabajo. Incluso, los resultados son consistentes con los estudios de Juaquin y
Mercedes (2021), en su investigacion con objetivo general implementar la norma ISO
45001:2018, para reducir los riesgos laborales en la empresa de Tecnologia, Fabricacion y

Mantenimiento SAC. Cuyos resultados mostraron que tras la implementacion del plan de accion
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basado en la ley 29783, se logr6 una significativa reduccion en los indices de frecuencia,
gravedad e incidencia de los riesgos. De esta forma, en otras palabras, se tiene que dar
seguimiento y control continuo y mantener siempre las nomas de SST. Por altimo, segin Gomez
y Suasnavas (2015) afirma que, el indice de incidencia proporciona una vision mas precisa de los
riesgos en funcion del numero de personas expuestas. En conjunto, estos indicadores son
herramientas clave para mejorar las condiciones laborales y prevenir accidentes. En este sentido

la norma 45001 si ayuda a minimizar eventos no deseados.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Primero: Se evidencio el cumplimiento de la Norma ISO 45001:2018 en una empresa textil en
Lima, 2024, lo que contribuy6 a una disminucion notable de los accidentes laborales.
Como resultado, se alcanzo una reduccion en 1040.95 en el indice de frecuencia, en
la gravedad 1156.61 y en incidencia 68702.29 cada un millon de horas trabajadas De
esta manera, la implementacion de la Norma ISO 45001:2018 permiti6é disminuir
considerablemente los accidentes laborales en la empresa textil.

Segunda: Se comprobo que la Norma ISO 45001:2018 SGSST disminuyo considerablemente el
indice de la frecuencia de los accidentes laborales en una empresa textil en Lima,
2024, Como se muestra en la figura 1, 4 el indice de frecuencia para el pre test fue de
1387.93 y para el post test 346.98 detallando que hubo una reduccion de 1040.95 por
cada un millon de horas trabajadas.

Tercero: Se precis6 que la Norma ISO 45001:2018 SGSST disminuyo considerablemente el
indice de la gravedad de los accidentes laborales en una empresa textil en Lima,
2024. Como se observa en la figura 2, 5, el indice de gravedad antes de la
implementacion hubo una cifra de 1619.25 y post tes un 462.64 teniendo una cifra
excelente descendiendo 1156.61 lo que indica una reduccion significante por cada
millon de horas trabajadas.

Cuarto: Se encontr6 que la norma ISO 45001:2018 disminuy6 considerablemente el indice de la
incidencia de los accidentes laborales en una empresa textil en Lima, 2024. Como se
muestra en las figuras 3, 6, el indice de incidencia para el pre test 91603.05 y para el

post test de 22900.76 con una diferencia de reduccioén de 68702.29 por cada un
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millon de horas trabajadas quiere decir que bajo el indice de incidencia hablando en

porcentajes a un 68%.

5.2 Recomendaciones
Primero: De acuerdo con los hallazgos obtenidos en el propdsito general, se sugiere al lider del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) tomar las medidas necesarias
para mantener o reducir el nimero de accidentes registrados. Para ello, es
recomendable implementar un mayor control en el campo, asignando tareas
especificas a los capitanes de cada grupo de trabajo. Esto permitira distribuir de
manera mas equitativa la carga de trabajo entre las partes responsables,
optimizando asi los recursos humanos y reduciendo los riesgos laborales.
Segundo: Se recomienda al Gerente General de esta empresa textil que continiie mejorando el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), proporcionando de
manera continua los suministros, herramientas, equipos de proteccion personal
(EPPS) y la capacitacion necesaria para todo el personal. De esta forma, se lograra
disminuir la tasa de frecuencia de accidentes, lo que permitira que las areas de
trabajo permanezcan seguras y se promueva un ambiente laboral mas saludable.
Tercero: Para asegurar una formacion adecuada en la prediccion de riesgos dentro de la
organizacion, se aconseja que el profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) contintie con las capacitaciones periodicas. De esta manera, los empleados
estaran mas comprometidos con el cuidado de su estado fisico y contribuiran a la
reduccion de accidentes que puedan involucrar a sus compaiieros de trabajo.
Asimismo, se mantendra el indice de gravedad bajo, lo que resultard en un menor

riesgo de que ocurran accidentes de gravedad.
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Cuarto: Se sugiere al especialista en SST guiar las acciones correctivas relacionadas con el
mantenimiento adecuado del orden y la limpieza tanto en las tareas a realizar como
en las diferentes zonas de trabajo. Para ello, se recomienda utilizar enfoques
estratégicos y proporcionar capacitaciones, especializaciones, divulgacion y

presentacion de materiales didacticos relacionados con los accidentes de trabajo.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Titulo de investigacion: Norma ISO 45001: 2018 para reducir los accidentes laborales en una empresa textil, Lima 2024.

Formulacion del Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Disefio metodologico

Problema general:

(De qué manera la Norma ISO
45001:2018 reduce los
accidentes laborales en una
empresa Textil, Lima 2024?
Problemas especificos:

PE 1:

(De qué manera la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de
frecuencia en los accidentes en
una empresa Textil, Lima 2024?
PE 2:

(De qué manera la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de
gravedad en los accidentes en
una empresa Textil, Lima 2024?
PE3

(De qué manera la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de
incidencia en los accidentes en
una empresa Textil, Lima 2024?

Objetivo general:
Determinar como la Norma ISO
45001:2018 reduce los accidentes

laborales en una empresa Textil, Lima

2024

Objetivos especificos:

OE1l:

Determinar como la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de

frecuencia en los accidentes en una

empresa Textil, Lima 2024.

OE2:

Determinar como la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de
gravedad en los accidentes en una
empresa Textil, Lima 2024.

OE3:

Determinar como la norma ISO
45001: 2018 reduce el indice de

incidencia en los accidentes en una

empresa Textil, Lima 2024.

Hipotesis general:

Hg: La Norma ISO 45001:
2018 reducira los accidentes
laborales en una empresa
textil, Lima 2024.

HO: La Norma ISO 45001:
2018 no reducira los
accidentes laborales en una
empresa textil, Lima 2024
Hipotesis especificas:

HE1:

La norma ISO 45001: 2018
reducira el indice de frecuencia
en los accidentes en una
empresa textil, Lima 2024.
HE2:

La norma ISO 45001: 2018
reducira el indice de gravedad
en los accidentes en una
empresa Textil, Lima 2024.

HES3:

La norma ISO 45001:2018
reducira el indice de incidencia
en los accidentes en una
empresa Textil, Lima 2024.

Variable independiente:

ISO 45001.

Dimensiones:
1. Estructura.
2.  Compromiso
3. Participacion
4. Cumplimiento

Variable dependiente:

Accidente laboral
Dimensiones:
1. Frecuencia.

2. Gravedad
3. Incidencia

Tipo de investigacion
aplicada

Método y disefio de
investigacion

Método: Hipotético-
deductivo y analitico.
Disefio: experimental de
Corte transversal y nivel
correlacional

Enfoque: Cuantitativo
Poblacién: 131 colaborares
en la empresa privada textil
ubicada en Ate.

Muestra: El numero total de
accidentes desde el 02 de
setiembre, hasta el 18 de
noviembre del 2024.




Matriz de operacionalizacion de la variable.

Variable 1: Norma ISO 45001: 2018
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seguridad laboral (SST) (Icontec,
2020).

la entidad.

Capacitacion y conciencia

Cumplimiento

Porcentajes de actividades del
SG- SST

Evaluacion de las normas de SST.

Definicion Conceptual Deﬁm?lon Dimension Indicadores Escala De Medicion
Operacional
Dominar la situacion presente de
la que se busca mejorar o
modificar.
Para la empleabilidad de Establecer el cumplimiento y
la norma ISO 45001 Estructura compromiso de la direccion.
Lﬁrﬁiﬁ?ﬁcfn?ati?ﬁéfsi? 218]’ es la requiere comprender a la Monitorear y evaluar las acciones
fna teria de administracién de la organizacion, su entorno correctivas implementadas
salud y seguridad laboral y las demandas de las Programacion de auditorias
) e areas implicadas. .
incluyendo buenas practicas cas implicadas . Procesos de mejora ,
consensuadas a nivel global Igualmente, se (Compromiso - : Razon
/Asimismo, el propdsito prin'cipal implementardn métodos, Revision y registros de programas
de estable é er un sistema de procesos y documentos Importancia de la Participacion
. ., ara disminuir | o .
administracion de la salud y la par: disminuir los . Ce Comités de seguridad
incidentes de trabajo en |Participacion




Matriz de operacionalizacion de la variable.

Variable 2: Accidente Laboral
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Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensién Indicadores Escala De
Medicion
_ N°accid. Incap. x 1000000
Frecuencia de accidentes Total de horas trabajadas
laborales
Los accidentes laborales son los accidentes
eventos inevitables que ocurren | laborales, surgen de
durantg la ejecucion de una cond1c10n§s de riesgo _ N°de dias de descanso x 1000000
labor, impactando de manera | en el ambiente de . 1= ~rotal de horas trabajadas
negativa en la salud y trabajo, descuido, uso Gravedad de accidentes
seguridad de estas y sus inapropiado de laborales Razon

hallazgos son varios factores
de riesgo: ignorancia,
imprudencia, condiciones
inseguras, maquinaria,
materiales (Finkelstein, 2022).

equipos, falta de
capacitacion o
incumplimiento de las
normativas de
seguridad.

Incidencia de accidentes

laborales

Ii N°de accidentes x 1000000
1:

N° de trab.exp.agente




Anexo 2: Diagrama de causa efecto

MAQUINARIA MANO DE OBRA MATERIAL

insuficiencia de mantenimiento almacenamiento inadecuado

reventivo

falta de capacitacién

falta de documentacién y
razabilidad

mal manejo de productos equipos de proteccién no especifica
1’5

area

reducida retroalimentacién en el material toxico

roceso de control

falta de equipos de proteccién

herramientas de control
eficientes

negligencias del trabajador material de baja calidad

ACCIDENTES
LABORALES

variabilidad en materia prima uso intensivo de productos

quimicos

no cumplimiento de las normativas
de calidad

crear un programa de procesos ineficientes

prevencion

emisiones de gases
contaminantes

violaciones a las normas de
seguridad

supervisién continua operaciones inapropiadas

induccién al personal nuevo condiciones ambientales falta de protocolos de seguridad

MEDICION MEDIO AMBIENTE METODOS DE TRABAJO
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Anexo 3: Instrumentos

Indice de frecuencia
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bbb Universidad
%ﬂ Norbert Wiener

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIO
Escuela Académico Profesional de Negocios y competividad
Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

FICHA DE OBSERVACION- PRE TEST

Investigadores

JAbanto Olivares Jeiner - Yucra Avila Melisa

[Ficha de observacion - 01

[Empresa investigada

TEXTILES JOC SAC

IAflo

2024

Meses de levantamiento de
informe

[Agosto-Octubre

IN° Trabajadores

131

[Dimension

[Frecuencia

Objetivo

educir el indice de frecuencia en los accidentes

eriodo de observacion

6 semanas

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

informe

Ne Semanas Fecha N° accidentes IN° de horas trabajadas [ N> accid. Incap. x 1000000
Total de horas trabajadas
1 Semana 1 02/09/2024- 07/09/2024 3 8646 346.9
2 Semana 2 00/09/2024- 14/09/2024 3 8646 231.32)
3 Semana 3 16/09/2024- 21/09/2024 1 8646 115.66
4 Semana 4 23/09/2024- 28/09/2024 1 8646 115.66]
5 Semana 5 30/09/2024- 05/10/2024 3 8646 346.98
6 Semana 6 07/10/2024- 12/10/2024 1 8646 115.66]
Total 12 51876 1387.93
L FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIO
)@ b Unwermdaq Escuela Académico Profesional de Negocios y competividad
£ Norbert Wiener Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.
wee yArizona State Unlversity"
FICHA DE OBSERVACION- POST TEST
Investigadores JAbanto Olivares Jeiner - Yucra Avila Melisa [Ficha de observacion - 01
[Empresa investigada TEXTILES JOC Afio 2024
[Meses de levantamiento de lAgosto-Octubre IN° Trabajadores 131

IDimension

Frecuencia

Objetivo

educir el indice de frecuencia en los accidentes

periodo de observacion

6 semanas

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

Ne Semanas Fecha N° accidentes IN° de horas trabajadas g NV accid. Incap. x 1000000
Total de horas trabajadas
1 Semana 1 14/10/2024- 19/10/2024 2 8646 231.32)
2 Semana 2 21/10/2024- 26/10/2024 0 3646 0.0
3 Semana 3 29/10/2024- 02/11/2024 1 8646 115.66]
4 Semana 4 04/11/2024- 09/11/2024 0 8646 0.00f
5 Semana 5 11/11/2024- 16/11/2024 0 8646 0.0
6 Semana 6 18/11/2024- 23/11/2024 0 8646 0.00f
Total 3 51876 346.98




indice de gravedad
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Universidad
Norbert Wiener

“

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIO
Escuela Académico Profesional de Negocios y competividad
Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

de informe

st by Meizonn S1aa Unioeesty”
FICHA DE OBSERVACION- PRE TEST
Investigadores [Abanto Olivares Jeiner - Yucra Avila Melisa Ficha de observacion - 02
Empresa investigada [Afio 2024
TEXTILES JOC SAC
Meses de levantamiento [Agosto-Octubre IN® Trabajadores 131

IDimension

Gravedad

Objetivo

[Reducir el indice de gravedad en los accidentes

eriodo de observacion

6 semanas

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

de informe

N° Semanas Fecha N° accidentes | N° de dias perdidos [N° de horas [V de dias de descanso x 1000000
trabajadas Torl do hores trbare
ota. e horas apa, as
1 Semana 1 _[02/09/2024- 0770572024 3 4 8646 462.64
2 Semana 2 [09/09/2024- 14/09/2024 3 2 8646 231.32]
3 Semana 3 |16/09/2024- 21/09/2024 1 0 8646 0.00
4 Semana 4 [23/09/2024- 28/09/2024 1 2 8646 231.32]
5 Semana 5 |30/09/2024- 05/10/2024 3 2 8646 231.32]
6 Semana 6 [07/10/2024- 12/10/2024 1 4 8646 462.64
Total 12 14 51876 1619.25
Universidad FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIO
P |> Norbert Wiener Escuela Académico Profesional de Negocios y competividad
et wmmlwml', Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.
FICHA DE OBSERVACION- POST TEST
nvestigadores |JAbanto Olivares Jeiner - Yucra Avila Melisa Ficha de observacion - 02
Empresa investigada  [TEXTILES JOC SAC [Ano 2024
Meses de levantamiento [Agosto-Octubre IN® Trabajadores 131

IDimension

Gravedad

(Objetivo

[Reducir el indice de gravedad en Ios accidentes

eriodo de observacion

6 semanas

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

Ne Semanas Fecha N° accidentes | N° de dias perdidos [N° de horas |G N2 de dias de descanso x 1000000
trabajadas Total de horas trabajadas
1 Semana 1 [14/1072024- 1971072024 2 2 8646 231.32
2 Semana 2 [21/1072024- 26/1072024 0 0 8646 0.00]
3 Semana 3 [29/10/2024- 02/11/2024 1 1 8646 115.66]
4 Semana 4 04/11/2024- 09/11/2024 0 0 8646 0.00]
5 Semana 5 |11/11/2024- 16/11/2024 0 0 8646 0.00]
6 Semana 6 |18/11/2024- 23/11/2024 0 2 8646 0.00]
Total 3 3 51876 346.98




Indice de incidencia
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b & Universiclad
Norbert Wianer“

FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIO
Escuela Académico Profesional de Negocios y competividad

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

FICHA DE OBSERVACION- PRE TEST

informe

Investigadores [Abanto Olivares Jeiner - Yucra Avila Melisa
[Empresa investigada TEXTILES JOC SAC Afi 2024
Meses de levantamiento de [Agosto-Octubre N° trabajadores| 131

IDimension

Incidencia

Objetivo

IReducir el indice de incidencia en los accidentes

eriodo de observacion

6 semanas

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

informe

N° Semanas Fecha N° accidentes  [Trabajadores expuestos |j;— N° de accidentes x 1000000
N° de trab. exp. agente
1 Semana 1 02/09/2024- 07/09/2024 3 131 22900.76]
2 Semana 2 09/09/2024- 14/09/2024 3 131 22900.76]
3 Semana 3 16/09/2024- 21/09/2024 1 131 7633.59
4 Semana 4 23/09/2024- 28/09/2024 1 131 7633.59
5 Semana 5 30/09/2024- 05/10/2024 3 131 22900.76]
6 Semana 6 07/10/2024- 12/10/2024 1 131 7633.59
Total 12 786 91603.05
s FACULTAD DE INGENIERIA Y NEGOCIO
Escuela Académico Profesional de Negocios y competivida
Universidad la Académi fesional de Negocios y competividad
Norbert Wiener Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.
Poaest rArigana Stata Universty”
FICHA DE OBSERVACION- POST TEST
Investigadores JAbanto Olivares Jeiner - Yucra Avila Melisa
[Empresa investigada TEXTILES JOC SAC Afo 2024
Meses de levantamiento de [Agosto-Octubre N° Trabajadores 131

IDimension

Incidencia

Objetivo

IReducir el indice de incidencia en los accidentes

eriodo de observacion

6 semanas

Norma ISO 45001:2018 para reducir accidentes laborales en una empresa Textil, 2024.

N° Semanas Fecha N° accidentes  [Trabajadores expuestos |j;— N° de accidentes x 1000000
N° de trab. exp. agente
1 Semana 1 14/10/2024- 19/10/2024 2 131 15267.18
2 Semana 2 21/10/2024-26/10/2024 0 131 0.00)
3 Semana 3 29/10/2024- 02/11/2024 1 131 7633.59
4 Semana 4 04/11/2024- 09/11/2024 0 131 0.00f
5 Semana 5 11/11/2024- 16/11/2024 0 131 0.00f
6 Semana 6 18/11/2024- 23/11/2024 0 131 0.00f
Total 3 786 22900.76




Anexo 4: Validez del instrumento
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TOMA DE DECISIONES

Pertinencia’ Relevancia’ Claridad®
Ne DIMENSIONES Sugerencias
SI NO SI NO SI NO
1 Frecuencia X X X
2 Gravedad X X X
3 Incidencia X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ No aplicable []

Apellidos y nombres del experto evaluador: Girao Silva, Daves

Grado: Maestro [x] Doctor [ ]

Especialidad del Validador:

'Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.

"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items son suficientes para medir la dimension.

DNI: 42259042

Firma del Experto Evaluador




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TOMA DE
DECISIONES

Pertinencia’ Relevaneia® Clarkdad*
i DIMENSIONES Sugerencias
sl KO sl NO Sl X0
Frevuencs 1 % K
2 Giravedad i ] %
3 Incidencia i % X

Observachoimes (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable |x| Aplicable despues de corregir | | Noaplicable | |
Apellidos v nombires del evperto evaluador:  Garcia Arana Carlos Martin DN 07973732

Gerado: Maesiro |1 Doctir | |

Espectalidad del Validador: M5c. Maesiro en Ciencias Empresartales. Mencion en Gestidn de Operacloness

"Pertinencia: 5i ¢l ftem pertensce a la dimensiin. F i
*Relevanca: E fiem ¢ apropiado pars repressniar ol componente o dimensidn sspecifica. ,f
Wlaridad: Se entiende sin dificulnd algena el enunciado del flem, es conciso, exacto y dinsto. /‘,ﬂ

Nota: Suficienci, w dice suficencia cunndo los tems son suficientes par medie b dimensatn.

Firma del Experto Evaluador

20 de noviembre de 2024
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TOMA DE DECISIONES

Pertinencia' Relevancia® Claridad®
N° | DIMENSIONES Sugerencias
S NO S NO 5 NO

1 Frecuencia X X x

2 Gravedad X X X

3 Incidencia X X X
Ohservaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicahle | ]
Apellidos y nombres del experto evaluador: Caceres Trigoso, Jorge Ernesto DNI: 07305972

Grado: Maestro [x] Doctor [ ]
Especialidad del Validador: Ingenieria Industrial
‘Pertinencia: 51 el item pertenece 2 la dimension.

"Relevancia: EL ftem es apropiado para representar al componente o dimensin especifica

*Claridad: Se entiende sin dificultsd alzima el enuncizdo del ftem, s conciso, exacto v directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items son suflcientes para medir la dimensidn.

a3, i F AP

Firma del Experto Evaluador



Anexo 5: Diagrama de Gantt

Cronograma de implementacion de la norma ISO 45001: 2018. 2024

Actividad

Acuerdo de la alta
direccion y gerencia
general

Firma de Acta

Evaluacién de la norma
1SO
45001

Diagnostico Inicial
Aplicacion de Ja norma

Planificar la Matriz
IPERC

Actuar de manera
preventiva

Mejorar las sefialéticas
peatonales
Realizacion de
capacitaciones

Evaluacion de los
resultados
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Anexo 6: Aprobacion del comité de ética

DESIGNACION Y ACEPTACION DE ASESORIA

Universidad p | VERSION: 02
Norbert Wiener CODIGO: UPNW-GRA-FOR-011 l REVISION: 02

{ FECHA: 13/052020

Lima, Jueves 07 de Noviembre de 2024

Mg. DAVES GIRAO SILVA

Docente de la EAP de INGENIERIA Y NEGOCIOS de la Universidad Privada Norbert Wiener
Presente. -

Asunto: Designacion como asesor tematico

Reciba usted un cordial saludo, reconociendo sus méritos académicos y compromiso con la
mejora de la calidad educativa, le informo que ha sido designado como asesor(a) del Trabajo de
Investigacion: “Norma 1SO 45001: 2018 para reducir los accidentes laborales en una
empresa textil, Lima 2024"

Que presenta los bachilleres JEINER ABANTO OLIVARES y MELISA NINA YUCRA AVILA,
Para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Industrial y de Gestion Empresarial

Las funciones que debe desempenar son:
a. Asesorar, revisar y aprobar la tesis.
b. Orientar el avance de la investigacion.
c. Revisar el informe final, emitir conformidad y recomendar la sustentacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para agradecerie su colaboracion y manifestarle los
sentimientos de mi consideracion mas distinguida.

Atentamente,

[/

oy

f
s i

W Mg. Eduardo Falcén Puicén
Jefe de Grados y Titulos
U'l . worsidad Universidad Privada Norbert Wiener S.A.

Firma del asesor en sefal de : -]
aceptacion

Mg. Ing. CIP Daves Girao Silva
DNI: 42259042
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Anexo 7: Formato de consentimiento informado

Cy TEXTILESJOG

QUALITY EXBORT

CARTA DE APROBACION DE LA INSTITUCION PARA LA RECOLECION DE
) DATOS

TEXTILES JOC S.A.C

(Santa Cecilia N°155, Urb.Ind. Santa Angélica)
Lima, Perua :

15 de octubre del 2024

Quien suscribe:

Autoriza: realizar la recoleccién de datos del investigador Jeiner Abanto Olivares identificado con -
DNI'N°60795308, cuyo proyecto de investigacién titulada "Norma ISO 45001: 2018 para reducir
accidentes laborales en una empresa textil, 2024". Esta autorizacién se otorga bajo las siguientes

condiciones:

1. Elinvestigador se compromete a mantener la confidencialidad de los datos recolectados y
a utiiizar ia informacién unicamente con fines académicos y de investigacion.

2. Larecoleccion de datos se realizara enelperiodo comprendido entre el 19 de agosto hasta
el 14 de diciembre del 2024, de acuerde con las normas y politicas establecidas por la
organizacidn.

3. Elinvestigador se compromete a respetarlasleyes y regulaciones vigentes en relacién con

la proteccién de datos y la privacidad de la informacién.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta adicional y le deseamos éxito en el desarrollo

de su investigacion.
Atentamente,

Jeiner Abanto Olivares

Alberto Torres Donayre
HE4E OF MANTENIMIENTO

LUIS ALBERTO TORRES DONAYRE

(Jefe Ssoma)
DNE 2SOYS566

Calle SarytaCecilia155Urh. SantaAngélica, Ate - Lima - Peri

Teli.: (51 -1) 32%6-4730Telefax (51-1) 326-3649 - E-mail: joc@textilesjoc.com



Anexo 8: Programa de intervencion
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PROGRAMA DE CAPACITACIONES

SUPERVISOR DE JEINER ABANTO OLIVARES
ssT
MESES
PUBLICO E E E
o
° o ]
N ACTIVIDAD OBJETIVO E E E META EVIDENCIA RESPONSABLE
o 3 o
o 2 a
1.INDUGCION DE Induccién de segurldad y Charlas
SEGURIDAD Y saLup | Saluden el trabajo Personal nuevo | X X de Acta de induccion | SUPERVISOR DE
. .. SST
EN EL TABAJO induccio
n
realizada
s
Funciones del comité de
2.-CAPACITACIONES |Seguridad salud en el Comitéde SST | X Reunion Acta de reunion SUPERVISOR DE
’ . |trabaio realizada SST
DIRIGIDAS AL COMITE J
DE SEGURIDAD Y Capacitacion de ) Capacitacio . ) )
SALUD EN EL TRABAJO |primerosauxilios Comitéde SST | X n Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
SST
realizada
Capacitacion de lucha o
o Capacitacio . . .
contraincendios Comité de SST X P n Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
SST
realizada
Identificacion de
peligros,riesgos y Personal obrero | X Charlas Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
controles realizadas SST
Uso adecuado de EPPSy
avisooportuno Personal obrero X Charlas Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
realizadas SST
3-CAPACITACIONES | Trabajo en Caliente
DIRIGIDAS A TODO EL Mantenimiento X Charlas Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
PERSONAL OBRERO realizadas SST
Ruido en el ambiente
detrabajo Personal X Charlas Registro de asistencia | SUPERVISOR DE
Tejeduria realizadas SST
Seguridad en almacenes .
Almacén de . . .
tel d X Charlas Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
e a'cr‘u 2, realizadas SST
quimicos
Seguridad con Todo el
herramientas manuales y X Charlas Registro de asistencia| SUPERVISOR DE
equipos eléctricos personal realizadas SsT
quip obrero

Programa de capacitacion

Nota: La tabla revela el programa de capacitacion que tuvo para concientizar la prevencion en la

industria textil. Elaboracion Propia.




4,5 7 z6 ;_ Je’— ﬂCEéf!( (L/( Ces22y

- E‘:‘ usta _ de ffe,wu’"f- /Qz Agwafén/ A Palesel azayﬁuw;kii
N Wy e/ cawuz’ (“3-17) per el e ola’

b rcewmowa Cen a /Moéa/ ko c:wf@zuc b)
Aoz pu /;maew (j rzabo e cada WIM .

55”5[" &é’ o/ ,@m'l MDZMZ e of a-/;am“
Ao 9’)?2&4 ) %/Zkﬂfﬁb&@a /énae% wcé»bwue’é‘ 4 tﬂz}m" .
b sresged e A pulpens Lebwee! , 4 fdﬂ/y'zﬁm ,
WM: b Loy vl “’”W mesdicles
ggz@cfe'zté /yra p/m]a?z )ﬁire&ew /4 Mrué .-

‘Vlﬂ’f&ﬁ d é »zjwuw%

-

o pinl A cpprracded  fomist ke ocl
i Loer Mok oloaar " SST
O%a %QE ) éj%ne Hiewrs
/Ma laua @é éﬂ%ﬁg 101l4 /‘iawéfzﬂ i -l
o et Sl Caslea Jai /iwméfld" — '7’
hc Babna Do b Cuwy  Edwn forrd s ¢
et Ly, Simisyy Moin Jodio sank

) wids  cpins Zwmnw q  pudsist A 4 S tiser
eoppecanmto. pandioe s el ,é/w.»-enz—'zt g
WXWW@ ;»é Lt aMﬁw—‘&“‘ .JE/ /Zt RpeAEe
wﬁmm&m/ 50 37‘)’6‘}:9/ - apass A
ﬁf&'? Y2 el M"é’ }€) fll 4‘ e
P ?’Z / éﬁ &
CASiomgms | memedtiyt /uz - T ﬂé/{aw W‘&V @b &

L e ﬂbﬂf‘ Cer2 el - 2eT Z'w Ao ,AL ﬁﬂécuu”(tul
Y podud l@&%ﬁi,{;{,ﬁﬂd

Nota: la imagen represento la reunion para conocer sus funciones el comité de seguridad y salud

en el trabajo. Elaboracion propia.



. |HORARIO :

,@ ESSAC

REGISTRO DE ASlSTENCIA

CURSO PRESENCIAL

CARFT-005
: Vo1 :
Vigencia: 12/02/2021 -

RAZON SOCTAL | ; Ruc

DOMICILIQ i

- “ACTIVIDAD ECONOMICK " |~

N° DE TRABAJADORES EN ELj .
CENTRO LABORAL "

‘ENGINEERING SERVICES' S:A.C. |- 20100985722 " Av. Reptblita de Papamé 4575 Oficina 04 = Surguill o
i MARCAR. (X},
[EMPRESA -DONDE  SE DICTA EL Syl ol
CURSO: )4‘-1!‘1% loe fAC :
J .
e Demerd -~ duvihos  Tvera 4 ,szw Lo
FECHA: 146/ 10 /2024 - /,S’/ié’/zow :

NOMBRE. DEL EXPOSITCR;
CAPACITADOR -O. ENTRENADOR

walbo ?loﬂ% \-\'a\\un‘[c

NOMBRES Y APELLIDOS

CORREQO

L Swwet AEN\T(‘» CClusres 66445398 | A\ iminesTro ccow] sbante 4R @ gwiclchy
Migoet A Roz ([ila o2 152339 | AWM. Roirigsl, —
IKeuf Vargas Mogembife | 1303%I13 | MM pE cRuvh | —
Yeprs Fazyne My HoL U et | 7ejepvnio —_ ;
Cliverando shakairge Anguash |F€0c67143 | [ejedurce | — o
iLFReoe BRicwey 2AnBedn o OS1384YY | AcABP POS — \ﬂ%\)
é&ai /&(4 ﬁ{oyﬁ “Temo che U5952893 »wa-xlaf - ég% 4
“CRiSTHIAM SANTOS MOPALES | 132904y | HANTENTMiENT] —— “Cr -
Edvards Stlean Aot i Y4p1t3384  Tiaro - — [
ThallaTereca Panloaca &;.s,oo FSI3.B536 | Laborgtaria Poansatibaia@gmakenn "[g@’}— ,
vty Tesan LsPrIv | $008%i31 | (pamsicivrd m,aqg@gm;;/rm /_74
'W\b,\se\ \B\w;g,\ Canlsee ES\};(\TQ ASOALAND| Sigtenns - i K
Ditler LAZ0 Gp2Aales Almpe ckvdo | — 4@/

bOW

propia.

NOMBRE: * Ao
CARGO: U.S‘ugzmum e S ST : . %{
"~ FECHA: 16//9/20&‘:1 [ -rma: ] (Z{%é/ ,

Nota: La lamina represento la relacion del personal que participo en la capacitacion. Elaboracion



GISTRO DE ASISTENCIA

84

' . CAP:FT-005
. . RE V.01
ESSA . CURSO PRE_SENCVIA‘L Vigencia: 12/02/2021
- ; - N°® DE TRABAJADORES EN EL
RAZON SOCIAL . RUC . - DO!‘!ICILIQ ACTIVIDAD ECONOMICA CENTRO LABORAL
ENGINEERING SERVICES S.A.C. 20100985722 Av. Répiblica de Panami 4575 Oficina 804 < Surquill o

EMPRESA DONDE SE DICTA EL

MARCAR (X)

CURSO: TEXTILES Joc . ‘
TEMA: LUCHA COUTRA INCENDIOS -
FECHA:

19 /17 [/ 29024 - 21 /17 [/ 202

NOMBRE DEL EXPOSITOR,
CAPACITADOR O ENTRENADOR

WA LD TLoRES Naruaee -

HORARIO : 4 ) />'9 RO .
Lowen  Noaslo  Olwuweo  [6CHEIOF |Superii cipen adesits W Cgeoden
Wl Ag 13| Acabade |msgelidee jotmpate Mg
Laie Caro owd Bogd | 9816Y (3 | ACabado |Eageliese jorifjl fbae
. RSO ZUIMEL ALiuel 42945919 jal. euimicO » 2
(plsiroin il SANIOS  foeAter | 13290 vy | HANTErHIT e e . %%/ ‘ ‘
Wi SpROUDL LQupesin. \026933bY| Y76 (/patsb Cjn:éﬁﬂﬁﬁﬂﬁﬁrl),_-% , g{
Julo Cesne \oca Quego 32613002 | Laborato mip  |riceralgm)o B - 222
'NOMBRE : \Cuner W Olrenes y2od
CARGO: S Supertcsipn - de <]
FECHA: 19 J11 [P02H [ Firva: ] g

Nota: La lamina represento la relacion del personal que participo en la capacitacion. Elaboracion

propia.



Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Q‘ TEXTLESJOG

FORMATO FMT-SST-001
’ SG-SST
Fecha: 0 /)e [onzy
FORMATO DE ACTAS DE INDUCCION Y Version: f '
REINDUCCION. L.
Paginalde1

INTRUCCIONES: luego de Los temas explicados, lee y marca con una (X)

Induccién de aspectos importantes del puesto

Tema: laboral a desemperiar tales como factores de riesgo
a los que estara expuesto.
Objetivo Conocer politicas generales de la empresa,

estandares de seguridad, elementos de proteccién

Responsable:

personal, especificaciones de calidad.

Jesrto 5T S

" euc;"f

Dependencia

§éguridad y salud en el trabajo

Empresa:

TEXLILES JOCS.A.C

Puesto de trabajo:

L\Au\\ar ée KAL'-»C \BTc'r(a

vo (tenelle Waaot pacalle Befeccra

Perteneciente a la empresa Textiles Joc S.A.C declaro bajo mis consentimientos de haber
recibido a la “induccion especifica en seguridad y salud en el trabajo” en el cual me trataron los

siguientes temas:

Perfil del puesto de trabajo

Uso de EPP

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de las actividades rutinarias.
Inspeccidn y uso adecuado de herramientas eléctricas y manuales

Medidas preventivas a los diferentes riesgos expuestos a la actividad.

No

AR

Con explicacién clara del contenido, el cual me comprometo y tiendo a cumplir,

sometiéndome a las sanciones correspondientes en caso de su incumplimiento.

El trabajador declara haber cumplido y culminado la Induccién especifica de
Puesto de trabajo y asevero que cuenta con conocimiento de sus funciones y
responsabilidades, asi como de sus competencias técnicas, personales y profesionales y

los peligros y riesgos de su puesto de trabajo.

Dot ot

e AD

Firma del trabajador

Firma del jefe de area

Figﬁaﬁ de})/Supervisor SST

Nota: La lamina represento la ficha de induccién para personal nuevo de todas las areas.

Elaboracion propia.
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Formato de entrega de equipos de proteccion personal (EPP)

86

TARJETAS DE CONTROL PERSONAL DE EPP

Version .

Revisado:
RRHHS|
Aprobado GG

Fecha:

RUC. 20203797189 |

TEX“LES JOC SAC I © ACTIVIDAD ECONOMICA | PREPARACION.E HILATURA DE FIBRAS TEXTILES
O - i E . CODIGO: TCEPP
42994 52 £ A L &oj FECHA DE >
L\f;\() awbre  Flomirel Nelo Waz Cob2 osJto [t
Oz enbolcrdeor
ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL BASICOS (EPP)
IMPLEMENTOS CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA - CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA
|ICASCO
BOTAS DE CUERO PUNTA DE ACERO
|a§ms DE JEBE |
LENTES DE SEGURIDAD
PROTECCION AUDITIVA (€A EoFfxefed
RESPIRADOR-MASCARILLA © ¢ # of2
MASCARILLA DESCARTABLE
GUANTES DE CAUCHO LARGOS
GUANTES DE CAUCHO CORTOS
|cuanTes pE cuERO
CAPOTIN DE PVC TEMPERATURA
FAJA DE LONA ol b2y
CASCO FACIAL
MANDIL DE PVC.
IGUANTES DE PROTECCION o¢ 7w /e N
9| g g
D% A V7.2 7.2
JEFEDE A*\: @5 gés%/_s‘;us DE REGISTRO
- T T Revisado: Version .
TARJETAS DE CONTROL PERSONAL DE EPP : I-———“"Hs' T
Aprobado GG
TEXTILES JOC SAC [ Ruc: 20209707189 | ACTIVIDAD ECONOMICA | PREPARACION E HILATURA DE FIBRAS TEXTILES
CODIGQ: TCEPP
1o 5f0/}’5’ g . FECHA DE INGRESO
wera  (opreiy  Loys 2ojif2y
olrori 4 L1t
ENTREGA DE YQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL BASICOS (EPF)
CANTIDAD | FEGHA | CANTIDAD | FECMA | CANTIDAD | - FECHA | CANTIDAD |- FECHA | CANTIDAD |  FECHA | CANTIDAD. | . FECHA
O ¥oigfed
LENTES DE SEGURIDAD ot fof {{k"*t
PROTECCION AUDITIVA e/ Vo [ )0
RESPIRADOR-MASCARILLA :
MASCARILLA DESCARTABLE
GUANTES DE CAUCHO LARGOS i
GUANTES DE CAUCHO CORTOS ol J‘/LI/ #
GUANTES DE CUERO
CAPOTIN DE PVC TEMPERATURA
FAJA DE LONA
CASCO FACIAL _
|maNDIL DE PVC. o4 Rojulr :
|  TEspePROTEESION A / A
/) A
[ A#— '
E DE REGISTRO

JEFE DE AREA

ek

Nota: La lamina representa la entrega de los EPPS de acuerdo con su area de trabajo.

Elaboracion propia.




PROYECTO / OBRA: 2yel1 o9

CODIGO :SST 01012024

VERSION: 01
FECHA: 06-02-2024

HORA INICIO: £

FECHA: 14 [,p /%
‘o0 A

AREA DE TRABAJO:  (° /¥ < J ﬂu(é
TAREA A REALIZAR 7

NOMBRE DE LA EMPRESA / CONTRATISTA:

HORA TERMINO!

PERSONAL QUE REALIZA LA TAREA

1. ¢ Se a realizado el andlisis de trabajo seguro (ATS)?.

NOMBRE Y APELLIDOS FIRMA NOMBRE Y APELLIDOS FIRMA
1-CRISTHIAM §ANTDS HORA €S Gpd -
2.- 7.-
3.- 8.-
4.- 9.-
5.- 10.-

establecidas durante el trabajo en caliente?, charlas.

- ¢ Todos los trabajadores estan debidamente instruidos en relacion a los peligros y las medidas de control de riesgo

(tecnopor, plasticos, combustibles, etc.)?

3. ¢ Se ha aislado y sefializado el area de trabajo en nivel inferior (suelo), se retiraron los materiales inflamables

4. ,Se inspecciona si no existen condiciones ambientales no favorables (lluvias, lloviznas)?

5. ¢ Se cubrieron o aislaron materiales combustibles no removibles (se requiere colocar mantas)?

6. ¢, Se analizo la presencia de gases inflamables en la atmosfera?

7. ¢ El area de trabajo dispone de la iluminacién necesaria requerida para realizar la tarea?

buenas condiciones)?

8. ¢ Las instalaciones electricas portatiles se encuentran en buen estado (cables vulcanizados sin cortes, pulpos en

area de trabajo?

9. ¢Se han identificado los procedimientos de emergencia, cuenta con Vigilante de fuego y con un EXTINTOR en el

Arnés de seguridad Guantes para

10. ¢ Es necesario diligenciar un permiso para trabajos en altura?

soldar

O 8/ ye[ Y 0NN N N

Careta para soldar

NOOOONODOQO

ea de vida . |Lentes de seguridad

. ) Protector facial para esmerilar

|««patos de seguridad Proteccién respiratoria

Gafas de Soldeo (oxicorte)

Casco de seguridad, barbiquejo

Protector audi

Mandil, escarpin y manga para soldar

IAt1 SAHTDS M.

Nombre: Nombre:

. .
Escalera portatil ] Maquina de soldar
Andamio, crucetas, bandeja || Equipo de oxicorte ]
Manta Ignifuga para soldar ] Extintor [~

Firma: Firma:

Nota: La lamina representa la realizacion del permiso de trabajo en caliente, siendo elaborado

con la finalidad de identificar los peligros y riesgos de las actividades en caliente. Elaboracion

propia.
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EVIDENCIA DE PRE-TEST Y POS-TEST:

Antes de la implementacion

]

X (15»

Nota: en la ldmina escenifico la carencia de rotulacion de productos quimicos, sefializaciones

deterioradas por el tiempo, personal sin arnés en trabajo de altura. Elaboracion propia.
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Después de la implementacion

LR

LEVELE "
EN NEW ELOX EL e
L ABTEX DA_

Nota: En la lamina personaliza la renovacion y mantenimiento de sefialéticas, rotulacion de

productos quimicos, uso de arnés en trabajo de altura. Elaboracion propia.



Nota: En la lamina personaliza el uso de epps, renovacion de senaléticas, y firma para entrega de

equipos de proteccion personal. Elaboracion propia.
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Evidencia de charlas y capacitaciones

Nota: la lamina represento la colaboracion y participacion de las capacitaciones y charlas.

Elaboracion propia.



Anexo 9: Reporte de similitud de turnitin

HOMERE DEL TRABA.KD

turnitin{ Abanto_y_Yucra).V_Final 08.01.2
S.docx

HECLIEN T OE PALAERAS
15341 Words

RECLENTS [E PAGINAS

B4 Pages

FECHA DE ENTREGA
Jan 8, 2025 1024 PM GMT-5

® 16% de similltud genaral

92

Rueparts de similitud

IELUENTD OF CARACTERES
84051 Characters

TABAHT DEL, ANCHIVO

4.5M8

FECHA DEL INFORME
Jan B, 2025 10:26 PM GMT-5

Bl tortal combineda de todas las coincidencias, inclulidas las fuentes superpusstas. pera cada

base de datos.
+ 11% Base de dalos de ifemed
+ Base de datos de Crossel

+ 4% Beoe de dalos de frabajos entregados

@ Exclulr del Reporte de Similitud

+ hateriad bibliograhco
+ Materisd clitado

+ 2% Hage de dates de publicaciones

+ Base te datos de contenido publicado de
Crossrel

+ hdateriad citacdo
+ Comncidencan baja (menos de 10 palsbres)



Reporte de similitud

® 16% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

» 11% Base de datos de Internet » 2% Base de datos de publicaciones
 Base de datos de Crossref » Base de datos de contenido publicado de
Crossref

* 14% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

a hdl.handle.net 29
Internet

a repositorio.uwiener.edu.pe 1%
Internet ’

e Submitted on 1687223710506 1%
Submitted works ’

° Universidad Cesar Vallejo on 2024-12-12 1%
Submitted works ’

e repositorio.ucv.edu.pe <1%
Internet
uwiener on 2024-09-01 o

° <1%
Submitted works

° repositorio.upla.edu.pe <1%
Internet

° repositorio.upn.edu.pe <1%
Internet

Descripcion general de fuentes


https://hdl.handle.net/20.500.12692/113631
https://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13053/10342/T061_10134459_T.pdf?isAllowed=y&sequence=11
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/87840/Celedonio_GKG-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.upla.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12848/7641/T037_47534318_T.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/31997/Juaquin%20Rodriguez%2c%20Fernando%20Antoni%20-%20Mercedes%20Bacilio%2c%20Max%20Eduardo.pdf?isAllowed=n&sequence=4
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