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RESUMEN

El estudio ejecutado tuvo como objetivo identificar la relacion entre inteligencia
emocional y agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa
estatal de Pisco - 2025. Por consiguiente, se empled el método hipotético deductivo, enfoque
cuantitativo, tipo bésica, nivel correlacional y disefio no experimental, donde la muestra
estuvo conformada por 146 estudiantes del 3ero al 5to afio de secundaria del colegio estatal
Miguel Grau Seminario. Se empleo el inventario de inteligencia emocional Bar-On y el
cuestionario de agresividad de Buss y Perry. En cuanto a los resultados, se evidencié que no
existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional y la agresividad
total en los estudiantes evaluados, determinado bajo un valor p=0,080>0,05. De igual forma,
no se hallo relacion significativa entre inteligencia emocional y las dimensiones agresividad
fisica (p=0,269), agresividad verbal (p=0,351) e ira (p=0,085) todas ellas con un p-valor
mayor a 0,05. No obstante, se identifico una correlacion inversay muy baja entre inteligencia
emocional y la dimension hostilidad (p=0,029<0,05; Rho=-0,181), lo que sugiere que a
mayor nivel de inteligencia emocional, menor tendencia a pensamientos o actitudes hostiles.
Se concluye que, en esta poblacién, la inteligencia emocional no constituye un factor
determinante de la agresividad, lo que evidencia la influencia posible de otros factores

contextuales y psicosociales.

Palabras clave: Inteligencia emocional, agresividad, estudiantes, adolescentes, educacion.



ABSTRACT

The study carried out had the objective of identifying the relationship between emotional
intelligence and aggressiveness in secondary school students of a state educational institution
in Pisco - 2025. Therefore, the hypothetical deductive method, quantitative approach, basic
type, correlational level and non-experimental design were used, where the sample consisted
of 146 students from 3rd to 5th year of secondary school from the Miguel Grau Seminario
state school. The Bar-On emotional intelligence inventory and the Buss and Perry
aggressiveness questionnaire were used. Regarding the results, it was shown that there is no
statistically significant relationship between emotional intelligence and total aggressiveness
in the students evaluated, determined under a p value = 0.080> 0.05. Similarly, no significant
relationship was found between emotional intelligence and the dimensions of physical
aggression (p=0.269), verbal aggression (p=0.351) and anger (p=0.085), all of them with a
p-value greater than 0.05. However, a very low inverse correlation was identified between
emotional intelligence and the hostility dimension (p=0.029<0.05; Rho=-0.181), suggesting
that the higher the level of emotional intelligence, the lower the tendency toward hostile
thoughts or attitudes. It is concluded that, in this population, emotional intelligence is not a
determining factor of aggression, which demonstrates the possible influence of other

contextual and psychosocial factors.

Keywords: Emotional intelligence, aggression, students, adolescents, education.
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INTRODUCCION

La presencia de la violencia en el &ambito educativo se ha convertido en un desafio
significativo para el pais en afios recientes, particularmente aquellas situaciones que ocurren
entre compaferos o dirigidas hacia figuras de autoridad. Esto se debe a que algunos
adolescentes presentan determinadas caracteristicas personales que fomentan la aparicion de
conductas agresivas como reaccion ante frustraciones o la percepcién de recibir dafio. Por
otra parte, existen atributos que influyen en el manejo emocional de estos jovenes, lo que
implica que poseen habilidades para gestionar de manera adecuada sus emociones ante
situaciones dificiles o estresantes, lo que facilita su interaccion y una convivencia arménica
en el entorno escolar. En esta investigacion se expone la hip6tesis de que la agresividad esta
vinculada a una baja inteligencia emocional. Dicho de otro modo, las expresiones de
agresividad, ya sean fisicas o verbales, que surgen por ira y hostilidad, son consecuencia de
la incapacidad de los estudiantes para entender y manejar correctamente sus emociones, lo
cual ha llevado en ellos, a que esta conducta sea habitual.

En otro aspecto, el estudio estuvo compuesto por V capitulos, organizados de la
siguiente manera: En el capitulo I, se presenta el problema, donde se incluye el planteamiento
y la formulacion del problema, objetivos, justificacion y las limitaciones. El capitulo 11 se
dedica al marco tedrico, que abarca antecedentes, bases tedricas y formulacion de hipotesis.
En el capitulo 11, se detalla la metodologia, que incluye el método, enfoque, tipo y disefio
de la investigacion, poblacion, muestra y muestreo, variables y operacionalizacion, técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, procesamiento y analisis de datos, y aspectos éticos.
El capitulo 1V contiene la presentacion y discusion de los resultados. El capitulo V aborda
las conclusiones y recomendaciones. Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas

y los anexos.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, la agresividad se presenta como un problema frecuente entre
los adolescentes, dado que las estructuras sociales que la rodean fomentan un progresivo
menester de satisfacer necesidades, llevandolo a una consideracion desmesurada de su
cumplimiento sin considerar las emociones de los demas. En este sentido, la inteligencia
emocional podria ser un indicador de conductas agresivas, ya que la falta de habilidad
para reconocer y gestionar sus propias emociones puede llevar a intenciones de
ocasionar dafio a otros cuando no se satisface una necesidad.

La Organizacion mundial de la Salud (OMS, 2024a) dio a conocer en su portal
web, que un 14% de los adolescentes entre 10 y 19 afios padecen algln tipo de problema
mental y que muchos de estos trastornos no son tratados ni reconocidos como tal a pesar
de que representan el 15% del impacto mundial en morbilidad y mortalidad en la
poblacion juvenil. Los actos violentos se posicionan como una de las causas mas
significativas de las muertes entre adolescentes a nivel global, estos mismos actos
incrementan el riesgo de padecer trastornos mentales, deterioro en el rendimiento
académico, lesiones y ausentismo escolar (OMS, 2024b), complementando dicha
informacién la Organizacién de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la
Educacion (UNESCO, 2024) sefialé que en las escuelas los nifios y adolescentes deben
recibir educacién sobre las habilidades socioemocionales, como herramientas para
mejorar su desempefio escolar y su salud emocional y mental.

En relacion a lo mencionado, un informe realizado por la UNESCO (2023)
afirma que la agresion escolar constituye un problema significativo que afecta a 144

paises (...), se estima que en las escuelas el 32% de alumnos han experimentado



situaciones de ataque fisicos y amenazas provenientes de sus compafieros. Asimismo un
estudio en adolescentes realizado por Vega et al. (2022) sobre Inteligencia Emocional
(IE) y conductas agresivas, determino que la violencia en adolescentes es un problema
de salud publica global que acarrea efectos socio-emocionales y econémicos, por esta
razén, la IE entendida como la habilidad para identificar, comprender y gestionar las
emociones, podria verse como un elemento que protege contra la aparicion de conductas
agresivas.

Un analisis exploratorio en escolares adolescentes mexicanos, con el fin de
determinar el manejo de la IE, determind que un 73.3% de estudiantes cavilan sobre la
manera de manifestar sus emociones de enojo, desesperacion e inquietud en
determinado momento (Céceres et al., 2020), indicando que la mayoria de estudiantes
desconocen o tienen dificultades en el dominio de estas habilidades para contrarrestar
la aparicién de conductas agresivas.

En el Per(, una investigacion epidemioldgica en Lima Metropolitana ejecutado
por el Instituto Nacional de Salud Mental (INSM) del Ministerio de Salud (MINSA) dio
como resultado, que las alteraciones clinicas y las conductas violentas en infantes y
adolescentes se han acrecentado en un 50% (Radio Programas del Per( [RPP], 2021).
Esto se ve reflejado en los resultados de la encuesta nacional sobre relaciones sociales
(ENARES) donde se evidencia que en el entorno escolar, adolescentes entre doce y
diecisiete afios fueron victimas de agresion psicoldgica y fisica (Instituto Nacional de
Estadisticas e Informaticas [INEI], 2020). Por su parte, ldrogo y Asenjo (2021)
manifiestan en su estudio sobre rendimiento académico e IE en alumnos peruanos, que
la gestion emocional deficiente puede influir negativamente en el rendimiento

académico, en cambio, aquellos con alta inteligencia emocional tienden a alcanzar un



buen desempefio escolar y a mostrar menor agresividad dado que poseen habilidades
superiores para resolver conflictos.

En la region Ica, una investigacion sobre agresividad y resiliencia en alumnos
de secundaria concluye que el 8,2% de alumnos presentan nivel bajo de resiliencia y un
4,5% y 8,2% de agresividad en un nivel alto y muy alto (Mendieta et al., 2023), si bien
es cierto la resiliencia es parte de la IE y estos resultados demuestran que existen
estudiantes con nivel bajo en esta area, lo que conlleva al incremento de conductas
agresivas.

En la localidad de Pisco, Buleje et al. (2024) en su investigacion en una
institucion educativa, llego a la conclusion que la IE es un término poco conocido por
maestros, alumnos y progenitores, hallando desequilibrio emocional en los alumnos y
problemas para sostener un ambiente escolar favorable atribuidos a la carencia de
recursos para manejar experiencias de fracaso.

La problematica que se observa en los estudiantes de secundaria de la institucién
educativa estatal “Miguel Grau Seminario” de la ciudad de Pisco es diversa, entre las
conductas observadas en horario de clases y recreo, tenemos: comportamientos
inapropiados (insultos entre comparieros, miradas desafiantes, hurto en las aulas) y bajas
calificaciones. Estos comportamientos pueden estar conectados con elementos como la
impulsividad, la ausencia de empatia, dificultades en la adaptacion social y educativa,
ademas de verse afectados por factores del entorno, como el contexto familiar y el
ambiente escolar.

Teniendo en consideracion lo expuesto, esta investigacién tiene como finalidad
establecer la relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de Pisco,
para asi colaborar en la consecucion de un excelente desempefio educativo,

estableciendo un entorno de relacion armoniosa y consideracién hacia el préjimo.



1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general
¢Cudl es la relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de

educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025?

Problemas especificos

Problema especifico 01

¢Cudl es la relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad fisica
de la agresividad en estudiantes de educacidon secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025?

Problema especifico 02

¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y la dimensién agresividad
verbal de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025?

Problema especifico 03

¢Cuél es la relacion entre inteligencia emocional y la dimension ira de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa
estatal de Pisco - 2025?

Problema especifico 04

¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa

estatal de Pisco - 2025?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Identificar la relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de

educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.



1.3.2. Objetivos especificos
Objetivo especifico 01
Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
fisica de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.
Objetivo especifico 02
Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
verbal de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.
Objetivo especifico 03
Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la dimension ira de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa
estatal de Pisco - 2025.
Objetivo especifico 04
Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa

estatal de Pisco - 2025.

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Tebrica
La base tedrica de esta investigacion se encuentra justificada, ya que se
fundamenta en teorias respaldadas por la ciencia, como las propuestas por Bar-On
(1997) sobre la inteligencia emocional, asi como las aportaciones de Buss y Perry
(1992) en relacion a la agresion. Ademas, los hallazgos de estos estudios ofrecen
informacion valiosa que puede ayudar a comprender la conexion entre inteligencia

emocional y agresividad, proporcionando datos descriptivos sobre este fendmeno.



1.4.2.

1.4.3.

Del mismo modo, se respald6 teéricamente, puesto que ofrece una busqueda
profunda de los Gltimos acontecimientos relacionados a la inteligencia emocional
y la agresividad brindando una sistematizacion tetrica confiable y actualizada,
ampliando la nocion a través de definiciones, teorias y/o disciplinas que sustentan
las causas o beneficios, caracteristicas y recurrencias de dichas variables. La
investigacion se ve como un recurso fiable para datos acerca de estas variables y
su asociacion, asi mismo, puede funcionar como un instrumento para el analisis

cientifico en investigaciones posteriores.

Metodologica

La investigacion se fundamentd metodolégicamente, porque posee un
enfoque cuantitativo, asentado en un disefio descriptivo correlacional, que nos
permitio determinar el grado de relacion entre IE y agresividad. Ademas, se
implementd un seguimiento metodoldgico, organizado y sistematico, que nos
ayudo a conocer y entender el problema para ofrecer soluciones mediante
herramientas de recoleccion de datos que cuentan con indicadores de validez y
confiabilidad. Los hallazgos serviran como un recurso valioso para otros
investigadores como antecedentes tedricos, favoreciendo futuras indagaciones en
el campo de la salud, lo que resultara en innovadores progresos cientificos y

contribuciones a esta linea de investigacion.

Préactica

Se justifica a nivel practico debido a que la investigacién utilizo
herramientas de medicion (inventario de inteligencia emocional de Bar-On vy el
cuestionario de agresion de Buss y Perry) que son estandarizadas y validadas,

asegurando asi el control de calidad. Estas herramientas fueron fundamentales



para identificar la relacion entre IE y agresividad en estudiantes adolescentes de
una institucién educativa estatal de Pisco, contribuyendo al desarrollo de
programas de prevencion y concienciar sobre el aumento de estrategias para la
resolucion de conflictos para aquellos que no gestionan su agresividad, con la

intencion de mermar comportamientos agresivos y mejorar la IE.

1.5. Limitacion de la investigacion

Una de las limitaciones mas significativas identificadas en este estudio fue la no
participacion total de la poblacién planificada, dado que solo se logré la respuesta
efectiva de 146 estudiantes de los 174 considerados inicialmente. No obstante, este
numero resulto suficiente para el andlisis estadistico y la representatividad del grupo
estudiado. Otra limitacidén se centra en la veracidad de las respuestas dadas por los
alumnos. Dado que los temas tratados abarcan aspectos intimos y emocionales, es
probable que algunos de los encuestados no compartan sus sentimientos genuinos por
miedo a ser juzgados o porque no logran reconocer del todo el efecto de sus acciones.
También se identificd una inclinacion a responder influenciados por la deseabilidad
social, lo que pudo haber inducido a los participantes a ofrecer respuestas que se
perciben como apropiadas en lugar de auténticas. Un factor adicional a tener en cuenta
es el impacto del contexto emocional y situacional durante la evaluacion, ya que
momentos transitorios como el estrés o disputas con otros pudieron haber afectado las
respuestas. Asimismo, la presencia de maestros o compafieros de clase pudo alterar la

honestidad de los alumnaos.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
A nivel internacional, existen estudios que sustentan la investigacion tales como:

Cortez (2023) desarroll6 un estudio con el proposito de establecer la correlacion
entre inteligencia emocional y agresividad en escolares de la parroquia Izamba,
Ecuador. Investigacion de enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo y de corte
trasversal. Recaudo un espécimen integrada por 210 estudiantes entre 13 y 15 afios.
Aplico el cuestionario de agresividad premeditada e impulsiva en adolescentes (CAPI-
A) y el Trait MetaMood Scale (TMMS-24). Los hallazgos indican que existe una
moderada correlacion entre las dimensiones claridad de la IE y la agresividad impulsiva
con un r=-,304 y una debil relacion entre las dimensiones reparacion emocional de la IE
y la agresividad impulsiva con r=-,296. Llego a concluir que existe una correlacion
parcial negativa entre la IE y la agresividad.

Parrefio y Martinez (2023) ejecutaron un estudio con la finalidad de comparar la
inteligencia emocional y la adaptacion conductual entre adolescentes de acogimiento
institucional y adolescentes del area de refuerzo escolar de la Fundacion Proyecto
Salesiano Ecuador Granja Don Bosco - Ecuador. Emplearon una metodologia no
experimental de corte transversal, cuantitativo, descriptivo y metodologia comparativa.
Para la muestra reclutaron 85 adolescentes entre 12 y 18 afios, a quienes le realizaron
los instrumentos: el test de Inteligencia Emocional Bar-On Ice Na y el Inventario de
Adaptacion Conductual (IAC). Los resultados sefialan que el 50,9 % de jovenes en
acogimiento institucional muestran dificultades conductuales, ademas, el analisis
comparativo no revel6 diferencias estadisticas entre los grupos (p>0.5). En la

correlacion, se pudo observar un grado moderado de significancia estadistica entre el



estado de &nimo y la gestion del estrés (rs= ,662**), en el grupo de refuerzo escolar,
mientras que en el grupo de acogimiento institucional se registr6 una correlacion
negativa baja (rs= -,347*) en relacion con la adaptabilidad y la adaptacion social.

Jabbarov et al. (2023) desarrollaron un estudio con el objetivo de analizar la
relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de Azerbaijan.
Investigacion transversal de enfoque cuantitativo. La muestra de estudio estuvo
conformada por 114 estudiantes. Aplicaron el instrumento de Bar-On para la IE y de
Buss y Durkee para la agresividad. Los hallazgos muestran la existencia de una relacion
positiva entre IE y agresividad (r=.272, p<0.001). Sin embargo, no se hayo relacion
relevante entre la IE y las dimensiones verbal y fisica de la agresividad, pero, la relacion
es significativa (p<0.001) entre las dimensiones ira (r=0.114) y hostilidad (r=0.324) de
la agresividad. Se concluy6 que la correlacion entre las variables de estudio facilita el
manejo de las expresiones emocionales, lo que resulta en una menor agresion hacia
quienes estan cerca.

Cola (2022) desarroll6 una investigacion con la finalidad de hallar la relacion
entre agresividad e inteligencia emocional en alumnos de educacién General Basica
subnivel Superior de la Unidad Educativa Britanico los Andes - Ecuador. Investigacion
de disefio cuasi experimental de corte longitudinal, cuantitativo y comparativo
correlacional. La muestra incluyo a 90 adolescentes entre 11 y 15 afios. Se emplearon 2
instrumentos el de IE de Bar-On 'y el de Buss y Perry para la agresividad. Acorde a los
hallazgos se establece que existe relacion fuerte entre la IE y la agresividad, con un
tamano de efecto de 0,819 y significancia de (p>0,05) esto significa que es probable que
un estudiante elegido al azar del grupo experimental tenga un 83% mayor control de la
agresividad que los del grupo de control. En lo que respecta a la intensidad de la

agresividad mostrada por los alumnos, se destaca tanto la agresividad verbal como la



fisica en ambos grupos. Las dimensiones relacionadas con la gestion del estrés, asi como
el estado de animo general y la capacidad de adaptacion, estan vinculadas con lairay la
impulsividad, caracteristicas inherentes a la agresividad. Se concluye que existe un
tamanio del efecto de 0,759 al correlacionar dos muestras emparejadas, considerando la
IE y la Agresividad como variables de estudio.

Orozco (2021) realizo una investigacion con el objetivo de examinar la relacion
entre inteligencia emocional y agresividad fisica en adolescentes de Meéxico.
Investigacion cuantitativa de nivel correlacional, con una muestra de 2161 alumnos de
preparatoria entre 15 y 19 afios. Los instrumentos empleados fueron el inventario de
competencias socioemocionales para adolescentes (EQ-i-YV) y la escala de agresion
fisica del cuestionario de agresividad de Buss y Perry. Los resultados indican
correlacion negativa entre las variables (p<.01), concluyendo que las habilidades
socioemocionales enfocadas en la gestion de sentimientos y en la consideracion de las
necesidades ajenas, son elementos que impactan la forma en que los jévenes enfrentan

los conflictos.

A nivel nacional, tenemos diversas investigaciones entre ellas a:

Diaz (2025) realiz6 un estudio con el proposito de hallar la relacion entre la
agresividad y la inteligencia emocional en escolares de una institucion educativa de San
Juan de Lurigancho. Estudio cuantitativo, tipo béasica, descriptivo correlacional y no
experimental. Cuya muestra la conformaron 123 adolescentes de secundaria. Suministro
el inventario de agresividad de Buss y Perry y el inventario de IE Bar-On ICE-NA.
Dentro de los descubrimientos se evidenci la existencia de una relacion negativa entre
las variables (rho=-0.531; p=0.00<0.05). Concluy6 que el incremento de caracteristicas

individuales, sociales y de relacion que facilitan el manejo positivo de las emociones
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disminuye la probabilidad de generar reacciones con agresiones fisicas o verbales
cargadas de ira y animosidad hacia los demas.

Evangelista y Nique (2024) ejecutaron un estudio con la intencion de hallar la
correlacion entre inteligencia emocional y agresividad en escolares del nivel secundaria
de una institucion educativa de Trujillo. Investigacion de tipo cuantitativo, disefio no
experimental, nivel correlacional. Recaudo una muestra integrada por 300 alumnos a
quienes les suministrd el inventario emocional Baro-On Ice y el Cuestionario de
Agresividad de Buss y Perry. Su estudio arrojo la existencia de una relacion negativa
moderada (r=-0.392; p=0.021) entre la IE y la agresividad, llegando a la conclusion que
si los alumnos poseen mayor dominio de sus emociones, sera menor el peligro de
desarrollar agresiones conductuales.

Pino y Alejo (2024) realizaron una investigacion con el propdsito de determinar
la relacion entre agresividad e inteligencia emocional en alumnos de la escuela Simdn
Bolivar de Moquegua. Emplearon una metodologia de disefio transversal no
experimental. La muestra de estudio fue de 346 adolescentes quienes realizaron el
desarrollo de dos cuestionarios, el inventario emocional de Bar-On y el cuestionario de
agresion (AQ). Los datos estadisticos determinaron la existencia de una relacion inversa
y baja (r=-0.210), estadisticamente significativa (p<0.05). Se deducié que a mayor
desarrollo de inteligencia emocional en los estudiantes, menores conductas agresivas
presentaran.

Fajardo y Ortiz (2023) ejecutaron un estudio con el objetivo de hallar la relacion
entre la inteligencia emocional y la conducta agresiva en alumnos de secundaria de la
institucion educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Chincha. Investigacion con
metodologia descriptiva, nivel correlacional y disefio no experimental. Conformada por

un espécimen de 99 adolescentes. Utilizaron el inventario emocional Bar-On ICE: NA-
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Abreviada y el cuestionario de agresividad (AQ) de Buss y Perry. Los resultados
obtenidos denotan la existencia de una correlacién (p=0.000) negativa moderada (Rho=-
432), del mismo modo la inteligencia emocional presenta una relacion negativa baja
con la dimension agresividad fisica, agresividad verbal y hostilidad, y relacién negativa
moderada con la dimension ira de la agresividad. Llegaron a la conclusion que la
ausencia de habilidades emocionales conlleva a respuestas agresivas frente a
circunstancias con carga emocional.

Bedrifiana (2022) realizé un estudio con la finalidad de relacionar la agresividad
con la IE en estudiantes en una institucion educativa de policia de Lima, Surco. La
metodologia del estudio fue de enfoque cuantitativo y de tipo basica y disefio
correlacional. Recaudd una muestra de 278 alumnos, a quienes le suministraron los
instrumentos: el Cuestionario de Agresion de Buss y Perry y el Inventario de
Inteligencia Emocional (I-CE). Los hallazgos demuestran que significativamente no
existe correlacién entre las variables (p= 0,563; p>0.05). Llego a concluir que no hay
relacion directa entre IE y agresividad en los alumnos del lero al 5to de secundaria del

colegio de policia en Surco.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Inteligencia emocional

Definicion

De la Cruz (2020) aduce que los pioneros lideres de la IE la definen como:
Segun Mayer y Salovery, es la capacidad para captar, evaluar y comunicar las
emociones de manera precisa, y de acceder o provocar sentimientos que
favorezcan el razonamiento; para Goleman, es la habilidad para reconocer
nuestras propias emociones y las de los demas, y para impulsarnos a gestionar

adecuadamente los sentimientos, tanto en nuestro interior como en nuestras
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interacciones con otros. Asimismo, considerando que las emociones ejercen un
notable impacto en la conducta y desarrollo de los individuos, se vuelve
fundamental aprender a administrarlas.

El Seguro Social de Salud (EsSalud, 2022) alude que la IE es una destreza
que los individuos deberian desarrollar para interactuar y coexistir adecuadamente
con los demas; al conocer, comprender y regular sus estados emocionales pueden
llevar una vida més saludable y con menos conflictos. En esta definicion se puede
interpretar que la inteligencia emocional abarca la activacion de las emociones en
conexion con el pensamiento.

Bertrand (2025) conceptualiza la IE como la accién y efecto de construir,
el cual nos permite comprender como podemos influir de forma inteligente y
adaptativa en nuestras propias emociones y en la forma en que percibimos los
estados emocionales de otros; esta caracteristica de la psicologia humana
desempefia un papel crucial en nuestra forma de relacionarnos y en las estrategias
de adaptacion que empleamos en nuestro entorno.

Para este autor, la inteligencia emocional engloba las diferentes formas en
que los individuos perciben y comprenden sus propias emociones asi como las de
los demas, cada persona es singular y posee rasgos particulares que delinean su
vivencia emocional.

Para Goleman (2022) la IE abarca el autodominio, el celo y la persistencia,
y la habilidad de automotivarse; estas competencias son ensefiables a los
pequefios, proporcionandoles asi mayores oportunidades de aprovechar el talento
intelectual que la herencia genética les haya otorgado.

Durante la juventud, el desarrollo emocional puede tornarse inconstante a

causa de las alteraciones hormonales que se presentan en la pubertad, sobre todo
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si el individuo ha pasado por experiencias traumaticas en su nifiez; pudiendo
conllevarlo a un aislamiento social y vinculos probleméticos con su circulo
cercano (Garay, 2021). Las vivencias sociales en las primeras etapas de la vida
son, ademas, un componente esencial para el desarrollo emocional.

Como consecuencia, la habilidad de IE que los jévenes desarrollan implica
el fortalecimiento de sus lazos sociales, la reduccion de la frustracion y la tension,
aumentar su comprension de las emociones ajenas y contribuir a evitar
comportamientos delictivos; este potencial se promueve en entornos tanto
educacionales como terapéuticos y tiene significativas implicaciones para
educadores y progenitores (Nusaibah, 2020).

Coufiago (2023) revela que es esencial desarrollar la IE, ya que contribuye
a lograr la felicidad y la realizacion, para los méas jovenes, esto es crucial, puesto
que se conecta con el reconocimiento de su identidad y aspiraciones,
habilitdndolos para manejar sus emociones de forma constructiva. Si un menor
experimenta una educacion emocional adecuada desde su nifiez, se vuelve mas
seguro de si mismo, capaz de comunicar sus sentimientos y de valorar los de los
demas, toma de decisiones acertadas y relaciones saludables.

Alvarado (2022) sostiene que la IE es esencial en todos los ambitos de la
vida, puesto que es crucial para fortalecer las relaciones entrapersonales e
interpersonales, esta habilidad les capacita para tener una comprension mas clara
de sus emociones y poner en practica la empatia; no se limita solamente a fomentar
destrezas linglisticas o ldgico-matematicas, también los asiste en el
entendimiento de las causas que motivan sus emociones, facilitando un mejor

bienestar en momentos complicados.
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En términos generales, la inteligencia emocional se refiere a un grupo de
rasgos individuales que facilitan el reconocimiento de las emociones propias y
ajenas, su expresion apropiada y su manejo en el entorno social conllevan a

relaciones interpersonales saludables.

Modelos tedricos
Modelo de habilidad de Mayer y Salovey

Este modelo se centra especialmente en la regulacion de las emociones y
de qué manera estas influyen en la conducta de los individuos. Para los cientificos
sociales Salovey y Mayer (1997), la IE es una forma auténtica de inteligencia que
se fundamenta en nuestra habilidad para emplear las emociones de manera
adecuada, adaptandonos al entorno y resolviendo dificultades. Desde este modelo
teorico, la IE consta de cuatro habilidades primordiales relacionadas entre si de
forma secuencial, las cuales de detalla a continuacién (Mayer y Salovey, 1997;
Mayer et al., 2016):

Percepcion y expresion emocional: Es la habilidad que poseen las
personas para reconocer emociones en si mismas y en otros, a través de la
observacidn e interpretacion de sefiales no verbales.

Facilitacion emocional: De qué manera las emociones impactan en
nuestro pensamiento, en nuestro modo de procesar la informacion y viceversa. Es
por estas razones, que las emociones ayudan a la creacion de valoraciones y a la
evaluacion de los problemas, tanto individual como colectiva, desde diversos
puntos de vista.

Comprensién emocional: Capacidad de comprender nuestras emociones y

las de quienes nos rodea. Facilita la comprension y el andlisis de la informacién
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emocional, reconociendo la conexién que hay entre las emociones, el contexto,
los cambios de unas a otras y la coexistencia de sentimientos.

Regulacion emocional: Esta cuarta y ultima habilidad representa la parte
mas complicada del modelo, ya que la eficacia en la regulacion de las emociones
estard estrechamente ligada al éxito de las tres primeras etapas emocionales. Al
alcanzar este punto, es fundamental estar receptivo a los sentimientos, tanto los
positivos como los negativos, para poder manejar el mundo emocional propio y
de los demas en funcion a la reflexion.

Mayer y Salovey perciben la IE como un modelo que es a la vez procesal
y ciclico, en el cual cada una de las cuatro habilidades fundamentales proporciona
informacion a la siguiente, permitiendo asi que el proceso avance y se brinde una
respuesta-solucion a una necesidad o circunstancia especifica. La
retroalimentacion entre las habilidades avanza en un ciclo continuo completando

el cierre del circulo.

Modelo de competencias emocionales de Daniel Goleman

Goleman (1995) sugiere y promueve con gran éxito en todo el mundo la
teoria de la IE como base funcional y adaptativa de la psique humana, al afirmar
que hay una conexion entre el cociente emocional y el cociente intelectual, ambas
se interrelacionan, dando lugar a la IE. Para Goleman (2018) la habilidad de
comprender y manejar las emociones estd vinculada a diversas competencias
emocionales. Para estimar que un individuo posee una alta IE, es necesario que
exhiba destrezas adecuadas en todas esas competencias emocionales.

Dentro del modelo tedrico de Goleman (1995), las destrezas mas
relevantes cuando se trata de manejar las emociones son: autoconsciencia,

habilidad de reconocer las emociones propias; autorregulacion, capacidad de
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gestionar e influir en los sentimientos personales; motivacion, habilidad de
motivarse a uno mismo para lograr las metas deseadas; empatia, destreza de captar
las emociones de los demas y considerarlas al actuar; y habilidades sociales,

habilidades que permiten crear vinculos positivos con otros.

Modelo de inteligencia emocional de Bar-On

Bar-On (1997) puntualiza que la IE se caracteriza por ser un conjunto de
habilidades, capacidades y competencias no relacionadas con el area cognitiva que
impactan en la capacidad individual para tener éxito al enfrentar diferentes
aspectos del entorno. Este autor concluye que su teoria esta conformada por varios
componentes: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés v,
estado de animo general. Cabe recalcar que esta teoria utiliza el término
“inteligencia emocional y social” para aludir a las habilidades sociales necesarias
para interactuar adecuadamente en la vida. Ademas, la posibilidad de desarrollar
la inteligencia emocional y social es mayor que en el caso de la inteligencia

cognitiva (Bar-On, 1997).

El modelo Secuencial de Autorregulacién Emocional.

Bonano (2001) basa su enfoque en los mecanismos de auto-regulacion
emocional de la persona para manejar sus emociones de manera efectiva. El autor
identifica tres categorias amplias de actividades relacionadas con la auto-
regulacién: regulacién de control, acciones automaticas y funcionales que tienen
como objetivo regular rapidamente las respuestas emocionales; regulacion
anticipatoria, habilidad de prever los obstaculos venideros que puedan surgir; y
regulacion exploratoria, engloba el desarrollo de capacidades o herramientas

nuevas para preservar nuestra estabilidad emocional. Cada persona posee un nivel
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2.2.2.

de inteligencia emocional que debe ser autorregulado para funcionar

adecuadamente (Bonano 2021).

Dimensiones

Segun Bar-On y Parker (2018) proporcionan informacion sobre la
habilidad de los individuos para manejar sus desafios emocionales cotidianos, esta
informacién se deriva de las puntuaciones obtenidas de los siguientes
componentes:
Intrapersonal: Este término se relaciona con el conocimiento que una persona
tiene de si misma y su habilidad para expresar sus emociones de manera efectiva.
Interpersonal: Implica la comprension social y la habilidad para establecer
conexiones, asi como la capacidad de cultivar relaciones satisfactorias con los
demas.
Adaptabilidad: Se define como la habilidad para manejar situaciones de cambio.
Esto implica la capacidad de un individuo para ajustarse a las exigencias o
tensiones del entorno, analizando la forma mas efectiva de enfrentar esas
circunstancias y llevando a cabo acciones que le faciliten adaptarse de manera
asertiva.
Manejo de estrés: evalla la capacidad para manejar y regular las emociones ante
el enfrentamiento de situaciones que generan estrés.
Estado de animo general: Es la habilidad de percibir la existencia con optimismo
aprovechando los eventos que suceden, representa un aspecto relevante de la
motivacion que apoya otros elementos de la inteligencia emocional, por lo que es

crucial considerarlo al comenzar cualquier intervencion.

Agresividad

Definicién
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Candelas (2025) afirma que el término agresividad tiene su origen en el
latin aggredio, el cual se traduce como atacar a otro, considerando que las
conductas agresivas son aquellas que buscan infligir dafio a un individuo. Estas
conductas se definen por ser fuerza vital, impulso, instinto de conservacion, que
en numerosas ocasiones se manifiesta para causar dafio a otro individuo, ya sea de
manera fisica o verbal, o en muchas situaciones con el objetivo de perjudicar
vinculos o el estatus social de otras personas (Cordero, 2022, p.203).

De igual forma la Sociedad Espafiola de Medicina Interna [SEMI] (2025)
define la agresividad como un estado afectivo que abarca emociones de rencor y
anhelos de perjudicar a otra persona, ser vivo o0 cosa, buscando causar dafio a
alguien tanto fisico como psicoldgico.

La agresividad es un fendmeno complicado, diverso y con mdaltiples
facetas que se distingue por la diferencia individual en la intensidad de las
expresiones en cada una de sus areas: emocional, cognitiva y conductual. En la
adolescencia se incrementan las conductas agresivas y una gestion inadecuada de
la agresion esta vinculada al surgimiento de diversas dificultades tanto personales
como en relaciones, a corto, mediano y largo plazo (Gallarin et al., 2021).

Reforzando lo dicho por Gallarin y sus colegas, Rojas y Santa-Cruz-
Espinoza (2021) aseguran que uno de los problemas més frecuentes entre los
jévenes son las conductas violentas, las cuales impactan negativamente en el
ambiente escolar.

Si se tuviera que resaltar un rasgo de la conducta violenta, seria la
intencion de causar dafo; el agresor busca herir a su objetivo, que es otra persona
que, a su vez, intentard esquivar el ataque. El agresor es plenamente consciente

del dolor que provoca en su victima y de las repercusiones adversas que su accion
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conlleva para el agredido, las cuales, en vez de desalentar al agresor, refuerzan su
comportamiento agresivo (Martin, 2020).

Algunos factores que contribuyen a comportamientos agresivos en los
nifios y adolescentes podrian relacionarse con: la incapacidad para controlar la
manera en que manifiesta sus emociones; la predisposicion genética que eleve la
probabilidad de comportamientos agresivos si se enfrenta a situaciones adversas,
como abusos o falta de atencion (MINSA, 2023); las disputas familiares, los
problemas psicoldgicos y los efectos sociales perjudiciales (Ortiz, 2022); la
exposicion a situaciones violentas en el hogar, especialmente si el padre maltrata
a la madre lo que causa que el hijo vea esta dindmica como normal (Cadah, 2021);
y el uso de drogas psicoactivas, cuyo consumo en los adolescentes los conlleva a
manifestar elevados niveles de ira e impulsividad (Wilhelm et al., como se citd en
Evangelista y Nique (2024). Todos estos componentes especialmente el Gltimo,
coloca a un nifio u adolecente en una categoria vulnerable para el desarrollo de
comportamientos agresivos o desafiantes.

La familia desempefia un papel crucial en la vida de los adolescentes.
Segun Galindo (2023), una familia disfuncional provoca varios problemas
psicosociales, abarcando comportamientos problematicos que generan obstaculos
en la educacion escolar del adolescente, lo cual puede conllevar al desarrollo de

actitudes agresivas.

Modelos tedricos
Teoria del instinto de Freud

Sigmund Freud desde 1920 presenta la idea de agresion, definiéndola
como una caracteristica innata que constituye un aspecto fundamental de la

esencia humana. Freud (1920) establece una clara diferencia entre dos pulsiones:
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Eros y Thanatos. Eros se refiere a la energia sexual, amorosa, al yo que busca
preservarse, a impulsos narcisistas y relaciones objetales, con el placer como su
principio fundamental. En contraste, Thanatos simboliza los impulsos de muerte
o destruccidn, que surgen de la agresividad y tienen un proposito destructivo.

De acuerdo con el fundador del psicoandlisis, todas las pulsiones poseen
una esencia conservadora, dependiendo del enfoque de la vida mental y de la
existencia vegetativa. Con este ultimo ajuste a su teoria de los instintos, Freud
acepta que las alteraciones mentales no provienen Gnicamente de la sexualidad,

sino también de la agresividad y sus diversas manifestaciones (Freud, 1920).

Teoria de la frustracion-agresion de Dollard y Miller

Este modelo tedrico fue formulado por John Dollard y Neal Miller en el
afio 1939. Esta teoria postula que la agresividad surge como una reaccién innata
ante la frustracion, donde los seres humanos pueden manifestar conductas
agresivas cuando sus metas son obstaculizadas; la frustracion o el estimulo del
entorno propician la respuesta agresiva dentro de los individuos (Dollard et al.,
1939).

Durén (2023) dio a conocer que, para ilustrar la conexion entre frustracion
y agresion, los autores Dollar y Miller, llevaron a cabo diversos experimentos en
donde se privo a los participantes de una recompensa deseada, como un incentivo
monetario. Los hallazgos revelaron que los individuos tendian a exhibir mas
conductas agresivas cuando se les negaba dicha recompensa.

Este modelo esta conformado por cinco componentes: frustracion, es la
obstaculizacion de un objetivo o actividad particular; agresion, es cualquier
accion destinada a provocar dafio o incomodidad; provocacion, alude a las

incitaciones externas que llevan a la agresion; inhibicion, son elementos internos
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0 externos que ayudan a reprimir la agresion; y retroalimentacion, abarca las
consecuencias de la agresién sobre el entorno.

De acuerdo con la propuesta de Dollard y Miller, la frustracion actia como
el principal impulsor que genera la agresividad. Esta frustracion puede originarse
a partir de influencias tanto internas como externas. Entre las influencias internas
se encuentran la ansiedad, el temor o la ira. Por otro lado, las influencias externas
comprenden amenazas, ya sean fisicas o verbales, o la obstinacion de otros que
perturban los objetivos de un individuo. Es esta frustracion la que provoca la

reaccion agresiva (Duran, 2023).

Teoria del calculo emocional de Blanchard y Blanchard

Blanchard y Blanchard en su teoria sustentan que la agresion son
reacciones congénitas de ira y temor que determinan si se opta por un ataque
defensivo u ofensivo, basandose en una valoraciéon de los costos y beneficios
relacionados con una accion agresiva. De esta manera, cuando una circunstancia
provoca ira, se puede atacar si se considera que es el modo adecuado de conseguir
el proposito; en cambio, si se piensa que los peligros son excesivamente elevados,
se elige un comportamiento diferente. Ademas, si la circunstancia provoca miedo,
la tendencia es a escapar, pero si eso no se puede hacer, se opta por otra forma de

actuar (Ortego et al., s.f.).

Teoria del aprendizaje social de Bandura

Albert Bandura sostiene que el comportamiento humano se desarrolla a
partir de la interaccion entre la persona y su entorno (Longo, 2020), sustentandolo
a través de la teoria de aprendizaje social o por observacion, que examina de qué

manera las personas adquieren comportamientos violentos al observar y replicar
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modelos agresivos en su entorno. Esta teoria pone de relieve la relevancia de la
imitacion y el impacto de aspectos sociales en la adopcion de conductas agresivas
(Bandura, 1977). Basandose en que la conducta de los nifios esta determinada por
el impacto que ejercen sus progenitores, lo que se denomina aprendizaje por
observacion o vicario, en el que se altera el comportamiento del que observa (Jara,
2018).

Se expone que para alcanzar el aprendizaje a través del modelaje es
necesario que se satisfagan diversas condiciones: el modelo tiene que ser
persuasivo, guardar similitudes con el aprendiz, quien ademéas debe poseer la
capacidad de retencién y memorizar para poder imitar, junto con la habilidad
necesaria para llevarlo a cabo. (Longo, 2020). En este contexto, se presentan tres
modelos: vivo, observar a una persona ejecutar una accion; instrucciones orales,
explicacion de un comportamiento; y simbolico, utilizando personajes imaginarios
o videos para facilitar el aprendizaje. Estos modelos evidencian que la adquisicion
del conocimiento puede ocurrir de diversas maneras, impactando ya sea de forma
positiva o negativa en el aprendiz (Delgado, 2019).

Segln Bandura (1977), los individuos desarrollan conductas agresivas a
través de la observacion de figuras autoritarias, amigos o personajes mediaticos,
y su refuerzo por medio de la imitacion. La exposicion frecuente a estos modelos
puede resultar en una reduccion de la sensibilidad hacia la violencia y en la
adopcion de comportamientos agresivos como respuestas validas a los conflictos;
ademas, Bandura (1973) subraya la importancia de los procesos mentales en la
agresion, como la interpretacion de situaciones sociales, la toma de decisiones y

la creencia en la propia eficacia.
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Dimensiones

Para la pertinente evaluacion de la variable agresividad se ejecuta teniendo
en cuenta el modelo de Buss & Perry (1992), quienes categorizaron cinco
dimensiones, que se detallan a continuacion:
Agresividad fisica: Es una forma de causar dafio, a través, de la agresion dirigida
a otro individuo, que puede ocurrir en cualquier parte del cuerpo. Se distingue por
un ataque fisico, asi como por la utilizacion de un arma que produzca lesiones en
la victima (Huaranca, 2023).
Agresividad verbal: Es un comportamiento agresivo, que se manifiesta
principalmente de forma verbal, donde se involucra un lenguaje daifiino,
denigrante y desfavorable en la forma de expresarse hacia otro individuo. En los
entornos educativos, este fendmeno es bastante comun, dado que hay menos
supervision y a menudo no se percibe (Huaranca, 2023).
Ira: Es un conjunto de emociones que surgen tras haber experimentado una
herida, no se trata en si de un acto agresivo, pero su aparicion puede llevar a que
el individuo actle de manera agresiva o realice algin tipo de dafio.
Hostilidad: Es una emocion o percepcion de caracter desfavorable hacia uno o
mas individuos, que provoca deseos de apartar o atacar. En si, no se trata de un
acto de agresion, pero ese desdén o aversiéon hacia otro individuo puede llevar a

respuestas negativas.

2.3. Formulacion de hipotesis
2.3.1. Hipotesis general
Hi: Existe relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de

educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.
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2.3.2.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes

de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Hipotesis especificas

Hipdtesis especifica 01

Hi: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad fisica
de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
fisica de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Hipdtesis especifica 02

Hi: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad verbal
de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
verbal de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Hipotesis especifica 03

Hi: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension ira de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension ira de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion

educativa estatal de Pisco - 2025.

25



Hipotesis especifica 04

Hi: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad de

la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion

educativa estatal de Pisco - 2025.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO I11: METODOLOGIA

Método de investigacion

Segun Marfull (2024) determina que la investigacion de método hipotético-
deductivo se da a traves de la aplicacion de la I6gica y la racionalidad critica, nos facilita
la comparacion de las hip6tesis desarrolladas a partir del conocimiento no cientifico, sin
aceptarlas como ciertas en su totalidad. Por lo dicho anteriormente, en esta investigacion

se empled el método hipotético deductivo.

Enfoque investigativo

De JesUs (2024) expresa que la investigacion de enfoque cuantitativo es un
procedimiento sistematico de obtencion, evaluacion y explicacion de datos numéricos,
con el proposito de abordar preguntas de investigacion concretas y comprobar hipétesis.
La investigacion se ejecutd desde un enfoque cuantitativo debido a que los datos fueron
cuantificables y examinados mediante métodos estadisticos, tal y como lo manifiesta De

Jesus.

Tipo de investigacion

Para Alvarez (2020) el estudio de tipo béasica, esta centrada en lograr o crear un
nuevo conocimiento que se integra a un sistema con la intencion exclusiva de ampliar
la comprension sobre un fendmeno o un objeto. Por lo expuesto se empleo este tipo de
investigacion con la finalidad de ampliar el conocimiento acerca de las variables objeto
de estudio.

Por su parte Vasquez (2022) refiere que la investigacion de nivel correlacional
tiene el objetivo de medir el nivel de asociacion que hay entre dos variables dentro de

un contexto determinado. En funcién a lo expuesto el estudio tuvo un nivel correlacional
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3.4.

3.5.

porque su objetivo fue determinar la relacién que existe entre IE y agresividad en

estudiantes de la institucion educativa estatal Miguel Grau Seminario.

Disefio de la investigacion

Véasquez (2025) manifiesta que la investigacion de disefio no experimental es
cuando las variables seleccionadas para el estudio no son alteradas por el investigador,
este simplemente se limita a observar el fendmeno en su contexto natural, sin interferir
en su curso. Asimismo, Alvarez (2020) hace mencidn que el estudio de corte transversal
se da cuando las variables examinadas son evaluadas por primera y Unica ocasion, y con
los datos recabados se lleva a cobo el andlisis en un momento especifico, sin considerar
su desarrollo posterior se valoran las caracteristicas de uno o varios conjuntos de
unidades. En funcion a lo expuesto por Vasquez y Alvarez, el presente estudio tuvo un
disefio no experimental de corte transversal, debido a que las variables IE y agresividad

no fueron manipuladas y fueron medidas en un solo momento.

Poblacién, muestra y muestreo
3.5.1. Poblacion
Vasquez et al. (2021) refiere que la poblacion es el conjunto complemento
de sujetos o unidades que tiene la variable o relacién de variables del tema
cientifico en cuestion. Este conjunto, comparten caracteristicas especificas que
pueden ser objeto de investigacion (Condori-Ojeda, 2020). En funcion a estos
autores, la poblacion de la presente investigacion estuvo compuesta por 174
estudiantes del 3ero al 5to afio del nivel de secundaria registrados en las néminas

de matricula 2025 de la I.E. Miguel Grau Seminario.
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3.5.2.

3.5.3.

Muestra

Soto (2018) sostiene que una muestra censal ocurre cuando se toma en
cuenta que cada uno de los individuos que integran la poblacion sera analizado
como si fuera parte de una muestra. En palabras de (Lépez-Roldan y Fachelli,
2015) la muestra censal se considera equiparable a la totalidad de la poblacion,
por lo que esta categoria se aplica cuando el nimero de individuos es bastante
limitado. Desde este punto, en la presente investigacion se considero trabajar con
una muestra igual a la poblacién en su totalidad (100%) por ser finita y accesible,
sin embargo, durante la aplicacion de los instrumentos, se obtuvo la participacion
efectiva de 146 estudiantes del 3ero al 5to afio de secundaria, quienes
constituyeron la muestra final del estudio, debido a que 28 estudiantes no

completaron o devolvieron los cuestionarios.

Muestreo

Para Vasquez et al. (2021), el muestreo consiste en el procedimiento de
elegir un grupo de elementos que representan a una poblacién con el objetivo de
analizarlos y describirlos, este muestreo depende del tipo de estudio y, sobre todo,
del disefio usado para la contrastacion de las hipotesis, pudiendo clasificarse en
probabilistico y no probabilisticos.

Dentro de esta Gltima clasificacion encontramos el muestreo no
probabilistico por conveniencia, el cual permite al investigador seleccionar ciertos
elementos de la muestra basandose en su percepcion de lo que puedan contribuir
al estudio (Vasquez et al., 2021). Por lo expuesto, la investigacion se ejecuto con

un muestreo no probabilistico por conveniencia.
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Criterios de inclusién
- Escolares de ambos sexos de 3er a 5to afio del nivel de secundaria.
- Escolares registrados en las ndminas de matricula 2025 de la institucion
educativa estatal “Miguel Grau Seminario”.

- Escolares cuyos padres hayan firmado el consentimiento informado.

Criterios de exclusion
- Escolares con consentimientos informados no firmados por sus padres o
apoderados.

- Escolares que no deseen participar en la investigacion.
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3.6. Variables y operacionalizacion

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable inteligencia emocional

Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items IrEnsecgilggg
Comprension emocional de
si mismo.
Asertividad
Intrapersonal 7,17,31y 43.
. . , Autoconcepto
Se describe como un La medicion de la Variable IE serd a o
) . . - . Autorrealizacion
conjunto de habilidades  través del inventario de inteligencia _
] Independencia
sociales y emocionales  emocional de Bar-On ICE-NA,
. Empatia 2,5, 10, 14, 20, 24,
interconectadas que compuesta por 56 items, con cuatro ) )
. . . . Interpersonal Relaciones interpersonales 36, 41, 45,51,55y
influyen en la forma de  alternativas de respuestas tipo Likert - ] _
Responsabilidad social 59. Escala ordinal

comprender a los demas 'y
comunicarse de manera
eficaz para abordar las
exigencias diarias en ese
contexto (Bar-On, 1997).

y cada uno brinda una puntuacion del
1 al 4. La

determinando la sumatoria de cada

calificacion  sera

dimensién considerando la valoracién

de cada items.

Adaptabilidad

Solucién de problemas
Prueba de la realidad
Flexibilidad

12, 16, 22, 25, 30,
34,38, 44, 48y 57

Manejo de estrés

Tolerancia al estrés

3,6, 11, 15, 21, 26,

Control de impulsos 35, 39, 54 y 58.
o 1,4,9,13,19, 23,
- Felicidad
Estado de animo 29, 32, 37, 40, 47,
general Optimismo
50, 56 y 60.
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Tabla 2

Operacionalizacion de la variable agresividad

Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items ?gjilggr?
Ataque deliberado al cuerpo

La agresiobn es una  La medicion de la Variable Manejo de armas 1,5,9, 13,17, 21,

reaccibn comdn que  agresividad serd a través del Agresividad fisica perjudiciales 24,27y 29.

forma parte de la  cuestionario de agresividad

personalidad de una  de Buss & Perry, compuesta Locucion de palabras

persona, por 28 fitems, con cinco  Agresividad verbal ofensivas 2,6,10, 14y 18.

manifestandose de
manera  fisica 0
mediante palabras con
enojo y animosidad,
con el objetivo de
dafiar a alguien mas

(Buss & Perry, 1992)

alternativas de respuestas
tipo Likert y cada uno brinda
una puntuacion del 1 al 5. La
calificacién sera
determinando la sumatoria de
cada dimension considerando

la valoracién de cada items.

Uso de frases groseras

Arousal ante un estimulo

Ira negativo 3,7,11,15,19y 25.
Deseos de agredir
Sentimientos manifestados
con odio 4,8, 12, 16, 20, 23,
Hostilidad

Intension de dafio

26y 28.

Escala ordinal
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3.7. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.7.1.

3.7.2.

Técnica

La encuesta, es un método de estudio empleado para recolectar datos de
un amplio grupo de individuos, se considera una herramienta accesible y flexible
que permite a los responsables del estudio obtener datos de un publico especifico
sobre conductas, actitudes, opiniones y caracteristicas demogréficas (Romero et
al., 2023). En funcion a esto, el publico especifico fueron los alumnos de 3ero a
5to del nivel de secundaria de la institucion educativa estatal Miguel Grau
Seminario que estuvieron dispuestos a ofrecer informacion valiosa para este

estudio.

Descripcion de instrumentos

Ficha técnica del primer instrumento - Inteligencia Emocional

Nombre original: EQi-YV Bar-On Emotional Quotient Inventory, 2000

Autor principal: Bar-On, R. (1997)

Procedencia: Ciudad de Toronto, Canada

Adaptacién peruana: Duefias, J. (2021)

Administracion: De manera individual o colectiva.

Tiempo de desarrollo: No hay restriccion temporal (duracion estimada: entre 20
y 25 minutos, en su forma completa)

Dirigido a: Jovenes y menores de edad de 7 a 18 afios

Significacion: El propdsito del instrumento es evaluar las habilidades sociales y
emocionales.

Tipificacion: Baremos peruanos

Estructura: Escala conformada por 56 items distribuidos en 5 dimensiones,

formulados en términos positivos y negativos y una impresion positiva (que no se
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toma en cuenta en la obtencion del CE total - items 8, 18, 27, 33, 42, 52); cuyo
formato de respuestas es tipo Likert de 4 alternativas.

Dimensiones: estado de animo general (items: 1, 4, 9, 13, 19, 23, 29, 32, 37, 40,
47,50, 56 y 60). Interpersonal (items 2, 5, 10, 14, 20, 24, 36, 41, 45, 51, 55 y 59).
Manejo de estrés (items: 3, 6, 11, 15, 21, 26, 35, 39, 54 y 58). Intrapersonal (items:
7,17, 31, y 43). Adaptabilidad (items: 12, 16, 22, 25, 30, 34, 38, 44, 48 y 57).
Codificacion: Cada items del instrumento brinda una puntuacion entre 1 a 4
puntos, donde 1 corresponde a “Muy rara vez”, 2 a “Rara vez”, 3 a “A menudo”
y 4 a “Muy a menudo”.

Tabla 3

Baremo de la Escala de Inteligencia Emocional Bar-On

SUB ESCALAS
ESCALA

INTELIGENCIA . Estado
EMOCIONAL Intra Inter — Adaptabilidad ~ 2n€IO de
personal  personal de estrés -
animo
Alto 151 - 200 13-16 37-48 31-40 31-40 43 - 56
Medio 100 - 150 8-12 24 - 36 20-30 20-30 28 -42
Bajo 50 - 99 4-7 12 -23 10-19 10-19 14 - 27

Ficha técnica del segundo instrumento - Agresividad

Nombre original: Buss and Perry Questionnaire of Aggressiveness (AQ).
Autor principal: Buss, A. H. & Perry, M (1992)

Procedencia: EE.UU

Adaptacién peruana: Pauccara et al. (2024)

Administracion: De manera individual o colectiva.

Tiempo de desarrollo: 20 minutos aproximadamente.

Dirigido a: Nifios y adolescentes

Significacion: La finalidad del test es medir el nivel de agresividad.

34



3.7.3.

Estructura: Escala compuesta por 28 items divididos en 4 dimensiones,
formulados en términos positivos y negativos, cuyo formato de respuestas es tipo
Likert de 5 alternativas.

Dimensiones: Agresion fisica (items 1, 5, 9, 13, 17, 21, 24, 27 y 29), agresion
verbal (items 2, 6, 10, 14y 18), ira (items 3, 7, 11, 15, 19y 25) y hostilidad (items
4,8, 12,16, 20, 23, 26 y 28).

Codificacion: Cada items del instrumento brinda una puntuacion entre 1 a 5
puntos, donde 1 corresponde a “completamente falso para mi”, 2 a “bastante falso
para mi”, 3 a “ni verdadero, ni falso”, 4 a “bastante verdadero para mi” y 5
“completamente verdadero para mi”; excepto los items 15 y 24 cuya codificacion
es inversa o negativa.

Tabla 4

Baremo del cuestionario de agresividad de Buss y Perry

SUB ESCALAS

ESCALA _ i
AGRESION Agresividad  Agresividad Ira Hostilidad
fisica verbal
Alto 104 - 140 34-45 19-25 23-30 30 - 40
Medio 66 — 103 21-33 12-18 14-22 19 -29
Bajo 28 - 65 9-20 5-11 6-13 8-18

Validacion
Inteligencia emocional

Duefias (2021) en su estudio realizado en centros educativos publicos y
privados de Lima Sur - Peru, con una muestra de 1280 adolescentes entre once y
dieciocho afios, obtuvo como resultado que todos los items alcanzaron una
puntuacion de validez V de Aiken superiores a 0.85. En el analisis factorial se

obtuvo validez del constructo con un indice KMO de 0.917 y un valor p<0.001,
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3.7.4.

demostrando la presencia de 5 componentes (estado de animo, adaptabilidad,
manejo del estrés, interpersonal e intrapersonal) que revelaron la varianza total
acumulada en un 40.68%, concordando con los componentes de la escala original,
Por otro lado, los items 28, 46, 49 y 53 fueron eliminados debido a presentar
valores menores a 1.20 en el indice de homogeneidad.
Agresividad

Un estudio realizado en estudiantes secundarios de la zona rural del
departamento de Puno, con una muestra conformada por 384 estudiantes de 11 a
16 afios de edad, logrd la validez de constructo del instrumento por medio de un
modelo original tetra-factorial (subescalas: A. fisica, A. verbal, ira y hostilidad)
las mismas que mostraron ajustes favorables (CFI=0.979; TLI=0.977
SRMR=0.063 y RMSEA=0.039) no obstante el item 22 no mostré una carga

mayor al 0.3 (Pauccara et al., 2024).

Confiabilidad
Inteligencia emocional

En cuanto a la confiabilidad Duefias (2021) en su estudio, alcanzé a través
de un analisis de consistencia interna un coeficiente general de alfa de Cronbach
de 0.859 y de manera general las 5 subescalas presentaron niveles altos con un
alfa mayor a 0.70, donde la subescala estado de animo general obtuvo 0.871,
seguidamente adaptabilidad 0.833, manejo de estrés 0.781, interpersonal 0.744,
intrapersonal 0.756; lo que indica que el instrumento es confiable.
Agresividad

La confiabilidad del instrumento se determind mediante el Coeficiente
Omega y Alpha de Cronbach, donde la escala total alcanzo un coeficiente de

confiabilidad esperada a = 0.907 con IC al 95% entre 0.893 a 0.920 y Q = 0,908
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con IC al 95% entre 0.895 a 0.922, alpha y omega respectivamente (Pauccara et

al., 2024).

3.8. Procesamiento y analisis de datos

Inicialmente se consider0 utilizar la estadistica descriptiva a decir de Rodriguez
esta se enfoca en la recoleccion, organizacion, presentacion y sintesis de datos
numéricos con la finalidad de entender y comunicar de manera clara y efectiva sus
rasgos esenciales (Fundacién para la Investigacion Social Avanzada, 2023); se distingue
por el uso de graficos, tablas estadisticas y mapas que exponen informacion de manera
accesible y resumida (Rendén-Mecias, 2016, p.398). De acuerdo con lo mencionado por
este Gltimo autor, en la investigacion actual se confeccion6 tablas de frecuencia, que
Arce (2020) define como una herramienta que ayuda a sistematizar la informacion
relevante de un estudio, presentando numéricamente las caracteristicas de la distribucion
de la muestra.

Posteriormente, se aplico la estadistica inferencial, para Espinola (2018) esta se
utiliza para inferir o deducir patrones de comportamiento dentro de una poblacién.
También, se realiz6 la prueba de normalidad o prueba de bondad de ajuste de
Kolmogorov-Smirnov, una prueba estadistica destinada a verificar si los datos de la
muestra se derivan de una distribucion normal (IBM SPSS Statistics, 2024). Esta prueba
se aplica exclusivamente a variables cuantitativas continuas y es valida cuando el
tamario de la muestra supera los 50 individuos (Romero-Saldafia, 2016). De acuerdo con
los resultados, se seleccind una prueba no paramétrica para la mayoria de las variables.

Ademas, se empleo el software SPSS - 27 con la intencion de efectuar el analisis
estadistico de los datos, que seran estructurados mediante tablas, esenciales para
presentar los resultados de forma coherente y légica, teniendo en cuenta los hallazgos

descriptivos, asi logrando contestar los objetivos planteados en este estudio.
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3.9. Aspectos éticos

La presente investigacion se baso éticamente en funcion a lo siguiente:

Asociacion Médica Mundial (2024) se tuvo en cuenta los Principios Bioéticos
de la Declaracién de Helsinki, con el objetivo de resguardar la salud, dignidad y
autonomia de las personas que participan en la investigacion.

Principio de Justicia: Todos los integrantes que conformaron la muestra
recibieron un trato equitativo e imparcial, sin ningun tipo de discriminacion, y por ello
fueron respetados y considerados por igual.

Principio de Autonomia: Cada individuo tuvo la libre eleccion de decidir si
deseaba participar o no en el estudio, en funcién de su creencia, deseo e interés. Este
principio se respaldo al proporcionar el consentimiento informado antes que respondan
el instrumento, garantizando que nadie se sienta obligado a participar.

Principio de Beneficencia: La encargada del estudio, asumi6 la responsabilidad
del bienestar mental, fisico y social de los estudiantes, y toda la informacion recopilada
fue utilizada exclusivamente para finalidades académicas y de investigacion.

Principio de benevolencia o no-maleficencia: Durante la realizacion de la
investigacion, la responsable estuvo comprometida a no causar dafio a los estudiantes,
adoptando medidas preventivas para minimizar riesgos y asi maximizar los beneficios
potenciales.

Normas APA Séptima Edicion (2019) se respetd las normas APA citando
adecuadamente las fuentes y referencias con el propdsito de avalar la investigacién en
torno a su claridad, coherencia y ética.

Colegio de Psicologos del Peru (CPSP, 2024) se considerd la aportacion del
CPSP, donde detalla en el capitulo VI del Cédigo de Etica y Deontologia, que todo

psicologo que elabore un proyecto de investigacion debera hacerlo respetando la
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normalidad internacional y nacional que regula la investigacion, del mismo modo para
su ejecucion debe de contar con el consentimiento del comité de ética para la
investigacion, asi mismo debe proveer el consentimiento informado de los individuos
que son parte de la investigacion o sus padres/apoderados en caso de ser menores de
edad y/o presentar algun tipo de discapacidad.

Universidad Norbert Wiener (2024) se respetd y considerd las Normas del
Reglamento del Comité Institucional de Etica e Integridad Cientifica de la Universidad
Norbert Wiener, plasmados en el capitulo VIII, Art. 25, los cuales sefialan la buena fe
por parte del investigador al realizar investigaciones con seres humanos, asegurando el
respeto, la seguridad, honestidad y la integridad cientifica en todas las etapas del
proyecto, manteniendo informado a los participantes los procedimientos, riesgos y
beneficios del estudio. Del mismo modo se garantizé la privacidad y la confidencialidad

de los datos recabados, asi como el anonimato de los estudiantes objeto de estudio.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados
4.1.1. Andlisis descriptivo de resultados
Caracteristicas de la muestra
Tabla5

Datos sociodemograficos de los estudiantes

f %
14 afos 13 8,9%
15 afios 41 28,1%
Edad 16 afios 55 37,7%
17 afios 30 20,5%
18 afos 7 4,8%
Masculino 79 54,1%
Sexo ]
Femenino 67 45,9%
Tercero 45 30,8%
Grado Cuarto 52 35,6%
Quinto 49 33,6%
Nota: n=146

En latabla 5, se presenta un resumen de los alumnos sometidos a evaluacion
para el estudio, donde se puede notar que la mayor parte de los evaluados tienen 16
afios (37,7%), seguidos por aquellos con 15 afios (28,1%), sucesivamente por 17
afios (20,5%), continuando por aquellos de 14 afios (8,9%) y 18 afios (8,9%).
Ademas, se destaca que la cantidad de participantes masculinos (54,1%) es superior
a la de las participantes femeninos (45,9%). Al mismo tiempo se observa que un
35,6% de los estudiantes pertenecen a cuarto grado de educacion secundaria,

mientras que el 33,6% a quinto y el 30,8% a tercer grado.

Descripcion de las variables y sus dimensiones

40



Tabla 6

Niveles de la variable inteligencia emocional y sus dimensiones

Bajo Medio Alto
f % f % f %
_ Inteligencia
Variable i 5 34% 119 815% 22 151%
Emocional
Intrapersonal 6 41% 64 438% 76 52,1%
Interpersonal 4 2,1% 100 685% 42 28,8%
) _ Adaptabilidad 14 96% 97 66,4% 35 24,0%
Dimensiones . )
Manejo de Estres 11 75% 91 623% 44 30,1%
Estado de Animo
18 123% 79 54,1% 49 33,6%

General

Los resultados que se exponen en la tabla 6, demuestran que el 81,5% de los

estudiantes presentan un nivel medio de inteligencia emocional, con predisposicién

a alto en un 15.1%. Igualmente, se ubican en un nivel medio las dimensiones:

interpersonal (68,5%), adaptabilidad (66,4%), manejo de estrés (62,3%) y estado

de animo general (54,1%); en lo que respecta a la dimension Intrapersonal, los

niveles de inteligencia intrapersonal se encuentran casi equilibrados entre medio

(43,8%) y alto (52,1%).

Tabla 7

Niveles de la variable agresividad y sus dimensiones

Bajo Medio Alto
f % f % f %
Variable Agresividad 60 411% 80 548% 6 4,1%
Agresividad Fisica 64 43,8% 73 50,0 9 6,2%
Agresividad
Dimensiones Verbal o0 2% T3 S00% T 4.8%
Ira 48 329% 87 596% 11 75%
Hostilidad 43 295% 79 541% 24 16,4%
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En la tabla 7, los resultados sefialan que el 54,8% de los estudiantes poseen
un nivel medio de agresividad con tendencia a bajo en un 41,1%. También, se
contempla esta misma tendencia en las dimensiones: agresividad fisica (50,0%),
agresividad verbal (50,0%) e ira (59,6%); sin embargo, en la dimension hostilidad
se observa un nivel medio (54,1%) y alto (16,4%) de estudiantes con agresividad

hostil.

4.1.2. Prueba de hipotesis
Tabla 8

Prueba de normalidad (Kolmogorov-Smirnov) de las variables y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Inteligencia Emocional ,051 146 200"
Intrapersonal ,115 146 ,000
Interpersonal ,072 146 ,060
Adaptabilidad ,055 146 200"
Manejo de Estrés ,091 146 ,005
Estado de Animo General ,055 146 200"
Agresividad ,080 146 ,023
Agresividad Fisica ,110 146 ,000
Agresividad Verbal ,095 146 ,002
Ira ,059 146 ,200"
Hostilidad ,080 146 ,023

En la tabla 8, se muestra la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov,
donde se observa valores de significancia menores a 0.05 en las dimensiones de la
inteligencia emocional (intrapersonal y manejo de estrés) y en la variable

agresividad y sus dimensiones (agresividad fisica, agresividad verbal y hostilidad)
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evidenciando que los datos no siguen una distribucion normal, por ende, se utilizara
estadistica no paramétrica (Rho de Spearman) para comprobar las hipétesis. Sin
embargo la variable inteligencia emocional y sus dimensiones (interpersonal,
adaptabilidad, estado de animo general) y la dimensién ira de la agresividad
presentan valores significativos (>0.05) demostrando que la distribucién de los
datos siguen una distribucion normal, en consecuencia, se utilizara estadistica

paramétrica (R de Pearson) para comprobar la hipdtesis entre estas variables.

Prueba de hipotesis
De la Hipdtesis General
1. Planteamiento de hipdtesis.
Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes
de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.
Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de
educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.
2. Nivel de significancia (a). Considerando que este estudio se enmarca dentro de
la investigacion en ciencias sociales, se establecid un nivel de significancia de
a=0,05. Por ende, el nivel de significancia = 0.05
Regla de decision: Si p valor < 0.05, se rechaza la Ho
Si p valor > 0.05, no se rechaza la Ho
3. Estadistico de prueba. Al verificar que los datos no presentan una distribucion

normal, se utilizd el test estadistico no paramétrico de correlacion de Spearman.
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Lectura del error.

Tabla 9

Correlacion entre inteligencia emocional y agresividad

Agresividad
Coeficiente de correlacion -, 146
Inteligencia Emocional Sig. (bilateral) ,080
N 146

Toma de decision.

El valor de significancia hallado fue 0,080, y es mayor al valor alfa
(>0.05). Demostrando la aceptacion de la hipotesis nula (Ho), por ello, no existe
relacién entre inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de educacion

secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

De la Hipdtesis especifica 1

1.

Planteamiento de hipdtesis.

Ho: No existe relacién entre inteligencia emocional y la dimensién agresividad
fisica de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
fisica de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Nivel de significancia (o). Considerando que este estudio se enmarca dentro de

la investigacion en ciencias sociales, se establecid un nivel de significancia de

a=0,05. Por ende, el nivel de significancia = 0.05

Regla de decision: Si p valor < 0.05, se rechaza la Ho

Si p valor > 0.05, no se rechaza la Ho
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3. Estadistico de prueba. Al comprobarse que los datos no presentan una
distribucion normal, se utilizo el test estadistico no paramétrico de correlacion
de Spearman.

4. Lectura del error.

Tabla 10

Correlacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad fisica

Agresividad Fisica

Coeficiente de correlacion -,092
Inteligencia Emocional ~ Sig- (bilateral) 269
N 146

5. Toma de decision.

Se evidencia que el valor de la significancia (p=0.269) es mayor al valor
alfa (>0.05). Por lo tanto, no se rechaza la hip6tesis nula (Ho), concluyendo que
no existe relacion entre inteligencia emocional y la dimensién agresividad fisica
de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion

educativa estatal de Pisco - 2025.

De la Hipdtesis especifica 2
1. Planteamiento de hipétesis.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
verbal de la agresividad en estudiantes de educacién secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
verbal de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una

institucién educativa estatal de Pisco - 2025.
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2. Nivel de significancia (o). Considerando que este estudio se enmarca dentro de
la investigacion en ciencias sociales, se establecio un nivel de significancia de
a=0,05. Por ende, el nivel de significancia = 0.05
Regla de decision: Si p valor < 0.05, se rechaza la Ho

Si p valor > 0.05, no se rechaza la Ho

3. Estadistico de prueba. Al verificar que los datos no presentan una distribucion
normal, se utilizé el test estadistico no paramétrico de correlacion de Spearman.

4. Lectura del error.

Tabla 11

Correlacion entre inteligencia emocional y la dimension agresividad verbal

Agresividad Verbal

Coeficiente de correlacion -,078
Inteligencia Emocional Sig. (bilateral) ,351
N 146

5. Toma de decision.

El valor encontrado fue 0.351, y es mayor al valor alfa (>0.05). Por ello,
no se rechaza la hipétesis nula (Ho), comprobando que no existe relacién entre
inteligencia emocional y la dimension agresividad verbal de la agresividad en
estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco

- 2025.

De la Hipdtesis especifica 3
1. Planteamiento de hipdétesis.
Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimensién ira de la
agresividad en estudiantes de educacién secundaria de una institucién

educativa estatal de Pisco - 2025.
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Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension ira de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

2. Nivel de significancia (o). Considerando que este estudio se enmarca dentro de
la investigacion en ciencias sociales, se establecio un nivel de significancia de
a=0,05. Por ende, el nivel de significancia = 0.05
Regla de decision: Si p valor < 0.05, se rechaza la Ho

Si p valor > 0.05, no se rechaza la Ho

3. Estadistico de prueba. Al comprobarse que los datos presentan una distribucién
normal, se utilizé el test estadistico paramétrico de correlacion de Pearson.

4. Lecturadel error.

Tabla 12

Correlacion entre inteligencia emocional y la dimension ira

Ira
Inteligencia Emocional Coeficiente de correlacion -,143
Sig. (bilateral) ,085
N 146

5. Toma de decision.

Se observa que el valor de la significancia (p=0.085) es mayor al valor
alfa (>0.05). Por lo tanto, no se rechaza la hipotesis nula (Ho) por ello, no existe
relacién entre inteligencia emocional y la dimension ira de la agresividad en
estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco

- 2025.

De la Hipotesis especifica 4

1. Planteamiento de hipdtesis.
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Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad de
la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimensién hostilidad de la
agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

. Nivel de significancia (o). Considerando que este estudio se enmarca dentro de

la investigacion en ciencias sociales, se establecio un nivel de significancia de

a=0,05. Por ende, el nivel de significancia = 0.05

Regla de decision: Si p valor < 0.05, se rechaza la Ho

Si p valor > 0.05, no se rechaza la Ho

. Estadistico de prueba. Al verificar que los datos no presentan una distribucion

normal, se utilizé el test estadistico no paramétrico de correlacion de Spearman.

. Lectura del error.

Tabla 13

Correlacion entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad

Hostilidad

Coeficiente de correlacion -,181"

Inteligencia Emocional Sig. (bilateral) ,029
N 146

. Toma de decision.

El valor encontrado fue 0.029, y es menor al valor alfa (<0.05). Por ello,
se rechaza la hipdtesis nula (Ho), y se acepta la hipotesis alterna (Ha). Al hallarse
una correlacion de -0.181, indica que la relacion entre las variables es inversa y
su grado es muy baja. Conclusion: Se puede afirmar con un 99% de confianza,

que existe una relacion inversa muy baja entre inteligencia emocional y la

48



dimension hostilidad de la agresividad en estudiantes de educacién secundaria

de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

4.1.3. Discusion de resultados

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco — 2025. Tras el analisis de los resultados, se
comprueba que no existe relacion (p=0,080>0,05) entre inteligencia emocional y
agresividad. Los resultados reflejan que, en esta poblacion, la inteligencia
emocional no constituye un factor determinante de la agresividad, esta ultima
podria estar influenciada por otras variables psicosociales, como el entorno
familiar, la dinamica escolar, la presion del grupo de pares o las estrategias de
afrontamiento aprendidas (Ortiz, 2022; Cadah, 2021; Galindo, 2023). Estos
hallazgos difieren a nivel internacional con los resultados de la investigacion de
Cola (2022), quien determind que existe relacion directa y fuerte entre inteligencia
emocional y agresividad (r=0,819).

Sin embargo a nivel nacional estos hallazgos coinciden con las evidencias
encontradas por Bedrifiana (2022) quien comprobd que no existe correlacion
(p=0.758>0.05) entre inteligencia emocional y agresividad; por otro lado, difieren
con las evidencias presentadas por Diaz (2025) quien encontré una correlacion
negativa y significativa (Rho=-0.531; p=0.00<0.05) entre estas dos variables;
asimismo Evangelista y Nique (2024) hallaron que la inteligencia emocional se
relaciona con la agresividad de manera negativa y moderada (Rho=-0.392;
p=0.021); igualmente Pino y Alejo (2024) descubrieron en su estudio la existencia
de una relacién significativa, inversa y baja (Rho=- 0.210) entre ambas variables;

por ultimo Fajardo y Ortiz (2023) también encontraron que la conducta agresiva y
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la inteligencia emocional tienen una correlacién negativa moderada (p= 0.000;
Rho=-0.432).

Estos resultados se respaldan en relacion al marco tedrico, puesto que la
habilidad de identificar tanto las emociones propias como las de los demas, asi
como la capacidad para inspirar y regular estas emociones de manera efectiva,
marca su influencia en el comportamiento y en la interaccion con otros (Bar-On,
1997; Goleman, 1995), sin embargo, esto no garantiza la ausencia de actuar de
forma agresiva, ya sea impulsado por energia interna, instinto o necesidad de
supervivencia, que en muchas ocasiones puede expresarse a través de la agresion
hacia otra persona (Cordero, 2022)

En cuanto a la primera hipotesis especifica, se demuestra que no existe
relacion (0,269>0,05) entre inteligencia emocional y la dimension agresividad
fisica de la agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco — 2025. A nivel internacional este hallazgo discrepa con
la investigacion de Cortez (2023) quien dio a conocer que existe relacién directa y
significativa entre atencién emocional (dimensién de la inteligencia emocional), y
agresividad impulsiva (incluye agresién fisica) encontrando un p-valor menor a
0,05 y una correlacion de Pearson r=0,120; asimismo, Orozco (2021) encontrd en
su estudio correlacion negativa entre las dimensiones intrapersonal (p=0.000; r=-
0.114); adaptabilidad (p=0.025; r=-0.201); y manejo de estrés (p=0.000; r=-0.487)
de la inteligencia emocional y la agresividad fisica.

Estudio nacional que sustenta este hallazgo es la investigacion de Bedrifiana
(2022) quien evidencio que no existe relacion significativa (p=0.283>0.05) entre
inteligencia emocional y agresividad fisica; sin embargo, estos resultados discrepan

con los encontrados por Diaz (2025) quien hallé una relacion inversa y significativa
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(Rho=-0.370; p=0.00<0.05) entre inteligencia emocional y agresividad fisica;
igualmente Evangelista y Nique (2024), hallaron relacion negativa con grado
moderado (Rho=-0.330; p=0.028) entre esta variable y dimension; también Pino y
Alejo (2024) detectaron en su estudio que entre inteligencia emocional y
agresividad fisica existe una relacion significativa, inversa y media (Rho=-0.415;
p<0.05); del mismo modo, Fajardo y Ortiz (2023) encontraron correlacion negativa
baja (Rho=-0.266; p=0.008) entre la inteligencia emocional y la conducta agresiva.

Teodricamente estos resultados implica que, cuando los alumnos adquieren
un conjunto de habilidades y actitudes que influyen en su conducta, como el
entendimiento de sus propias emociones y sentimientos, y logran manejarlos de
manera efectiva en sus relaciones (Goleman, 2020), no precisamente tienen que
expresar agresiones fisicas desembocadas mediante golpes, tirones, empujones o
mediante el uso de objetos (Ortiz, 2022), e incluso con armas que tienen el potencial
de causar lesiones graves a otras personas (Martin, 2020).

Con relacién a la segunda hipotesis especifica, se obtuvo un valor p de
0,351>0,05 evidenciando que no existe relacion entre inteligencia emocional y la
dimension agresividad verbal de la agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco — 2025, esto significa que
los estudiantes que manejan positivamente sus sentimientos y/o emociones, no
tienden precisamente a mostrar menor inclinacién hacia la agresion verbal. Estos
hallazgos a nivel internacional se sustentan con el estudio de Jabbarov et al. (2023)
autores que determinaron que no existe relacion entre inteligencia emocional y
agresividad verbal encontrando un p-valor mayor a 0,05; por el contrario, Cortez
(2023) encontrd en su investigacion relacion (p<0,05) significativa y negativa entre

dos dimensiones de inteligencia emocional: claridad emocional (r=-0,304) y
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reparacion emocional (r=-0,296) con la agresividad impulsiva (incluye agresion
verbal).

Nacionalmente, estos resultados concuerdan con las investigaciones de Diaz
(2025) y Bedrifiana (2022) quienes encontraron que no existe relacion significativa
entre inteligencia emocional y agresividad verbal (p=0.234>0.05; p=0.630>0.05).
Estos resultados disienten con los hallados por Evangelista y Nigque (2024)
demostrando que existe correlacion (p=0.019<0.05) entre inteligencia emocional y
agresividad verbal, siendo esta negativa y moderada (Rho=-0.415); de igual forma
Pino y Alejo (2024) descubrieron relacion significativa, inversa y baja entre ambas
variables al encontrar un p valor menor a 0.05 y un Rho=-0.313; igualmente Fajardo
y Ortiz (2023) hallaron p=0.000 y Rho=-0.362, lo que indica que si hay correlacion
entre inteligencia emocional y agresividad verbal, siendo esta negativa y su grado
es bajo.

Estos resultados se sustentan con el marco tedrico donde se puede sefialar
que, el tener habilidades para valorar y reconocer las propias emociones,
comprenderlas y regularlas; brindando nuevas oportunidades de conocimiento y
expresién de emociones apropiadas al contexto (Salovey y Mayer, 1990), no
necesariamente promueve o inhibe la manifestacién de ataques verbales que
incluyen un discurso perjudicial, despectivo y negativo en la manera de
comunicarse con otra persona. (Huaranca, 2023), manifestada a través de insultos,
amenazas, sarcasmo, burla entre otras. (Galindo, 2023)

En lo que respecta a la tercera hipétesis especifica se hallé que no existe
relacion entre inteligencia emocional y la dimensién ira de la agresividad en
estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco -

2025, al encontrar un valor p=0,085>0,05. El producto de este estudio discrepa de
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forma internacional con los resultados encontrados por Cortez (2023), quien
concluyé que existe correlacion (p<0,05) significativa y directa entre la dimension
atencion emocional de la inteligencia emocional (r=0,071) con agresividad
premeditada (incluye ira), del mismo modo Jabbarov et al. (2023) encontraron
relacion significativa y directa entre inteligencia emocional e ira hallando un
p<0,001 y un coeficiente de correlacion de Pearson de 0,114.

Investigacion que respalda estos resultados a nivel nacional, son los de
Bedrifiana (2022) quien hallé un valor p=0.719 y al ser mayor que 0.05 concluy6
que no existe correlacion significativa entre inteligencia emocional e ira. Este
resultado discrepa con Diaz (2025), quien determind que existe relacion negativa y
significativa entre inteligencia emocional y la dimension ira, al encontrar un
p=0.000<0.05 y un Rho=-0.333; equivalentemente Evangelista y Nique (2024)
hallaron una correlacién negativa y moderada (p=0.023; Rho=-0.380) entre
inteligencia emocional e ira; asimismo Pino y Alejo (2024) obtuvieron un p<0.05y
un Rho=-0.410 indicando una correlacion negativa media entre inteligencia
emocional e ira; igualmente Fajardo y Ortiz (2023) concluyeron que entre
inteligencia emocional e ira existe correlacion significativa negativa y moderada
(p=0.000; Rho=-0.492).

Estos hallazgos podrian explicarse en primer lugar con relacién al marco
teorico, puesto que la inteligencia emocional implica la capacidad de reconocer,
interpretar, manejar y aplicar las emociones adecuadamente tiene como objetivo
reducir el estrés y facilitar una comunicacion asertiva 'y empatica con los otros (Bar-
On y Parker, 2018). Sin embargo esto no necesariamente garantiza que los
estudiantes con alta inteligencia emocional sean menos propensos a mostrar

sentimientos intensos de ira o desagrado como reaccion a una ofensa o a la
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sensacion de haber sido heridos, lo que a su vez podria resultar en la manifestacion
de comportamientos agresivos (Buss & Perry, 1992).

Finalmente, con respecto a la cuarta hipdtesis especifica se consiguié un
valor p de 0,029 y un Rho=-0,181, demostrando que existe relaciéon inversa muy
baja entre inteligencia emocional y la dimension hostilidad de la agresividad en
estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco —
2025, esto nos indica que, cuando hay un buen desarrollo de la inteligencia
emocional, se observa una reduccion en las conductas o acciones de hostilidad entre
los estudiantes. Estudios internacionales que sustentan este hallazgo son los de
Cortez (2023), autor que hall6 la existencia de correlacion significativa e inversa
entre las dimensiones de la inteligencia emocional: claridad emocional (r=-0,045)
y reparaciéon emocional (r=-0,092) con la agresividad premeditada (incluye
hostilidad), encontrando un p-valor menor a 0,05. Asi como también los resultados
obtenidos por Jabbarov et al. (2023) revelando que la inteligencia emocional y la
hostilidad se relacionan de manera significativa y positiva (r=0,324).

A nivel nacional, resultados similares reporté Diaz (2025) obteniendo un
Rho=-0.517 y p=0.000 demostrando que existe relacion negativa entre la variable
inteligencia emocional y la dimension hostilidad; sobre lo mismo Evangelista y
Nique (2024) hallaron relacion negativa moderada y significativa entre inteligencia
emocional y hostilidad (Rho=-0.310; p=0.033); asimismo Pino y Alejo (2024)
encontraron relacion negativa y baja (p<0.05; Rho=-0.197) entre inteligencia
emocional y hostilidad; también Fajardo y Ortiz (2023) hallaron correlacion
negativa y baja entre inteligencia emocional y hostilidad con un p=0.005 y un

Rho=-0.280, autores que demuestran que los alumnos que presentan una alta
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tendencia a la agresividad muestran una limitada capacidad para entender sus
propias emociones asi como las de quienes los rodean.

A nivel tedrico este resultado se sustenta con Gallarin et al. (2021) quien
sostiene que en la adolescencia se incrementan las conductas agresivas y una
gestion inadecuada de la agresion estd vinculada al surgimiento de diversas
dificultades tanto personales como sociales. Esto implica que los estudiantes que
cultivan un conjunto de habilidades tanto individuales como sociales para manejar
adecuadamente sus emociones y enfrentar las exigencias de la vida con bienestar y
salud emocional (Bar-On, 2000), ven reducida la posibilidad de experimentar
emociones negativas hacia los demas, asi como de sentir impulsos de agresion o de
excluir a otros como forma de rechazo o desaprobacion; de igual manera, actitudes
y comportamientos de desdén en sus interacciones con los demés (Fajardo y Ortiz,

2023; Buss & Perry, 1992).
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera: Se concluye que no existe relacion estadisticamente significativa entre

inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de educacion secundaria
de una institucion educativa estatal de Pisco - 2025, con un p-valor de
0,080>0,05. Este resultado indica que los niveles de inteligencia emocional no
se asocian directamente con los niveles generales de agresividad, lo cual
sugiere que la capacidad de reconocer, comprender y regular las propias
emociones no necesariamente se traduce en una reduccion de conductas

agresivas dentro de este grupo etario.

Segunda: Respecto a las dimensiones de la agresividad, los resultados muestran que no

Tercera:

Cuarta:

existe relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia emocional y
la agresividad fisica (p=0,269>0,05). Esto implica que la tendencia a
manifestar conductas fisicas de agresion no depende de manera directa del
nivel de inteligencia emocional, sino posiblemente de factores contextuales,
familiares o sociales.

Asimismo, no se hall6 relacion estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y la agresividad verbal (p=0,351>0,05), lo cual sugiere
que la capacidad para manejar emociones no influye de manera
estadisticamente comprobable en el uso del lenguaje agresivo entre los
estudiantes evaluados.
De igual manera, no se encontr6 relacion estadisticamente significativa entre la

inteligencia emocional y la ira (p=0,085>0,05), lo que evidencia que la
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presencia o ausencia de control emocional no determina la frecuencia o
intensidad de las reacciones impulsivas en esta muestra estudiantil.

Quinta: Sin embargo, se identifico una correlacion inversay muy baja entre inteligencia
emocional y hostilidad, puesto que el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman es igual a -0,181 y un valor p de 0,029<0,05. Este resultado indica
que, aunque la relacion es débil, a mayor nivel de inteligencia emocional tiende
a presentarse una menor disposicién hostil hacia los demés. Dicho hallazgo
concuerda parcialmente con los fundamentos tedricos que plantean que una
adecuada gestion emocional puede contribuir a reducir sentimientos de

desconfianza, resentimiento o cinismo hacia los otros.

5.2. Recomendaciones

Primera: Se recomienda a los directivos de la institucion educativa implementar
programas permanentes de educacion emocional y fortalecimiento de
habilidades sociales, orientados a la empatia, la autorregulacion y la resolucion
pacifica de conflictos. Si bien la inteligencia emocional no se asocia
directamente con la agresividad, su desarrollo contribuye a un mejor clima
escolar, reduce tensiones interpersonales y fomenta relaciones mas saludables
entre los estudiantes.

Segunda: Se sugiere que los docentes y tutores promuevan actividades de autocontrol y
manejo del impulso fisico, tales como dindmicas grupales, talleres de relajacion
y espacios deportivos con enfoque educativo. Estas estrategias pueden
canalizar adecuadamente la energia y las emociones de los estudiantes,
evitando que se traduzcan en comportamientos agresivos o violentos.

Tercera: Se recomienda a los docentes fomentar el uso del lenguaje asertivo y respetuoso

a través de sesiones de tutoria, debates guiados y proyectos de comunicacion
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positiva. Los docentes pueden incorporar actividades que desarrollen la
escucha activa, el respeto por la opinién del otro y la expresion emocional

adecuada, reduciendo asi las expresiones verbales agresivas dentro del aula.

Cuarta: Se aconseja al area de psicologia o tutoria, implementar talleres de manejo de

Quinta:

emociones intensas, especialmente enfocados en la identificacion y control de
la ira. Esto puede ser a traves estrategias como la respiracion consciente, el
mindfulness o el diario emocional, con el fin de que los estudiantes aprendan a
gestionar sus reacciones sin recurrir a la violencia.

Finalmente, Se recomienda fortalecer las estrategias institucionales de
convivencia escolar, priorizando actividades que promuevan la confianza, la
cooperacion y el trabajo en equipo. Ademas, se sugiere desarrollar espacios de
didlogo reflexivo donde los estudiantes puedan expresar sentimientos de
desconfianza, frustracion o enojo de manera constructiva, favoreciendo

relaciones mas empaticas y menos hostiles.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Formulacion del Objetivos Hipotesis Variables Dlsen,o_
problema metodologico
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variable 1: Inteligencia  Tipo: Basico

¢ Cual es la relacion entre
inteligencia emocional y
agresividad en estudiantes
de educacion secundaria
de una institucion
educativa estatal de Pisco
- 2025?

Problemas especificos
PE.. ;Cual es la relacion
entre inteligencia
emocional y la dimension
agresividad fisica de la
agresividad en estudiantes
de educacién secundaria
de una institucion
educativa estatal de Pisco
- 2025?

PE.. ;Cual es la relacion
entre inteligencia
emocional y la dimension
agresividad verbal de la
agresividad en estudiantes
de educacion secundaria
de una institucion

Identificar la relacién
entre inteligencia
emocional y agresividad
en estudiantes de
educacién secundaria de
una institucion educativa
estatal de Pisco - 2025.

Obijetivos especificos
OE.:. Establecer la
relacién entre inteligencia
emocional y la dimensién
agresividad fisica de la
agresividad en estudiantes
de educacion secundaria
de una institucién
educativa estatal de Pisco
- 2025.

OE.. Establecer la
relacién entre inteligencia
emocional y la dimensién
agresividad verbal de la
agresividad en estudiantes
de educacion secundaria
de una institucién

Hi: Existe relacién entre inteligencia
emocional y agresividad en estudiantes de
educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.
Ho: No existe relacion entre inteligencia
emocional y agresividad en estudiantes de
educacion secundaria de una institucion
educativa estatal de Pisco - 2025.

Hipotesis especifica
Hipotesis especifica 01
Hi: Existe relacién entre inteligencia
emocional y la dimensidn agresividad fisica de
la agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion educativa estatal
de Pisco - 2025.
Ho: No existe relacidon entre inteligencia
emocional y la dimensidn agresividad fisica de
la agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucién educativa estatal
de Pisco - 2025.

Hipétesis especifica 02

Hi. Existe relacion entre inteligencia emocional
y la dimension agresividad verbal de la
agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion educativa estatal
de Pisco - 2025.

emocional

D:: Intrapersonal
D,: Interpersonal
Ds: Adaptabilidad
D.. Manejo de estrés
Ds. Estado de &nimo
general

Variable 2: Agresividad

D:: Agresividad fisica
D.: Agresividad verbal
Ds: Ira

D.: Hostilidad

Meétodo: Hipotético
deductivo

Disefio: No
experimental de corte
transversal

Poblacién: 174
estudiantes del 3ero
al 5to afio de
educacion secundaria
de la institucion
educativa “Miguel
Grau Seminario”

Muestra: 146
estudiantes.
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educativa estatal de Pisco
- 20257

PEs. ;Cual es la relacion
entre inteligencia
emocional y la dimension
ira de la agresividad en
estudiantes de educacion
secundaria de una
institucion educativa
estatal de Pisco - 2025?

PE.. ;Cual es la relacion
entre inteligencia
emocional y la dimension
hostilidad de la
agresividad en estudiantes
de educacion secundaria
de una institucién
educativa estatal de Pisco
- 2025?

educativa estatal de Pisco
- 2025.

OE:. Establecer la
relacion entre inteligencia
emocional y la dimensién
ira de la agresividad en
estudiantes de educacion
secundaria de una
institucion educativa
estatal de Pisco - 2025.

OE.. Establecer la
relacion entre inteligencia
emocional y la dimension
hostilidad de la
agresividad en estudiantes
de educacion secundaria
de una institucién
educativa estatal de Pisco
- 2025.

Ho. No existe relacion entre inteligencia
emocional y la dimension agresividad verbal de
la agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion educativa estatal
de Pisco - 2025.

Hipdtesis especifica 03

Hi. Existe relacion entre inteligencia emocional
y la dimension ira de la agresividad en
estudiantes de educacidn secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.
Ho. No existe relacién entre inteligencia
emocional y la dimensidn ira de la agresividad
en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.

Hipdtesis especifica 04

Hi. Existe relacion entre inteligencia emocional
y la dimension hostilidad de la agresividad en
estudiantes de educacién secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025.
Ho. No existe relacién entre inteligencia
emocional y la dimensidn hostilidad de la
agresividad en estudiantes de educacién
secundaria de una institucion educativa estatal
de Pisco - 2025.
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Nombres y Apellidos:

Anexo 2: Instrumentos

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA- COMPLETA
Autor principal: Bar-On, R. (1997)

Adaptacion peruana de: Duefias, J. (2021)

Edad:

Sexo:

Inst. Educ.:

Grado y Seccién:

Estatal () Particular ()

Fecha:

INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

respuestas:

1. Muy rara vez

2. Raravez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LOS LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y
coloca un ASPA sobre el nimero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu
respuesta es “Rara vez”, has un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracion.
Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la
respuesta de cada oracion.

Muy Rara A Muy a
rara vez vez menudo | menudo
01. | Me gusta divertirme. 1 2 3 4
02. Soy muy b.ueno(a) para comprender cémo la 1 ) 3 4
gente se siente.
03. | Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 2 3 4
04. | Soy feliz. 1 2 3 4
05. | Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4
06. | Me es dificil controlar mi célera. 1 2 3 4
07. | Es facil decirle a la gente cdmo me siento. 1 2 3 4
08. | Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4
09. | Me siento seguro(a) de mi mismo(a). 1 2 3 4
10. | Sé como se sienten las personas. 1 2 3 4
11. | Sé como mantenerme tranquilo(a). 1 2 3 4
12 Intento usar. qiferentes formas de responder las 1 5 3 4
preguntas dificiles.
13. | Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 2 3 4
14. | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
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15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
16. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4
17. | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4
18. | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
19. | Espero lo mejor. 1 2 3 4
20. | Tener amigos es importante. 1 2 3 4
21. | Peleo con la gente. 1 2 3 4
22. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
23. | Me agrada sonreir. 1 2 3 4
24. | Intento no herir los sentimientos de las personas. 1 2 3 4
25, No me doy por vencido(a) ante un problema 1 5 3 4
hasta que lo resuelvo.
26. | Tengo mal genio. 1 2 3 4
27. | Nada me molesta. 1 2 3 4
28, !Es f:lifl'cil hablar sobre mis sentimientos mas 1 ) 3 4
intimos..
29. | Sé que las cosas saldran bien. 1 2 3 4
30. P.u?glo dar buenas respuestas a preguntas 1 ) 3 4
dificiles.
31. | Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
32. | Sé céomo divertirme. 1 2 3 4
33. | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
34 Puedo tengrlmuchas maneras.de responder una 1 ) 3 4
pregunta dificil, cuando yo quiero.
35. | Me molesto facilmente. 1 2 3 4
36. | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
37. | No me siento muy feliz. 1 2 3 4
38, Puedo usar facilmente diferentes modos de 1 ) 3 4
resolver los problemas.
39. | Demoro en molestarme. 1 2 3 4
40. | Me siento bien conmigo mismo(a). 1 2 3 4
41. | Hago amigos facilmente. 1 2 3 4
42. | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
43 P.ara mi es facil decirles a las personas cdmo me 1 ) 3 4
siento.
44, Cuando respondo pregu.ntas dificiles trato de 1 ) 3 4
pensar en muchas soluciones.
45 Me siento r.na? cuando las personas son heridas 1 ) 3 4
en sus sentimientos.
16, Cuando estoy moIesto(aT) con alguien, me siento 1 5 3 4
molesto(a) por mucho tiempo..
47. | Me siento feliz con la clase de persona que soy. 1 2 3 4
48. | Soy bueno(a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
49, | Par mi es dificil esperar mi turno.. 1 2 3 4
50. | Me divierte las cosas que hago. 1 2 3 4
51. | Me agradan mis amigos. 1 2 3 4
52. | No tengo dias malos. 1 2 3 4
53, Me (?s <':Iif|'cil decirles a los demas mis 1 ) 3 4
sentimientos..
54. | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4
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55 PL.JedO darme cuenta cuando mi amigo se siente 1 5 3 4
triste.

56. | Me gusta mi cuerpo. 1 2 3 4

57 Aun cuaero las cosas sean dificiles, no me doy 1 ) 3 4
por vencido.

58. | Cuando me molesto actuo sin pensar. 1 2 3 4

59 Sg cudndo la gente estd molesta aun cuando no 1 5 3 4
dicen nada.

60. | Me gusta la forma como me veo. 1 2 3 4

Gracias por completar el cuestionario
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Nombres y Apellidos:

CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ) DE BUSS Y PERRY
Autor principal: Buss, A. H. & Perry, M (1992)

Adaptacion peruana de: Pauccara et al. (2024)

Edad:

Sexo:

Institucion Educativa:

Fecha: / /

Grado y Seccion:

INSTRUCCIONES

A continuacidn se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que podrian
ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X” segun la alternativa que mejor
describa tu opinién.

CF = Completamente falso para mi
BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi
BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la forma como tu
sientes y actuas en esas situaciones.

ITEMS

CF

BF

VF

BV

Ccv

De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear

01.
a otra persona.
02 Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto
" | abiertamente con ellos.
03. | Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida.
04. | A veces soy bastante envidioso.
05 Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra
" | persona.
06. | A menudo no estoy de acuerdo con la gente.
07. | Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo.
08. | En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente.
09. | Sialguien me golpea, le respondo golpeandole también.
10. | Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.
11 Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a
" | punto de estallar.
12 Parece que siempre son otros los que consiguen las
" | oportunidades.
13. | Suelo involucrarme en la peleas algo mas de lo normal.
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Cuando la gente no esté de acuerdo conmigo, no puedo

14. evitar discutir con ellos.

15. | Soy una persona apacible.

16 Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido
" | por algunas cosas.

17 Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis
" | derechos, lo hago.

18. | Mis amigos dicen que discuto mucho.

19 Algunos de mis amigos piensan que soy una persona
" | impulsiva.

20. | Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas.

21 Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a
" | pegarnos.

22. | Algunas veces pierdo el control sin razon..

23. | Desconfio de desconocidos demasiado amigables.

24 No encuentro ninguna buena razon para pegar a una
" | persona.

25. | Tengo dificultades para controlar mi genio.

26 Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis
" | espaldas.

27. | He amenazado a gente que conozco.

28 Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me
" | pregunto qué querran.

29. | He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.
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Anexo 3: Aprobacion del Comité de Etica

4o
Universidacd
Norbert Wiener

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA E INTEGRIDAD CIENTIFICA

CONSTANCIA DE APROBACION
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Lima, 30 de julio del 2025.

Autor Responsable:
Mijanou Yamilet Munayco De La Cruz

Exp. N2: 1906-2025

Es grato expresarle mi cordial saludo y a la vez informarle gue el Comité Institucional de Etica
e Integridad Cientifica de la Universidad Privada Norbert Wiener (CIEIC-UPNW) evalud y
APROBO el siguiente proyecto de investigacion:

Proyecto Titulado: "INTELIGENCIA EMOCIONAL Y AGRESIVIDAD EN ESTUDIANTES DE
EDUCACION SECUNDARIA ESTATAL DE PISCO, 2025" Versidn Nro. 1, con fecha 14/07/2025.

El cual tiene como Autor(es) a:
Mijanou Yamilet Munayco De La Cruz

La APROBACION comprende el cumplimiento de las buenas précticas éticas, el balance
riesgo/beneficio, la calificacion del equipo de investigacion y la confidencialidad de los datos,
entre otros.

El investigador debera considerar los siguientes puntos detallados a continuacian:

* Lavigencia de la aprobacion es 24 meses a partir de la emisidn de este documentao.

* Toda enmienda debera presentarse al CIEIC-UPNW; el proyecto no podra ejecutarse sin
su aprobacion previa.

* La constancia de aprobacion por el CIEIC no garantiza |a aceptacion por parte de las
instituciones donde pretende ejecutar el trabajo de investigacion.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

b &

M. Angelica Karina Minaya Gakarrers
Presidente
Comité Instiuciosal de Etica e Integridad Cientifica
Universidad Privada Norberl Wiener

Atentamente,
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Anexo 4: Consentimiento Informado

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO(FCI) EN UN ESTUDIO
DE INVESTIGACION DEL CIEI-VRI

Universidad CODIGO: VERSION: 01
Morbert Wiener UPNW-EES-FOR-068 CEVISION. OL

FECHA: 11/08/2022

Titulo del proyecto de investigacion: Inteligencia emocional y agresividad en estudiantes

de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco, 2025

Investigadora: Mijanou Yamilet, Munayco De La Cruz

Institucion(es): Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW)

Estamos invitando a usted a participar en un estudio titulado: “Inteligencia emocional y

agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una institucion educativa estatal de

Pisco, 2025”. de fecha 20/06/2025 y version 01. Este es un estudio desarrollado por

investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW).

INFORMACION
Propdésito del estudio: El propdsito de este estudio es identificar si existe relacion entre
inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa estatal de Pisco - 2025. Su ejecucién facilitara la posibilidad de
llevar a cabo una intervencién psicol6gica mas efectiva en situaciones de agresividad
en los alumnos.
Duracioén del estudio (meses): El estudio se realizara durante el primer semestre del
2025.
N° esperado de participantes: 174 estudiantes
Criterios de inclusion y exclusion:
Criterios de inclusion
= Escolares de ambos sexos de 3er a 5to afio del nivel de secundaria.
= Escolares registrados en las nominas de matricula 2025 de la institucion educativa
estatal “Miguel Grau Seminario”.
= Escolares cuyos padres hayan firmado el consentimiento informado.
Criterios de exclusion
= Escolares con consentimientos informados no firmados por sus padres o
apoderados.
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= Escolares que no deseen participar en la investigacion.

Procedimientos del estudio: Si usted decide participar en este estudio se le realizara
los siguientes procesos:

= Debera responder dos cuestionarios, que contienen en total 89 interrogantes.
= Debera seleccionar (marcar) una opcion o respuesta para cada pregunta planteada.
= El tiempo estimado para completar los cuestionarios es de 30 a 40 minutos.

= Los resultados obtenidos de los formularios seran almacenados respetando la
confidencialidad y su anonimato.

Riesgos: Su participacion en el estudio no presenta riesgos.

Beneficios: Es posible que no obtenga ningln beneficio inmediato del estudio llevado
a cabo, ya que los datos recopilados tienen el propdsito de generar conocimiento
académico que pueda ser utilizado por investigadores en el futuro.

Costos e incentivos: Usted no pagarad ningun costo monetario por su participacion en
la presente investigacion. Asi mismo, no recibird ningun incentivo econémico ni
medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion recolectada con cédigos para
resguardar su identidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacion que permita su identificacion. Sus archivos no seran mostrados a
ninguna persona ajena al equipo de estudio.

Derechos del paciente: La participacion en el presente estudio es voluntaria. Si usted
lo decide puede negarse a participar en el estudio o retirarse de este en cualquier
momento, sin que esto ocasione ninguna penalizacion o perdida de los beneficios y
derechos que tiene como individuo. Si tiene alguna inquietud o molestia, no dude en
preguntar al personal del estudio.

Peguntas/Contacto: Puede comunicarse con la investigadora, Srta. Mijanou Yamilet
Munayco De La Cruz, tel. 947088229, E-mail: mijanoumunayco@gmail.com.

Asi mismo puede comunicarse con el Comité de Etica que validd el presente estudio,
Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, Presidenta del Comité de Etica de la Universidad
Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener, E-mail:
comite.etica@uwiener.edu.pe
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II. DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO
He leido la hoja de informacion del Formulario de Consentimiento Informado (FCI), y
declaro haber recibido una explicacion satisfactoria sobre los objetivos, procedimientos
y finalidades del estudio. Se han respondido todas mis dudas y preguntas. Comprendo
que mi decision de participar es voluntaria y conozco mi derecho a retirar mi
consentimiento en cualquier momento, sin que esto me perjudique de ninguna manera.
Recibiré una copia firmada de este consentimiento.

=

Participante Investigadora
Nombres: Mijanou Yamilet Munayco De La Cruz
DNI: DNI: 70194304
Fecha: _ / /2025 Fecha: 20/06/2025

Testigo o representante legal
Nombres:
DNI:
Fecha: _ / /2025

Nota: La firma del testigo o representante legal es obligatoria solo cuando el participante
tiene alguna discapacidad que le impida firmar o imprimir su huella, o en el caso de no saber
leer y escribir.
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Anexo 5: Asentimiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO

< VERSION: 01
CODIGO:
Universidad FECHA: 11/08/2022
h W UPNW-EES-FOR-081 REVISION: 01

Titulo de proyecto: “Inteligencia emocional y agresividad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco, 2025”

Objetivo: Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la agresividad en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa estatal de Pisco, 2025.

Hola mi nombre es Mijanou Yamilet Munayco De La Cruz y estudio en el Departamento de
Lima de la Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW). Actualmente se esta realizando
un estudio de investigacion para conocer acerca de la relacion entre inteligencia emocional
y agresividad en estudiantes de secundaria y para ello queremos pedirte tu participacion.

Tu participacion en el estudio consistiria en resolver dos cuestionarios tanto de inteligencia
emocional como de agresividad.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tus papad o0 mama y/o
apoderado hayan dicho que puedes participar, si tu no quieres hacerlo puedes decir que no.
Es tu decision si participas o no en el estudio. También es importante que sepas que, Si en
un momento dado ya no quieres continuar en el estudio, no habra ningin problema, o si no
quieres responder a alguna pregunta en particular, tampoco habra problema.

Toda la informacion que nos proporciones/ las mediciones que realicemos nos ayudaran a
determinar la relacién entre inteligencia emocional y agresividad.

Esta informacion sera confidencial. Esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas
(O RESULTADOS DE MEDICIONES), sélo lo sabran las personas que forman parte del
equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas una ( V') en el cuadrito de abajo que dice
“Si quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ninguna ( v'), ni escribas tu nombre.

[ ] Si quiero participar
Nombre del participante:

Nombre y firma de la persona/investigador que obtiene el asentimiento:

Mijanou Yamilet Munayco De La Cruz j%‘“’

Fecha: de del 2025.
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Anexo 6: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de los datos
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