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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre las
habilidades sociales y la agresividad en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
de Chorrillos. El estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basico, con disefio
no experimental y de alcance correlacional. La muestra estuvo compuesta por 143 estudiantes
del nivel secundario, seleccionados mediante un muestreo probabilistico estratificado. Para la
recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos: la Escala de Habilidades Sociales de
Gismero y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry. Los resultados evidenciaron que la
mayoria de los estudiantes presentan un nivel medio de habilidades sociales y un nivel bajo de
agresividad. Asimismo, se encontr6 una correlaciébn negativa significativa entre ambas
variables, lo que indica que, a mayores niveles de habilidades sociales, los niveles de
agresividad tienden a ser menores. Este hallazgo respalda la importancia del desarrollo de las
habilidades sociales como factor protector frente a conductas agresivas. En conclusion, se
demuestra que existe una relacion inversa significativa entre habilidades sociales y agresividad
en los adolescentes evaluados, lo que subraya la necesidad de implementar programas
educativos orientados al fortalecimiento de dichas habilidades, contribuyendo asi a la mejora
de la convivencia escolar y el bienestar emocional de los estudiantes.

Palabras clave: Habilidades sociales, agresividad, adolescentes, educacion secundaria

relaciones interpersonales.



Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between social skills
and aggressiveness in high school students of an educational institution in Chorrillos. The
study was developed under a quantitative, basic approach, with a non-experimental design and
correlational scope. The sample consisted of 143 high school students, selected by stratified
probability sampling. Two instruments were used for data collection: the Gismero Social Skills
Scale and the Buss and Perry Aggressiveness Questionnaire. The results showed that most of
the students presented a medium level of social skills and a low level of aggressiveness.
Likewise, a significant negative correlation was found between both variables, indicating that
the higher the levels of social skills, the lower the levels of aggressiveness tend to be. This
finding supports the importance of the development of social skills as a protective factor
against aggressive behavior. In conclusion, it is shown that there is a significant inverse
relationship between social skills and aggressiveness in the adolescents evaluated, which
underscores the need to implement educational programs aimed at strengthening these skills,
thus contributing to the improvement of school coexistence and the emotional well-being of
students.

Key words: social skills, aggressiveness, adolescents, secondary education,

interpersonal relationships.
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Introduccion

El desarrollo de las habilidades sociales es un aspecto esencial en la etapa de la
adolescencia, ya que permite a los jovenes establecer relaciones positivas, resolver conflictos
de manera asertiva y adaptarse adecuadamente a su entorno. La ausencia o bajo nivel de estas
habilidades puede conducir a la aparicion de conductas negativas, como la agresividad, que
afectan tanto al propio adolescente como a la convivencia en el entorno escolar. En este
sentido, las habilidades sociales no solo son herramientas de interaccion, sino también factores
protectores frente a comportamientos agresivos que pueden surgir como respuesta a
situaciones de frustracion, estrés o dificultades emocionales.

Frente a esta realidad, la presente investigacion tiene como objetivo determinar la
relacion entre las habilidades sociales y la agresividad en estudiantes de nivel secundario de
una institucion educativa del distrito de Chorrillos, en Lima Metropolitana. Se considera de
suma importancia comprender como se vinculan estas dos variables para contribuir con
propuestas que favorezcan la sana convivencia escolar y el bienestar integral del estudiante.

La investigacion se desarrolla en cinco capitulos. En el Capitulo I se aborda el
planteamiento del problema, asi como los objetivos, la justificacién y las limitaciones del
estudio. El Capitulo II contiene el marco teorico, en el que se exponen los antecedentes, las
bases tedricas de las variables y las hipdtesis formuladas. El Capitulo III presenta la
metodologia utilizada, el disefio de la investigacion, la poblacion, la muestra, los instrumentos
aplicados y los procedimientos para el analisis de datos. En el Capitulo IV se muestran los
resultados obtenidos, el andlisis descriptivo e inferencial y la discusion correspondiente.

Finalmente, el Capitulo V expone las conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio.

Xii



1. EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

La agresividad en adolescentes ha sido un fendémeno estudiado en diversos contextos
internacionales debido a su impacto en el bienestar social y emocional de los jovenes. En
particular, se ha identificado que el comportamiento agresivo en esta etapa puede estar
relacionado con multiples factores, entre los que se incluyen las dificultades para desarrollar
habilidades sociales adecuadas y la presion derivada de las interacciones con sus pares. Un
estudio realizado en Vietnam encontrd que la agresividad verbal en estudiantes de secundaria
tiene una correlacion directa con problemas de salud mental, sugiriendo que los adolescentes
que exhiben conductas agresivas también presentan un mayor riesgo de sufrir problemas
psicologicos, como ansiedad y estrés (Nguyen y Truong, 2022).

Asimismo, la investigacion en Nigeria ha revelado que los adolescentes que carecen de
habilidades sociocognitivas tienden a manifestar niveles mas altos de agresividad. Este estudio
subraya la efectividad de los programas de entrenamiento en habilidades sociales para reducir
comportamientos agresivos entre estudiantes de secundaria, destacando la importancia de tales
intervenciones para promover un desarrollo emocional més saludable (Anagbogu et al., 2020).
Ademas, en Bosnia y Herzegovina, se ha demostrado que los adolescentes que desarrollan
habilidades sociales como la empatia y el autocontrol son menos propensos a exhibir conductas
agresivas, lo que refuerza la idea de que dichas habilidades son clave en la prevencion de la
agresividad (Mulaosmanovi¢ et al., 2023b).

El problema de la agresividad en los estudiantes de secundaria a nivel
latinoamericano tiene su impacto en el desarrollo psicologico y social de los jovenes. Por
ejemplo, Ramirez et al. (2020) aluden que |las habilidades sociales (HS) son fundamentales
para el desarrollo interpersonal de los adolescentes, y su ausencia puede llevar a conductas

agresivas, especialmente en situaciones de estrés o conflicto debido a problemas en la



autorregulacion emocional. De manera similar, Orozco Solis destaca que factores como la
inteligencia emocional y la empatia actian como protectores frente a la agresion fisica,
fomentando en los jovenes la capacidad para resolver conflictos de manera pacifica (Orozco,
2022).

Por su parte, Morales y Velastegui (2024) sefialan la existencia relacion inversa entre
el bienestar psicologico y la agresividad, es decir, a menor bienestar, mayor es la tendencia a
conductas agresivas, una situaciéon preocupante en América Latina, donde los factores
socioecondmicos y la limitada atencidn en salud mental agravan este problema. Por todo lo
acotado anteriormente, es urgente la implementacion de programas educativos que refuercen
las habilidades sociales y emocionales para reducir la agresividad y mejorar el ambiente
escolar.

En el contexto peruano, es una problemdatica preocupante, especialmente tras los
desafios educativos derivados del confinamiento por la pandemia de COVID-19. Diversos
estudios destacan que la falta de habilidades sociales, esenciales en la adolescencia, contribuye
a la aparicion de comportamientos agresivos. Un ejemplo de lo sefialado, es lo evidenciado por
Obregdn (2023) quien manifiesta una correlacion negativa entre ambas variables, en otras
palabras, a menor desarrollo de habilidades sociales, mayor es la agresividad en los estudiantes.
Asimismo, la falta de autocontrol, comunicacion efectiva y resolucion pacifica de conflictos
favorece la agresion premeditada e impulsiva, especialmente en contextos de estrés y carencia
de apoyo emocional (Velasco, 2021).

Como se viene develando, los adolescentes con bajos niveles de habilidades sociales
presentan mayores niveles de agresividad fisica, verbal, hostilidad e ira. Ante ello, pese a los
esfuerzos del Ministerio de Educacién para crear entornos escolares libres de violencia, como
con el programa SiSeVe, los reportes de agresiones fisicas, psicologicas y sexuales en diversas

regiones siguen siendo alarmantes(Torres y Vega, 2021). Esto, llama a fortalecer las



habilidades sociales en los estudiantes para mejorar la convivencia y reducir la violencia
adolescente.

Frente a lo expuesto, se comprende que las HS desempefian un papel crucial en la
regulacion de la agresividad, especialmente durante la adolescencia, etapa clave para el
desarrollo interpersonal. Las carencias en estas habilidades pueden derivar en comportamientos
agresivos que afectan negativamente la convivencia escolar y el bienestar emocional de los
jovenes.

Por ello, en la presente investigacion se plantea conocer la relacion entre la
agresividad y las habilidades sociales en adolescentes de un colegio privado del distrito de
Chorrillos — 2025, con el fin de identificar factores que permitan implementar estrategias
educativas y preventivas para mejorar la interaccion social y reducir los niveles de agresion en
este grupo etario.
1.2.Formulacion del problema
1.2.1.Problema general

(Qué relacion existe entre las HS y la agresividad en adolescentes de un colegio privado
del distrito de Chorrillos, 2025?
1.2.2. Problemas especificos
- ¢Cudles son los niveles de las HS en adolescentes de un colegio privado del distrito de
Chorrillos, 2025?
- ¢Cudles son los niveles de agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito
de Chorrillos, 20257
- (Qué relacion existe entre la dimension autoexpresion en situaciones sociales y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 20257
- (Qué relacion existe entre la dimension defender los propios derechos y la agresividad

en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 20257



- ¢Qué relacion existe entre la dimension expresion de enfado o disconformidad y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025?
- ¢ Qué relacion existe entre la dimension decir no y cortar interacciones y la agresividad
en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025?
- (Qué relacion existe entre la dimension hacer peticiones y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025?
- (Qué relacion existe entre la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos,
20257
1.3.0bjetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo General:
Determinar la relacion entre las HS y la agresividad en adolescentes de un colegio
privado del distrito de Chorrillos, 2025.
1.3.2. Objetivos Especificos
- Determinar los niveles de las HS en adolescentes de un colegio privado del distrito de

Chorrillos, 2025.

Determinar los niveles de agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito
de Chorrillos, 2025.

- Determinar la relacion entre la dimension autoexpresion en situaciones sociales y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

- Determinar la relacion entre la dimension defender los propios derechos y la

agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Determinar la relacion entre la dimension expresion de enfado o disconformidad y la

agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.



- Determinar la relacion entre la dimension decir no y cortar interacciones y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
- Determinar la relacion entre la dimension hacer peticiones y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
- Determinar la relacion entre la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos,
2025.
1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Tedrica
La relevancia de este estudio, desde este punto radica en su capacidad para aportar un
entendimiento profundo de como la agresividad y las HS interactan en la vida de los
adolescentes. Los hallazgos no solo enriqueceran el campo de la psicologia educativa, sino que
también ofreceran un marco para desarrollar estrategias de intervencion que fomenten
habilidades sociales y, al mismo tiempo, mitiguen la agresividad, contribuyendo al bienestar
integral de los jovenes en el &mbito escolar.
1.4.2.Metodologica
Bajo este aspecto, en esta investigacion se utilizardn instrumentos que cuentan con
validez y confiabilidad adecuadas, lo que asegura que las mediciones sean precisas y
relevantes. Estas mejoras garantizan que los instrumentos sean pertinentes para la poblacion
especifica de adolescentes del colegio privado en Chorrillos, permitiendo obtener resultados
mas precisos y confiables. Lo cual, también fortalece la capacidad del estudio para contribuir
de manera significativa al entendimiento de la relacion entre agresividad y habilidades sociales
en este contexto educativo.
1.4.3.Practica

Desde esta perspectiva, el estudio en cuestion facilitara la implementacion de practicas



de intervencion orientadas al desarrollo de HS y a la prevencion de conductas disruptivas o de
bullying en el aula. A partir de los hallazgos, se podran disefiar charlas y talleres, que busquen
tanto disminuir las manifestaciones de agresividad como fortalecer las conductas positivas
entre los adolescentes. Estas iniciativas contribuiran a crear un ambiente escolar mas saludable
y propicio para el aprendizaje en el contexto del colegio privado del distrito de Chorrillos.
1.5. Limitaciones

Las limitaciones de la presente investigacion radican en su disefio no experimental y de
corte transversal, lo cual impidi6 establecer relaciones causales entre las variables estudiadas,
limitdndose Unicamente a describir asociaciones; ademas, al haberse trabajado con una muestra
proveniente de un solo colegio privado del distrito de Chorrillos, los resultados no podran
generalizarse a otras instituciones educativas ni a contextos socioculturales distintos,
reduciendo asi la representatividad de los hallazgos; asimismo, el uso de instrumentos
autoinformados podria haber estado influenciado por sesgos de deseabilidad social en las

respuestas de los participantes, afectando la objetividad de los datos recolectados.



2. MARCO TEORICO
2.1.Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Mulaosmanovi¢ et al. (2023) llevaron a cabo un estudio con el objetivo de explorar la
relacion entre habilidades sociales y agresividad en adolescentes en el Canton de Tuzla, Bosnia
y Herzegovina. Empleando un disefio no experimental y correlacional, trabajaron con una
muestra de 823 estudiantes de secundaria de entre 16 y 19 afos, seleccionados por
conveniencia. Los resultados revelaron una correlacion inversamente significativa (r = -0.176,
p=0.000) entre ambas variables, donde los componentes de cooperacion (r = -0.202, p=0.000)
y autocontrol (r = -0.154, p = 0.000) fueron predictores importantes de la reduccion de la
agresividad. Ademas, no se encontraron diferencias significativas en agresividad en funcion
del género, aunque las adolescentes presentaron niveles mas altos de habilidades sociales en
comparacion con sus compaferos varones.

Mert et al. (2021) realizaron una investigacion con el objetivo de explorar la relacion
entre la calidad de vida escolar y los niveles de agresion en estudiantes de secundaria.
Utilizando un disefio correlacional no experimental, trabajaron con una muestra de 822
estudiantes entre 10 y 15 afios en Turquia, seleccionados de manera incidental. Los
instrumentos empleados fueron la Escala de Calidad de Vida Escolar y la Escala de Agresion
de Buss-Perry. Los resultados mostraron una relacion inversamente significativa entre la
calidad de vida escolar y los niveles de agresion (p < 0.05), indicando que una mejor calidad
de vida escolar se asocia con menores niveles de agresion. En conclusion, la calidad de vida
escolar influye en la reduccion de comportamientos agresivos, subrayando la importancia de
un entorno escolar positivo para disminuir la agresion entre adolescentes.

Rios et al. (2020)realizaron una investigacion con el objetivo de determinar la relacion

entre habilidades sociales y agresion escolar en adolescentes de los grados 8°,9°, 10°y 11° de



una Institucion Educativa en Quimbaya, Colombia. Empleando un disefio cuantitativo
descriptivo-correlacional, trabajaron con una muestra de 156 estudiantes entre los 13 y 17 aos,
seleccionados mediante un muestreo probabilistico intencional. Los resultados revelaron una
correlacion inversamente significativa (p = 0.33) entre las habilidades sociales y los niveles de
colera, irritabilidad y agresividad en los adolescentes, donde los componentes de asertividad (p
= 0.58), comunicacion (p = 0.39) y autoestima (p = 0.20) fueron predictores importantes en la
reduccion de la agresion. En conclusion, se evidencio que el desarrollo de habilidades sociales
como la asertividad, comunicacién y autoestima reduce significativamente los niveles de
agresion en adolescentes, destacando la influencia del género, la edad y la estructura familiar
en la expresion de la colera y la irritabilidad.

Panwar et al. (2020) realizaron una investigacion con el objetivo de explorar la relacion
entre el aprendizaje socioemocional y la agresion en adolescentes. Utilizando un disefio
correlacional no experimental, trabajaron con una muestra de 500 estudiantes de secundaria de
13 a 14 anos en Ludhiana, India, seleccionados mediante un muestreo no probabilistico. Los
instrumentos empleados fueron el Cuestionario de Competencia Socioemocional (SECQ) y el
Inventario de Agresion adaptado de Sultania. Los resultados revelaron que los adolescentes de
familias extendidas mostraron competencias socioemocionales superiores, como conciencia de
si mismo (M=16.83) y manejo de relaciones (M=15.24), con significancia estadistica (p<0.05).
En contraste, los adolescentes de familias nucleares presentaron niveles mas altos de agresion,
especialmente en agresion verbal (M=5.47) y resentimiento (M=4.58), siendo todas diferencias
significativas (p<0.01).

Trigueros et al. (2020) realizaron una investigacion para examinar la relacion entre
inteligencia emocional y habilidades sociales en adolescentes, y su impacto en el acoso entre
compaiieros. Con un disefio correlacional no experimental, trabajaron con una muestra de 912

estudiantes de secundaria entre 14 y 16 afios de varios centros educativos en Espafia,



seleccionados mediante muestreo incidental. Los instrumentos utilizados fueron la Escala Meta
Mood Scale 24 para inteligencia emocional, la Bateria de Socializacion BAS-3 y el
Cuestionario de Acoso entre Iguales. Los resultados revelaron una correlacion positiva y
significativa entre inteligencia emocional y habilidades sociales (B = 0.44, p < 0.001), y una
relacion negativa con el acoso (B = -0.56, p < 0.001). En conclusion, el desarrollo de
habilidades emocionales y sociales se asocié con una disminucion en el acoso, subrayando la
importancia de la inteligencia emocional en la prevencion de conductas agresivas en contextos
escolares.

2.1.2. Nacionales

Hurtado (2023) propuso explorar la relacion entre agresividad y HS en estudiantes de
quinto afio de secundaria en una institucion educativa publica de Chilca, Peri. Empleando un
disefio correlacional no experimental, trabajé con una muestra censal de 150 estudiantes de
entre 15 y 17 afos. Los instrumentos aplicados fueron el Cuestionario de Agresion y la Escala
de Habilidades Sociales de Gismero. Los resultados mostraron una correlacion inversa (rho =
-0.419, p < 0.001), sugiriendo que un aumento en las habilidades sociales estd asociado con
una disminucion de la agresividad en los adolescentes.

Rivera (2023) llevo a cabo una investigacion con el objetivo de analizar la relacion
entre habilidades sociales y agresividad en adolescentes de un centro educativo privado en el
distrito de Ate, Peru. Empleando un disefio correlacional no experimental, trabajé con una
muestra de 100 estudiantes. Los resultados mostraron una correlacion inversa y significativa
(rho =-0.424, p < 0.000), sugiriendo que un aumento en las habilidades sociales esta asociado
con una disminucion de la agresividad en los adolescentes. Ademas, el 68% de los estudiantes
mostro niveles altos de habilidades sociales, mientras que un 66% y un 24% presentd niveles
de agresividad muy bajos y bajos, respectivamente. Estos resultados destacan la influencia de

las habilidades sociales en la mitigacion de conductas agresivas en contextos educativos.



Ochochoque y Portillo (2022) llevaron a cabo una investigacion para explorar la
relacion entre agresividad y HS en una muestra de 120 adolescentes de Perti. Con un disefio
correlacional no experimental, emplearon el Cuestionario de Agresion Reactiva-Proactiva
(RPQ) de Raine y la Escala de HS de Elena Gismero (2000), adaptada en Peru. Los resultados
mostraron una correlacion inversa, débil entre agresividad total y HS (rtho =-0.212, p = 0.020),
particularmente en las dimensiones de agresion reactiva (rtho = -0.232, p = 0.011) y proactiva
(tho=-0.115, p = 0.040). Estos hallazgos sugieren que un mayor desarrollo de HS puede estar
asociado con niveles mds bajos de agresividad en adolescentes de entornos educativos,
subrayando la importancia de fomentar estas competencias para reducir conductas agresivas.

Ascoytia (2023) llevé a cabo una investigacion para analizar la relacion entre
agresividad y HS en estudiantes de secundaria de cinco instituciones educativas de Punta
Negra, Pertu. Empleando un disefio correlacional no experimental, trabajo con una muestra de
604 estudiantes de entre 11 y 17 afios. Los instrumentos aplicados fueron el Cuestionario de
Agresion de Buss y Perry y la Escala de HS de Gismero. Los resultados mostraron una
correlacion inversa (rho = -0.469, p < 0.05), lo cual sugiere que un mayor desarrollo de
habilidades sociales se asocia con una disminucién de la agresividad en los adolescentes.
Ademas, se observaron niveles medios de agresividad en el 36.3% de los estudiantes, mientras
que el 46.4% mostrd niveles promedio de habilidades sociales. Estos resultados destacan la
importancia de fomentar habilidades sociales para mitigar conductas agresivas en contextos
educativos.

Putpana (2020) llevd a cabo una investigacion para analizar la relacion entre
agresividad y habilidades sociales en adolescentes del distrito de Los Olivos, Lima, Peru.
Empleando un disefio correlacional no experimental, trabajé con una muestra de 262
estudiantes de entre 12 y 17 afios. Los instrumentos aplicados fueron el Cuestionario de

Agresion (AQ) adaptado por Matalinares y la escala de Habilidades Sociales de Gismero. Los
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resultados mostraron una correlacion inversa y significativa (rtho =-0.129, p <0.05), sugiriendo
que un aumento en las habilidades sociales estd asociado con una disminucién en los niveles
de agresividad en los adolescentes. Ademas, el 57.6% de los estudiantes mostrd niveles
normales de habilidades sociales, mientras que el 38.5% presentd niveles altos de agresividad.
Estos resultados enfatizan la relevancia de promover habilidades sociales para reducir
conductas agresivas en contextos educativos.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Variable 1: Habilidades sociales

Las HS son esenciales y permiten a las personas interactuar de manera efectiva en su
entorno social. Estas habilidades incluyen aspectos como la comunicacién asertiva, la empatia,
y la capacidad de resolucion de conflictos, todos necesarios para establecer y mantener
relaciones personales satisfactorias y funcionales. Su desarrollo en etapas tempranas, como la
infancia y adolescencia, es clave, ya que establece la base para las interacciones que los
individuos tendran en su vida adulta (Owiti et al., 2020).

A nivel personal, las habilidades sociales no solo mejoran las relaciones
interpersonales, sino que también contribuyen al bienestar mental y emocional del individuo.
Diversos estudios sugieren que quienes poseen habilidades sociales desarrolladas tienden a
experimentar menores niveles de ansiedad y depresion, y presentan una mayor resiliencia frente
a situaciones de estrés o conflicto social (Breil et al., 2022). Estas competencias también
fortalecen la autoestima y la autoconfianza, lo cual es crucial para la adaptacion en entornos
cambiantes y competitivos como los ambientes educativos y laborales.

Ademas, las HS permiten una integracion mas efectiva en diversos entornos sociales,
como la escuela, el trabajo, y la comunidad en general. Estas competencias, que se aprenden y
perfeccionan mediante la interaccion constante con otros, permiten a los individuos adaptarse

a las normas y expectativas sociales, facilitando su aceptacidon y participacion activa en la
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comunidad (Yahya, 2022). De esta manera, las HS juegan un rol en la identidad social y una
pertenencia positiva, promoviendo la cohesion y el bienestar social.
Modelo sobre las habilidades sociales de Gismero

El modelo de habilidades sociales de Gismero fue desarrollado para proporcionar un
marco comprehensivo que evallie como las personas interactiian y se adaptan a su entorno
social. Basado en teorias de competencia social y emocional, este modelo se centra en entender
y mejorar los patrones de comunicacion y relacion interpersonal en diversos contextos, desde
el ambito educativo hasta el laboral (Hewett et al., 2020). El enfoque del modelo es identificar
fortalezas y areas de mejora en las habilidades sociales, facilitando asi el disefio de programas
de intervencion personalizados y efectivos que mejoren la competencia social de los
individuos.

Los principios fundamentales del modelo incluyen la promocion de la empatia, el
desarrollo de la comunicacién asertiva, y el fomento de la resolucion de conflictos,
considerados elementos esenciales para la adaptacion y el éxito social. Este marco también
subraya la importancia de la regulacion emocional como una habilidad clave para mantener
relaciones saludables y productivas (Budiman et al., 2023). Al integrar estas competencias, el
modelo de Gismero ha sido utilizado en una amplia variedad de estudios que exploran como el
desarrollo de HS impacta positivamente en la vida de los individuos, especialmente en la nifiez
y la adolescencia.

La estructura general de este modelo se organiza en cinco dimensiones: autoexpresion,
defensa de los propios derechos, expresion de enfado, decir no, hacer peticiones e interacciones
con el sexo opuesto Estas dimensiones han sido validadas en estudios que exploran sus efectos
en la mejora de la cohesion grupal y el fortalecimiento de la identidad social, asi como en el

incremento de la autoconfianza y la satisfaccion personal (Jitaru et al., 2023).
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Dimensiones del Modelo de Gismero
Autoexpresion

Es la capacidad de comunicarse con seguridad y claridad en diferentes situaciones, lo
que permite expresar pensamientos y emociones sin temor. Ademas, facilita la interaccién con
los demas, promoviendo relaciones interpersonales fluidas. Por otro lado, ayuda a reducir la
ansiedad social, ya que brinda confianza al hablar en publico o en grupos (Yahya, 2022).
Asimismo, permite defender ideas sin caer en la agresividad o pasividad. En sintesis, quienes
poseen esta habilidad logran ser comprendidos con mayor facilidad.
Defensa de los propios derechos

Se refiere a la habilidad de expresar y defender opiniones sin temor al rechazo, lo que
permite establecer limites adecuados en la convivencia (Owiti et al., 2023). En este sentido,
facilita la resolucion de conflictos sin recurrir a la agresion ni a la sumision. Asimismo, ayuda
a evitar situaciones de abuso o manipulacion, promoviendo el respeto mutuo. Por otro lado,
fortalece la autoestima, ya que fomenta la seguridad al comunicar necesidades y deseos.
Expresion de enfado

Consiste en manifestar el malestar de manera adecuada, evitando tanto la agresividad
como la represion emocional. Para ello, es fundamental encontrar un equilibrio que permita
expresar desacuerdos sin generar conflictos innecesarios (Breil et al., 2022). Ademas, ayuda a
gestionar mejor las emociones, reduciendo el estrés y promoviendo la salud mental. De la
misma manera, favorece la resolucion de problemas interpersonales, ya que facilita el didlogo
constructivo. En consecuencia, quienes logran expresar su enojo asertivamente pueden
mantener relaciones mas armoniosas y respetuosas.
Decir No

Implica la capacidad de rechazar peticiones o situaciones sin sentirse culpable, lo que

permite establecer prioridades personales de manera clara, de este modo, se evita la sobrecarga
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de responsabilidades y el desgaste emocional (Hewett et al., 2020). Ademas, ayuda a reforzar
la autoestima, ya que demuestra seguridad en la toma de decisiones. Por otro lado, promueve
el respeto por los propios limites, fomentando una comunicacion honesta y directa. Finalmente,
decir "no" de manera asertiva facilita una convivencia mas equilibrada y saludable.
Hacer peticiones

Se trata de la habilidad de solicitar favores o ayuda sin experimentar ansiedad ni
incomodidad, lo que facilita la cooperacion con los demads. En este sentido, una comunicacion
clara y directa permite evitar malentendidos y reforzar la confianza interpersonal. Ademas,
saber pedir correctamente contribuye a construir relaciones basadas en el respeto y la
reciprocidad (Budiman et al., 2023). Asimismo, fortalece la seguridad en uno mismo, ya que
permite obtener apoyo sin temor al rechazo. Por ultimo, esta habilidad resulta clave en el
ambito personal y profesional, donde el trabajo en equipo es esencial.
Interacciones con el sexo opuesto

Es la capacidad de comunicarse con personas del otro género sin temor ni inhibiciones,
lo que facilita la creacion de vinculos saludables, ademds, permite expresar interés o
admiracién de manera natural, favoreciendo relaciones sinceras (Jitaru et al., 2023). Por otro
lado, ayuda a reducir la ansiedad social, especialmente en contextos de convivencia o trabajo.
Asimismo, el desarrollo de esta habilidad contribuye A la confianza mutua. En consecuencia,
quienes dominan esta interaccion logran una mejor adaptacion en distintos entornos sociales.
2.2.2. Variable 2: Agresividad

La agresividad es un fendémeno complejo y multifacético que ha sido ampliamente
estudiado en psicologia debido a su impacto en las relaciones humanas y en la sociedad. Se
considera como un comportamiento destinado a causar dafio fisico o emocional, y suele surgir
de factores tanto internos como externos que interactian en la personalidad del individuo y el

contexto social en que se encuentra (Lischinsky y Lin, 2020). Diversos estudios subrayan que
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la agresion se manifiesta en una variedad de formas, como la agresion directa y la indirecta,
ambas con implicaciones significativas en el bienestar social y psicologico (Goémez et al.,
2022). Ademas, el Modelo General de la Agresion (GAM) sugiere que esta conducta puede
surgir de una combinaciéon de factores situacionales y personales, como el manejo de
emociones y el control de impulsos, lo cual influye directamente en la intensidad y frecuencia
de respuestas agresivas (Ahmad et al., 2023).

La agresividad también se ha asociado con distintos factores de riesgo y proteccion a
nivel individual, lo que permite comprender mejor los mecanismos subyacentes y disefiar
intervenciones para mitigar su manifestacion. Factores como la regulacion emocional y la
empatia se consideran protectores, mientras que la impulsividad y el afecto negativo tienden a
incrementar el riesgo de conductas agresivas (Lopez et al., 2021). Comprender estos aspectos
es fundamental para el desarrollo de programas efectivos de prevencion y tratamiento de la
agresividad en contextos clinicos y educativos.

Modelo de agresividad de Buss y Perry

El modelo de agresividad de Buss y Perry fue desarrollado con el objetivo de
proporcionar una herramienta que pudiera medir las diferentes dimensiones de la agresividad
en individuos, tanto en contextos clinicos como de investigacion. Buss y Perry identificaron
que la agresividad no era un concepto unidimensional, sino que abarcaba diversas formas de
expresion y reaccion emocional, lo que los llevo a estructurar el modelo en cuatro dimensiones
especificas. Su cuestionario, conocido como BPAQ (Buss-Perry Aggression Questionnaire),
ha sido adaptado y validado en multiples contextos, demostrando ser confiable y aplicable en
distintas culturas y poblaciones (Cunha et al., 2022).

El Modelo de Agresion de Buss y Perry es una herramienta ampliamente utilizada en
la evaluacion de la agresividad, tanto en contextos clinicos como en investigaciones sociales.

Este modelo se centra en cuatro dimensiones de la agresividad: agresion fisica, agresion verbal,
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ira y hostilidad, y ha demostrado ser confiable en diversas adaptaciones culturales y
poblacionales (Hasan y Eldous, 2020) Estudios recientes también han explorado su aplicacion
en combinacidn con tecnologias como el electroencefalograma (EEG), permitiendo evaluar la
agresividad desde una perspectiva tanto conductual como neuroldgica (Munian et al., 2021).

Este modelo ha sido una herramienta fundamental para investigar las manifestaciones
de la agresividad en diferentes culturas y niveles socioecondmicos, permitiendo comparaciones
y analisis detallados de las reacciones agresivas en funcion de factores contextuales y
psicologicos (Fedor, 2023)
Dimensiones del Modelo de Buss y Perry
Agresion Fisica

La agresion fisica es la tendencia a manifestar el deseo de causar dafio fisico a otras
personas. En el contexto del modelo de Buss y Perry, esta dimension es esencial para entender
comportamientos que involucran confrontaciones fisicas y violencia directa. Los estudios que
han aplicado el BPAQ han mostrado que la agresion fisica puede variar significativamente en
funcién del contexto y la poblacion. Por ejemplo, en deportes de combate, los participantes
tienden a mostrar niveles elevados de agresion fisica como respuesta adaptativa al entorno
competitivo (Kostorz y Sas, 2021). En el ambito de la salud mental, pacientes con
enfermedades psiquidtricas también han demostrado variaciones en esta dimension,
especialmente en aquellos diagnosticados con esquizofrenia y otros trastornos del
comportamiento (Najafzadeh et al., 2023).
Agresion Verbal

La agresion verbal implica el uso de palabras con la intencion de ofender o provocar a
otros. Esta dimension refleja la capacidad de expresar hostilidad de manera no fisica y se
considera un comportamiento agresivo menos extremo que la agresion fisica, pero igualmente

significativo. Las investigaciones han destacado que la agresion verbal es una respuesta comun
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en contextos de frustracion, especialmente en situaciones de alto estrés académico o laboral.
Un estudio sobre el rendimiento académico y la agresion entre estudiantes universitarios, por
ejemplo, evidencid que los estudiantes con altos niveles de frustracion académica mostraban
una mayor tendencia a expresarse de forma verbalmente agresiva (Khurshid, 2020). Ademas,
en poblaciones con antecedentes de maltrato infantil, la agresion verbal se asocia con sesgos
de atribucion hostil y rumiacion de la ira (Zhu et al., 2020).
Hostilidad

La hostilidad se define como una actitud de resentimiento y disposicion negativa hacia
otros, y esta caracterizada por pensamientos y emociones orientadas hacia el rechazo y el
desprecio de los demas. Este componente de la agresion es visto como una predisposicion
psicologica que puede llevar a comportamientos agresivos, especialmente en personas con
dificultades para regular sus emociones. La hostilidad ha sido identificada como un factor
importante en la agresion entre individuos con antecedentes de maltrato infantil, y se ha
relacionado con patrones de pensamiento negativos y rumiacion de experiencias pasadas (Chen
et al., 2020). En contextos competitivos, como los deportes de equipo, la hostilidad también
puede ser influenciada por las dinamicas grupales y la presion competitiva, afectando las
relaciones interpersonales (Fedor, 2023).
Irritabilidad

La irritabilidad se refiere a la propension a reaccionar de forma rapida y explosiva ante
estimulos frustrantes. Este rasgo se asocia con una baja tolerancia a la frustraciéon y una
tendencia a responder de manera desproporcionada ante situaciones percibidas como
estresantes o amenazantes. Estudios recientes han explorado como la irritabilidad se relaciona
con la agresividad en adolescentes, sugiriendo que aquellos con bajos niveles de inteligencia
emocional y habilidades de regulacién emocional muestran una mayor tendencia a la

irritabilidad y, en consecuencia, a la agresion (Vega etal., 2022). Ademas, factores

17



neurofisioldgicos, como la disminuciéon en el control frontal derecho, también pueden
contribuir a esta respuesta en personas con alta propension a la agresion (Holland et al., 2021).
2.3. Formulacion de hipotesis
2.3.1 Hipotesis general

Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
2.3.2 Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre la dimension autoexpresion en situaciones sociales y
la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Existe relacion significativa entre la dimension defender los propios derechos y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Existe relacion significativa entre la dimension expresion de enfado o disconformidad
y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Existe relacion significativa entre la dimension decir no y cortar interacciones y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Existe relacion significativa entre la dimensioén hacer peticiones y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Existe relacion significativa entre la dimension iniciar interacciones positivas con el
sexo opuesto y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos,

2025.
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3. METODOLOGIA
3.2. Método de investigacion

En el presente estudio se hizo uso del método hipotético deductivo, debido a que, se
centrd en formular hipdtesis y someterlas a comprobacion mediante la experimentacion. Segliin
Guanipa (2010), consta de un conjunto de teorias y conceptos fundamentales. Posteriormente,
a partir de los resultados obtenidos en el proceso empirico, se evalud las hipdtesis para
confirmarlas o rechazarlas. Finalmente, este método permitié proponer soluciones concretas a
la problematica planteada.
3.3. Enfoque de la investigacion

De enfoque cuantitativo, pues se efectué una medicion numérica de las variables de
estudio. El mismo, se caracterizd por su estructura secuencial, buscando obtener resultados
objetivos y generalizables a través de un proceso que incluye la definiciéon del problema,
formulacion de hipotesis, disefio de la investigacion, analisis de datos y la interpretacion de los
resultados (Hernandez y Mendoza, 2023).
3.4. Tipo de investigacion

De tipo basica. De acuerdo a Medina et al. (2023) consiste en generar conocimiento
cientifico que contribuya a ampliar el cuerpo tedrico de una disciplina particular, sin que su
objetivo sea necesariamente aplicar ese conocimiento de manera inmediata o practica.
3.5. Disefio de investigacion

La investigacion en mencion fue no experimental. La cual se particularizé porque el
investigador no se alterd las variables de estudio, sino que observo y registro los fendmenos tal
como se presentan, con el objetivo de identificar posibles relaciones o correlaciones entre ellos
(Bernal, 2016).

A su vez, el nivel de este estudio fue correlacional- descriptivo. Sobre ello, Hadi et al.

(2023) alude que, en estos tipos de investigaciones se busca entender el fendmeno mediante de
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una descripcidn detallada, al mismo tiempo que se analiza como las variables se relacionan
entre si.
Ademas, la investigacion fue de corte transversal. Al respecto, Hernandez y Mendoza
(2023) sefialan que se particulariza porque se recolecta los datos en un solo punto en el tiempo,
permitiendo describir variables y analizar su incidencia o relacion. Ademas, no establece
causalidad, pero es util para identificar patrones y asociaciones.
3.6. Poblacion, muestra y muestreo
3.6.1. Poblacion
Hadi et al. (2023) sefiala que la poblacion se refiere al grupo de personas u objetos que
comparten una caracteristica relevante para el estudio y que cumplen con los criterios definidos
por el investigador. En este caso, la poblacién con la que se trabajara es de 228 adolescentes
de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
3.6.2. Muestra
Debido a que no se puede efectuar un estudio con la poblacion total, se optd por
coger un grupo representativo de la poblacion total, algo que se conoce también como
muestra. Al respecto, Medina et al. (2023) alude que, la muestra es un grupo pequefio de
elementos seleccionados para participar en el estudio.

El calculo de la muestra arroj6 143 estudiantes de secundaria de ambos sexos.

Formula:
. NZ%p.q
(N —1DE? + (Z%p.q)
Donde:
n= Muestra

N= Poblacion

7= Nivel de confianza 95%
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E= Error del 5%

p= Probabilidades que el evento ocurra

q= Probabilidades que el evento no ocurra
3.6.3. Muestreo

Se uso el aleatorio simple, que es un método en el que todos los elementos de la
poblacion tienen la misma probabilidad de ser seleccionados. Por esto, la eleccion se realizé de
forma completamente al azar, lo que garantiza que cada unidad de la poblacion tenga la misma
oportunidad de formar parte de la muestra, asegurando una representacion justa y libre de
sesgos (Herndndez y Mendoza, 2023).

También, no solo garantiz6 una muestra representativa, sino que también permite
estimaciones precisas de parametros poblacionales y facilita el andlisis con un nivel de
confianza conocido. Al ser un proceso aleatorio, elimind sesgos y es aplicable en diversos
contextos, lo que asegura resultados objetivos y generalizables.

Criterios de inclusion

*Estudiantes matriculados en 4to o 5to de secundaria de la Institucion Educativa Privada
Ensefianza Divina.

*Estudiantes de ambos sexos, comprendidos dentro del rango etario de 15 a 17 afios.
*Estudiantes que acepten participar voluntariamente en el estudio mediante el asentimiento
informado.

*Estudiantes que cuenten con la autorizacioén expresa de sus padres o tutores legales, mediante
la firma del consentimiento informado.

*Estudiantes que estén presentes en el momento de la aplicacion de los instrumentos y que

completen los cuestionarios en su totalidad.
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Criterios de exclusion

*Estudiantes que no se encuentren matriculados en 4to o 5to afio de secundaria en el momento

del estudio.

*Estudiantes que no se encuentren dentro del rango etario de 15 a 17 anos.

*Estudiantes que no entreguen el consentimiento informado firmado por sus padres o tutores

legales.

*Estudiantes que no deseen participar o que manifiesten su deseo de retirarse del estudio en

cualquier momento.

Participantes que no completen los cuestionarios en su totalidad y que comprometan la calidad

de los datos.

3.7. Variables y operacionalizacion

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Variable Definicion conceptual Dimensiones ftems Instrumento
Habilidades Agrupacion de respuestas Autoexpresion en 1, 2, 10,
sociales verbales y no verbales situaciones sociales
mediante las cuales la 11, 19,
persona se expresa en su Escala de
medio social (Gismero, 20, 28, 29
2000) Habilidades
Defender los propios 3, 4, 12, sociales Gismero
derechos
21,30 (2000) adaptada
para el contexto
Expresion de enfadoo 13, 22,
disconformidad peruano por
31,32
Quintana (2015)
Decir no y cortar 5, 14,
interacciones
15,23,
24,33
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Hacer peticiones 6,7,16,25,

26

Iniciar interacciones 8,9,17,
positivas con el sexo

opuesto 18,27
Agresividad Respuesta  constante y Agresion Fisica I, 5 9,
permanente, que van
acompanadas de ira vy 13,17, 21,
hostilidad (Buss y
Perry,1992). 24,27, 29
Cuestionario de
Agresion Verbal 2, 6, 10,
Agresion (AQ)
14,18
de Buss y Perry
Ira 3, 7, 11, (2002) adaptado
15, 19, a la realidad
22,25 peruana por
Rodriguez y
Hostilidad 4, 8, 12,
Torres (2013)
16, 20,
23,26, 28

Nota. Elaboracion propia
3.8. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica

Se emple6 la encuesta como técnica para el recojo de datos. Al respecto, Medina et al.
(2023) senala que, este método implica utilizar un cuestionario estructurado aplicado a un
grupo representativo de personas, con el objetivo de recopilar datos sobre rasgos demograficos,
percepciones, tendencias de pensamiento o patrones de conducta dentro del grupo analizado,
facilitando la evaluaciéon y comprension de los fendmenos sociales o comportamentales

estudiados.Para la investigacion en mencion, se empleard la Escala de habilidades sociales de
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Gismero, creado en el afio 2000 y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry creado en

1992.

3.7.2.

Descripcion de instrumentos

Ficha técnica de instrumento 1
Nombre: Escala de Habilidades Sociales
Autor: Gismero Elena
Aiio: 2002
Ambito de aplicacién: Adolescentes y adultos
Tiempo: 15 minutos
Objetivo: Evaluar la asercion y habilidades sociales
Materiales: Instrumento con 33 items
Dimensiones: Autoexpresion en situaciones sociales, defensa de los propios derechos
como consumidor, expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar interacciones,
hacer peticiones, hacer peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Dentro de esta investigacion, se uso la escala de habilidades sociales, que fue
creado por Gismero en 2002 y consta de 33 items. De estos, 28 se enfocan en la
disminucion de habilidades sociales, mientras que los otros se refieren a aspectos
positivos de las mismas. Esta organizado en 6 dimensiones y tiene un formato tipo Likert
con 4 opciones de respuesta, con puntuaciones que van de 1 a 4. Un puntaje mas alto en
el cuestionario indica que la persona posee mejores habilidades sociales y una mayor
capacidad de asertividad en diferentes situaciones. Los resultados se interpretan segin
un baremo, donde una puntuacion mas alta refleja un comportamiento social asertivo, y

una puntuacion baja sugiere un mayor déficit en habilidades sociales.
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Ficha técnica del instrumento 2
Nombre: Agression Questionare (AQ)
Autor: Arnold Buss y Perry
Afo: 1992
Ambito de aplicacién: Adolescentes y adultos
Tiempo: 20 minutos
Objetivo: Medir el nivel de agresividad
Materiales: Instrumento de 29 items
Dimensiones: Hostilidad, agresion fisica, agresion verbal e ira
En este estudio, para medir la agresividad se usara la Escala de Agresion de
Buss y Perry (1992), una herramienta ampliamente utilizada para evaluar diferentes
dimensiones de la agresividad. La escala original cuenta con 29 items, distribuidos en
cuatro dimensiones: agresion fisica, agresion verbal, hostilidad y irritabilidad. En 2012,
Matalinares adapto esta escala al contexto peruano, ajustando algunos items para que
fueran culturalmente relevantes y comprensibles para la poblacion local. La version
adaptada en Perti mantuvo las cuatro dimensiones originales, pero con algunas
modificaciones en la redaccion de los items para asegurar que reflejaran las
manifestaciones de la agresividad en la sociedad peruana.
3.7.3. Validacion
En el caso de 1a escala de habilidades sociales de Gismero, la validez de contenido
fue evaluada a través del juicio de expertos mediante el uso del estadistico V de Aiken.
En esta evaluacion, los especialistas asignaron puntajes de 4 (maximo valor) en las
categorias de relevancia, pertinencia y claridad para cada uno de los items del
instrumento, obteniendo una V de Aiken de 1.00 para todos los items evaluados. Este

resultado confirma que cada uno de los reactivos es adecuado y pertinente para medir la
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variable habilidades sociales dentro del contexto estudiado. Por otro lado, la validez de
constructo, basada en la estructura interna del instrumento, se establecid mediante un
Analisis Factorial Confirmatorio (AFC). Los resultados indicaron que el modelo ajustado
de 27 items distribuidos en 6 dimensiones present6 indices de ajuste aceptables y
robustos. Especificamente, se obtuvo un valor de chi cuadrado dividido entre los grados
de libertad igual a 2.483, mientras que los indices de ajuste CFI y TLI fueron de 0.938 y
0.930 respectivamente, superando el umbral recomendado de 0.90. Asimismo, el SRMR
fue de 0.053 y el RMSEA de 0.055, valores que se aproximan a lo 6ptimo, evidenciando
un modelo bien ajustado a los datos.

Por otro lado, la validez de contenido del cuestionario de agresion de Buss y Perry
se determind mediante la técnica del coeficiente V de Aiken con la participacion de 10
jueces expertos en desordenes emocionales, quienes evaluaron la relevancia de los items.
Los resultados evidenciaron que todos los 29 items obtuvieron valores de V de Aiken
entre 0.80 y 1.00, siendo estos altamente significativos (p < 0.05 y p < 0.01), lo que
confirma la validez de contenido de la escala. Mientras que, la validez de constructo se
verific6 mediante un andlisis factorial confirmatorio que permitié identificar cuatro
factores coherentes con la estructura tedrica original propuesta por Buss y Perry (1992):
agresion fisica, agresion verbal, ira y hostilidad.
3.74. Confiabilidad

Respecto a la escala de habilidades sociales, la confiabilidad, esta fue evaluada
mediante el método de consistencia interna utilizando tanto el coeficiente alfa de
Cronbach como el coeficiente omega. Se observdé que las dimensiones presentan
coeficientes que varian segun el factor. Por ejemplo, el factor 1 alcanz6 un alfa de
Cronbach de 0.75 y un omega de 0.77, mientras que el factor 4 obtuvo un alfa de 0.77 y

un omega de 0.78, mostrando ambos una consistencia interna adecuada. Sin embargo,
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otros factores presentaron valores inferiores a lo recomendado (>0.70), situdndose entre
0.57 y 0.65, lo cual es aceptable en estudios de caracter exploratorio y en procesos de
adaptacion inicial.

En cuanto a la confiabilidad de la escala de agresividad, su consistencia interna
fue evaluada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0.814
para la escala total, lo que indica una alta fiabilidad. Ademas, las subescalas mostraron
coeficientes alfa que oscilan entre 0.546 y 0.744, resultados que se consideran aceptables
dentro de estudios de tipo psicométrico. También, se realiz6é una prueba de estabilidad
temporal (test-retest), obteniendo un coeficiente de correlacion de Pearson de r = 0.976
con un nivel de significancia altamente significativo (p <0.001). Este resultado evidencia
una alta estabilidad del instrumento en el tiempo, garantizando que las mediciones son

consistentes en aplicaciones repetidas.

3.9. Propiedades psicométricas

Respecto a la Escala de Habilidades Sociales (EHS), Bustamante y Charrez (2023)
encontraron adecuadas propiedades psicométricas. En términos de validez, se comprobo
mediante andlisis factorial confirmatorio, identificando seis factores (autoexpresion en
situaciones sociales, defensa de derechos, expresion de enfado, decir no y cortar interacciones,
hacer peticiones e interaccion con el sexo opuesto), con indices de ajuste satisfactorios.
También se realiz6 validez de contenido mediante el juicio de 5 expertos, donde todos los items
alcanzaron una V de Aiken de hasta 0.98, evidenciando claridad, relevancia y pertinencia para
medir el constructo. Asimismo, en cuanto a confiabilidad, mostré un coeficiente Alpha de
Cronbach de 0.849 y un Omega de McDonald de 0.853 para la escala total, indicando una
excelente consistencia interna. Las subescalas también presentaron valores aceptables, con
rangos de a y o entre 0.84 y 0.85. Aunque algunos items (como el 3, 12, 16 y 25) mostraron

indices de homogeneidad bajos, no se eliminaron porque no comprometian la fiabilidad general
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del instrumento.

Por otro lado, en cuanto a la escala de agresividad, Tintaya (2018) encontr6 adecuadas
propiedades psicométricas. En términos de validez, se comprob6é mediante anélisis factorial
exploratorio y confirmatorio, identificando cuatro factores (agresion fisica, verbal, ira y
hostilidad) que explicaron el 62.74% de la varianza. También se evidenci6 validez concurrente,
con una correlacion significativa con otra escala de agresion (r = -0.599). También, se realizo
validez de contenido mediante criterio de 10 jueces, donde todos los items obtuvieron
puntuaciones entre 0.8 y 1.00, aludiendo que son pertinentes, claros y relevantes para medir el
constructo. Asimismo, en cuanto a confiabilidad mostrd un coeficiente Alpha de Cronbach de
0.814 para la escala total, lo que indica una buena consistencia interna. Las subescalas también
presentaron valores aceptables, destacando la hostilidad (0.744). Aunque algunos items (como
el 15 y 16) tuvieron baja discriminacion, no fueron eliminados porque no afectaban
significativamente la confiabilidad del test.

3.10. Plan de procesamiento y analisis de datos

En primer lugar, para la recoleccion de la informacion se aplicaran los instrumentos a
través de un formulario de Google, que sera compartido mediante un enlace. Una vez aplicada
la encuesta, se recopilara la informacion en un archivo Excel y, utilizando el software SPSS
version 27, se llevara a cabo el analisis estadistico. En segundo lugar, se calcularan los
estadisticos descriptivos como la media, la mediana, y se determinara si la muestra es
paramétrica o no paramétrica, ademas de la desviacion estandar. Luego, se elaboraran las tablas
de frecuencias y porcentajes del cuestionario. La evaluacion de la normalidad se realizard con
la prueba de Kolmogorov- Smirnov, que determinara si es apropiado emplear una prueba
paramétrica (Pearson) o no paramétrica (Spearman) para llevar a cabo las correlaciones.
Finalmente, se pasaran a interpretar y redactar los resultados y capitulos posteriores de esta

tesis.
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3.11. Aspectos éticos

Este estudio se llevd a cabo con un firme compromiso con los principios éticos. En
primer lugar, se obtuvo el consentimiento informado de los padres de familia, asi como el
asentimiento por parte de los alumnos que participaran, asegurandoles que sus datos se
mantendran de manera anénima y confidencial. En cuanto a los instrumentos utilizados para la
recoleccion de datos, como el Cuestionario de Agresividad y la Escala de Habilidades Sociales,
se respetaron en todo momento los derechos de los autores de estos materiales.

A su vez, el estudio se basd en principios fundamentales de ética, tales como: La
beneficencia, ya que el estudio no tiene fines lucrativos. No se ofrecerd compensacion
econOmica a los participantes; su participacion serd un aporte a la sociedad, contribuyendo al
desarrollo del conocimiento en beneficio de todos. El principio de no maleficencia también
sera una prioridad. Se asegurara que se utilice exclusivamente para los fines de la investigacion,
sin ningun propdsito que pudiera comprometer o danar la integridad de los participantes. En
cuanto a la justicia, todos los participantes fueron tratados con igualdad y transparencia. Se
elimind cualquier acto discriminatorio y se garantiz6 que todos tengan las mismas condiciones
y oportunidades de participacidn, sin distinciones. Por ultimo, el principio de autonomia fue
fundamental en todo momento. A cada participante se le inform6 de manera clara que tiene la
libertad de decidir si desea participar en el estudio. Ademas, se les garantizd que pueden
retirarse en cualquier momento sin ninguna consecuencia negativa, y que su decision sea

completamente respetada.

4. PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
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4.1. Resultados

4.1.1. Analisis descriptivo de los resultados

Tabla 2
Niveles de las habilidades sociales
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Valido Medio 92 64,3 64,3
Alto 51 35,7 35,7
Total 143 100,0 100,0

Nota. Elaboracién propia

Figura 1
Niveles de las habilidades sociales

Medio
Nota. Elaboracion propia

Alto

En la tabla 2 y figura 1, se aprecia que, el nivel mas frecuente entre los adolescentes es

el medio, con un total de 92 estudiantes, lo que representa el 64.3% del total. Por otro lado, 51

estudiantes, equivalentes al 35.7%, se ubican en un nivel alto de habilidades sociales. Estos

datos permiten concluir que, en su mayoria, los adolescentes evaluados poseen un desarrollo

moderado de habilidades sociales, mientras que una proporcién menor ha alcanzado un nivel

alto.

Tabla 3
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Niveles de agresividad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Valido Bajo 117 81,8 81,8
Medio 26 18,2 18,2
Total 143 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia
Figura 2

Niveles de agresividad

Bajo Medio
Nota. Elaboracion propia

La tabla 3 y figura 2 muestran que una amplia mayoria de los adolescentes evaluados,
especificamente 117 estudiantes, se encuentran en un nivel bajo de agresividad, lo que
representa el 81.8% del total. En cambio, solo 26 estudiantes, equivalentes al 18.2%, presentan
un nivel medio de agresividad. Estos datos reflejan una tendencia generalizada hacia una baja

manifestacion de conductas agresivas entre los adolescentes estudiados.
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4.1.2. Prueba de hipoétesis
HO: Los datos no se diferencian de una distribucién normal.

H1: Los datos si se diferencian de una distribucion.

Tabla 4
Prueba de normalidad de las habilidades sociales y agresividad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Habilidades sociales ,123 143 ,000
Autoexpresion en situaciones sociales ,153 143 ,000
Defender los propios derechos ,209 143 ,000
Expresion de enfado o disconformidad ,241 143 ,000
Decir no y cortar interacciones ,155 143 ,000
Hacer peticiones ,242 143 ,000
Iniciar interacciones positivas con el ,203 143 ,000

sexo opuesto
Agresividad ,125 143 ,000
Nota. Elaboracion propia

Como se visualiza en la tabla 4,tomando en cuenta que la muestra estuvo compuesta
por mas de 50 participantes, se empled la prueba de Kolmogorov-Smirnov, entorno a la misma
se pudo determinar que no existia una distribucién normal de los datos, haciendo referencia a
las variables habilidades sociales y agresividad, asi como las dimensiones de la primera esto
debido a que el sig. Era menos a 0.05. Por ello, se us6 el coeficiente de correlacion de Spearman

para llevar a cabo las correlaciones.
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Comprobacion de la hipotesis general

HO: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

HI: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes
de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Tabla 5
Correlacion entre las habilidades sociales y la agresividad

Habilidades Agresivida

sociales d

Rho de Spearman Habilidades sociales Coeficiente de 1,000 -433"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 143 143

Agresividad Coeficiente de -,433" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 143 143

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 5, luego de correlacionar las variables habilidades sociales y la agresividad
se obtuvo un p=0.000 y Rho de -0.433. Por lo cual se acepta hipotesis alterna y rechaza la nula,
y se concluye que existe relacion negativa moderada entre las habilidades sociales y la

agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
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Comprobacion de la hipotesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre la dimension autoexpresion en situaciones sociales y
la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

HI: Existe relacion significativa entre la dimension autoexpresion en situaciones sociales y la

agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Tabla 6
Correlacion entre la autoexpresion en situaciones sociales y la agresividad
Autoexpresion
en situaciones
sociales Agresividad
Rho de Autoexpresion en Coeficiente de 1,000 -,302™
Spearman situaciones sociales  correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 143 143
Agresividad Coeficiente de -,302* 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 143 143

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 6, luego de correlacionar la dimension autoexpresion en situaciones sociales
y la agresividad se obtuvo un p=0.000 y Rho de -0.302. Por lo cual se acepta hipotesis alterna
y rechaza la nula y se concluye que existe relacion negativa moderada entre la dimension
autoexpresion en situaciones sociales y la agresividad en adolescentes de un colegio privado

del distrito de Chorrillos, 2025.
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Comprobacion de la hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion significativa entre la dimension defender los propios derechos y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

HI1: Existe relacion significativa entre la dimension defender los propios derechos y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Tabla 7
Correlacion entre defender los propios derechos y la agresividad

Defender los

propios

derechos  Agresividad

Rho de Defender los propios  Coeficiente de 1,000 -316"
Spearman derechos correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 143 143

Agresividad Coeficiente de -,316™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 143 143

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 7, luego de correlacionar la dimension defender los propios derechos y la
agresividad se obtuvo un p=0.000 y Rho de -0.316. Por lo cual se acepta hipdtesis alterna y
rechaza la nula y se concluye que existe relacion negativa moderada entre la dimension
defender los propios derechos y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del

distrito de Chorrillos, 2025.
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Comprobacion de la hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre la dimension expresion de enfado o disconformidad
y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

HI: Existe relacion significativa entre la dimension expresion de enfado o disconformidad y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Tabla 8
Correlacion entre la dimension expresion de enfado o disconformidad y la agresividad

Expresion de

enfado o

disconformidad Agresividad

Rho de Expresion de enfado  Coeficiente de 1,000 -,125
Spearman o disconformidad correlacion

Sig. (bilateral) . ,138

N 143 143

Agresividad Coeficiente de -, 125 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,138 .

N 143 143

Nota. Elaboracion propia

Enlatabla 8, luego de correlacionar la dimension expresion de enfado o disconformidad
y la agresividad se obtuvo un p=0.138. Por lo cual se acepta hipdtesis nula y rechaza la alterna
y se concluye que no existe relacion significativa entre la dimension expresion de enfado o
disconformidad y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de

Chorrillos, 2025.
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Comprobacion de la hipotesis especifica 4

HO: No existe relacion significativa entre la dimension decir no y cortar interacciones y la
agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.H1: Existe
relacion significativa entre la dimension decir no y cortar interacciones y la agresividad en

adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Tabla 9
Correlacion entre la dimension decir no y cortar interacciones y la agresividad
Decirno y
cortar
interacciones Agresividad
Rho de Decir no y cortar Coeficiente de 1,000 477
Spearman interacciones correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 143 143
Agresividad Coeficiente de -A77 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 143 143

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 9, luego de correlacionar la dimension decir no y cortar interacciones y la
agresividad se obtuvo un p=0.000 y Rho=-0.477. Por lo cual se acepta hipotesis alterna y
rechaza la nula y se concluye que existe relacion negativa moderada entre la dimension decir
no y cortar interacciones y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de

Chorrillos, 2025.
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Comprobacion de la hipotesis especifica 5

HO: No existe relacion significativa entre la dimension hacer peticiones y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

HI1: Existe relacion significativa entre la dimension hacer peticiones y la agresividad en

adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.

Tabla 10
Correlacion entre la dimension hacer peticiones y la agresividad
Hacer Agresivida
peticiones d
Rho de Spearman Hacer Coeficiente de 1,000 -,556™
peticiones correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 143 143
Agresividad Coeficiente de -,556"" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 143 143

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 10, luego de correlacionar la dimension hacer peticiones y la agresividad se
obtuvo un p=0.000 y Rho=-0.556. Por lo cual se acepta hipotesis alterna y rechaza la nula y se
concluye que existe relacion negativa alta entre la dimension hacer peticiones y la agresividad

en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
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Comprobacion de la hipotesis especifica 6

HO: No existe relacion significativa entre la dimension iniciar interacciones positivas con el
sexo opuesto y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos,
2025.

HI: Existe relacion significativa entre la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
Tabla 11

Correlacion entre la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la
agresividad

Iniciar
interacciones
positivas con
el sexo
opuesto  Agresividad
Rho de Iniciar interacciones  Coeficiente de 1,000 -367"
Spearman positivas con el sexo  correlacion
opuesto Sig. (bilateral) . ,000
N 143 143
Agresividad Coeficiente de -,367" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 143 143

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 11, luego de correlacionar la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto y la agresividad se obtuvo un p=0.000 y Rho=-0.367. Por lo cual, se acepta la hipotesis
alterna y rechaza la nula y se concluye que existe relacion negativa moderada entre la
dimension iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la agresividad en adolescentes

de un colegio privado del distrito de Chorrillos, 2025.
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4.1.3. Discusion de resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre las
habilidades sociales y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito de
Chorrillos, durante el afo 2025. Estos resultados permiten afirmar que existe una relacion
significativa y negativa entre ambas variables (Rho = -0.433; p = 0.000), lo que indica que, a
medida que aumentan las habilidades sociales en los adolescentes, tienden a disminuir sus
conductas agresivas. Este hallazgo coincide con lo reportado por Mulaosmanovi¢ et al. (2023),
quienes en su estudio realizado en Bosnia y Herzegovina también identificaron una correlacion
inversamente significativa entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes. En
su caso, destacaron particularmente la influencia de la cooperacion y el autocontrol como
factores clave en la reduccion de comportamientos agresivos. Esta coincidencia sugiere que el
desarrollo de competencias interpersonales no solo promueve una convivencia mas saludable,
sino que ademas actiia como un elemento protector ante expresiones de violencia entre pares.
De igual modo, los resultados obtenidos en esta tesis guardan relacion con los hallazgos de
Hurtado (2023), quien, en un estudio realizado en estudiantes de secundaria en Chilca, Perq,
reportd una correlacion negativa significativa entre las habilidades sociales y la agresividad.
En su investigacion se resalta que aquellos adolescentes que presentan mayores competencias
sociales tienden a manifestar menor tendencia hacia comportamientos agresivos, reforzando la
misma linea interpretativa asumida en el presente trabajo.

Al comparar estos estudios, se pueden identificar tanto similitudes como diferencias.
En el caso de la investigacion de Hurtado, por ejemplo, se emple6 una escala diferente para
evaluar las habilidades sociales, pero los resultados en cuanto a la direccion de la relacion con
la agresividad fueron congruentes. Ambas investigaciones utilizaron un disefio correlacional
no experimental y trabajaron con estudiantes de secundaria en contextos peruanos, lo que

fortalece la validez externa de los hallazgos al replicar el fenomeno en distintas localidades.
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Los hallazgos obtenidos se respaldan tedricamente en el modelo de habilidades sociales
de Gismero (2000), el cual sostiene que competencias como la autoexpresion, la defensa de los
propios derechos y la comunicacion asertiva permiten a los individuos interactuar de manera
eficaz, reduciendo asi la probabilidad de manifestar conductas agresivas al facilitar una mejor
regulacion emocional y resolucion de conflictos interpersonales. Desde esta perspectiva, el
desarrollo adecuado de estas habilidades actiia como un factor protector frente a la agresion,
promoviendo relaciones sociales mas saludables y disminuyendo la incidencia de
comportamientos disruptivos.

El primer objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion entre la
dimension autoexpresion en situaciones sociales y la agresividad en adolescentes de un colegio
privado del distrito de Chorrillos, durante el afio 2025. Los resultados obtenidos mostraron una
correlacion negativa moderada y significativa entre la autoexpresion y la agresividad (Rho = -
0.302; p = 0.000). Este hallazgo indica que los adolescentes que se expresan con mayor
seguridad y asertividad tienden a mostrar niveles mas bajos de conductas agresivas.

Este resultado puede contrastarse, en primer lugar, con lo reportado por Rios et al.
(2020), quienes, en su estudio con adolescentes de Quimbaya, Colombia, encontraron una
relacion inversa significativa entre habilidades sociales incluyendo la comunicacién y niveles
de colera, irritabilidad y agresion. Especificamente, destacaron que el asertividad y la
capacidad de comunicacion eran factores protectores frente a comportamientos agresivos. Esto
guarda relacion directa con el presente estudio, en tanto ambas investigaciones identifican que
expresar lo que se piensa y siente de forma adecuada contribuye a reducir la agresividad. En
segundo lugar, Putpana (2020), en una investigacion desarrollada en Lima Norte, también halld
una relacion negativa significativa entre habilidades sociales y agresividad en adolescentes.

Aunque en su caso no se profundizé en dimensiones especificas como la autoexpresion, su
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trabajo reafirma la importancia general del desarrollo social como medio para mitigar
conductas disruptivas y agresivas entre pares.

Al comparar estos estudios, se observan similitudes importantes con el trabajo de Rios
et al. (2020) particularmente en el enfoque hacia habilidades comunicativas y expresivas como
variables clave en la prevencion de la agresion. Ambos estudios, a pesar de haber sido
desarrollados en contextos distintos, coinciden en sefialar que la autoexpresion y el asertividad
fortalecen la convivencia y reducen las respuestas impulsivas o violentas. Esta coincidencia
apoya la solidez del hallazgo obtenido en la presente tesis y refuerza la necesidad de fomentar
este tipo de competencias en entornos educativos. La evidencia expuesta, halla entendimiento
en los expresado por Yahya (2022), quien sostiene que la capacidad de expresarse
adecuadamente en contextos sociales no solo fortalece la confianza interpersonal, sino que
también reduce la probabilidad de respuestas agresivas al facilitar la resolucion de conflictos
de manera verbal y no violenta. A partir de este punto de vista, una mayor autoexpresion actiia
como una estrategia de afrontamiento adaptativa, promoviendo relaciones mas saludables y
minimizando las conductas impulsivas o hostiles.

El segundo objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion entre la
dimension defender los propios derechos y la agresividad en adolescentes de un colegio privado
del distrito de Chorrillos, durante el afio 2025. En cuanto a los resultados obtenidos, se encontrd
una correlaciéon negativa moderada y significativa entre la dimensién defender los propios
derechos y la agresividad (Rho = -0.316; p = 0.000). Esto indica que los adolescentes que
presentan un mayor desarrollo de esta habilidad tienden a mostrar niveles mas bajos de
agresividad. Este resultado puede contrastarse con el estudio realizado por Trigueros et al.
(2020), quienes analizaron la relacion entre inteligencia emocional, habilidades sociales y
acoso escolar en adolescentes de Espafa. Puesto que, su investigacion reveld que tanto la

inteligencia emocional como las habilidades sociales incluyendo el asertividad y la defensa de
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los propios derechos se asociaban de forma negativa con el acoso y la agresividad entre pares.

En ese sentido, los autores concluyeron que la formacidon en competencias sociales
reduce la probabilidad de que los adolescentes adopten comportamientos agresivos o violentos
en el entorno escolar. Al comparar ambos estudios, se observa una similitud importante, pues
se coincide que el desarrollo de habilidades asertivas, como defender los propios derechos,
actlla como un factor protector frente a la agresividad. Aunque los contextos geograficos y
educativos son distintos, los resultados sugieren que estas habilidades tienen una influencia
consistente en la disminucion de conductas agresivas en adolescentes, lo cual refuerza la
validez de su inclusion en programas educativos orientados a la convivencia escolar. En esa
perspectiva, Owiti et al. (2020), destacan que las habilidades interpersonales, como el
asertividad, permiten a los adolescentes establecer limites adecuados, expresar desacuerdos sin
recurrir a la confrontacidon y prevenir situaciones de abuso o dominacion. Por tanto, estas
competencias favorecen la autorregulacion emocional y reducen la necesidad de responder con
agresividad ante situaciones sociales conflictivas, consoliddndose, asi como un factor protector
clave en la adolescencia.

El tercer objetivo especifico de la presente investigacion fue determinar la relacion entre
la dimension expresion de enfado o disconformidad y la agresividad en adolescentes de un
colegio privado del distrito de Chorrillos, durante el afio 2025. En relacidon con este objetivo,
los resultados revelaron que no existe una relacion estadisticamente significativa entre la
expresion de enfado o disconformidad y la agresividad (Rho = -0.125; p = 0.138). Esto indica
que, en la muestra estudiada, los adolescentes que manifiestan su enfado o descontento de
forma mas abierta y controlada no necesariamente presentan menores niveles de agresividad.
Este hallazgo puede ser contrastado con el estudio realizado por Ochochoque y Portillo (2022),
quienes examinaron la relacion entre agresividad y habilidades sociales en adolescentes de una

institucion educativa privada de Ilo. Aunque su estudio no se enfoco exclusivamente en la
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dimension de expresion de enfado, encontraron una correlacion inversa y significativa entre
habilidades sociales incluidas dimensiones como la agresion reactiva y proactiva y los niveles
generales de agresividad. Su investigacion resalta que una adecuada expresion emocional
puede contribuir a la disminucion de conductas agresivas, lo que contrasta parcialmente con
los resultados obtenidos en esta tesis, donde dicha relacion no se evidencid como significativa.
Al corroborar ambos estudios, se observa una diferencia clave, mientras que en la investigacion
de Ochochoque y Portillo (2022) se identificd una asociacion clara entre ciertas formas de
expresion emocional y la agresividad, en el presente estudio la dimension expresion de enfado
o disconformidad no mostr6 una relacion significativa con la conducta agresiva. Esta diferencia
podria explicarse por factores contextuales, como las caracteristicas del entorno escolar o las
formas culturales de manejo emocional, asi como por el tipo de instrumentos empleados en
cada investigacion.

Lo sefialado con anterioridad, halla entendimiento en lo aludido por Breil et al. (2022),
quienes sostienen que la expresion emocional, por si sola, no garantiza una reduccion de
conductas agresivas, ya que su efecto depende del contexto, la regulaciéon emocional y las
habilidades cognitivas asociadas. En otras palabras, expresar el enfado puede ser funcional solo
si estd acompafiado de estrategias autorregulatorias adecuadas; de lo contrario, dicha expresion
puede no diferenciarse de otras formas de comportamiento impulsivo o reactivo, lo cual
explicaria la falta de correlacion directa observada en este estudio.

El cuarto objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion entre la
dimension decir no y cortar interacciones y la agresividad en adolescentes de un colegio
privado del distrito de Chorrillos, durante el afio 2025. Los resultados del estudio indicaron que
existe una correlacion negativa moderada y significativa entre esta dimension y la agresividad
(Rho = -0.477; p = 0.000). Esto significa que los adolescentes que demuestran una mayor

capacidad para decir “no” y cortar interacciones de manera adecuada tienden a presentar
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menores niveles de agresividad. Este hallazgo puede ser contrastado con lo reportado por
Ascoytia (2023), quien analizd la relacion entre habilidades sociales y agresividad en
estudiantes de secundaria de cinco instituciones educativas de Punta Negra, Pert. En su
investigacion, se encontrd una correlacién inversa y significativa entre ambas variables,
destacando que los adolescentes que desarrollaban habilidades para manejar adecuadamente
situaciones sociales, como rechazar presiones o defenderse verbalmente, presentaban niveles
mas bajos de agresividad. Aunque Ascoytia (2023) no analiz6 por separado la dimension “decir
no”, si resalté que el manejo adecuado de los limites personales era un componente importante
en la reduccion de conductas agresivas. En un contraste estudios, se identifican similitudes
relevantes, especialmente en el reconocimiento del papel que juega el asertividad en la
prevencion de la agresion adolescente.

Tanto en la presente tesis como en el estudio de corroborado, se evidencia que la
capacidad para establecer limites claros y proteger el espacio personal sin recurrir a la violencia
esta relacionada con una menor tendencia a manifestar agresividad. Esta coincidencia refuerza
la importancia de incluir esta habilidad especifica dentro de los programas de desarrollo
socioemocional en el &mbito educativo. Este nuevo hallazgo, es respaldado tedricamente por
Hewett et al. (2020), quienes sefialan que establecer limites interpersonales claros mediante
una comunicacion asertiva permite a los adolescentes evitar situaciones conflictivas, reducir la
presion social y preservar su bienestar emocional. Por lo cual, esta habilidad favorece una
interaccion social mas saludable y previene la acumulacion de frustracion o tension que podria
desencadenar respuestas agresivas, consoliddndose como una herramienta clave en la
autorregulacion y la prevencion de conductas disruptivas.

El quinto objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion entre la
dimension hacer peticiones y la agresividad en adolescentes de un colegio privado del distrito

de Chorrillos, durante el afio 2025. En cuanto a los resultados obtenidos, el analisis estadistico

45



reveld una correlacion negativa alta y significativa entre la dimension hacer peticiones y la
agresividad (Rho = -0.556; p = 0.000). Este hallazgo indica que aquellos adolescentes que
poseen una mayor habilidad para expresar sus necesidades y pedir apoyo de manera clara y
respetuosa, tienden a presentar niveles mas bajos de agresividad. En ese sentido, se interpreta
que esta competencia reduce la frustracion y el aislamiento que suelen estar en la base de
conductas agresivas, favoreciendo interacciones sociales mas positivas y cooperativas. Este
resultado puede ser contrastado con el estudio realizado por Putpafia (2020), quien analizé la
relacion entre habilidades sociales y agresividad en adolescentes del distrito de Los Olivos,
Lima. Aunque su investigacion no profundizé especificamente en la dimension hacer
peticiones, si encontr6 una correlacion inversa y significativa entre el desarrollo de habilidades
sociales generales y los niveles de agresividad. En su muestra, los estudiantes con mayor
capacidad para comunicarse, establecer relaciones y resolver conflictos pacificamente
manifestaron menos comportamientos agresivos, lo que coincide con la premisa de que ciertas
habilidades especificas como saber pedir ayuda pueden actuar como elementos de prevencion
frente a la violencia escolar.

Al comparar contrastar ambos estudios, se puede observar una similitud relevante, en
ambos casos, se destaca el papel protector de las habilidades sociales frente a la agresividad en
adolescentes. Aunque otro autor trabajé con una muestra mas amplia y abord¢ las habilidades
de manera global, y esta tesis analiz6 una dimension especifica, los resultados se alinean en su
conclusion central como lo es el fortalecimiento de la competencia social favorece el control
de impulsos agresivos y mejora la convivencia en contextos escolares. Lo cual, halla respaldo
en lo expresado por Budiman et al. (2023), quienes subrayan que la capacidad de solicitar ayuda
o expresar necesidades de forma clara y asertiva fortalece la cooperacion interpersonal y
disminuye la probabilidad de malentendidos o frustraciones, factores que comunmente

desencadenan conductas agresivas. Debido a esto, esta habilidad social promueve relaciones
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basadas en el respeto y la reciprocidad, lo que contribuye a un entorno méas armonioso y reduce
la necesidad de recurrir a comportamientos defensivos o violentos.

El sexto objetivo especifico de la presente investigacion fue determinar la relacion entre
la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la agresividad en
adolescentes de un colegio privado del distrito de Chorrillos, durante el afio 2025. En relacion
con este objetivo, los resultados mostraron una correlacion negativa moderada y significativa
entre dicha dimension y la agresividad (Rho = -0.367; p = 0.000). Esto significa que los
adolescentes que tienen mayor facilidad para interactuar de manera positiva con el sexo opuesto
tienden a presentar menores niveles de agresividad. La habilidad para vincularse desde el
respeto, la empatia y la seguridad personal parece actuar como un mecanismo de contencion
emocional que favorece la resolucion pacifica de conflictos y disminuye las reacciones
impulsivas o violentas. Este hallazgo puede ser contrastado con lo reportado por Rios et al.
(2020), quienes investigaron la relacion entre habilidades sociales y agresividad escolar en
adolescentes de Colombia. En su estudio, se evidencié una correlacién inversamente
significativa entre habilidades como la autoestima, la comunicacién y el asertividad, y los
niveles de colera, irritabilidad y conductas agresivas. Aunque no abordaron especificamente la
interaccion con el sexo opuesto, si resaltaron que las habilidades relacionales tienen un efecto
protector frente a la agresion, en especial cuando los adolescentes logran establecer relaciones
de respeto mutuo y reconocimiento del otro.

Al contrastar ambas investigaciones, se reconoce que las competencias interpersonales
ya sea en contextos mixtos o generales contribuyen significativamente a la reduccion de
conductas agresivas. La diferencia radica en que esta tesis aborda una dimension mas especifica
y poco explorada, mientras que en el otro estudio analizaron las habilidades sociales de manera
mas amplia. Sin embargo, ambas investigaciones coinciden en que fomentar vinculos positivos

en la adolescencia puede prevenir comportamientos disruptivos y mejorar la convivencia
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escolar. En esa perspectiva, el hallazgo se respalda en lo aludido por Jitaru et al. (2023), pues
afirman que las interacciones saludables entre géneros, basadas en la empatia, el respeto y la
confianza mutua, fortalecen las competencias sociales y reducen la probabilidad de conflictos
interpersonales. Al mismo detallan que, el desarrollo de dichas habilidades favorece una
comunicacion emocionalmente inteligente, lo que permite a los adolescentes manejar mejor
sus impulsos y responder de forma mas adaptativa en situaciones de tension, minimizando asi

la expresion de conductas agresivas.
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CAITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

De acuerdo al objetivo general, se concluye que existe una relacion negativa moderada
y significativa entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes de un colegio
privado del distrito de Chorrillos (Rho =-0.433, p=0.000). Esto indica que, a mayor desarrollo
de habilidades sociales, los niveles de agresividad tienden a disminuir en los adolescentes
evaluados.

Respecto al primer objetivo especifico, se evidencid una relacion negativa moderada y
significativa entre la dimension autoexpresion en situaciones sociales y la agresividad (Rho =
-0.302, p = 0.000), aludiendo que una mejor capacidad para expresarse socialmente se asocia
con menores niveles de agresion.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se concluye que existe una relacion negativa
moderada y significativa entre la dimension defender los propios derechos y la agresividad
(Rho =-0.316, p = 0.000), lo que involucra que los adolescentes que defienden sus derechos
de forma adecuada tienden a ser menos agresivos.

De acuerdo al tercer objetivo especifico, no se hall6 evidencia estadistica significativa
entre la dimension expresion de enfado o disconformidad y la agresividad (Rho = -0.125, p =
0.138), por lo que no se puede afirmar que exista una relacion directa entre ambas variables.

En cuanto al cuarto objetivo especifico, se encontrd una relaciéon negativa moderada y
significativa entre la dimension decir no y cortar interacciones y la agresividad (Rho = -0.477,
p = 0.000), lo que sugiere que esta habilidad social permite a los adolescentes manejar mejor
sus limites personales, disminuyendo conductas agresivas.

Respecto al quinto objetivo especifico, se concluye que existe una relacién negativa
alta y significativa entre la dimension hacer peticiones y la agresividad (Rho = -0.556, p =

0.000). Esto significa que los adolescentes que solicitan ayudan o favores de forma adecuada
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tienden a presentar menos conductas agresivas.

En cuanto al sexto objetivo especifico, se evidencid una relacién negativa moderada y
significativa entre la dimension iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y la
agresividad (Rho = -0.367, p = 0.000), lo que implica que un mejor desenvolvimiento en
relaciones interpersonales también se relaciona con menor agresividad.

5.2. Recomendaciones

= Se sugiere que la institucion educativa implemente programas integrales de desarrollo de
habilidades sociales como parte del curriculo escolar, a través de talleres, dindmicas
grupales y sesiones psicopedagogicas. Estas intervenciones deben enfocarse en fortalecer
competencias como la comunicacion asertiva, la empatia y la resolucion pacifica de
conflictos, ya que su mejora contribuird a reducir significativamente los niveles de
agresividad en los adolescentes.

= Se recomienda fomentar espacios dentro y fuera del aula donde los estudiantes puedan
expresarse libremente y con confianza, como foros estudiantiles, actividades teatrales o
clubes de debate. Debido a que, permitirin mejorar la capacidad de expresion en
situaciones sociales y, en consecuencia, reducir conductas agresivas relacionadas con la
frustracion por no poder comunicarse adecuadamente.

= Se propone capacitar a los estudiantes en asertividad y autoestima, mediante talleres que
les ensefien a comunicar sus necesidades y establecer limites de forma respetuosa y sin
recurrir a la agresion. Puesto que, fortalecera su seguridad personal y disminuira reacciones
impulsivas frente a situaciones percibidas como amenazantes.

= Se recomienda promover la gestion adecuada del enojo a través de técnicas de autocontrol,
inteligencia emocional y mindfulness. Pues, mejorar esta competencia puede beneficiar la
convivencia y el bienestar emocional general del estudiante.

= Se sugiere entrenar a los adolescentes en habilidades para el establecimiento de limites
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personales, como rechazar presiones sociales o cortar relaciones toxicas de forma
respetuosa. Para ello, pueden organizarse sesiones con dindmicas de rol y reflexion
personal.

= Se recomienda incluir actividades que ensefien a los estudiantes a pedir ayuda o favores de
manera clara y adecuada, fortaleciendo su autoconfianza y reduciendo frustraciones que
pueden derivar en agresion. Esto puede lograrse mediante ejercicios practicos dentro del
aula o tutorias enfocadas en la comunicacion efectiva.

= Se sugiere promover interacciones saludables entre géneros mediante proyectos mixtos,
dindmicas de integracion o actividades de educacion emocional, para favorecer un mejor
relacionamiento interpersonal que contribuya a un ambiente escolar mas armonico y con

menos presencia de conductas agresivas.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia
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Anexo 2: Instrumentos

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES
Autora: Gismero

SEXO: EDAD:

INST. EDUCATIVA:

GRADO: FECHA:

INSTRUCCIONES:

A continuacion, aparecen frases que describen diversas situaciones, se trata de que las lea

muy atentamente y responda en qué medida se identifica o no con cada una de ellas. No
hay respuestas correctas ni incorrectas. lo importante es que responda con la maxima
sinceridad posible.

Para responder utilice la siguiente clave:

A = No me identifico. en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.

B = No tiene que ver conmigo. aungue alguna vez me ocurra

C = Me describe aproximadamente. aunque no siempre actue asi o me sienta asi
D = Muy de acuerdo. me sentiria asi o actuaria asi en la mayoria de los casos.

Encierre con un circule la letra escogida a la derecha. en la misma linea donde esta la

frase que esta respondiendo.

1. Aveces evito hacer preguntas por miedo a ser estipido ABCD

2. Me cuesta telefonear a tiendas. oficinas. etc. para preguntar algo ABCD

3. Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado. voy |(ABCD
a la tienda a devolvero.

4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después queyo. ([ABCD
me quedo callado.

5. Si un vendedor insiste en enseiiarme un producto que no deseo en ABCD
absoluto. paso un mal rato para decirle gue “NO”

6. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje prestado. |ABCD

7. Si en un restaurant no me traen la comida como le habia pedido. llamo al ABCD
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camarero y pido que me hagan de nuevo.

8. A veces no se qué decir a personas atractivas al sexo opuesto. ABCD

9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no se qué decir. ABCD

10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo ABCD

11. Aveces evito ciertas reuniones sociales por miedo a  hacer o decir ABCD

alguna tonteria.

12. Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion. me da ABCD
mucho apuro pedirle que se calle.

13. Cuando algan amigo expresa una opinion con la que estoy muy en ABCD
desacuerdo prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.

14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono. me cuesta | ABC D

mucho cortarla.

15. Hay determinadas cosas que me disgusta prestar. pero si me las piden. ABCD

no se como negarme.

16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto. (ABCD
regreso alli a pedir el cambio comecto

17. No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusia. ABCD

18. Si veo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto. tomo la AB CD
iniciativa y me acerco a entablar conversacion con ella.

19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas ABCD

20. Si tuviera que buscar trabajo. preferiria escribir cartas de presentaciona |(ABCD
tener que pasar por entrevistas personales.

21. Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. ABCD

22 Cuando un familiar cercano me molesta. prefiero ocultar mis sentimientos |ABCD

antes que expresar mi enfado.

23. Nunca se como “cortar “ a un amigo que habla mucho ABCD

24 cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona. me ABCD
cuesta mucho comunicarie mi decision

25. Siun amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberio |ABCD
olvidado. se lo recuerdo.

26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. ABCD

27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita ABCD

28. Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice ABCD

que le gusta algo de mi fisico
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29. Me cuesta expresar mi opinion cuando estoy en grupo ABCD

30. Cuando alguien se me” cuela” en una fila hago como si no me diera ABCD

cuenta.

31. Me cuesta mucho expresar mi ira. colera. o enfado hacia el otro sexo. ABCD
aunque tenga motivos justificados

32. Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para evitar ABCD
problemas con otras personas.

33. Hay veces gue no se negarme con alguien gue no me apetece peroque |ABCD

me llama varias veces.

TOTAL
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Cuestionario de agresién (aq)

Mombres y Apellidos: Edad:
Sexo:
Institucion Educativa: Grado:

INSTRUCCIONES: A continuacién se presentan una serie de afirmaciones con

respecto a situaciones que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un

aspa “X” segun la alternativa que mejor describa tu opinién.

CF = Completamente falso para mi
BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi
BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, sélo interesa conocer la forma

como tu percibes, sientes y actlas en esas situaciones.

CF

BF

WVF

BF

C

01.

De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra persona

02.Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto abiertamente con

ellos

03.

Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

04.

A veces soy bastante envidioso

05.

Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a ofra persona

06.

A menudo no estoy de acuerdo con la gente

07.

Cuando estoy frustrado, muestro el encjo que tengo

08.

En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

09.

Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también

10.

Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11.

Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a punto de estallar

12.

Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades

13.

Suelo involucrarme en las peleas algo mas de lo normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo evitar discutir con

ellos

15. Soy una persona apacible
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16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por algunas

CoOs5as

17.

Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo hago

18.

Mis amigos dicen que discuto mucho

19.

Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva

20.

Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21.

Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a pegamos

22.

Algunas veces pierdo el control sin razén

23.

Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24,

No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

25.

Tengo dificultades para controlar mi genio

26.

Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis espaldas

27.

He amenazado a gente que conozco

28.

Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto qué|

querran

20.

He llegado a estar tan furioso gque rompia cosas
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Anexo 3: Formato de consentimiento y asentimiento informado
Consentimiento informado

Titulo del Estudio: Habilidades sociales y agresividad en adolescentes de un colegio privado
del distrito de Chorrillos

Estimado/a padre, madre o tutor:

Mi nombre es Caycho Ordofiez Ana Lucia, y estoy realizando una investigacion para
determinar la relacion entre la agresividad y habilidades sociales en adolescentes de un colegio
privado del distrito de Chorrillos. Su hijo/a ha sido invitado/a participar en este estudio de
manera voluntaria.

A continuacion, le explicamos los detalles del estudio para que pueda decidir si autoriza o no
la participacion de su hijo/a:

.Qué implica la participacion?

Su hijo/a respondera dos cuestionarios, el tiempo estimado para completarlos es de 25 a 30
minutos. No hay respuestas correctas o incorrectas; la intencion es conocer sus puntos de vista
de manera respetuosa.

Confidencialidad y anonimato

Toda la informacion recopilada sera tratada de forma confidencial y anénima. Los resultados
seran utilizados Unicamente con fines académicos y no se incluirdn datos que permitan
identificar a su hijo/a.

Participacion voluntaria

La participacion en este estudio es completamente voluntaria. Si decide no autorizar la
participacion de su hijo/a, no habra consecuencias negativas. Ademas, su hijo/a puede retirarse
del estudio en cualquier momento si asi lo desea, sin necesidad de justificar su decision.
Beneficios y riesgos

No se prevén riesgos para los participantes. La participacion contribuird al desarrollo de
informacion académica y cientifica sobre el tema.

Si tiene preguntas o inquietudes, puede ponerse en contacto conmigo en [943 095 334].

Autorizacion
Por favor marque la opcion que corresponda:
L0 Si, autorizo la  participacion de mi  hijo/a en el estudio.

[J No, no autorizo la participacion de mi hijo/a en el estudio.

Nombre del padre/madre/tutor
Firma

Nombre del hijo/a

Fecha

Gracias por su tiempo y apoyo.
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Asentimiento informado

Titulo del Estudio: Habilidades sociales y agresividad en adolescentes de un colegio privado
del distrito de Chorrillos
Estimado(a) estudiante:

Mi nombre es Caycho Ordofiez Ana Lucia, y estoy llevando a cabo una investigacioén para
determinar la relacion entre la agresividad y habilidades sociales en adolescentes de un colegio
privado del distrito de Chorrillos. Por tal motivo, queremos invitarte a participar de forma
voluntaria en este estudio.

cQué haras si decides participar?
Si decides participar, te pediremos que respondas dos cuestionarios, que te tomara
aproximadamente 25 a 30 minutos. No hay respuestas correctas o incorrectas, solo queremos
conocer tu perspectiva.

. Tus respuestas seran confidenciales?

Si. Todas tus respuestas seran anonimas y utilizadas inicamente con fines académicos. Nadie
en tu escuela o en tu familia vera tus respuestas.

. Qué pasa si no quieres participar?

Es completamente tu decision. Si decides no participar, no habré consecuencias negativas
para ti. Ademas, si empiezas a participar, pero decides detenerte, puedes hacerlo en cualquier
momento sin ninguna explicacion.

Si tienes alguna pregunta o inquietud, por favor hazmela saber antes de comenzar.

Si estas de acuerdo en participar, por favor marca la casilla correspondiente y firma este
documento.

Estoy de acuerdo en participar:
L1 Si, quiero participar.
LI No, prefiero no participar.

Nombre del estudiante
Firma
Fecha

Gracias por tu tiempo y apoyo.
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Anexo 4: Informe del asesor de Turnitin
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® 23% de similitud general

Principales fuentes encontradas en las siguientes bases de datos:

* 19% Base de datos de Internet

» Base de datos de Crossref

» 20% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PRINCIPALES

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se
mostraran.

hdl.handle.net

Internet

repositorio.continental.edu.pe

Internet

repositorio.uap.edu.pe

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Internet

Universidad Cesar Vallejo on 2025-07-08

Submitted works

repositorio.uct.edu.pe

Internet

repositorio.uwiener.edu.pe

Internet

Universidad Cesar Vallejo on 2025-08-01

Submitted works

Reporte de similitud

» 6% Base de datos de publicaciones

» Base de datos de contenido publicado de
Crossref

3%

2%

2%

2%

1%

1%

<1%

<1%

Descripcion general de fuentes


https://hdl.handle.net/20.500.12759/28071
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/13435/3/IV_FHU_501_TE_Donaires_Lizana_2023.pdf
https://repositorio.uap.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/20.500.12990/4606/Tesis_Habilidades_Depresi%c3%b3n_Victimas.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/21360
http://repositorio.uct.edu.pe/handle/123456789/539
https://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13053/10690/T061_43627641_M.pdf?isAllowed=y&sequence=1
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