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Resumen

En la presente investigacion se ha estudiado como objetivo general explicar la eficiencia en la
aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados en la capacidad de ejecucion del gasto
publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024. La metodologia comprendié un
enfoque cualitativo, de disefio fenomenologico, y método inductivo. Respecto al escenario de
estudio y participantes estuvo conformada por personas gestoras, asi como administradores en
la carrera publica que tuvieran experiencia en gestion y participacion del presupuesto, que
mediante el criterio de saturacion se escogio a 11 participantes dentro de una municipalidad de
Lima. Se aplic6 como instrumento una guia de entrevista previamente construida por la
investigadora seglin las categorias y subcategorias de estudio, y también fue validada por un
experto en el tema de gestion publica. Los resultados revelaron que los programas
presupuestales estdn alineados con la capacidad de ejecucion del gasto publico en la
municipalidad. Ademas, el monitoreo de esta capacidad se lleva a cabo a través de diversos
mecanismos y practicas, que aseguran la transparencia, eficiencia y efectividad en el uso de los
recursos. Asimismo, se realizan evaluaciones independientes mediante andlisis y auditorias que
tienen como finalidad garantizar la transparencia en la utilizacion de dichos recursos. Entonces,
se concluyd que para ejecutar el gasto publico se logra mediante una planificacion estratégica,
un enfoque orientado a resultados y la capacitacion del personal. Todo esto favorece una
utilizacion mas efectiva de los recursos publicos municipales y genera un impacto positivo
entre la percepcion ciudadana.

Palabras clave: gestidon, presupuesto por resultados, ejecucion, gasto publico,

municipalidad.
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Abstract

The general objective of this research was to explain the efficiency in the application of
performance budgeting in the capacity to execute public spending in a municipality of Lima
during the year 2024. The methodology included a qualitative approach, grounded theory
design, and inductive method. Regarding the study scenario and participants, it was made up
of managers, as well as administrators in the public career who had experience in budget
management and participation, and 11 participants were chosen from a municipality in Lima
using the saturation criterion. An interview guide previously constructed by the researcher
according to the categories and subcategories of the study was applied as an instrument and
was also validated by an expert in the field of public management. The results revealed that
budget programs are aligned with the municipality's public expenditure execution capacity. In
addition, monitoring of this capacity is carried out through various mechanisms and practices,
which ensure transparency, efficiency and effectiveness in the use of resources. Likewise,
independent evaluations are carried out through analyses and audits aimed at guaranteeing
transparency in the use of these resources. Thus, it was concluded that the execution of public
spending is achieved through strategic planning, a results-oriented approach and staff training.
All this favors a more effective use of municipal public resources and generates a positive
impact on citizen perception.

Key words: management, performance budgeting, execution, public expenditure,

municipality.



Introduccion

La gestion del presupuesto por resultados es una estrategia fundamental para optimizar
el uso de los recursos publicos, especialmente en el contexto de las municipalidades. En
particular, para una municipalidad de Lima en 2024, este enfoque se convierte en una
herramienta esencial para mejorar la eficiencia y efectividad en la ejecucion del gasto publico.
Por ello, la implementacion de este modelo establece un vinculo entre los recursos financieros
disponibles y los resultados esperados en términos de calidad de servicios y bienestar para la
ciudadania, fomentando asi una administracion publica mas transparente, responsable y
orientada a resultados.

No obstante, la capacidad de ejecucion del gasto publico en la municipalidad enfrenta
diversos desafios. Es necesario realizar un analisis profundo para identificar las barreras
estructurales, normativas y operativas que pueden limitar su efectividad. Este estudio tiene
como objetivo explicar la eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por
resultados en la capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima
durante el afio 2024; por lo que la presente tesis estd estructura de la siguiente manera para su
comprension a detalle.

La investigacién se compone de cinco capitulos: el primero, es decir, el Capitulo I la
contextualizacion del problema, permitiendo comprender la realidad problematica de la gestion
y el presupuesto. También se formula el problema, asi como los objetivo general y especificos,
y las justificaciones desde el ambito social, tedrica y metodoldgica. En el Capitulo II, se
presenta el marco tedrico que incluye antecedentes nacionales e internacionales relacionados
con la investigacion, y las respectivas bases teoricas de las categorias de estudio.

Asimismo, en el Capitulo III se describe la metodologia utilizada, incluyendo el método,

el disefio, el escenario de estudio y los participantes seleccionados sobre los que recaen las
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estrategias de produccion de datos y su respectivo analisis, culminando con los criterios de
rigor aplicados en el desarrollo investigativo.

Ademas, en el Capitulo IV se presentan los resultados obtenidos de las entrevistas
aplicadas a la muestra de estudio, que fue formulada mediante una triangulacion, es decir, se
consideraron las respuestas de los participantes, cotejando con los antecedentes y las
respectivas bases teorica, realizando la discusion de resultados pertinente y coherente.
Finalmente, en el Capitulo V se exponen las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion. Toda esta informacion debidamente citada en el estilo Vancouver y se incluyen

los Anexos considerados dentro de la guia.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA
1.1. Contextualizacion del problema

Actualmente, la gestion eficiente del presupuesto por resultados (PpR) se ha
convertido en una prioridad para los gobiernos locales y nacionales a nivel global. Este
enfoque tiene como objetivo alinear los recursos publicos con metas de desarrollo y
evaluar el impacto de las inversiones realizadas. No obstante, muchas municipalidades
enfrentan dificultades importantes en la implementacion de este modelo, lo que afecta su
capacidad para manejar el gasto publico de manera efectiva. Por lo tanto, este estudio se
centra en examinar la gestion del PpR y la capacidad de ejecucion del gasto publico en
una municipalidad de Lima, con el propoésito de identificar las barreras y oportunidades
para mejorar la eficiencia y eficacia en la administracion de los recursos publicos
(Huiman, 2022).

A nivel internacional, la gestion del PpR ha sido adoptada por varios paises como
una estrategia para mejorar la transparencia y la rendicién de cuentas en el uso de los
recursos publicos. Segun el Banco Mundial [BM] (2021), paises como Nueva Zelanda y
el Reino Unido han alcanzado avances notables en la eficiencia del gasto publico gracias

a la implementacion de este modelo. En el caso de Nueva Zelanda, la adopcion del PpR
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ha permitido reducir el déficit fiscal del 9% del PIB en 1992 a un superavit del 3% en
2019. Estas experiencias evidencian que una gestion orientada a resultados puede mejorar
la administracion de los recursos y satisfacer de manera mas efectiva las necesidades de
la poblacion (Bobadillo et al., 2023).

En América Latina, la adopcion de la gestion del PpR ha variado, con algunos
paises logrando avances significativos, mientras que otros se enfrentan a desafios
importantes. Chile es un caso destacado en la region, ya que la implementacion de este
modelo ha permitido mejorar la eficiencia del gasto publico y ha fortalecido la
transparencia en el gobierno. Segun la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe [CEPAL] (2021), en Chile, el indice de eficiencia del gasto publico creci6 del
65% en 2000 al 78% en 2018. Sin embargo, paises como Venezuela y Argentina aun
enfrentan dificultades para aplicar estas practicas de manera efectiva, lo que destaca la
necesidad de mejorar la capacitacion y adaptar las estrategias a los contextos locales
(Vasquez, 2022).

A nivel del Pert, la gestion del PpR ha sido una politica promovida por el
Ministerio de Economia y Finanzas, sin embargo, la capacidad de ejecucion del gasto
publico sigue siendo un desafio importante. Segun el Ministerio de Economia y Finanzas
[MEF] (2022), solo se ejecuto el 72% del presupuesto anual asignado a inversion publica,
lo que pone de manifiesto una brecha considerable en la capacidad de los gobiernos
locales para gestionar y utilizar los recursos de manera eficiente. Esta situacion se ve
exacerbada por problemas estructurales como la burocracia excesiva, la corrupcion y la
falta de capacitacion del personal administrativo, lo que dificulta que los recursos se
dirijan de manera efectiva a los proyectos que buscan mejorar la calidad de vida de la

poblacion (Morveli, 2021).
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1.2.

1.3.

En el ambito de Lima, la capital peruana, siendo el centro politico y econdémico del
pais, tiene una responsabilidad crucial en la administracion de recursos publicos. Sin
embargo, la ejecucion del gasto publico en las municipalidades de Lima ha sido
histéricamente deficiente (Ruiz et al., 2021). Esta ineficiencia no solo afecta el desarrollo
de la ciudad, sino que también genera desconfianza en la ciudadania respecto a la
capacidad de las autoridades locales para gestionar los recursos de manera transparente
y efectiva (Paima et al., 2020).

Por lo tanto, la gestion del PpR y la capacidad para ejecutar el gasto publico en las
municipalidades de Lima constituyen un desafio considerable. La experiencia tanto
internacional como regional indica que es factible mejorar la eficiencia y eficacia en la
administracion de los recursos publicos mediante la adopcion de practicas orientadas a
resultados. No obstante, es crucial superar las barreras estructurales, como la burocracia
y la falta de capacitacion, para asegurar que los recursos destinados a proyectos de
desarrollo se utilicen de manera Optima (Manjarres & Salazar, 2021).

Problema de investigacion

(Existe eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados en
la capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio
20247
Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Explicar la eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por
resultados en la capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de

Lima durante el afio 2024.
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1.3.2. Objetivos especificos
Identificar los programas presupuestales que funcionan con la capacidad de
ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024.
Establecer el seguimiento en la capacidad de ejecucion del gasto publico en
una municipalidad de Lima durante el afio 2024.
Conocer las evaluaciones independientes que se efectian con la capacidad de
ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024.
1.4. Justificacion
1.4.1.Social
En el ambito social, la gestiéon del presupuesto por resultados y una alta
capacidad de ejecucion del gasto publico son fundamentales para una
administracién municipal efectiva. Ambas practicas contribuyen a una mayor
transparencia, eficiencia y satisfaccion ciudadana, y son esenciales para el
desarrollo sostenible y la mejora continua en el ambito local. Ademads, en beneficio
de la poblacioén, este estudio permitido cuantificar y tomar decisiones mas
informadas sobre qué costos priorizar, incentivando a los operadores a utilizar sus
recursos de manera eficiente en la sociedad mediante dindmicas de
implementacion, seguimiento y evaluacion de los programas, posicionando al
ciudadano perteneciente a el drea municipal.
1.4.2.Tedrica
La justificacion tedrica formulé la necesidad de implementar
recomendaciones sobre el impacto del PpR en la calidad del gasto publico, a fin de
que genere valor sustento para teorias vinculadas con las administracion y finanzas
publicas. Asi, se fundamenta en la Teoria de la Nueva Gestion Publica (New Public

Management) que promueve practicas de gestion orientadas a resultados, eficiencia
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y efectividad en el sector publico. Ademas, esta teoria sefiala que la aplicacion de
herramientas como el PpR puede mejorar significativamente el rendimiento de las
organizaciones publicas. También, se consideré la Teoria de la Agencia que
subraya la importancia de alinear los intereses de los administradores publicos
(agentes) con los de los ciudadanos (principales) a través de mecanismos de
rendicion de cuentas y transparencia. Por ello, esta investigacion contribuyo al
concepto teorico existente al proporcionar evidencia empirica sobre como el PpR
puede transformar la gestion publica en el &mbito municipal.
1.4.3. Metodolégica

La justificacion metodolégica radicé en la necesidad de abordar la
complejidad de la implementacion del PpR y su impacto en el gasto publico desde
multiples perspectivas. Asi, el método empleado permitiéo analizar datos de
gjecucion presupuestaria, eficiencia y efectividad del gasto publico,
proporcionando una base so6lida de evidencia empirica. Ademas, instrumentos
aplicados como entrevistas a funcionarios permitiéo comprender dindmicas internas,
percepciones y desafios en la implementacion del PpR. Esto garantizé una mayor
profundidad y rigor en los hallazgos, permitiendo una triangulacion de datos que

fortalecio la investigacion.

17



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales
Benitez y Montenegro (2024) propusieron como objetivo ‘“analizar la
aplicacion de la gestion por resultados en el Gobierno Auténomo Descentralizado
(GAD) y su impacto en la creacion de valor publico”. Se emple6 un enfoque mixto
que combind métodos cuantitativos, a través de analisis estadisticos, con métodos
cualitativos, mediante entrevistas a funcionarios municipales. Los resultados
revelaron que la gestion por resultados, al no ser aplicada de forma integral, limitd
la capacidad de los servicios publicos para generar un valor significativo.
Asimismo, se hallé que el seguimiento y monitoreo por parte del GAD se enfocaron
excesivamente en aspectos cuantitativos del presupuesto, lo que llevo a la
conclusion de que, en lugar de evaluar el impacto real de los programas y
proyectos, se esta gestionando de manera ineficiente.
Claro (2023) estableci6é como objetivo “explicar la incidencia de las finanzas
publicas en la ejecucion de los planes de desarrollo en un municipio”. La

metodologia empleada fue de enfoque mixto y se basé en una muestra obtenida de
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una encuesta aplicada a 15 funcionarios de la administracion central. Los resultados
permitieron evaluar y caracterizar datos para determinar la influencia de las
finanzas oficiales en la ejecucion de los planes de desarrollo. Ademas, el
presupuesto publico permitid conocer los desafios y problemas enfrentados por la
administracion municipal, revelando que las finanzas publicas desempefian un
papel crucial en la implementacién de los planes de desarrollo. En consecuencia,
se concluyo que la viabilidad y ejecucion de estos planes dependen en gran medida
de la capacidad financiera, y que, si se implementan en el mediano plazo y se
refuerza la gestion administrativa, se podran mejorar las politicas de accion y
estrategias para la operatividad institucional en alineacion con los planes de
desarrollo.

Cruz-Herrera (2023) indic6 como objetivo “conocer la relacion entre la
ejecucion presupuestaria y la calidad del gasto publico de una instituciéon”. La
investigacion fue de tipo aplicada, con un nivel correlacional y un disefio
descriptivo. La muestra consistio en 16 funcionarios, a quienes se les aplicaron un
cuestionario y un andlisis documental como instrumentos de recoleccion de datos.
Los resultados mostraron que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman fue
menor a 0.05, con un indice de 0.864, lo que indica una asociacion positiva
moderada entre la ejecucion presupuestaria y la calidad del gasto publico. En
consecuencia, se concluyd que la relacion entre estas variables, en términos de
indicadores de desempefio, ejecucion financiera y cumplimiento de metas fisicas,
fue significativa (p = 0.000).

Bravo et al. (2021) indicaron como objetivo “implementar un modelo
integrado para la planificacion, direccion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y

control de los recursos publicos en dicha empresa”. La metodologia empleada
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abarco el analisis de documentos y la formulacion de estrategias especificas. Los
resultados indicaron que, con el establecimiento de directrices claras y un plan de
accion bien definido, la empresa podria mejorar de manera significativa su
planificacion y gestion del presupuesto. Asi, las conclusiones resaltaron la
necesidad de implementar herramientas de evaluacion efectivas para garantizar la
eficiencia en el gasto publico y el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Izquierdo (2021) expres6 como objetivo “evaluar los logros y desafios de la
implementacion del presupuesto por resultados, un enfoque destinado a optimizar
la asignacion y el uso de recursos publicos, crucial ante ingresos nacionales
limitados y la reciente recesion econdmica provocada por la pandemia de Covid-
19”. La metodologia empleada comprendi6é un andlisis cualitativo que incluyo
entrevistas semiestructuradas con actores clave del proceso presupuestario y una
revision documental de presupuestos y estadisticas. Los resultados indicaron
avances notables en la alineacion normativa con los principios del PpR, como la
inclusion de una categoria programatica y la creacion de una nueva herramienta de
gestion financiera. Sin embargo, siguen existiendo desafios técnicos, como la
integracion de la planificacion y el presupuesto, asi como la necesidad de un
sistema de seguimiento integral. Por lo tanto, se concluy6 que, desde el punto de
vista politico, es esencial un mayor compromiso con el uso de informacion basada
en resultados y un cambio en la perspectiva de los gestores publicos hacia una
gestion orientada a resultados.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Rojas (2024) propuso como objetivo “explicar la dificultad que enfrentan los

gobiernos locales provinciales del Perti para evaluar su desempefio”. La

metodologia fue de enfoque cualitativo de disefio fenomenologico. Los resultados
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indicaron que entre las causas identificadas estuvieron la falta de coordinacién
entre los sistemas administrativos, el debilitamiento de las capacidades
institucionales de las municipalidades provinciales, y su marco normativo y de
gestion. Después de un andlisis sistematico, se eligidé esta ultima causa para
desarrollar un prototipo innovador que responda al problema planteado. Se
concluyd que este prototipo es una propuesta innovadora y aplicable a los
gobiernos locales provinciales del Peru.

Ticona (2024) indic6 como objetivo “determinar los factores que influyen en
la participacion de los ciudadanos en el proceso denominado como presupuesto
participativo en el municipio”. Se emple6 una metodologia basica, cuantitativa, no
experimental, correlacional e hipotética deductiva. En cuanto a los resultados, se
observo que los habitantes consideraron el plan de desarrollo concertado fue una
herramienta para potenciar sus capacidades, ya que el 75.9% lo afirmd, mientras
que solo un 24.1% indic6 no tener conocimiento al respecto. Asimismo, los factores
politico, normativo, econdémico, educativo y social mostraron una correlacion
positiva moderada con la participacion de los ciudadanos en el presupuesto
participativo del municipio. Se concluy6 que los valores de rtho de Spearman para
los factores mencionados y la participacion en el presupuesto participativo fueron
de 0.343, 0.431, 0.468, 0.488 y 0.401, respectivamente.

Bravo et al. (2022) indic6 como objetivo “investigar la produccion literaria
relacionada con la gestion del presupuesto por resultados y su impacto en la calidad
del gasto en el Perti, con el fin de proporcionar un recurso clave para la toma de
decisiones en el nuevo paradigma de la nueva gestion publica”. Para realizar el
estudio, se recopilaron articulos cientificos e informes de investigacion

provenientes de revistas internacionales e instituciones académicas. Los resultados
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mostraron que estos articulos e investigaciones explican como el PpR influye en la
gestion y el gasto publico. La principal conclusion es que la gestion por resultados
en Pert y Latinoamérica presenta una relacion positiva con la calidad del gasto,
destacando a Pert como uno de los pioneros en la region en la adopcion de este
enfoque. Asi, se concluyd que una deficiente coordinacion entre los sistemas
administrativos del estado impacta negativamente en la eficiencia y eficacia de las
intervenciones publicas.

Mufioz (2022) sefiald como objetivo “estudiar la influencia del presupuesto
por resultados en la calidad del gasto publico en una Municipalidad Distrital”. La
metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo con un disefio no experimental,
transversal y explicativo. La muestra consistio en 50 colaboradores de la
municipalidad. Los resultados indicaron que el PpR tuvo una influencia directa en
la calidad del gasto publico, como lo evidencian los coeficientes de determinacion
de Cox y Snell (0,998) y Negelkerke (0,999), asi como el Rho de Spearman, con
un valor de p de 0,000, que es menor al nivel de significancia de 0,05. En
conclusion, la gestion del PpR tiene un impacto significativo en la calidad del gasto
publico en la Municipalidad Distrital.

Escalante (2021) expres6 como objetivo ‘“analizar como el uso del
presupuesto por resultados influyd en la calidad del gasto publico en una
Municipalidad Provincial”. El estudio fue de tipo cuantitativo, bésico y no
experimental, con un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional descriptivo. Se
utilizé una encuesta de creacion propia aplicada a toda la poblacion de estudio,
integrada por 54 funcionarios municipales, empleando un muestreo no
probabilistico y dirigido. Los resultados mostraron una correlacion directa, positiva

y alta entre el PpR y la calidad del gasto publico, mientras que las hipdtesis
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especificas revelaron correlaciones directas, positivas y moderadas. En conclusion,
los hallazgos indicaron que la implementacion del PpR contribuy6 a una mejora en
la calidad del gasto publico durante ese periodo.
2.2. Estado de la cuestion
2.2.1. Teorias vinculadas con la gestion

La Nueva Gestion Publica (NGP) representa un modelo transformador para
la administracion publica. Sus enfoques estan dirigidos a hacer la gestion publica
mas dindmica, transparente y orientada a resultados concretos, y estos enfoques son
aplicables a la mayoria de los procesos en este sector (Bravo-Cedeno & Vegas-
Meléndez, 2023). Sin embargo, autores como Leeuw (1996) sefialan que la NGP
pone énfasis en la aplicacion de los conceptos de economia, eficiencia y eficacia
dentro de la organizacion gubernamental, asi como en los instrumentos politicos y
sus programas. La NGP busca alcanzar la calidad total en la prestacion de servicios,
dedicando menos atencion a las prescripciones procedimentales, normas y
recomendaciones (Garcia, 2017).

Ademés, se presenta otro argumento clave de la NGP relacionado con la
definicion de una intervencion gubernamental "adecuada". La NGP sugiere que un
gobierno debe ser solido y formal siempre que actie de manera racional. Esta
racionalidad se basa tanto en las reglas del mercado (con un gobierno y una
meritocracia guiados por los mercados y los resultados) como en el
empoderamiento de los ciudadanos (Arellano & Cabrero, 2005).

En este contexto, también se tomo en cuenta la Teoria de la Agencia, que
conceptualiza a cualquier entidad como un conjunto de contratos entre un individuo
(principal) que contrata a otro (agente) para realizar una tarea especifica. En

consecuencia, puede haber diferencias en las funciones y utilidades asignadas a
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cada una de las partes del contrato (Garcia, 2017). A esta situacién se suma la
posibilidad de que el agente disponga de informacion privilegiada o asimétrica que
dificulte un control completo por parte del principal. Por lo tanto, seglin esta teoria,
el éxito en alcanzar los objetivos del principal depende de las acciones del agente,
las cuales estan influenciadas por la informacion privilegiada que el agente posee
(Gorbaneft, 2001).

Ademas, esta teoria plantea lo siguiente dentro de su estructura:

a) Interaccion entre ciudadanos, politicos y gestores, en la que la
responsabilidad se delega de manera sucesiva en todos los niveles
territoriales de la administracion, tales como el estatal, autonomico y local,
etc.

b) Relacion entre administradores, donde las disputas de poder entre las
diferentes administraciones territoriales se manifiestan en un intento por
alcanzar mayor supremacia en un area especifica, mediante la apropiacion
de competencias estatales y la desviacion de los recursos financieros
necesarios (Garcia, 2017).

2.2.2. Gestion municipal
Seglin Arraiza (2019), el término “municipio” proviene del latin municipium,
que se compone de las palabras munus y capere, que significan “asumir cargas”.
Estas “cargas” se referian a los impuestos romanos que conllevaban la obtencion
de derechos romanos. El término surgioé porque la rapida expansion del Imperio
Romano hacia imposible enviar colonos a todos los territorios conquistados. Por
ello, las ciudades vencidas se integraban en la ciudadania romana, aceptando el

pago de estos impuestos y adquiriendo los derechos romanos, convirtiéndose asi
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2.2.3.

en parte del Imperio. Estas ciudades eran conocidas como municipium, y sus
habitantes eran denominados “municipes” (Fernandez, 2020; Arraiza, 2019).

En este contexto, el gobierno municipal estard compuesto por las
instituciones o entidades que sean capaces de cumplir con las funciones descritas
en relacion con el gobierno, es decir, que puedan dirigir, ordenar y guiar a una
comunidad hacia la consecucion de sus objetivos finales. En el caso de un
municipio, estos objetivos se orientaran hacia el logro del bien comun local
(Arraiza, 2019).

Por lo tanto, el concepto de gestion municipal se refiere a una forma de
administracion local que incluye una estructura operativa y de gestion estratégica
bajo el gobierno municipal, y que depende del jefe comunal o intendente. También
es relevante destacar que la gestion de una municipalidad es llevada a cabo tanto
por los funcionarios designados por el intendente al asumir el cargo, como por el
personal técnico-administrativo y de gestion que realiza sus tareas de manera
continua, independientemente de los cambios en la administracion politica (Ley
N.° 31433, 2023; Lopez et al., 2021).

Gestion del presupuesto por resultados

Antes de implementar el PpR, las entidades estatales realizaban presupuestos
para las mismas actividades cada ano sin evaluar si los gastos realmente mejoraban
la calidad de vida de los ciudadanos. Aunque el presupuesto aumentaba
anualmente, los problemas que afectaban a la poblacién no se reducian con la
misma rapidez. Por esta razon, se hizo necesario modificar la manera de gestionar
el gasto publico y adoptar una nueva estrategia, es decir, aplicar el PpR (MEF,
2015). Se senala que en este ambito, el PpR es una estrategia de gestion publica

que permite vincular la asignacion de recursos presupuestales a bienes y servicios
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(productos) y a resultados a favor de la poblacion, con la caracteristica de permitir
que puedan ser medibles (MEF, 2019).

En este contexto, la implementacion del PpR ofrece informes confiables
sobre la estabilidad en los disefios y avances de los propositos publicos, con el
objetivo de mejorar la toma de decisiones. Por lo tanto, el PpR se considera un
conjunto de procedimientos e instrumentos que facilitan las decisiones
relacionadas con la elaboracion de presupuestos, permitiendo su integracion en los
organismos y, especialmente, en la gestion de los recursos ptblicos (Mufioz, 2022).

Asi, en 2007, el pais comenz6 a implementar el PpR, que se define como un
modelo de administraciéon de los recursos publicos enfocado en cumplir las
acciones estratégicas del plan de gobierno durante un periodo especifico y con
recursos determinados. Este enfoque busca aplicar un modelo de elaboracion
presupuestaria basado en resultados, que esencialmente implica el uso de principios
y técnicas para el disefio (programas presupuestales), ejecucion, seguimiento y
evaluacion del presupuesto, relacionando bienes y servicios (productos) con los
cambios en el bienestar ciudadano (resultados) (Picco, 2023; Vargas & Zavaleta,
2020).

2.2.3.1. Programas presupuestales

El Programa Presupuestal incluye intervenciones que proporcionan un
conjunto de productos a través de actividades integradas y coordinadas que abordan
las causas principales de un problema especifico o una necesidad no satisfecha en
una poblacion. Ademas, abarca asignaciones a entidades o agencias que no llevan
a cabo el proceso productivo directamente, sino que gestionan recursos para

transferirlos a otras agencias para financiar programas (Diaz, 2012).
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Un Programa Presupuestal también se considera una unidad para la
programacion de las acciones de las entidades publicas, que, al estar integradas y
coordinadas, tienen como objetivo ofrecer productos (bienes y servicios) para
alcanzar un resultado especifico en beneficio de la poblacion y contribuir al logro
de un objetivo final vinculado a una politica ptublica (MEF, 2015).

2.2.3.2. Seguimiento

El seguimiento implica verificar que la programacion se esté llevando a cabo
de acuerdo con lo planificado. Esto incluye la revision del registro de los
volumenes de produccion durante la ejecucion de las actividades programadas, el
control del proceso productivo, los ajustes en la programacion basados en el
desempefio, y la generacion de informacién sobre las metas fisicas y financieras
segun los diferentes clasificadores presupuestarios y contables (por funciones,
programas, unidades geograficas, fuentes de financiamiento, tipos de gasto, etc.)
(Diaz, 2012).

Ademas, el seguimiento es un proceso constante de recopilacion y analisis de
informacion sobre el desempefio, la ejecucion financiera y las metas fisicas, que
evallia en qué medida un Programa Presupuestal estd alcanzando sus resultados y
como se estd llevando a cabo. En el pais, se realiza un seguimiento de los
indicadores de desempefio de los resultados y productos de los Programas
Presupuestales, asi como de la ejecucion financiera y de las metas fisicas de los
productos y actividades (MEF, 2015).

Asi, el seguimiento es un proceso continuo de recoleccion y analisis de
informacion sobre el desempefio en la utilizacion de los recursos publicos mediante

el presupuesto. Su propdsito es medir los resultados alcanzados y, junto con la
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2.2.4.

aplicacion de herramientas de evaluacion, proporcionar retroalimentacion para
mejorar la toma de decisiones (Paliza, 2022).

2.2.3.3. Evaluaciones independientes

Las evaluaciones independientes examinan las intervenciones publicas
llevadas a cabo por entidades de los gobiernos nacional, regional y local. Por lo
tanto, los gobiernos locales pueden experimentar influencias debido a las mejoras
o ajustes que resultan de las recomendaciones de estas evaluaciones independientes
(MEF, 2015).

Asi, es necesario que las evaluaciones independientes sean ampliamente
difundidas, especialmente en relacion con los resultados y recomendaciones. Esto
incluye destacar las ventajas y desventajas de la intervencion publica y las medidas
correctivas propuestas (Paliza, 2022).

Capacidad de ejecucion del gasto publico

En relacion con la categoria de capacidad de ejecucion del gasto publico, se
refiere a los recursos que apoyan un uso eficaz y eficiente de los fondos publicos,
con el objetivo de potenciar el crecimiento econdmico y asegurar una distribucion
equitativa dentro de las instituciones del Estado (CEPAL, 2020). En este contexto,
la capacidad de ejecucion del gasto publico se considera una herramienta clave de
politica, utilizada principalmente por paises de bajos ingresos. Estos paises tienen
caracteristicas y necesidades particulares que pueden influir en los efectos
macroecondémicos de la politica fiscal de manera especifica. Por lo tanto, el
financiamiento externo, crucial para los paises de ingresos bajos, puede
incrementar los recursos disponibles en la economia, pero también puede provocar

una apreciacion del tipo de cambio real, lo que podria desincentivar la produccion
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de bienes transables (Settineri, Frisone, Merlo, Geraci, & Martino, 2019) (Yousefi
etal., 2021).

Asimismo, la ejecucion del gasto publico abarca los procesos de licitacion y
contratacion (adquisiciones), la emision de érdenes de compra o de servicio segin
sea necesario, asi como la formalizacion del compromiso presupuestario, la
recepcion y aprobacion de los bienes o servicios adquiridos, el registro de ingresos
en almacén y la gestién de activos. También incluye el devengo, el giro/pago, la
administracién de recursos humanos, que comprende el pago de planillas, y la
ejecucion de actividades y la provision de bienes publicos (Pefialoza et al., 2017).

Dado que una porcion significativa del PIB se destina al gasto publico, es
crucial mejorar la calidad de este gasto para asegurar la sostenibilidad de las
finanzas publicas. Para lograr esto, es fundamental entender en qué medida los
gobiernos pueden mejorar su desempefio con los mismos niveles de gasto,
enfocandose en aumentar la calidad del gasto. Esto puede ayudar a los responsables
de la politica fiscal a mantener una disciplina fiscal sostenida (Afonso et al., 2020).

Asi, para alcanzar la calidad del gasto, el procedimiento comienza con el
calculo de las eficiencias individuales vinculadas a las funciones municipales. A
continuacion, se elabora un indice de eficiencia global municipal utilizando un
conjunto uniforme de pesos. Finalmente, se aplican andlisis estadisticos para
examinar como ciertas variables contextuales afectan el indicador de eficiencia
global (Shen et al., 2018).

2.2.4.1. Cumplimiento de objetivos estratégicos

El cumplimiento de objetivos estratégicos se entiende como un proceso que
surge del compromiso con la calidad del gasto, destinado a alcanzar de manera

efectiva las metas establecidas en el presupuesto publico. Asi, lograr estos
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objetivos a nivel estratégico llevara a una mayor satisfaccion laboral, ya que al
crear una realidad positiva, se satisfacen las necesidades e intereses de los distintos
segmentos de la nacion y sus regiones (MEF, 2020).

Ademas, el proceso de planificacion municipal se desarrolla dentro de un
marco legal que incluye diversas disposiciones normativas que establecen
limitaciones y oportunidades para la accion municipal, afectando especialmente la
planificacion de los espacios locales. Por esta razon, la planificacion es crucial, ya
que el éxito o fracaso de la descentralizacion del Estado esta estrechamente
vinculado a la capacidad para administrar de manera eficiente los recursos y las
responsabilidades a nivel local (Alvarez & Delgado, 2022).

2.2.4.2. Orientados al logro de la eficiencia y eficacia

Es necesario considerar un conjunto de caracteristicas del gasto para asegurar
su correcta utilizacion. Se deben destacar dos resultados clave: a) la posibilidad de
mejorar la eficiencia de la calidad del gasto; y b) la existencia de factores
especificos que afectan la eficiencia. Los estudios sobre eficiencia son valiosos
para comparar el desempefo, pero es crucial tener en cuenta los factores
institucionales, culturales, politicos y econdmicos que influyen en el contexto
(Shen et al., 2018).

La eficacia también resulta de las condiciones Optimas en las que se realiza
el gasto. Esta cualidad se manifiesta en el rendimiento, determinado por el nivel de
financiamiento proporcionado por el Estado para la mejora publica. Por ende, es
esencial implementar sistemas adecuados y modernos para optimizar la eficiencia
y eficacia del gasto publico, ya que se consideran mds viables y pertinentes para la

gestion presupuestaria (Castillo, 2020).
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CAPITULO III: METODOLOGIA
3.1. Diseiio de la investigacion
El método considerado en la presente investigacion fue el inductivo, ya que como
sefialan Hernandez y Mendoza (2018), este método permite observar los fendmenos o
recoger datos especificos que pueden ser de cualquier tipo, como experimentos,
encuestas o registros historicos. Ademas, se construye el conocimiento y teorias a partir
de esta observaciones.
Ademas, el estudio consider6 un diseno fenomenoldgico que se basa en el examen
de las vivencias, en relacion con un acontecimiento, desde el punto de vista del individuo.
Este disefio implica concebir las realidades como una dindmica de factores y actores que
integran una totalidad organizada, interactuante y sistémica (Or¢ et al, 2023). Por eso, en
el proceso de analisis de esta investigacion implicod una descripcion de las respuestas de
los entrevistados, subrayando su relevancia en la gestion dentro de la municipalidad. Este
disefio establece una manera consistente y efectiva de examinar sus respuestas segun sus

vivencias y comparandolas con otros estudios para responder los objetivos.
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3.2

3.3.

Escenario de estudio y participantes

La investigacion se desarrollé en una municipalidad de la provincia y distrito de
Lima durante el afio 2024 que fue sobre la que se recopil6 la informacion. En este caso
especifico, los participantes fueron seleccionados dentro de una municipalidad mediante
el criterio por saturacion, identificando a 11 participantes.

Asi, en este contexto, se seleccionaron personas gestoras, asi como administradores
en la carrera publica que tuvieran experiencia en gestion y participacion del presupuesto,
excluyendo a aquellos que estuvieron inmersos en proceso disciplinarios.

Tabla 1 Participantes de la investigacion

N.° de Cargo Profesion / Carrera
personas
1 Gerente Administracioén, Contabilidad
5 Subgerentes Administracién
4 Jefes de area Administracién
1 Especialista Administracién

Estrategias de produccion de datos

En esta investigacion se aplico como técnica de recopilacion de datos a la entrevista
que de acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), esta técnica se expresa mediante una
hoja simple impresa 0 a mano en la que se han plasmado las preguntas que se le realizaron
a los entrevistados, respetando un orden previamente establecido.

Asi, en este panorama, la aplicacion del instrumento sera la guia de entrevista
semiestructurada que implicd tener una conversacion siguiendo las pautas de este
instrumento con las personas durante la realizacion de la investigacion. Por eso,
previamente deben haberse disefiado los términos, el contenido y la manera en la que se

registraron los datos (Hernandez & Mendoza, 2018). Asimismo, se debe indicar que este
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34.

3.5.

instrumento fue sometido a validez mediante un experto vinculado con el d&mbito de
estudio.
Analisis de datos

Se seleccionaron a los participantes de una municipalidad de Lima, a quienes se
solicitd tiempo para concretar una entrevista. Por ello, se procedié con el envio a su e-
mail, asi como a su WhatsApp el link de la reunion en caso sea virtual; si fuese presencial,
se consider6 tener un ambiente en condiciones favorables para la aplicacion de la guia de
entrevista (oficinas).

Una vez iniciada la entrevista durante todo el proceso de conversacion se grabd en
audio y/o video para su posterior transcripcion, si hubo alguna pausa; se detuvo la
grabacion y se volvio a empezar desde la pregunta en que se quedd, a fin de darle
cohesion a la entrevista.

Luego de haber recopilado la informacion de los participantes, se procedi6 con las
transcripciones, a fin de ordenar la informacion; después de ello se pudo responder los
objetivos de estudio mediante una triangulacion, es decir, se cotejo con los antecedentes
y el marco tedrico, a fin de consolidar este estudio (Arispe et al., 2020).

Criterios de rigor

En la presente investigacion se han considerado diversos criterios de rigor. Se ha
tenido en cuenta la credibilidad, dado que el instrumento utilizado fue validado por un
experto en el area. También se ha considerado la transferibilidad, ya que la informacion
obtenida pudo ser util para investigaciones con preguntas similares a las planteadas en
este estudio. Ademas, se garantizod la seguridad y auditabilidad, ya que el procesamiento
y analisis de la informacion se realizé de manera detallada para asegurar el cumplimiento

de los objetivos de investigacion.
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3.6. Aspectos éticos

La presente investigacion ha seguido los siguientes principios €ticos, segun su
naturaleza de estudio (Alvarez, 2018).

Principio de autonomia: se consultd sobre la aceptacion voluntaria de los
participantes a través de un consentimiento informado.

Principio de justicia: 1a seleccion de los participantes se realizé seglin la ubicacion
de la municipalidad, donde los participantes seran tratados con respeto, y dandoles un
trato digno y no discriminatorio.

Principio de beneficencia: esta investigacion permitié conocer las limitaciones o
debilidades de la gestion del presupuesto por resultados y la capacidad de ejecucion del
gasto publico dentro de una municipalidad, a fin de identificar estrategias como
capacitacion y educacidon en gestion que permitan mejorar los estdndares dentro de la
municipalidad.

Principio de no maleficencia: se realizd6 de manera andnima, es decir, no se
revelaron los nombres y apellidos de los entrevistados; por lo que sus datos fueron
confidenciales, y solamente la investigadora tuvo acceso a los resultados, a fin de
conservar el anonimato. También, esta investigacion no tuvo riesgos ni dafios en la salud
fisica o psicoldgica del participante (Alvarez, 2018).

Asimismo, se considerd la aplicacion de las normas APA en su séptima edicion, a
fin de citar correctamente cada fuente de informacion, respetando la autoria de cada

autor. Ademas, el documento fue sometido al software antiplagio Turnitin.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. Resultados y triangulacion
Se consider6 la siguiente codificacion, tal como se visualiza en la tabla 2.

Tabla 2 Codificacion de las personas entrevistadas

N.° Cargo Codigo
1 Subgerente de Limpieza Publica El
2 Gerente de Desarrollo Humano E2
3 Subgerente de Fiscalizacion Tributaria E3
4 Jefe de la Oficina de Abastecimiento E4
5 Subgerente de Obras Publicas E5
6 Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto E6
7 Subgerente de Gestion de Riesgos y Desastres E7
8 Subgerente de Informacion y Telecomunicaciones ES8
9 Jefe de la Oficina General de Recursos Humanos E9
10 Jefe de la Oficina de Contabilidad E10
11 Abogado de la Oficina de Administracion y Finanzas Ell

Una vez codificada la informacion de las entrevistas se procedio a tabular las
respuestas para comprobar los objetivos. Por ello, se realizd un andlisis coherente, a fin
de verificar si se cumplieron con los propositos consignados. Ademds, todas las

respuestas fueron administradas segtin la conformidad otorgada por la investigadora. Por
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ello, en funcidn a los objetivos de investigacion se ha expresado lo siguiente segun las
respuestas de las distintas personas entrevistadas.

En funcién a ello, surgen las categorias emergentes mediante un método inductivo
por el que se procesaron los datos.

Figura 1

Red semantica sobre atencion a las necesidades
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& Infraestructura vial

{) Participacion ciudadana

En el contenido, los codigos asociados con la categoria “atencion a las necesidades”
indican que diversos elementos y conceptos, como la planificacion, la infraestructura
vial, la participacion ciudadana y el control de riesgos, estan directamente vinculados a
la atencion de las necesidades de la ciudadania. Estas asociaciones muestran que abordar
adecuadamente estas areas contribuye a atender las demandas y requerimientos sociales,
promoviendo una gestion mas efectiva y sensible a las necesidades de la poblacion.

Asi, El sefiala que “este enfoque asegura que los recursos destinados a la seguridad
ciudadana se traduzcan en una mayor vigilancia, prevencion de delitos y reduccion de

inseguridad. Nos obliga a medir los resultados en términos concretos, como la
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disminucién de la criminalidad”. Ademas, E4 indica que “la aplicacion de la gestion del
presupuesto por resultados (PpR) en la Municipalidad de La Victoria es de gran
relevancia, ya que permite vincular los recursos financieros directamente con los
objetivos estratégicos y las metas de impacto en beneficio de la ciudadania. Este enfoque,
basado en normativas como el Decreto Legislativo N.° 1440 (Sistema Nacional de
Presupuesto Publico) y la Ley de Contrataciones del Estado, introduce herramientas para
una gestion mas eficiente, transparente y orientada a resultados tangibles” y ES expresa
que “es esencial para priorizar proyectos de infraestructura que beneficien directamente
a la poblacion, asegurando un buen uso del presupuesto”.

Entonces, la falta de capacitacion impacta negativamente en la eficiencia del
control de recursos, ya que limita la capacidad del personal para gestionar y administrar
eficazmente los recursos disponibles. Sin un adecuado adiestramiento, las personas
pueden cometer errores, no aplicar correctamente los procedimientos o no aprovechar al
maximo las herramientas tecnoldgicas y metodologicas, lo que conduce a una gestion

menos eficiente y a posibles desperdicios o mal uso de los recursos.
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Figura 2
Red semantica sobre beneficios para la ciudadania
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De esta forma, aquellas acciones que garantizan la eficiencia en el uso de los
recursos, el cumplimiento de plazos fijados y el establecimiento de controles
(evaluaciones periodicas) garantizan que los recursos se invierten de manera eficaz y
eficiente en la limpieza y salud publica de la ciudad. Del mismo modo se asegura que si
las acciones van acompafiadas de medidas de transparencia, del control de recursos y de
la modernizacion tecnologica, la confianza de los ciudadanos en las instituciones que
deben ser responsables se incrementa y se obtienen resultados de gestion que son Optimos
y responsables. Lo anterior también sirve, desde luego, para el bienestar de la ciudadania,
que tendra como resultado una ciudad que es mas limpia, mas segura y saludable.

En concordancia con E4 “las areas mencionadas enfrentan deficiencias en la
ejecucion presupuestaria, donde los recursos asignados se destinan de manera superficial

y no logran abordar las necesidades profundas de la comunidad de manera efectiva. Es
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necesario reevaluar la asignacion y ejecucion de los presupuestos, estableciendo
prioridades mas claras y garantizando la implementacion de estrategias a largo plazo”.
Asimismo, E4 sefiala “aunque en teoria existe la intencién de realizar evaluaciones
independientes de manera concertada entre los encargados, la realidad de su
implementacion ha mostrado algunas limitaciones [...] Los fundamentos recaen en: falta
de coordinacion y recursos, evaluaciones externas realizadas bajo otras iniciativas,
mejoras en el proceso de evaluacion, limitaciones en la implementacion de evaluaciones

continuas”.
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Figura 3

Red semantica sobre control de recursos
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Se observa que la priorizacion del gasto consiste en identificar las dreas o acciones
a las que se les debe asignar una cantidad mayor de recursos, garantizando de ese modo
que el dinero se gaste en aquellos aspectos que generan mayor impacto en la seguridad;
asi como, a su vez, mejorar la gestion, aplicando procedimientos y metodologias que
hagan mas eficiente la gestion de los recursos. En este sentido, Asi, E10 expresa que
“[...] considero que la gestion del presupuesto por resultados tiene una relevancia crucial
para el funcionamiento de la municipalidad y la adecuada utilizacién de los recursos
publicos [...] Por otro lado, la relevancia de la GPxR esté centrada en: orientacion hacia
los objetivos y resultados, eficiencia — prioridades — transparencia y rendicion de cuentas,
mejora en la planificacion del presupuesto”. Ademads, E11 indica que “su aplicacion tiene
importancia en el control de los recursos publicos de la entidad, el cual aporta en la

gjecucion y objetivos institucionales”.
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Figura 4

Red semantica sobre calidad de los servicios
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La calidad de los servicios relaciona conceptos y elementos que permiten mejorar
y evaluar este aspecto; en concreto, esta relacionada con las propiedades de novedad,
eficiencia del gasto y rendimiento de la gestion. Por ende, saber usar el gasto, asegura la
optimizacién de la aplicacion de recursos. Se considera lo expresado por E6 “Los
responsables del presupuesto si prevén el presupuesto por resultados como son las metas
dada por el ministerio de economia y finanzas que a la fecha se viene cumpliendo como:
La Meta 2 mejorar los niveles de recaudacioén del impuesto predial, meta en mejorar la
calidad de los servicios locales (residuos s6lidos) y otros”. Y también lo mencionado por
este mismo, pero en la pregunta 6: “la limitacién presupuestaria en estas areas no solo
afecta la calidad de los servicios, sino también la posibilidad de desarrollar estrategias a

largo plazo para cerrar brechas criticas en el distrito”.
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Figura 5

Red semantica sobre eficacia del gasto
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En concreto, la eficacia del gasto se vincula con aspectos tales como la evaluacion
independiente, el fortalecimiento de la confianza de los ciudadanos y la mejora de la
gestion, por citar s6lo unos pocos. Su vinculacion nos lleva a sefialar que, para conseguir
una mayor eficacia del gasto, debe haber evaluaciones objetivas y una administracion
publica con credibilidad, ademas de haberse implantado mejoras en la gestion y el control
de riesgos. Asi, E2 indica que una gestion adecuada “ofrece una visién imparcial que
garantiza la eficacia del gasto social”. No obstante, E6 sefiala que “las evaluaciones
realizadas suelen centrarse en medir la eficacia y eficiencia de la ejecucion presupuestaria
[...]”. Por lo que entra en debate con lo expresado por E1; ya que el gasto no esta siendo

empleado de manera adecuada dentro de la municipalidad.
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4.2. Discusion de resultados

Respecto del objetivo general de estudio, se explico que la eficiencia en la
aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados en la capacidad de ejecucion del
gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024, donde la PpR permite
una mejor alineacion de los recursos presupuestarios con metas especificas y medibles,
lo que contribuye a una ejecucion mas efectiva de los programas. Ademas, esta gestion
del PpR implica una planificacion adecuada de los recursos, lo que ayuda a anticipar
riesgos y necesidades, y a realizar ajustes presupuestarios cuando sea necesario.

En coherencia con la Nueva Gestion Publica se asocia con esta propuesta; ya que
la gestion publica debe ser dindmica, transparente y orientada a resultados concretos, y
estos enfoques son aplicables a la mayoria de los procesos en este sector (Bravo-Cedefio
& Vegas-Meléndez, 2023). Asimismo, se vincula con la Teoria de la Agencia que indica
que debe existir una diferenciacion de roles entre los funcionarios, a fin de hacer
gestiones transparentes y eficientes (Garcia, 2017).

En este sentido, E2 expresa que “es vital, ya que nos permite priorizar programas
sociales que realmente impactan a las comunidades vulnerables y medir el impacto de
cada intervencion”. Coincidiendo con lo indicado por ES quien sefiala que “es esencial
para priorizar proyectos de infraestructura que beneficien directamente a la poblacion,
asegurando un buen uso del presupuesto”. También, E1 indica que “las actividades estan
siendo funcionales, aunque dependemos mucho del equipamiento tecnoldgico, que a
veces no llega a tiempo”.

Este resultado coincide con el estudio realizado por Cruz-Herrera (2023) quien
hall6 una asociacion positiva moderada entre la ejecucion presupuestaria y la calidad del
gasto publico, en términos de indicadores de desempefio, ejecucion financiera y

cumplimiento de metas fisicas. Asimismo, Mufioz (2022) indica que la implementacion
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del PpR ofrece informes confiables sobre la estabilidad en los disefios y avances de los
propositos publicos, y se considera un conjunto de procedimientos € instrumentos que
facilitan las decisiones relacionadas con la elaboracion de presupuestos, permitiendo su
integracion en los organismos y, especialmente, con los recursos publicos.

Respecto del primer objetivo especifico de investigacion se identificaron que los
programas presupuestales que funcionan con la capacidad de ejecucion del gasto publico
en una municipalidad de Lima durante el afio 2024 como el Programa de Camaras de
Vigilancia y Serenazgo que ha demostrado ser eficaz en la reduccion de delitos en zonas
criticas, gracias a la inversion en la modernizacion de la flota vehicular de serenazgo y
en la dotacion de cdmaras de vigilancia. Asimismo, el Programa de Mejoramiento de
Infraestructura Vial que se considera ejecutado de manera efectiva y esta alineado con
las regulaciones del presupuesto y otras normativa.

Tal como expresa E1 “el programa de Camaras de Vigilancia y Serenazgo ha sido
muy eficaz, reduciendo los delitos en zonas criticas”, reforzado por lo que senala E7
quien indica que “todos los programas o actividades en coordinacion con las juntas
vecinales para capacitarlos en respuesta frente al riesgo y desastres son de suma
importancia. Pero también existen otros espacios de alto riesgo como mercados y centros
comerciales”. Asimismo, E4 explica que “en la tltima gestion, hubo un enfoque especial
en la optimizacion de recursos, especialmente en programas de infraestructura y
seguridad, dada la relevancia de estos para la calidad de vida de los ciudadanos. A pesar
de las limitaciones econdmicas, la ejecucion de estos programas fue gestionada de
manera eficaz [...]”.

Asi como explica Vilchez (2022) en su estudio donde el presupuesto estaba
alineado con programas presupuestales, aunque se identificaron indicadores de brechas

insatisfactorias, no obstante hubo una adecuada gestion en la asignacion de fondos
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publicos. Asimismo, el MEF (2015) expresa que un Programa Presupuestal también se
considera una unidad para la programacion de las acciones de las entidades publicas, que,
al estar integradas y coordinadas, tienen como objetivo ofrecer productos (bienes y
servicios) para alcanzar un resultado en beneficio de la poblacion.

Respecto del segundo objetivo especifico de investigacion se establecid que el
seguimiento en la capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de
Lima durante el afio 2024 permitieron un sistema de control interno que permiten
monitorear y evaluar la ejecucion del presupuesto, asegurando que los gastos se realicen
de acuerdo con las normativas y regulaciones establecidas. Asi como auditorias externas
e internas para verificar la correcta utilizacion de los recursos y evaluar el impacto de los
programas. Estas auditorias ayudan a identificar 4reas de mejora y a garantizar la
rendicion de cuentas.

En este contexto, E2 indica que ‘“el seguimiento es adecuado, pero falta mas
interaccion con otras gerencias para un uso mas integral de los fondos”. A ello se agrega
lo explicado por E4 “puedo expresar que el seguimiento de los gastos dentro de la
municipalidad es un proceso en el que se hace un esfuerzo por cumplir con los estdndares
de transparencia y eficiencia, pero no siempre se logra un seguimiento 6ptimo [...].” Sin
embargo contradice la idea de E10 quien sefiala que “basandome en las normativas
vigentes, [...] puedo sefalar que el seguimiento para la verificacion de los gastos no
siempre alcanza un nivel 6ptimo debido a varios factores: limitaciones en el sistema de
monitoreo, falta de coordinacidn interdepartamental, auditoria y evaluaciones parciales,
sobrecarga administrativa”.

Este resultado va en concordancia con lo hallado por Izquierdo (2021) quien indicé
avances notables en la normativa con los principios del PpR, como la inclusién de una

categoria programatica y la creacion de una nueva herramienta de gestion financiera. Asi,
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Diaz (2022) sefiala que el seguimiento implica verificar que la programacion se esté
llevando a cabo de acuerdo con lo planificado. Esto incluye la ejecucion de las
actividades programadas, el control del proceso productivo y los ajustes en la
programacion basados en el desempeiio, entre otros.

Respecto del tercer objetivo especifico de investigacion se conocid que las
evaluaciones independientes que se efecttian con la capacidad de ejecucion del gasto
publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024 se llevan a cabo mediante
mediciones sobre eficacia y eficiencia de los programas presupuestales, analizando los
avances fisicos y financieros en relacion con el Presupuesto Institucional de Apertura
(PTA) y el Modificado (PIM). Asimismo, estas evaluaciones analizan el impacto de los
programas en la comunidad, permitiendo identificar si se estan logrando los objetivos
establecidos y si los recursos estan generando el valor publico esperado.

Asicomo explica E1 “las evaluaciones independientes son necesarias para asegurar
que estamos usando los recursos de forma 6ptima”; asimismo, E4 indica que “[...] las
evaluaciones deben estar centradas en: transparencia y responsabilidad fiscal, mejor toma
de decisiones, cumplimiento de objetivos, monitoreo de proyectos especificos, asi como
la identificacion de desviaciones y riesgos [...]”. Ademas, E7 refuerza esta idea
indicando que “las evaluaciones externas son importantes porque existe el componente
de idoneidad y oportunidad cuando se trata de recomendaciones para reducir o mejorar
el gasto”. Y E9 coincide con este comentario afirmando que “las evaluaciones externas
son importantes porque existe el componente de idoneidad y oportunidad cuando se trata
de recomendaciones para reducir o mejorar el gasto”.

En este contexto, el estudio desarrollado por Benitez y Montenegro (2024)
revelaron que la gestion por resultados, al no ser aplicada de forma integral, limito la

capacidad de los servicios publicos para generar un valor significativo, siendo necesario
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una evaluacion periodica dentro de la entidad. En este sentido, el MEF (2015) sefal6 que
las evaluaciones examinan las intervenciones publicas llevadas a cabo por entidades de
los gobiernos nacional, regional y local, siendo exdmenes que pueden mejorar o ajustar
las acciones dentro de la entidad.

En sintesis, la gestion del presupuesto por resultados ofrece multiples beneficios,
tales como una mayor eficiencia, incremento de la transparencia, cumplimiento de
objetivos, optimizaciéon del gasto publico, mejora continua, fortalecimiento de la
credibilidad institucional y una identificacion mas precisa de las necesidades. Estos
elementos son fundamentales para lograr una gestion publica mas efectiva y en sintonia

con las expectativas de la ciudadania.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

Primera: La eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados
y su capacidad para ejecutar el gasto publico se logra mediante una planificacion
estratégica, un enfoque orientado a resultados, la transparencia en la gestion y la
capacitacion del personal. Todo esto favorece una utilizacion mas efectiva de los recursos
publicos y genera un impacto positivo en la ciudadania.

Segunda: Los programas presupuestales que operan en una municipalidad de Lima
durante el afio 2024 son claros ejemplos de la implementacion de la gestion del
presupuesto por resultados. Esto garantiza que los recursos se utilicen de manera efectiva
para satisfacer las necesidades de la poblacion.

Tercera: El seguimiento de la capacidad de ejecucion del gasto publico en una
municipalidad de Lima durante el afio 2024 se realiza a través de un enfoque integral.
Este enfoque abarca controles internos, auditorias, el monitoreo de indicadores, la
capacitacion del personal y una comunicacion efectiva entre las distintas areas
involucradas. Todo esto garantiza que los recursos se utilicen de manera eficiente y se
alcancen los resultados deseados.

Cuarta: Las evaluaciones independientes realizadas sobre la capacidad de
ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024 incluyen
auditorias externas, evaluaciones de desempefo e impacto, recomendaciones para la
mejora, seguimiento del cumplimiento normativo y evaluacion de capacitaciones. Todas
estas acciones estan orientadas a garantizar una gestion eficiente y transparente del gasto

publico.
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5.2. Recomendaciones

¢ A la municipalidad, implementar programas de capacitacion regular para el personal
encargado de la planificacion, ejecucion y monitoreo del presupuesto por resultados.
Esta formacion deberia abarcar no solo los conceptos fundamentales de dicho
presupuesto, sino también el manejo de herramientas digitales y sistemas de gestion.
Asimismo, es fundamental capacitar a los equipos técnicos en la correcta evaluacion
de los resultados de los proyectos y programas, facilitando su vinculacion con la
asignacion presupuestaria.

e Al jefe contable, que los programas presupuestales cuenten con objetivos claros y
metas bien definidas, fundamentadas en las verdaderas necesidades de la comunidad.
Estos objetivos deben ser medibles, alcanzables, relevantes y tener un tiempo definido
(modelo SMART), lo que facilitard tanto el monitoreo como la evaluacién del
progreso. Ademas, es importante establecer indicadores clave de desempeno (KPI)
que permitan medir los logros concretos y evaluar la efectividad de los recursos
invertidos.

e A la oficina de informdtica, implementar un sistema de gestion presupuestaria que
posibilite el seguimiento del gasto publico en tiempo real. Este sistema debe estar
interconectado con todos los procesos de planificacion, ejecucion y control del
presupuesto, garantizando el acceso a la informacion de manera clara y transparente.
De este modo, se facilitard la deteccion temprana de desvios o problemas en la
ejecucion del presupuesto.

e Al area de recursos humanos, publicar los informes de evaluacidén ya que permitira
que los ciudadanos, los medios de comunicacidn y otros actores interesados conozcan
el desempeio en la ejecucion del presupuesto. Esto contribuye a fomentar la rendicion

de cuentas y a aumentar la transparencia en el uso de los recursos. Ademads, es
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fundamental incluir sugerencias concretas y viables sobre como mejorar la ejecucion
del gasto y los resultados obtenidos que facilitard su implementacion y hard posible

que se logren avances efectivos.
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Anexo 1: Matriz de categorizacion aprioristica

VII. ANEXOS

Problema de Pregunta de Objetivo Objetivos especificos Categorias Subcategorias  Preguntas Metodologia

investigacion investigacion general orientadas
Programas Enfoque:

presupuestales Cualitativo
La gestion OEIL: Identificar los Grzsstlioﬁesto dgllr Seguimiento Método:
publica en una programas presupuestales Ir)esul tI; dos p & Induc tiv;)
municipalidad Explicar 1o 9Y€ funcionan con la Evaluaciones
de Lima ; Existe eﬁgiencia en capacidad de = cjecucion Independientes Diseiio:
gzisceiré?cias en gﬁciencia enla la aplicacion ?rin%jis‘[glilc)lzzhcge enLiung Fenome.:nolégico
la aplicacion aplicaciondela de la gestion duranté) el afio 2024
efecti\lja del gestion del  del OE2: Establecer‘ el Técnica:
resupuesto presupuesto presupuesto se ui.miento en la Entrevista
por repsultados por resultados  por resultados cagacidad de ejecucion
p > en la capacidad en la b ce 9 o , Instrumento:
por lo que . . . del gasto publico en una Cumplimiento Guia de ,

. de ejecucion capacidad de ST . - . Guia de
dificulta la del sasto  ejecucion del municipalidad de Lima de objetivos entrevista enfrevista
modemlzqmon piiblico en wna  gasto piiblico durante el afio 2024. estratégicos
y saneamiento municipalidad en una OE3: Conocer las Capacidad de Poblacion
de ST de ’ Lima municipalidad evaluaciones e'eI; cion del articipante:
jurisdiccion, durante el afio de ’ Lima independientes - que s Jas‘[l; ublico Orientados al I1)1 trabg'ador.es
evidenciando 20047 durante el afio efectian con la capacidad gastop logro de la /
un  impacto i de ejecucion del gasto eficiencia y .
negativo sobre 2024. publico en una eficacia Escenario  de
los municipalidad de Lima %srtlgdloz
ciudadanos. durante el afio 2024. T

municipalidad
de Lima.
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

Guia de entrevista
Titulo: “Gestion del presupuesto por resultados y capacidad de ejecucion del gasto publico en
una Municipalidad de Lima, 2024”.
Nombre del entrevistado:
Cargo:

Tiempo de experiencia:

OBJETIVO GENERAL

Explicar la eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados en la
capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio

2024.

1. (Cual es la relevancia de la aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados en la

gestion municipalidad? Explicar.

2. En el transcurso de su desenvolvimiento dentro de la municipalidad, ;sus actividades estan

siendo correctamente funcionales dentro por la entidad? Ejemplificar.

3. A su criterio, (los responsables del presupuesto por resultados asignado prevén las

particularidades que pueden surgir durante su desarrollo? Explicar.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar los programas presupuestales que funcionan con la capacidad de ejecucion del

gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024.

4. En su opiniodn, /cuales considera que son los programas ejecutados de manera efectiva dentro

de la municipalidad? Mencionarlos y explicar.

5. ({Qué informacidn recuerda sobre los programas presupuestales durante la ultima gestion

municipal? Mencionarlos y explicar.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Establecer el seguimiento en la capacidad de ejecucion del gasto publico en una

municipalidad de Lima durante el afio 2024.

6. (Cudles son las areas donde el presupuesto no esta funcionando de manera adecuada y

solamente esta siendo atendido de manera superficial? Explicar.

7. (Considera que se esta logrando un seguimiento 6ptimo para la verificacion de los gastos

dentro de la municipalidad? ;Por qué?

60



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Conocer las evaluaciones independientes que se efectiian con la capacidad de ejecucion del

gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024.

8. En su opiniodn, ;cree que realizar evaluaciones periodicas permite conocer sobre los gastos

en los que ha incurrido la municipalidad? Fundamentar.

9. (Cuales son los principales factores que ofrecen ventajas al realizar las evaluaciones

independientes segun el presupuesto asignado a la municipalidad? Explicar.

10. Durante el ultimo semestre, /se llegaron a realizar evaluaciones independientes de manera

concertada por los encargados en la municipalidad? Fundamentar.
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Asi, de acuerdo con el objetivo general se explico la eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por resultados en la

capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024.

Tabla 3

Respuesta de los entrevistados de acuerdo con el objetivo general

N.° Respuestas
Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3

El Este enfoque asegura que los recursos Las actividades estan siendo funcionales, Las situaciones imprevistas, como la
destinados a la seguridad ciudadana se aunque  dependemos mucho  del delincuencia organizada o eventos
traduzcan en una mayor vigilancia, equipamiento tecnoldgico, que a veces no masivos, son anticipadas con planes de
prevencion de delitos y reduccion de llega a tiempo. emergencia.
inseguridad. Nos obliga a medir los
resultados en términos concretos, como la
disminucion de la criminalidad.

E2 Es vital, ya que nos permite priorizar Las actividades estan siendo funcionales, Prevemos que las necesidades de los
programas sociales que realmente impactan pero necesitamos mas coordinacion grupos vulnerables pueden cambiar
a las comunidades vulnerables y medir el interdepartamental. rapidamente, por lo que hemos incluido
impacto de cada intervencion. un componente flexible en el

presupuesto.

E3 Ayuda a dirigir el gasto en fiscalizacion de Estamos cumpliendo con los objetivos de Se  prevén  dificultades  como

manera  eficiente, maximizando la recaudacidon, pero podria mejorarse la morosidad, pero hemos creado

tecnologia usada para seguimiento.

mecanismos para recuperar deuda.
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recaudacion sin sobrecargar al

contribuyente.

E4

La aplicacion de la gestion del presupuesto
por resultados (PpR) en la Municipalidad
de La Victoria es de gran relevancia, ya que
permite vincular los recursos financieros
directamente con los objetivos estratégicos
y las metas de impacto en beneficio de la
ciudadania. Este enfoque, basado en
normativas como el Decreto Legislativo
N.° 1440 (Sistema Nacional de Presupuesto
Publico) y la Ley de Contrataciones del
Estado, introduce herramientas para una
eficiente,

gestion mas transparente 'y

orientada a resultados tangibles.

Como funcionario de logistica de la
Municipalidad de La Victoria, puedo
afirmar que las actividades relacionadas
con esta area estan disefiadas para ser
funcionales y responder a las necesidades
operativas de la entidad. Sin embargo,
existen aspectos que deben considerarse
su desempefio es

para evaluar si

plenamente eficiente. Si bien las
actividades de logistica son funcionales en
términos generales, su desempefio puede
ser mejorado mediante la digitalizacion de
procesos, la capacitacion del personal en
herramientas de gestion logistica, una
mayor integracion con las dreas de
planificacion y presupuesto.

Estas mejoras no solo optimizarian las
sino también

operaciones, que

En la actual coyuntura, puedo sefalar
que la capacidad de los responsables
del Presupuesto por Resultados (PpR)
para prever las particularidades que
pueden surgir durante el desarrollo de
los programas depende de un enfoque
integral y de la adecuada aplicacion de
como la de

normativas, Ley

Presupuesto Publico, la Ley de
Contrataciones del Estado, y la Ley de
Abastecimiento N.° 30225. Por tan solo
mencionar uno de ellos: la
planificacion basada en resultados y
riesgos: el cual busca vincular los
recursos presupuestarios con metas
especificas y medibles. Esto implica
anticipar  riesgos 'y necesidades
particulares en la planificacion inicial.

Por ejemplo, el Decreto Legislativo N.°
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contribuirian al cumplimiento de los

objetivos estratégicos de la municipalidad.

1440 promueve la identificacion de
riesgos y su mitigacion como parte de

la programacion presupuestaria.

E5

Es esencial para priorizar proyectos de
infraestructura que beneficien directamente
a la poblacion, asegurando un buen uso del

presupuesto.

Las obras se estan ejecutando segun lo
planeado, aunque con algunos retrasos por

problemas climaticos.

Si, hemos previsto imprevistos como

condiciones climaticas adversas y

problemas en la contratacion.

E6

La gestion del presupuesto por resultados es
fundamental para la municipalidad, ya que
nos permite:

Priorizar proyectos: Al enfocarnos en
resultados concretos, podemos asignar los
recursos a las iniciativas que mas
benefician a la comunidad.

Mejorar la eficiencia: Al medir el impacto

de nuestras acciones, podemos identificar

areas donde podemos optimizar los
procesos y reducir costos.
Aumentar la transparencia: Al hacer

publicos los resultados, fomentamos la

Las actividades estan cumpliendo de
acuerdo con los ingresos propios de la
municipalidad ejemplo.: la Gerencia de
Desarrollo Social estd cumpliendo con
servicios gratuitos a la comunidad de La
Victoria mediante los programas del

CIAM, OMAPED, ULE; DEMUNA.

Los responsables del presupuesto si
prevén el presupuesto por resultados
como son las metas dada por el
ministerio de economia y finanzas que
a la fecha se viene cumpliendo como:
La Meta 2 mejorar los niveles de
recaudacion del impuesto predial, meta
en mejorar la calidad de los servicios

locales (residuos solidos) y otros.
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rendicion de cuentas y la participacion

ciudadana.

E7

Por sectores de alta wvulnerabilidad en

infraestructura es necesario  realizar
estudios de aproximacion a través de
consultorias. Por eso, en la planificacion
presupuestal se debe considerar acciones de
coordinacion conjunta para la
sensibilizacion de la poblacién en atencion

de riesgos.

El entrenamiento del personal es
importante asi como la seleccion de
aquellos que cumplan el perfil para el
cumplimiento de metas, pero también para

la optimizacién del tiempo.

Las actividades que se vinculan con los
objetivos estratégicos deben contar con
el presupuesto respectivo para alcanzar
las metas dentro de los plazos, y la
pertinencia de la decision sera cuando
los resultados de dicha actividad hayan

creado valor publico en el ciudadano.

E8

Le presupuesto determina el cumplimiento
de los objetivos institucionales. El personal
requiere ser capacitado para cumplir sus
funciones con mayor eficiencia, y junto a
ello la percepcion del ciudadano serad
las  actividades

favorable a que

desarrollamos.

La capacitacion del personal resulta
fundamental, al igual que la seleccion de
individuos que se ajusten al perfil
requerido para alcanzar los objetivos
establecidos. Ademas, esto no solo
contribuye al logro de metas, sino también
a una gestion mas eficiente del tiempo y a
la mejora continua de los procesos

organizacionales.

Las actividades alineadas con los
objetivos estratégicos deben disponer
del presupuesto necesario para cumplir
las metas dentro de los plazos
establecidos. La efectividad de estas
decisiones se confirmard cuando los
resultados dichas

generados  por

actividades aporten valor publico
tangible para la ciudadania. Ademas, es
importante realizar un seguimiento

constante para garantizar que los
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recursos asignados se utilicen de
manera eficiente y contribuyan al

impacto esperado.

E9

Asegurar el capital humano en la
Municipalidad de La Victoria es una
prioridad, esto significa asegurar la
capacitacion para una atencion de calidad al
ciudadano. Por eso, en la planificacion
presupuestal se debe considerar el impacto
del perfeccionamiento del personal en las
actividades que cumplen de acuerdo a su

perfil de puesto.

La supervision del desempefio del

personal es importante para el
cumplimiento de metas y optimizacion del
tiempo. El ejemplo mds claro es: la
atencion oportuna de los expedientes del
ciudadano genera confianza en la gestion

que realizamos.

Las actividades que se vinculan con los
objetivos estratégicos deben contar con
el presupuesto respectivo para alcanzar
las metas dentro de los plazos, y la
pertinencia de la decision sera cuando
los resultados de dicha actividad hayan

creado valor publico en el ciudadano.

E10

Como funcionario de la Subgerencia de
Contabilidad 'y  Finanzas de 1la
Municipalidad de La Victoria, considero
que la gestion del presupuesto por
resultados tiene una relevancia crucial para
el funcionamiento de la municipalidad y la
adecuada utilizacion de los recursos
publicos. Este modelo de gestiéon no solo

permite mejorar la eficiencia en el gasto,

Desde la conduccion de la Subgerencia de
Contabilidad y Finanzas de 1la
Municipalidad de La Victoria, puedo
afirmar que las actividades que realizamos
en el contexto de la gestion del gasto
publico estdn siendo funcionales y estan
alineadas con los objetivos institucionales
de Sin

transparencia 'y eficiencia.

embargo, la efectividad de nuestras

La implementacion del Presupuesto

(PpR)

diversas particularidades que pueden

por Resultados considera
surgir durante su desarrollo, pero su
efectividad depende de la capacidad de
los responsables para anticipar y
manejar adecuadamente estos desafios.
Entre la prevision de particularidades,

se pueden sefalar; flexibilidad en la
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sino que también refuerza la transparencia

actividades depende de varios factores,

asignacion de recursos, monitoreo y

y  responsabilidad  fiscal, aspectos tales como la planificaciéon adecuada de evaluacion continua, identificacion de
fundamentales en la administracion los recursos, la coordinacién con otras riesgos, uso de indicadores de
publica. Por otro lado, la relevancia de la unidades y la aplicacion de las normativas desempeiio y coordinacién
GPxR esta centrada en: orientaciéon hacia vigentes. interinstitucional.
los objetivos y resultados, eficiencia — Los responsables del PpR en la
prioridades — transparencia y rendicion de municipalidad de La  Victoria
cuentas, mejora en la planificacion del generalmente prevén diversas
presupuesto. particularidades durante el desarrollo
de los programas. Sin embargo, su
capacidad de respuesta depende de un
monitoreo efectivo, la flexibilidad
normativa, y el trabajo coordinado
entre las areas involucradas. Aunque se
presentan desafios, las herramientas
normativas y técnicas disponibles
permiten que se adapten a las
necesidades y retos emergentes.
E11 Su aplicacion tiene importancia en el Las actividades establecidas en los A través de planes de contingencia se

control de los recursos publicos de la

documentos de gestion estdn siendo pueden prever dificultades, con lo cual,

debidamente funcionales,

ello con la
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entidad, el cual aporta en la ejecucion y finalidad de llevar un mejor control en la se cumpliria la finalidad publica de los
objetivos institucionales. ejecucion del gasto publico y la servicios que brinda la entidad.

planificacion adecuada de los recursos.

Ademas, segun el primer objetivo especifico se identificod los programas presupuestales que funcionan con la capacidad de ejecucion
del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afo 2024.

Tabla 4

Respuesta de los entrevistados de acuerdo con el primer objetivo especifico

N.° Respuestas
Pregunta 4 Pregunta S

E1 El programa de Camaras de Vigilancia y Serenazgo ha sido Se invirtié en modernizacion de la flota vehicular de serenazgo

muy eficaz, reduciendo los delitos en zonas criticas. y mayor dotacion de cdmaras de vigilancia.

E2 El programa de Atencion a la Primera Infancia ha sido muy Hubo énfasis en programas de inclusion social y ayuda
efectivo, con un alcance notable en términos de nutricion y humanitaria para los sectores mas pobres.

salud.

E3 Laactualizacion de padrones tributarios ha sido muy eficiente, La inversion en modernizacion de los sistemas tributarios fue

aumentando la recaudacion. clave.

E4 Dentro de la Municipalidad de La Victoria, se han ejecutado En cuanto a la gestion presupuestal durante la Gltima gestion, se
varios programas que, dentro del marco normativo establecido recuerda que, en base a la Ley de Presupuesto Publico y la

por las regulaciones inherentes al presupuesto y otras normativa vinculante como la Ley de Contrataciones del Estado,
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regulaciones, han mostrado una ejecucion efectiva. A
continuacion, menciono algunos de los programas que se
consideran ejecutados de manera efectiva, segun las
evaluaciones y documentos publicos disponibles: programa de
mejoramiento de infraestructura vial, programa de seguridad
ciudadana, programa de gestion de residuos so6lidos y limpieza
publica, programa de atencion a la poblacién vulnerable y
fomento al empleo.

Estos programas, dentro de la gestiéon de la Municipalidad de
La Victoria, han mostrado una ejecucion efectiva en términos
de alcanzar los resultados esperados. No obstante, también
existen dreas donde la eficiencia podria mejorarse,
principalmente en la gestion de recursos en situaciones
imprevistas, la optimizacion de los tiempos de contratacion y
la integracion de herramientas tecnoldgicas para un mejor

monitoreo de los proyectos.

la Municipalidad de La Victoria sigui6é un enfoque orientado a
resultados. Se realizaron ajustes presupuestarios a través del
Presupuesto Institucional Modificado (PIM), que permitio
priorizar recursos para las areas de mayor demanda, en especial
para los programas que benefician directamente a la comunidad.
En la ultima gestion, hubo un enfoque especial en Ia
optimizacion de recursos, especialmente en programas de
infraestructura y seguridad, dada la relevancia de estos para la
calidad de vida de los ciudadanos. A pesar de las limitaciones
econdmicas, la ejecucion de estos programas fue gestionada de
manera eficaz, siguiendo procedimientos de contratacion
transparentes, lo que permitid6 cumplir con las metas
establecidas, aunque algunos proyectos experimentaron retrasos

debido a imprevistos en los procesos de licitacion y entrega de

materiales.

E5 El programa de Mejora de Infraestructura Vial ha sido muy Se priorizo la reconstruccion de vias y espacios publicos.
efectivo, mejorando considerablemente las vias en la
municipalidad.

E6 Los programas ejecutados de manera efectiva son los Durante la Gltima gestion municipal en La Victoria, se

programas sociales como vaso de leche, albergues, Ollas

implementaron diversos programas presupuestales orientados a
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comunes, se estdn cumpliendo en forma oportuna la entrega de
alimentos a los beneficiarios del distrito de La Victoria. Esto
en coordinacion con mas de 200 dirigentes de dichas

organizaciones.

abordar problematicas especificas del distrito. A continuacion,

se mencionan los principales programas presupuestales
identificados y sus caracteristicas, basados en informacion
normativa y publica:

Programas presupuestales destacados:

1. Mejoramiento de la limpieza publica y gestion de residuos
solidos

2. Seguridad ciudadana

3. Promocidn del desarrollo econémico local

4. Rehabilitacion y mantenimiento de infraestructura urbana

5. Atencidn a poblaciones vulnerables

Estos programas responden a prioridades identificadas en el
presupuesto participativo y los planes estratégicos de la
municipalidad. No obstante, las brechas en recursos,
seguimiento y evaluacion limitan su impacto. Fortalecer la
planificacion multianual y las evaluaciones independientes
podria mejorar la eficacia de estos programas en futuras

gestiones.

E7 Todos los programas o actividades en coordinacién con las

juntas vecinales para capacitarlos en respuesta frente al riesgo

y desastres son de suma importancia. Pero también existen

Son varios los programas que requieren atencidn prioritaria,
muchos de ellos relacionados a la prevencion, pero también a

otros relacionados a la atencion de poblacion vulnerable.
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otros espacios de alto riesgo como mercados y centros

comerciales.

E8

En el marco de la modernizacién del estado, la Municipalidad
de la Victoria, ha disefiado la implementacién de un Plan de
Gobierno Digital, con el objetivo de ofrecer mejores servicios,
mas eficientes y oportunos al ciudadano y para desarrollar las
bases culturales y tecnoldgicas de una perspectiva hacia una

ciudad inteligente.

Son varios los programas que requieren atencion prioritaria, pero
el mas importante es el plan de gobierno digital de Ia

municipalidad de la victoria 2021 — 2023.

E9

E10

De acuerdo a la naturaleza de las funciones que ejecuta cada
gerencia y subgerencia, el personal debe demostrar eficiencia
y pertinencia. Por ejemplo, durante el verano se ejecutan
actividades relacionadas a vacaciones ttiles promovidas por la
Municipalidad; por otro lado, capacitacion de empresarios en
el centro comercial de Gamarra; capacitacion en buenas
practicas de manipulacion de alimentos, curso en seguridad
vial, etc.

En la Municipalidad de La Victoria, y en base a las normativas
vigentes y la informacion publica disponible, se pueden
identificar algunos programas ejecutados de manera efectiva en

los Ultimos periodos de gestion municipal. Estos programas

Son varios los programas que requieren atencidn prioritaria,
muchos de ellos relacionados a la seguridad ciudadana, pero
también a la construcciéon de pistas y veredas. Entre los
proyectos priorizados en la gestion anterior se tuvo: programas
de prevencion de consumo de drogas, prevencion de la
desnutricion, entre otros. Pero también se debe considerar que el
mayor presupuesto esta centrado en los gastos corrientes como
planillas de activos y cesantes.

Se pueden destacar los siguientes aspectos sobre los programas
presupuestales durante la Giltima gestion municipal (2018-2022):
Programas de Seguridad Ciudadana

Avances: Durante la ultima gestion, se ejecutaron inversiones

significativas en infraestructura y equipamiento, como la
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han tenido resultados significativos debido a una adecuada

planificacion, ejecucion presupuestaria, y supervision.

instalacion de céamaras de vigilancia en puntos criticos del
distrito y la adquisicion de vehiculos para patrullaje.

Resultado: Este programa tuvo un impacto positivo en la
reduccion de incidentes delictivos en zonas especificas, segun
informes locales.

Gestion de Residuos Solidos

Ejecucion: Durante este periodo se logro aumentar la frecuencia
de recojo en sectores claves y se implementaron campaias de
sensibilizacion ambiental, involucrando a la comunidad en
practicas de reciclaje.

Rehabilitacion y Mantenimiento Urbano

Descripcion:  Este programa incluyd la mejora de la
infraestructura vial y peatonal en avenidas principales y barrios,
con ¢énfasis en la pavimentaciéon y mantenimiento de calles
deterioradas.

Inversion: Hubo partidas especificas para la renovacion de
veredas y sefalizacion, con un enfoque en las areas mas
transitadas.

Programas Sociales y de Inclusion

Objetivo: Atender a los sectores vulnerables de la poblacion,

como adultos mayores, mujeres, nifios y personas con
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discapacidad, mediante la provision de alimentos, salud y
educacion.

Impacto: Estos programas lograron beneficiar a miles de
familias, especialmente durante periodos de crisis econémica y

sanitaria.

E11 La Municipalidad de La Victoria cuenta con programas los La Municipalidad priorizé diversos programas presupuestales,
cuales son ejecutados de manera oportuna y pueden ser entre ellos de desarrollo humanos, seguridad y fiscalizacion.
identificados en el marco de las normativas vigentes e

informacion publica.

Asimismo, segun el segundo objetivo especifico se establecid el seguimiento en la capacidad de ejecucion del gasto publico en una
municipalidad de Lima durante el afio 2024.

Tabla 5

Respuesta de los entrevistados de acuerdo con el segundo objetivo especifico

N.° Respuestas
Pregunta 6 Pregunta 7

El El presupuesto para la capacitacion de personal ha sido El seguimiento es bueno, pero mejoraria con un sistema

insuficiente, afectando el rendimiento del serenazgo. automatizado de control de recursos.

E2 Las campaiias de salud han tenido una asignacion insuficiente, El seguimiento es adecuado, pero falta mas interaccion con otras

afectando su cobertura. gerencias para un uso mas integral de los fondos.
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E3

La capacitacion del personal fiscalizador ha sido limitada.

Es bueno, pero necesita mas herramientas digitales para mejorar

la precision.

E4

Desde la optica de esta gerencia puedo identificar algunas areas
en las que el presupuesto publico no estd funcionando de
manera Optima y solo estd siendo atendido de manera
superficial. A continuacion, destaco las areas que requieren
atencion y andlisis mas detallado: capacitacion de personal,
servicios sociales a poblacion vulnerable, seguridad ciudadana,
infraestructura, y gestion de residuos soélidos. Las 4reas
mencionadas enfrentan deficiencias en la ejecucion
presupuestaria, donde los recursos asignados se destinan de
manera superficial y no logran abordar las necesidades
profundas de la comunidad de manera efectiva. Es necesario
reevaluar la asignacion y ejecuciéon de los presupuestos,
estableciendo prioridades mdas claras y garantizando la
implementacion de estrategias a largo plazo, no solo soluciones

parciales y temporales.

Puedo expresar que el seguimiento de los gastos dentro de la
municipalidad es un proceso en el que se hace un esfuerzo por
cumplir con los estandares de transparencia y eficiencia, pero no
siempre se logra un seguimiento Optimo. Estos factores para
considerar son: Sistema de control interno, ejecucion del
presupuesto, auditorias y evaluaciones capacitacion del
personal.

Aunque existen esfuerzos por implementar un control riguroso
sobre los gastos en la municipalidad, el seguimiento no siempre
es optimo. Las auditorias externas y el sistema de control interno
son adecuados, pero las 4reas de gestion de recursos y
capacitacion requieren una mayor atencion para asegurar que el

seguimiento y verificacion de los gastos sean mas efectivos.

ES

Algunos proyectos de infraestructura educativa han recibido

menos fondos de los necesarios.

El seguimiento ha sido constante, aunque es necesario mejorar

la comunicacion entre areas.

E6

Infraestructura y servicios basicos: El diagndstico realizado en

el marco del presupuesto participativo 2024 identifica brechas

Como funcionario de la Municipalidad de La Victoria y

basandome en los documentos disponibles, puedo sefialar que el
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significativas en infraestructura urbana y servicios basicos,
como la limpieza publica y la gestion de areas verdes. Estas
areas suelen recibir atencion limitada, priorizando acciones
paliativas en lugar de soluciones estructurales no esta
funcionando de manera adecuada la ejecucion de gasto publico
en Inversiones de Capital.

Comercio informal y mercados: A pesar de los esfuerzos por
regular el comercio informal y mejorar los mercados, los
recursos asignados son insuficientes para generar cambios
significativos y sostenibles en estas actividades economicas.
La limitacion presupuestaria en estas areas no solo afecta la
calidad de los servicios, sino también la posibilidad de
desarrollar estrategias a largo plazo para cerrar brechas criticas

en el distrito.

seguimiento para la verificacion de los gastos dentro de la
institucion presenta desafios significativos. Si bien existen
estructuras y normativas destinadas al control presupuestal, la
implementacion efectiva atun enfrenta limitaciones importantes.
» Razones por las cuales el seguimiento no es optimo:

* Capacidades limitadas del personal

* Brechas en la ejecucion presupuestal

» Sistemas de monitoreo y evaluacion alin en proceso

» Deficiencias en la fiscalizacion interna

E7

Una de las principales limitantes en la gestion publica es la falta
de presupuesto para cumplir metas o implementar mejoras que
contribuyan a un mejor servicio. Quiza las actuales areas
criticas son seguridad ciudadana, el comercio informal y la

fiscalizacion.

Todo gasto orientado a atender o resolver un problema publico,
es un gasto responsable. Aunque los excesos que pueden
producirse afectan mucho a la priorizacion de gastos, en
particular a los que se ejecutan de acuerdo al presupuesto

participativo.

E8

Una de las principales limitaciones en la gestion publica de la

Municipalidad de La Victoria es la insuficiencia de

El gasto responsable en la Municipalidad de La Victoria es un

elemento crucial para garantizar una gestion eficiente y
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presupuesto para alcanzar las metas establecidas o
implementar mejoras que optimicen los servicios brindados a
la poblacion. En el ambito de comunicacion e informatica, esta
situacion dificulta la modernizacion tecnologica y la
implementacion de plataformas digitales que podrian agilizar
la atencion ciudadana y fortalecer los canales de comunicacion

entre la administracion y los vecinos.

transparente que beneficie directamente a la poblacion. Esto
implica priorizar inversiones en dareas estratégicas como
infraestructura, servicios basicos, seguridad ciudadana y
modernizacion tecnoldgica, asegurandose de que cada sol
invertido se traduzca en un impacto positivo y medible en la

calidad de vida de los vecinos.

E9

Una de las principales limitantes en la gestion publica es la falta
de presupuesto para cumplir metas o implementar mejoras que
contribuyan a un mejor servicio. Quizd las actuales areas
criticas son seguridad ciudadana, el comercio informal y la

fiscalizacion.

El apoyo del control permite resguardar los gastos dentro del
marco razonable. Lamentablemente, existen gastos imprevistos
que afectan directamente los fondos RDR. Otro de los casos son
las obras paralizadas por factores varios, que generan mas costos

a la Municipalidad.

E10

Las areas con un presupuesto inadecuado son:

Mantenimiento de infraestructura urbana: En muchos casos, las
intervenciones se limitan a reparaciones temporales en lugar de
soluciones integrales que garanticen la durabilidad de las obras.
Gestion ambiental y manejo de residuos solidos: Las campafias
de reciclaje y educacion ambiental no han contado con el

financiamiento necesario para ser sostenibles en el tiempo.

Basandome en las normativas vigentes, como la Ley de
Presupuesto Publico, la Ley de Contrataciones del Estado y la
Directiva de Ejecucion Presupuestal, puedo senalar que el
seguimiento para la verificacion de los gastos no siempre alcanza
un nivel 6ptimo debido a varios factores: limitaciones en el
sistema de monitoreo, falta de coordinacion interdepartamental,
auditoria y evaluaciones parciales, sobrecarga administrativa.

* Pero también hay aspectos positivos que han permitido alentar

la calidad del gasto, como son: El cumplimiento de las
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Programas de inclusion social: Existen retrasos en la entrega
de beneficios y carencia de mecanismos efectivos de
monitoreo.

Fortalecimiento institucional: os informes de auditoria
muestran debilidades en la planificacion y control interno.
Para superar estas limitaciones, es fundamental priorizar una
planificacion presupuestaria integral, mejorar los mecanismos
de monitoreo y optimizar el uso de los recursos disponibles.
Una atencidon mas estratégica y eficiente en estas areas
permitird que el presupuesto cumpla mejor con los objetivos

del desarrollo municipal.

normativas que exigen reportes periodicos y la transparencia en
el manejo de fondos es una practica habitual. Ademas, los
sistemas digitales como el SIAF permiten una trazabilidad bésica
de los recursos.

* Los avances en la implementacion del Presupuesto por
Resultados (PpR) han fomentado un enfoque en los objetivos,

aunque su monitoreo sigue siendo desigual.

El1l

El presupuesto para la capacitacion de personal ha sido
insuficiente, lo cual es necesario para el desarrollo y

orientacion a la ciudadania en los distintos programas.

El seguimiento es bueno, sin embargo, falta comunicacion e

interaccion con otras areas.
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ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima durante el afio 2024.

Tabla 6

Respuesta de los entrevistados de acuerdo con el tercer objetivo especifico

También, segun el tercer objetivo especifico se conocieron las evaluaciones independientes que se efectuan con la capacidad de

N.° Respuestas
Pregunta 8 Pregunta 9 Pregunta 10
El1 Si, permiten ajustar la estrategia de seguridad Las evaluaciones independientes son Se han realizado, con especial enfoque
y reorientar recursos. necesarias para asegurar que estamos en la eficiencia del serenazgo.
usando los recursos de forma Optima.
E2 Son indispensables para asegurarnos de que Ofrecen una visidbn imparcial que Se han realizado, pero ain faltan en
las intervenciones sociales estén cumpliendo garantiza la eficacia del gasto social. algunos programas clave.
con sus objetivos.
E3 Son necesarias para detectar dreas con bajo Garantizan imparcialidad y mejoran la Se han hecho, pero aun falta un anélisis
rendimiento. gestion tributaria. mas profundo en algunos rubros.
E4 Considero que realizar evaluaciones Puedo identificar varios factores clave que Puedo decir que, aunque en teoria

periddicas es fundamental para conocer de
manera detallada los gastos incurridos por la
municipalidad y garantizar la transparencia
Las

en la ejecucion del presupuesto.

evaluaciones deben estar centradas en:

ofrecen ventajas al realizar evaluaciones

independientes en relacion con el

presupuesto asignado a la municipalidad.

Estas evaluaciones externas son

fundamentales  para  fortalecer la

existe la intencion de realizar
evaluaciones independientes de manera
concertada entre los encargados, la
realidad de su implementacion ha

mostrado algunas limitaciones. Las
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transparencia y responsabilidad fiscal, mejor

toma de decisiones, cumplimiento de

objetivos, = monitoreo de  proyectos
especificos, asi como la identificacion de
desviaciones y riesgos.

Si, realizar evaluaciones periodicas es crucial
para conocer de manera precisa los gastos
incurridos por la municipalidad. Esto no solo
mejora la transparencia y el control, sino que
también permite una gestion mas eficiente y
eficaz  de los

recursos  publicos,

contribuyendo a alcanzar los objetivos

transparencia y mejorar la gestion publica.
A continuacion, expongo los principales
factores: objetividad y transparencia,
identificacion de desviaciones y eficiencia
en el uso de los recursos, mejora en la
gestion de recursos, Fortalecimiento de la
confianza publica, cumplimiento de
normativa y regulaciones, promocion de
la cultura de evaluacion y mejora

continua.

evaluaciones independientes deben ser
impulsadas por un proceso organizado
y coordinado por las  dreas
responsables, pero la ejecucion efectiva
de estas evaluaciones puede no haber
sido completamente concertada en
todos los casos durante la ultima
gestion.

Los fundamentos recaen en: falta de
coordinacién y recursos, evaluaciones
realizadas otras

externas bajo

iniciativas, mejoras en el proceso de

establecidos para el bienestar del distrito. evaluacion, limitaciones en la
implementacion de  evaluaciones
continuas.
E5 Son utiles para detectar problemas y acelerar Ofrecen una revision técnica neutral, lo Se realizaron, especialmente en los
las obras pendientes. que garantiza mayor transparencia. proyectos de infraestructura vial.
E6 Las evaluaciones periddicas son una Puedo afirmar que realizar evaluaciones Durante el Ultimo semestre, la

herramienta esencial para conocer los gastos
en los que ha incurrido la institucién. Sin

embargo, su efectividad depende de como se

independientes sobre el presupuesto
asignado ofrece ventajas significativas

que contribuyen a una gestion mas

Municipalidad de La Victoria ha
implementado mecanismos de

evaluacion presupuestaria siguiendo
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implementen, la frecuencia y la calidad del
andlisis de datos obtenidos. Fundamentaré
esta posiciéon con base en los documentos
normativos y la informacién publica
disponible:

v/ Importancia de las evaluaciones en la
gestion  financiera: Las  evaluaciones
periodicas permiten identificar desviaciones
presupuestales, areas con sobrecostos y

recursos subutilizados.
v Identificacion de brechas y optimizacion

de recursos: Segun el diagndstico de

necesidades de la municipalidad, las

evaluaciones pueden revelar sectores donde
los se utilizan

recursos asignados no

eficientemente.

v Cumplimiento normativo: Los
reglamentos internos y las resoluciones
presupuestales establecen la necesidad de
evaluaciones de

realizar seguimiento

financiero.

eficiente, transparente y orientada a
resultados. Estas ventajas se derivan tanto
de la normativa aplicable como de la
experiencia practica documentada en los
informes  disponible, como  son:
transparencia y confianza ciudadana,
deteccion de ineficiencias, cumplimiento
futuras,

normativo y  auditorias

optimizaciéon de recursos asignados,

analisis técnico especializado.

normativas como el  Decreto
Legislativo N.° 1440 y directivas de
evaluacion presupuestaria. Sin
embargo, no se reportan evidencias
especificas de evaluaciones
independientes concertadas dentro de
ese periodo reciente, segun la
informacion publica disponible.

Las evaluaciones realizadas suelen
centrarse en medir la eficacia y
eficiencia de la ejecucion
presupuestaria, incluyendo avances

fisicos y financieros respecto al
Presupuesto Institucional de Apertura
(PIA) y Modificado (PIM). Ademas, se
busca el seguimiento del desempefio en
las intervenciones y  programas
presupuestales para ajustar estrategias

s1 es necesario.
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v/ Limitaciones actuales: A pesar de los

beneficios potenciales, los sistemas de
monitoreo de la municipalidad no son

plenamente efectivos.

E7 Hay varios elementos fiscalizadores de la Las evaluaciones externas son Tenemos solicitudes de auditoria y
actividad en la gestion publica, desde el importantes porque existe el componente acreditacion de comisiones auditoras
poder legislativo hasta la Contraloria. En de idoneidad y oportunidad cuando se para procesos concluidos y otros en
nuestro caso, existe un tercer componente trata de recomendaciones para reducir o desarrollo. Sin duda ello permite contar
fiscalizador que recae en los regidores. La mejorar el gasto. con la garantia de un proceso justo y
evaluacion externa es una buena oportunidad razonable.
por su caracter independiente.

E8 Hay varios elementos fiscalizadores de la Las evaluaciones externas son Debemos asegurar los criterios de
actividad en la gestion publica, desde el fundamentales, ya que aportan un proteccionde datos sensibles que posee

poder legislativo hasta la Contraloria. En
nuestro caso, existe un tercer componente
fiscalizador que recae en los regidores. La
evaluacidn externa es una buena oportunidad

por su carécter independiente.

componente de idoneidad y

oportunidad al ofrecer recomendaciones
precisas para reducir o mejorar el gasto.
Ademads, estas evaluaciones permiten
identificar posibles ineficiencias y riesgos
en la gestion financiera, fomentando una
toma de decisiones mas informada y
sostenibilidad

orientada  hacia la

la Municipalidad, quiza una auditoria
informatica puede ser una oportunidad
para tener una aprobacion
gubernamental. No obstante, los ISOS
de calidad contribuyen a controlar

nuestros Procesos.

81



econdmica y el impacto positivo en la

comunidad.

E9 Actualmente los sistemas de control y la Las evaluaciones externas son Una forma de evaluaciéon permanente
fiscalizacion que procede del organo de importantes porque existe el componente es la participacion del Organo de
control institucional contribuyen a corregir de idoneidad y oportunidad cuando se Control Institucional, quien efectiia
imperfecciones que se pueden producir en las trata de recomendaciones para reducir o acompafiamiento para mejorar los
gestiones de contrataciones del Estado y mejorar el gasto. procesos en materia de ejecucion de
elaboracion de perfiles para nuevas gastos.
contrataciones de personal. Sin duda las
evaluaciones periddicas son importantes,
sobre todo el rol fiscalizador de los regidores.

E10 Realizar evaluaciones periddicas permite Realizar evaluaciones independientes en Como funcionario de la Subgerencia de

conocer de manera detallada los gastos en los
que ha incurrido la Municipalidad, y esto esta
respaldado por los principios establecidos en
la normativa vigente, como la Ley de
Presupuesto Publico y las disposiciones del
Sistema  Nacional de  Control. A
continuacion, se explica los beneficios de las
evaluaciones

periddicas:  transparencia

financiera, control de  desviaciones,

el manejo del presupuesto asignado a la
Municipalidad de La Victoria ofrece
diversas ventajas que contribuyen a una
gestion mas transparente, eficiente y
alineada con las normativas, como la Ley
de Contrataciones del Estado, la Ley de
Presupuesto Publico y el Sistema
Nacional de Control. A continuacién, se
los factores:

detallan principales

Contabilidad y Finanzas, y de acuerdo
a las normativas que regulan la
administracion publica, puedo sefalar
que las evaluaciones independientes
son una herramienta clave para
garantizar la transparencia y eficiencia
en el manejo del presupuesto publico.

realizacion  de

Sin embargo, Ia

evaluaciones independientes de manera
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optimizacioén del gasto publico,

cumplimiento normativo.

transparencia y rendicion de cuentas,

deteccion de irregularidades,
optimizacion de recursos, mejora
continua, cumplimiento  normativo,

credibilidad institucional.

La implementacion de evaluaciones
independientes es un pilar fundamental en
la gestion publica moderna. Estas
practicas no solo garantizan la integridad
del uso de los fondos asignados, sino que
también promueven la mejora continua en
la administracion municipal, favoreciendo
el desarrollo sostenible del distrito y
fortaleciendo la confianza de la

ciudadania.

concertada en la municipalidad
depende de varios factores, como los
recursos asignados, la planificacion
establecida en el Plan Operativo
Institucional (POI), y el cumplimiento
de del Sistema

los lineamientos

Nacional de Control.

E1l En mi opinién las evaluaciones periddicas
permiten el adecuado nivel de ejecucion de
gasto publico, en funcion a la programacion

realizada.

Se pueden identificar varios factores
claves que ofrecen ventaja al realizar las
evaluaciones independientes

del

para el

adecuado  control presupuesto

asignado a la entidad, siendo entre ellos la

Se han realizado evaluaciones teniendo
en cuenta las actividades que se

desarrollan.
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objetividad, transparencia, eficiencia en el

uso de los recursos.
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Anexo 3: Evaluacion de rigurosidad del instrumento

CARTA DE PRESENTACTON
Lima, 24 de agosto del 724

MAGISTER
MBA TNG. ESTADMSTICO KENNY RENE RODRIGUEZ PHTLIPPS

Drsenns -
Asunte: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO
Es muy grabo dirigirene o asted para expresarle mi saludo y nsimismo hacer de su conocimients qise.
siendo egremado del programa de Maestrin en Gestion Pablica de la Escucls de Posgrado de la
Universidad Mochert Witner, requicrd valsder el instrumenso a fin de recoger b informacidn necesaria
para desarrallar mi mvestigacsin, con |o cwald opiaré el gredo académice de Magester en Gésledn Pablxa
Es do precisar que el tibslo mombee de mi proyecio & investigssiin 22 “Gestiin del presupuesto por
resultsdes v capacldad de ejecuchkén del gasto pliblics en wna Muenicipalidad de Lima, 30247 ¥,
debida a que s impeescindibe comtsr con In aprsbacidn de un docente especinlizado para poder aplicar
# instrumerso en mencion, be vistn convemienle recurmr a wsted anbe su connedsds experiencia
profesional y académica on lemas de gestiin
Parn tal efectn, le hago lkegar el expediente de validacion goe conmtiene:
. Carta dz preseniscidn
. Marriz de categorizacidn apricristicn
. Ghuia d¢ Enlrevisia Sefnlestrocnicsda
* Valsdacsan del Insirumento di Invisagssiin
Expresdndole los sentimismins de respein ¥ consjderacion, me despida de usted, o sin anie agradecer
por la atencadn gue dispense la presente.

Alenlamente,

N —

e
I
oy Ma.l:Fﬂ.l:!. Mlilka Carolmi
|
|
f
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Titulo de Investigacion: “Gestion del presupuesto por resultados y capacidad de ejecucion del gasto piblico en una Municipalidad de
Lima, 2024"

NS I Temadtem Pertinencin | Relevancia | Claridad Sugerencia
Sl | NO | SI | NO | SI | NO
X X X

1 [ iCubl & la relevancin de kb aplicacice de la gestibm del
presupuesto pot resubtados en la gestién mamicipalidad? Explicar.
2 |En el tanscurso de su desenvolvimiento destro & la
munscipalidad, ;sus octividades estin siemdo corectamente | X X X
funclonales dentro por 1a entidad? Ejemplificar.
3 | A su criterso, Jlod responsables del presupiesto por resultados
asignado prevén las particulandades que pueden surgls duranse su | X X X
desarrollo? Explicar.
4 | Ensu opmide, Jcudles conssden que son los programas ejecutadas
de maners efectiva &entro de Ia municipabidad? Mencionarlos y | X X X
explicar.
5 | (Qui informacion recuerda sobre los programas presupusstales
durante b altima gestido mumscipal? Mencionarkos y explicar.
6 | (Cudles son las dreas donde el presupuesto no estd funcionando de
manern adecuadn y solamente esté siendo atendido de manera | X X X
superficial? Explxcar,
7 | (Considern que se esta Jogrando un seguimicnto Optimo pars & x X X
verificacion de Jos gastos dentro de b munscipalidad? ,Por qué?
& | En su opinkdn, jcres que realizar evahwaciones pericdicas permite
conocer 30bee 108 gasios en bos que ha incwmida la musicipalidad? | X X X
Fundamenlar.
9 | ;Cubles son los principales factores que ofrecen ventajas al
realizer las evaluaciones independicnics segin ¢l presupussto | X X X
asignado & la munscipalidad” Explicar.

10 | Desante ¢l @llime semestoe, (ge llegaron o realizar evaluaciones 1'_- - I-
ndependicnies de mancra |= b | X X
concerisda por 102 encargados en la municipalidad? Fandamenear. |

'Pentincnca) ¢l iem oo mesponde al conospn 1EiTies fomilado
el hemes by [para reg alas rias y su

M a3 de s difauliad alguss el imde del fem, exconcim, cxace ¥ hreci,
Meotn. Sullciencia s dice suficicndia cuando los iens plasicides son salicicnic:

Ohservocienes (precisar si hay suflclencia): Se precisa la sufickencin para aplicar ¢l instrumento de myvestigackdn analizado por Juicie de Experta;
Cuesrionario para [a “Giestion del presupuesio pes resullades v capaeidad de ejecucion del gasto piblico en una Municipalidad de Lima, 2024™
Opinidn de splicabilidasd:

Aplmabls [X]
Aplicable después de cormegir [ ]
Mo aplscable | ]
Apellidos ¥ nomhbres del juez yalidsder: Bodrigeez Philipps Kenny Rens
DNI: 43215652
Especinlidad del validador: MEBA [ng. Estadistico
Lima, 25 de agosto de 2124

Firma del Walidador
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Anexo 4: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION
Instituciones: Universidad Privada Norbert Wiener

Investigadora:

Titulo: “GESTION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y CAPACIDAD DE
EJECUCION DEL GASTO PUBLICO EN UNA MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2024”

Proposito del estudio
Lo invitamos a participar en un estudio llamado: “GESTION DEL PRESUPUESTO POR
RESULTADOS Y CAPACIDAD DE EJECUCION DEL GASTO PUBLICO EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2024”. Este es un estudio desarrollado por la investigadora de
la Universidad Privada Norbert Wiener, MOY MACEDO, MILKA CAROLINA. El proposito
de este estudio es explicar la eficiencia en la aplicacion de la gestion del presupuesto por
resultados en la capacidad de ejecucion del gasto publico en una municipalidad de Lima
durante el afio 2024.
Procedimientos
Si usted decide participar en este estudio, se le realizara lo siguiente:

e Aplicacion de una entrevista.

e Grabacion de audio/video.
La entrevista puede demorar unos 45 minutos. Los resultados de la entrevista se le entregaran
en forma individual o almacenaran respetando la confidencialidad y el anonimato.
Riesgos
Su participacion en el estudio no presenta rriesgos fisicos: ya que no esta relacionado con
procedimientos médicos, pruebas o exposicion a sustancias. Tampoco riesgos psicologicos que
pueden involucrar cuestionarios o entrevistas que podrian provocar estrés, ansiedad o malestar
emocional. Ni tampoco riesgos sociales, debido a que puede no se divulgara la informacion
personal que podria afectar sus relaciones sociales o la reputacion de su persona, especialmente,
en otros estudios que puedan involucrarlo en diversos aspectos de sus vida privada
Beneficios
Usted se beneficiara al contribuir a la investigacion, ya que apoyara el desarrollo de soluciones
para problemas sociales o ambientales. Esto puede llevar a mejoras en la gestion publica, el
bienestar social o la calidad de vida en tu comunidad. Ademas, los resultados de este estudio

puede influir en las directrices de gestion y en la forma en que se brindan estos servicios a los
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cuidados. Asimismo, un beneficio en su participacion radicara en que estas investigaciones
puede ofrecer una oportunidad para aprender mas las categorias de estudio.

Costos e incentivos

Usted no debera pagar nada por la participacion. Tampoco recibira ningin incentivo econdémico
ni medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad

Se guardara la informacion con c6digos y no con nombres. Si los resultados de este estudio son
publicados, no se mostrara ninguna informacion que permita su identificacion. Sus archivos no
seran mostrados a ninguna persona ajena al estudio.

Derechos del participante

Si usted se siente incomodo durante la entrevista, podra retirarse en cualquier momento, 0 no
participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna inquietud o molestia,
no dude en preguntar al personal del estudio. Puede comunicarse con MOY MACEDO,
MILKA CAROLINA (+ 51 970 622 495) o al comité que valido el presente estudio, Dra.
Yenny M. Bellido Fuentes, presidenta del Comité de Etica para la Investigacion de la

Universidad Norbert Wiener, teléfono +51 924 569 790, e-mail: comite.etica@uwiener.edu.pe

CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio. Comprendo qué cosas pueden pasar si
participo en el proyecto. También entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya
aceptado y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento. Recibiré una copia firmada

de este consentimiento.

Participante Investigador
Nombres: Nombres: Moy Macedo, Milka Carolina
DNI: DNI:
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Anexo S: Aprobacion del comité de ética

DECLARACION JURADA DE COMPROMISO CON LAS BUENAS PRACTICAS
ETICAS

Yo, MOY MACEDO, MILKA CAROLINA; identificada con DNI N.° 45776366, en mi
calidad como estudiante y con la asesoria de la doctora KELLY MILAGRITOS CASANA
JARA, identificada con DNI N.° 43562136; declaramos bajo juramento que durante el
desarrollo de la investigacion cientifica titulada “GESTION DEL PRESUPUESTO POR
RESULTADOS Y CAPACIDAD DE EJECUCION DEL GASTO PUBLICO EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA, 2024 en atencion al articulo uno de la Resolucion N°167-
2023-R-UPNW, cumplimos con la norma del Cédigo de Etica de la Universidad Norbert
Wiener y los siguientes principios establecidos en el Cddigo Nacional de Integridad Cientifica

del CONCYTEC:

Integridad en las actividades de investigacion cientifica y gestion.

ISR

Honestidad intelectual en todos los aspectos de la investigacion cientifica.

e

Objetividad e imparcialidad en las relaciones laborales y profesionales.

o

Veracidad, justicia y responsabilidad en la ejecucion y difusion de los resultados de la
investigacion cientifica.
e. Transparencia actuando sin conflicto de intereses declarando y manejando el conflicto

sea éste econdmico o de otra indole.

Firma Firma

MOY MACEDO, MILKA CAROLINA KELLY MILAGRITOS CASANA JARA

Fecha: 14/01/2025
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