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RESUMEN

El objetivo principal de la indagacion fue comprobar la relacion de la calidad de vida y
resiliencia en los estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026. Esta
indagacion desarrollé un disefio no experimental, enfoque cuantitativo y transversal de caracter
descriptivo-correlacional. El conjunto de la poblacion fue realizado por la muestra censal con
ciento cincuenta estudiantes universitarios que realizan su internado en el Centro
Neuropsicologico Psicoment. Los datos fueron recolectados por medio de encuestas, obteniendo
el permiso correspondiente de la empresa, aplicando los instrumentos validados de Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young y la Escala de Calidad de Vida. El andlisis fue realizado con el
programa Jamovi, el cual brindd el analisis descriptivo de ambas variables. Los hallazgos
evidenciaron una correlacion positiva y estadisticamente significativa de nivel moderado entre
las variables (Rho = 0.429). Asimismo, la investigacion respeto los principios éticos, las cuales
son, la autonomia de cada estudiante, respetando cada respuesta; beneficencia, asegurando que
los participantes no se vean afectados moralmente durante la realizacion de los instrumentos
correspondientes; no maleficencia, basandose en la confidencialidad y no divulgacion de la data

personal y las respuestas personales.

Palabras claves: calidad de vida, resiliencia, estudiantes universitarios, Centro Neuropsicoldgico

Psicoment.
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ABSTRACT

The main objective of this investigation was to examine the relationship between quality
of life and resilience in university students at the Psicoment Neuropsychological Center in 2026.
This investigation employed a non-experimental, quantitative, and cross-sectional design with a
descriptive-correlational approach. The population was comprised of a census sample of one
hundred and fifty university students completing their internships at the Psicoment
Neuropsychological Center. Data were collected through surveys, with the corresponding
permission obtained from the company, using the validated Wagnild and Young Resilience Scale
and the Quality of Life Scale. The analysis was performed using the Jamovi program, which
provided a descriptive analysis of both variables. The findings showed a positive and statistically
significant correlation of moderate level between the variables (Rho = 0.429). Furthermore, the
research adhered to ethical principles, including respecting the autonomy of each student and
ensuring that each response was considered. beneficence, ensuring that participants are not
morally affected during the performance of the corresponding instruments; non-maleficence,

based on confidentiality and non-disclosure of personal data and personal responses.

Keywords: quality of life, resilience, university students, Centro Neuropsicologico Psicoment.



Introduccion

A lo largo de los tiempos, se han evidenciado diversos factores que afectan la calidad de
vida y resiliencia en los estudiantes universitarios. En el afio 2022, las plenarias del Foro Mundial
de Estudiantes de la Unesco (GSF) lograron identificar problemas, como infraestructuras
deficientes, carencias economicas y laborales que van en detrimento de los estudiantes
universitarios. Es relevante sefialar que, los estudiantes universitarios presentan dificultades en su
desarrollo profesional y personal, dado que, en su rutina diaria surgen diversas situaciones, tales
como, las pérdidas a nivel personal, desempleo, enfermedades, crisis sanitarias a nivel mundial,
desastres naturales, necesidades econdmicas y sociales. Estos factores causan desestabilidad
emocional en ellos, asimismo, la manera en como las enfrenten define su capacidad de resiliencia
(Torres-Chavez et al., 2022; Chavez-Hinostroza, 2020).

El trabajo de investigacion consta de cinco capitulos, los cuales se distribuyen de la
siguiente manera, primer capitulo explica la problematica global, nacional y local, precisando asi
el planteamiento del problema, desarrollo de los objetivos generales y especificos, el cual tiene
como proposito identificar la relacion de la calidad de vida y resiliencia en estudiantes
universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, de igual manera, la argumentacion tedrica

y practica.

El segundo capitulo recolecta y analiza las investigaciones de autores a nivel
internacional y nacional, el cual respaldara la informacion del marco conceptual en relacion a las

variables de estudio, ademas, se plantearon las hipotesis respectivas.

En el tercero se detalla con detenimiento la metodologia aplicada, el cual incluye el
disefio, método y tipo de investigacion, asi como también, la poblacion a trabajar, la ficha técnica

y validacion de los instrumentos, del mismo modo, el procedimiento y andlisis de los datos.



El cuarto apartado evidencia los resultados obtenidos en el estudio, el cual incluye el
andlisis descriptivo y estadistico, asimismo, se detalla la discusion de los resultados respecto a

las investigaciones evidenciadas a nivel internacional y nacional.

Finalmente, el quinto capitulo expone las conclusiones y la formulacion de las
recomendaciones adecuadas respecto a los resultados obtenidos, con la finalidad de ampliar los

estudios futuros respecto a las variables y problematica mencionada.

xi



CAPITULOT
1.1. Planteamiento del problema

Este estudio busca identificar la asociacion de la calidad de vida y resiliencia en los
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, 2026, quienes estdn en pleno
desarrollo profesional. El impacto que los universitarios experimentan respecto a la calidad de
vida podria influir significativamente en su desarrollo profesional y personal. Desde esta
perspectiva, no es posible evitar que los mismos enfrenten en algin momento de su vida
situaciones disruptivas, tales como las pérdidas a nivel personal, la falta de trabajo,
enfermedades, crisis sanitarias a nivel mundial, desastres naturales, necesidades econdmicas y
sociales. La manera en la que enfrenten estas circunstancias, definira su capacidad de resiliencia
o no (Torres-Chavez et al., 2022; Chavez-Hinostroza, 2020).

En el afio 2022, las plenarias del Foro Mundial de Estudiantes de la Unesco (GSF), se
discutieron temas relacionados con el estudio superior a nivel mundial. Se lograron identificar
problemas, como la educacion excluyente, infraestructuras deficientes, carencias econdmicas y
laborales que van en detrimento de los estudiantes universitarios. Estas observaciones tienen una
estrecha vinculacion con la pobreza, y el impacto de esta puede limitar el alcance de las metas de
los estudiantes en otras areas de su vida, como el acceso al &mbito profesional o competir con los
adelantos de vanguardia tecnologica, Aunque las expectativas sean positivas, lo que genera
inestabilidad en su calidad de vida es la realidad econémica y social (Paez, 2020).

Como resultado de una serie de investigaciones, se identifico una mediana del 32% de la
presencia de ansiedad en los estudiantes universitarios (Tan, 2023).

En América del Sur, principalmente en Ecuador, lograron identificar varios factores que

contribuyeron a la ansiedad en la poblacion universitaria, entre ellas estan las demandas de



mejoras académicas, las escasas oportunidades laborales, la escasez de productos que permiten la
satisfaccion de vida (Supe y Gavilanes, 2023).

Desde esta perspectiva, Escalante et al. (2023) menciond que la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) elabor6 un reporte en el afio 2020
basandose en la realidad de los estudiantes universitarios en el Peru, proporcionando informacién
respecto a los datos importantes, refiriendo que en el afio 2012 hasta el 2018 se observaron una
considerable desercion universitaria en todo el Perti, cuya fluctuacion oscilaba en un rango
comprendido entre los 15.8% al 17.6%.

El desafio en el Pert es la integracion efectiva de los jovenes que se ubican dentro del
sector laboral, ya que ocasiona interferencias significativas. De acuerdo a la informacion
evidenciada en el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), la poblacién que tienen
entre los catorce y veinticuatro afios hay una disminucion del 8.1% en los individuos que se
encuentran laborando o desempleados en Lima. Esta inclinacion ocurrié entre los periodos
correspondientes, diciembre del 2022 y enero, febrero del 2023. Este estudio refiere que la falta
de empleo e ingresos tienen consecuencias desfavorables en la calidad de vida (Infobae, 2023).
Por otro lado, estas causas surgen cuando ocurre el incremento de la disparidad social y
desbalance en la calidad de vida, lo cual genera limitaciones para integrarse plenamente en la
sociedad.

A partir de estos aspectos, este estudio se centralizard en los universitarios que acuden al
Centro Neuropsicologico Psicoment durante el afio 2026, quienes, en medio de su educacion
formativa, experimentan cotidianamente la presion académica en un contexto de continua
competicion, situacion que puede desencadenar mas alla de la ansiedad, otros males que afecten

su estado emocional, social y fisico (Bojorquez y Moroyoqui, 2020). De igual manera, segiin



Freitas et al. (2023), los estudiantes que estan en la transicion de su nuevo d&mbito universitario,
presentan diversos cambios en lo emocional y conductual, asi como también, los estudiantes que
migran a otras ciudades para continuar los estudios, experimentan estrés, episodios de ansiedad y
depresion, ocasionando una repercusion en la calidad de vida.

A partir de lo expuesto, Olivella et al. (2020) avald la importancia de realizar
investigaciones enfocadas en la calidad de vida en la poblacion de jovenes universitarios, la
misma que hace posible que los sujetos experimenten la intencion de maximo potencial. La
percepcion de este bienestar se da de manera subjetiva, comprendiendo los tres aspectos: social,
fisico y emocional, que incluye elementos como la sensacion de seguridad, el comunicar las
emociones y la familiaridad que presentan en diversos contextos.

Asi también, desde este aspecto, la variable resiliencia potencia la habilidad que presenta
el individuo frente a los desafios, ya que incrementa su determinacién de confrontar y hacer
frente las dificultades de modo positivo y adaptativo, convirtiéndose asi en el indicador de los
efectos que contribuyen favorablemente al grupo. Si esta situacion es atendida convenientemente
y se genera las investigaciones correspondientes para incrementar la resiliencia de los
universitarios, existira un buen porcentaje de probabilidad para su mejoria en el orden
emocional, fisico y mental. Del mismo modo, Cassaretto et al. (2021) menciona que la expresion
de estos puede presentarse a través de los buenos resultados que obtienen en el &mbito
académico y en su desempefio laboral, lo cual influye de manera positiva en el plano social y
economico.

Sin duda alguna, pasar por alto alguno de estos factores pone en riesgo la resiliencia de
los discentes, pudiendo repercutir negativamente en la salud mental, progreso académico,

relaciones interpersonales e interacciones sociales y futuras oportunidades de trabajo (Montoro,



2019). Por esta razon, resulta fundamental ejecutar este estudio, con el objetivo de analizar y
contrarrestar su impacto negativo.

Asimismo, es crucial abordar el problema o deterioro de la calidad de vida que
experimentan los estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment en el afio
2026, teniendo como propdsito optimar las condiciones de vida y la resiliencia ante las diversas
dificultades que presentan en el trascurso de su etapa universitaria. De igual manera, Rodriguez
(2020) en su estudio refirid que los discentes que experimentan avances en su calidad de vida,
son las que presentan mayor manejo del estrés y situaciones que requieran mayores desafios.
1.2. Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

- (Qué relacion existe entre la calidad de vida y resiliencia en estudiantes universitarios
del Centro Neuropsicoldgico Psicoment — 20267

1.2.2 Problemas especificos

- . Qué relacion existe entre las dimensiones de calidad de vida y ecuanimidad en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 20267

- (Qué relacion existe entre las dimensiones de calidad de vida y confianza en si mismo
en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment —20267?

- . Queé relacion existe entre las dimensiones de calidad de vida y perseverancia en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 20267

- (Qué relacion existe entre las dimensiones de calidad de vida y satisfaccion personal en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026?

- (Qué relacion existe entre las dimensiones de calidad de vida y sentirse bien solo en

estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 20267



1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1. Tedrica

El propésito de la indignacion es analizar la interrelacion de la variable resiliencia, la cual
se conceptualiza como la habilidad que adquieren las personas para lidiar con las situaciones
dificiles, mitigando los efectos negativos que podrian limitar su proceso de adaptacion y
permitiéndole resolver eficazmente las dificultades que surgen de manera casual (Wagnild y
Young, 1993). En este sentido, Grimaldo (2011) describe a la calidad de vida como la visiéon que
se adquiere para lograr un estado de bienestar pleno dentro del entorno social, por medio de un
proceso complejo, con multiples dimensiones y en continuo desarrollo. Por otro lado, en el Peru,
las investigaciones de la relacion de estas variables son muy pocas, lo que pondera la
importancia de este estudio. Por ello, esta investigacion busca examinar la asociacion de la
resiliencia con la calidad de vida. Donde se ha desarrollado un marco referencial que sirva como
insumo para proximas investigaciones, que busquen indagar mas sobre este tema.

1.3.2. Metodolégica

Se realiz6 el estudio con un enfoque cuantitativo y se aplico los instrumentos de Wagnild
y Young para medir la resiliencia y de Olson y Barnes para la calidad de vida, ambos cuentan con
validez y confiabilidad, posteriormente, se analizaron los resultados para comprobar las hipotesis
y asi poder detallar las conclusiones y recomendaciones. Asimismo, esta investigacion tiene
como finalidad ampliar los conocimientos tedricos respecto a las variables de estudio.

1.3.3. Practica

La actual investigacion analiza coémo los datos de las variables en estudio pueden
favorecer a los estudiantes universitarios, asi como también al medio familiar y a las

instituciones de formacion profesional. La finalidad es alcanzar los objetivos planteados,



proponiéndose la integracion de iniciativas que involucren métodos e instrumentos innovadores
para incrementar sustancialmente la calidad de vida de los universitarios que pertenecen al
Centro Neuropsicologico Psicoment. Asimismo, las conclusiones de esta investigacion serviran
como una herramienta de estudio para investigaciones subsiguientes, dado que sus aportes e
informacion se estiman valiosas para la comunidad cientifica. Eso implica su factibilidad para
nuevos estudios orientados a fortalecer a la poblacion universitaria.
1.4. Limitaciones de la investigacion
Las limitaciones que se presentan en las investigaciones, se deben a los factores que influyen en
los resultados o reducen los alcances de los estudios, sin embargo, no afectan su ejecucion (Arias
et al., 2021).
Las limitaciones en la presente investigacion, estuvo relacionada al acceso que brinda la empresa
para realizar el estudio, debido a que, es un centro que trabaja con nifios neurodivergentes y se
encuentran constantemente en actividad, fue de importancia ejecutar el permiso para encuestar a
la poblacion de estudio, tener acceso a los horarios de asistencia de los estudiantes y utilizar el
nombre de la empresa. Asimismo, al realizarse con una muestra censal, encuestar a los
universitarios dependia del horario de ingreso o salida, puesto que, al encontrarse en constante
actividad y al tener horarios rotativos, se dificultaba realizar la recoleccion de los datos.
1.5. Objetivos de la investigacion

1.5.1. General

- Identificar la relacion entre la calidad de vida y resiliencia en estudiantes universitarios

del Centro Neuropsicoldgico Psicoment — 2026.



1.5.2. Especificos

- Identificar la relacion entre las dimensiones de calidad de vida y ecuanimidad en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026.

- Identificar la relacion entre las dimensiones de calidad de vida y confianza en si mismo
en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026.

- Identificar la relacion entre las dimensiones de calidad de vida y perseverancia en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment —2026.

- Identificar la relacion entre las dimensiones de calidad de vida y satisfaccion personal
en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026.

- Identificar la relacion entre las dimensiones de calidad de vida y sentirse bien solo en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026.

1.6. Hipotesis de la investigacion

1.6.1. Hipotesis general

- Existe relacion directa entre la calidad de vida y resiliencia en estudiantes universitarios
del Centro Neuropsicologico Psicoment — 2026.

1.6.2. Hipatesis especificas

- Existe relacion directa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension
ecuanimidad de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico
Psicoment — 2026.

- Existe relacion entre las dimensiones de calidad de vida y la dimensién confianza en si
mismo de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment —

2026.



- Existe relacion directa entre las dimensiones de la calidad de vida y la dimension
perseverancia de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicolégico
Psicoment — 2026.

- Existe relacion directa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension
satisfaccion personal de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicoldgico
Psicoment — 2026.

- Existe relacion directa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension sentirse

bien solo de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment —

2026.



CAPITULOII
2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Abou Hashish et al. (2024) analizaron la relacion entre la calidad de vida y la resiliencia
académica en estudiantes universitarios de enfermeria. Respecto al desarrollo metodologico
aplicaron un disefio mixto, en el cual incluyen datos cuantitativos y cualitativos. La muestra
estuvo conformada por 190 discentes de una escuela de enfermeria saudi. Los instrumentos
aplicados fueron la Escala Breve de Calidad de Vida de Brunnsviken y la Escala de Resiliencia
Académica. Posteriormente, los resultados evidenciaron que, respecto a las variables estudiadas,
hay asociacion positivamente significativa (r=0,551), lo cual mostré que los discentes de
enfermeria que son mas resilientes, logran mantener una adecuada calidad de vida.

Torres et al. (2022) evaluaron el impacto que ocurre en los eventos vitales, estrés
percibido, resiliencia y el sexo sobre la calidad de vida. El estudio fue conformado con 327
participantes. Los instrumentos utilizados en esa investigacion fueron la Calidad de Vida segun
la OMS, que busca medir las cuatro dimensiones y la Escala Breve de Resiliencia.
Posteriormente, se evidencid que entre la resiliencia y las dimensiones de la calidad de vida hay
correlacion significativa. Los resultados evidenciaron en las dimensiones salud fisica una
puntuaciéon (=0.42; p< 0.01), Salud psicologica se obtuvo (=0.47; p< 0.01), Relaciones sociales
se obtuvo (r=0.30; p <0.01) y Entorno se obtuvo (r=0.30; p< 0.01). Finalmente, se evidencio la
alta correlacion positiva entre ambas variables de estudio.

Noreen et al. (2021) determinaron la asociacion del malestar psicolégico, calidad de vida
y resiliencia en los discentes de medicina y no médicos. El estudio fue conformado por 300

participantes. Los instrumentos que aplicaron fueron de la Escala de Resiliencia Breve, la Escala
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de Calidad de Vida y la Escala de Angustia Psicologica de Kessler. Respecto a los resultados,
evidenciaron que hay correlacion positiva y significativa (=0.30), lo cual se interpreta que, ha
mayor resiliencia, mayor es la calidad de vida de los universitarios.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Quispe y Huanca (2025) basaron su investigacion en determinar la asociacion de la
resiliencia con la calidad de vida en estudiantes de una universidad de Puno. Se observo que el
desarrollo metodolégico es no experimental, tipo transversal y correlacional. La muestra fue
conformada por 297 discentes. Aplicaron la escala de Wagnild y Young con el fin de medir la
resiliencia, y para la calidad de vida utilizaron el cuestionario WHOQOL-BREF. Respecto a las
evidencias en los resultados, hallaron una relacion positiva y estadisticamente significativa entre
ambas variables (Rho=0.289), asimismo, refirieron que, al incrementar la resiliencia, la calidad
de vida también aumenta.

Huayta (2024) realiz6 su investigacion para identificar la asociacion de las variables
calidad de vida y resiliencia en estudiantes. En cuanto al desarrollo metodologico es de enfoque
cuantitativo, no experimental, correlacional y transversal. Integrado por 388 discentes
correspondientes a las edades de 18 a 26 afios, que pertenecen a una institucion privada de Lima
Metropolitana. Asimismo, la relacion estadistica es alta positiva y de significancia menor de
0.50. Ademas, emple6 el coeficiente Rho de Spearman mostrando una significancia menor a 0.50
evidenciando una correlacion alta positiva entre las dimensiones de la calidad de vida y la
variable resiliencia.

Chavez-Hinostroza (2020) exploré la interrelacion de las variables calidad de vida y
resiliencia. Respecto al desarrollo metodolégico se observo que es descriptivo, correlacional y

transversal. Las encuestas se realizaron a 369 discentes universitarios que pertenecen a la
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Universidad Nacional de Cajamarca. Empleo la escala de resiliencia de Wagnild & Young y la
escala de calidad de vida de Olson & Barnes. Las evidencias expusieron asociacion cuantitativa
entre las dos variables (r =.456; p<.01), evidenciando que los discentes universitarios
transforman sus debilidades en estimulos para afrontar adversidades y alcanzar sus objetivos.
Los efectos de la investigacion y su discusion en el andlisis, indican que los resultados deben ser
explicados con cautela en contextos universitarios.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Resiliencia

Se explica como la competencia inherente adquirida por los individuos para enfrentar
situaciones menos favorables, sin perder el equilibrio emocional sino manteniéndolo
adecuadamente. Al mismo tiempo este atributo coadyuva a la busqueda de soluciones favorables
permitiéndole una 6ptima adaptacion a las circunstancias complejas. Esta cualidad permite a los
individuos desenvolverse en sus quehaceres cotidianos de manera mas efectiva, asumiendo cada
aspecto desfavorable con una actitud efectiva, transformdndolas en las mejores oportunidades de
su crecimiento personal (Wagnild y Young, 1993).

Cortés (2010) hizo referencia sobre la proveniencia de la denominacion resiliencia, el
cual procede del latin “resilio” que hace referencia a regresar, retornar. Asimismo, hace
referencia a la aptitud psicoldgica que logran alcanzar las personas para afrontar adversidades de
forma pertinente y salir fortalecidas de tales situaciones.

Oriol (2012) precisa que es la habilidad psicosocial que se adquiere y permite adecuarse
funcionalmente a las dificultades en ambitos de vulnerabilidad, a través del ajuste cognitivo

conductual adquiriendo un mejor desarrollo personal, como en su calidad de vida, capacidad que
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determina una mejor forma de actuar ante situaciones complicadas o consecuencias menos
favorables.

Factores relacionados con la resiliencia

La resiliencia comprende varios elementos, los mismos que han sido descritos y
analizados por diferentes expertos. A continuacion, la consideracion de los mas relevantes:

Burga y Sanchez (2016) hacen referencia sobre el concepto del factor psicoldgico, el cual
lo definen como la confluencia de la capacidad positiva que la persona presenta en la conducta,
permitiéndole gestionar y resolver situaciones imprevistas, adversidades y tensiones que emergen
en la rutina diaria.

Del mismo modo, el factor espiritual ejerce un rol significativo frente a situaciones
traumaticas, favoreciendo el bienestar emocional, coadyuvando en la prevencion del avance de
enfermedades cronicas, sobre todo aquellas que afectan el sistema respiratorio a razon de la
reduccion de las capacidades vitales de los individuos. Estd comprendida por tres dimensiones
esenciales: la interpersonal esta vinculada con la interaccion social, referidas a la aceptacion con
uno mismo; la intrapersonal alude a la relacion consigo mismo y finalmente la dimension
transpersonal, que asume las creencias y practicas espirituales (Redondo et al. (2017).

En este sentido, Guillen (2005) refiere que los lazos familiares y sociales, involucran
dindmicas de interaccion importante y soporte relacional a lo largo la existencia del individuo.
Tales lazos desempefian un rol estimulante, fomentando un ambiente de calidez y cohesion,
reduciendo la propension a situaciones de vulnerabilidad. Asi también, este entorno brinda un
ambiente propicio para un significativo y profundo crecimiento personal.

En sintesis, segiin Uriarte (2025) la relacion de la resiliencia con el factor genético es

directa, ya que el Acido Desoxirribonucleico, también conocido como ADN, regula el desarrollo
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y funcionamiento del organismo, puede verse afectado por elementos externos, como algunos
compuestos quimicos, con la capacidad de alterar el codigo genético. Sin embargo, la carga
genética tiene la propiedad de recuperarse, corregir errores y retornar a la condicioén original, no
obstante, en varios casos no siempre ocurre de la misma manera.

Dimensiones de la resiliencia.

Las ideas de Wagnild y Young, identifican algunas dimensiones vinculadas con la
resiliencia. Entre las cuales el autor destaca la dimension ecuanimidad, formulandola como una
habilidad adecuada para conservar y afrontar con equilibrio emocional y mental la adversidad.
En segundo lugar, la definicion de dimensién confianza en si mismo, alude a la seguridad que se
sostiene en el autoconocimiento de sus propias habilidades y limitaciones. El individuo establece
su confianza en resultados empiricamente medibles. De manera analoga, en la dimension sentirse
bien solo, el individuo posee habilidades para compartir positivamente las experiencias vividas,
pese a que, estas se desarrollan en circunstancias de manera personal. Esta percepcion de
soledad, no debe entenderse como una sensacion negativa, sino como una demostracion de
autonomia y originalidad personal, que evidencia la madurez emocional del individuo. Desde
otro aspecto, la dimension perseverancia, se define como la habilidad de recuperarse y emerger
pesar de las adversidades, con una continua aspiracion de alcanzar las metas propuestas,
mostrando resolucion y constancia (Del Aguila, 2003).

De acuerdo a Clemente et al. (2000) la dimension satisfaccion personal hace referencia a
la apreciacion que las personas le atribuyen al sentido de su propia vida o existencia, valorando
el grado de realizacion que siente en funcion de sus metas y proyectos planteados, tanto de los

que ha logrado concretar como lo que estan en proceso de ser alcanzados. Esta dimension tiene
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una estrecha relacion con el esfuerzo constante en el trabajo y el resultado destacado que deviene
de dicha actividad laboral.

2.2.2. Calidad de vida

Grimaldo (2003) plantea que es la percepcion individual, respecto a la asignacion que se
atribuyen las personas a si mismas, incluyendo los sucesos que experimenta en ella y el entorno
donde se desarrolla. Este constructo incluye varias dimensiones de la experiencia de vida,
teniendo en cuenta las interrelaciones personales, la satisfaccion en el contexto marital, la
educacion, residencia, empleo, religiosidad.

De igual modo, la calidad de vida se relaciona con la habilidad que se posee al evaluar
coémo se sienten en relacion a las situaciones actuales, respecto a las expectativas que tienen de
su vida, estimacion influenciada por su medio cultural y los principios que lo orientan. Desde
este aspecto la calidad de vida esta condicionada por varios factores, resaltando las emociones
positivas y negativas, actividades cotidianas, el tiempo de ocio, fatiga, autoestima, habilidades
laborales, el dolor, el suefio y el descanso. Cada uno de estos factores contribuye de forma mas
integral en las experiencias de caracter religioso, bienestar psicologico y salud fisica (Puig Llobet
et al., 2011).

De esta perspectiva, los investigadores refieren que el estado de bienestar personal, tanto
en su dimension objetiva como subjetiva, estan conectadas en la autopercepcion que una persona
tiene de su condicion fisica, de su decision autdbnoma, de su equilibrio mental, el contexto que lo
rodea, el contacto mutuo con otros, la valoracion que se autoasigna y su sentido de autoimagen.
Estos factores son determinantes en la calidad de vida, las mismas que no permanecen estables,

sino que pueden sufrir cambios a medida que transcurre el tiempo y estdn sujetos a los
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principios, al entorno cultural y los intereses particulares de cada persona (Montserrat et al.,
2011).

Dimensiones de la calidad de vida

Los estudios realizados por Olson & Barnes (1982) establecieron siete dominios para la
Escala de Calidad de Vida. Primeramente, la dimensiéon econdémica, que estd vinculada al
conocimiento que posee cada persona acerca de su bienestar financiero para cubrir las demandas
elementales, entre ellos se incluye la vivienda, nutricion, y deudas. Desde el &mbito amigos estan
inmersas las relaciones interpersonales, como su comunidad, los amigos, vecinos, y la
factibilidad para la realizacion de actividades cotidianas, como el hacer compras y participar en
eventos sociales, incentivando la construccion de relaciones saludables con aquellos que le
rodean.

De igual modo, la dimension vida familiar, se enfoca en la experiencia de bienestar
emocional y certeza que el individuo vivencia en el seno familiar, sea esta con los parientes mas
cercanos o lejanos. Otra dimension a considerar es la educacion y ocio, que esta relacionada con
la satisfaccién que un individuo experimenta a razén de su formacion académica, asi como la
habilidad para equilibrar sus responsabilidades con momentos de recreacion, y que estan
relacionados con sus objetivos personales. Asitambién la dimension medios de comunicacion,
busca evaluar la plenitud personal y actitudes que presentan las personas frente a los variados
formatos de comunicacion, como los entornos digitales y medios impresos.

En ultima instancia, la dimension religiosa se vincula con la realizacion personal que
nace en el ejercicio de sus creencias o convicciones espirituales, mientras que de la salud hace la

valorizacion de su propia salud fisica y emocional como el de su familia.
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CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion

Para esta indagacion, la técnica a desarrollar toma como base el enfoque hipotético —
deductivo, teniendo como caracter el planteamiento de las hipdtesis y la conclusion de resultados
obtenidos respecto a las hipotesis, ya que seran sometidas a un andlisis para la comprobacion y
verificacion de su validez o no de las mismas en funcion de los constructos analizados
(Hernandez et al. 2014).
3.2. Enfoque de investigacion

El abordaje correspondiente a la indagacion es cuantitativo, para su aplicacion se
emplearan algunos instrumentos de medicion, las mismas que serdn procesadas a través del uso
de técnicas estadisticas, segun Herndndez et al. (2014) este enfoque pretende examinar los
hallazgos y abordar las interrogantes centrales del estudio.
3.3. Tipo de investigacion

El tipo adoptado en la indagacion es basico, de acuerdo a Tamayo (2004) el tipo de
investigacion se basa en incrementar el entendimiento y ampliar los fundamentos teoricos
respecto a los constructos de estudio. Del mismo modo, presenta un enfoque correlacional, lo
cual, segiin Herndndez et al. (2014) permite determinar y medir una posible asociacion
estadisticamente significativas de las variables examinadas en un grupo y contexto especifico.
3.4. Diseiio de investigacion

La presente indagacion es no experimental y transversal, segiin Hernandez et al. (2014) el
modelo del disefio no pretende alterar la realidad, dado que, busca detallar las variables en un
momento especifico, asimismo establecer conexiones, relacionar y examinar su asociacion en

todas las mediciones que se visualicen en una serie tiempo de igual duracion.
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3.5. Poblacion

Segun Tamayo (2004) refiere que, para estudiar a una poblacion pequeiia, se debe aplicar
la muestra censal, la cual tiene como objetivo recopilar los datos y analizar a la poblacion
general para evidenciar la validez y confiabilidad respecto a los resultados del estudio. Por ello,
se utilizara la poblacion censal, ya que la comprenden 150 estudiantes universitarios varones y
mujeres que realizan su internado en el Centro Neuropsicoldgico Psicoment, los cuales
pertenecen a diversas universidades.

3.5.1. Muestra

Segun Tamayo (2004) para el uso de la muestra censal, se debe tener acceso en su
totalidad a la cantidad de la poblacion estudio. Por ello, la muestra es de 150 estudiantes
universitarios.

3.5.2. Muestreo

Se empled el muestreo censal.

3.5.3. Criterios de inclusion

- Internos de la carrera de psicologia en el Centro Neuropsicoldgico Psicoment.

- Estudiantes que cursan el VIIL, IX, X ciclo de la carrera de psicologia.

- Estudiantes de nacionalidad peruana.

- Estudiantes que asisten de manera regular al Centro Neuropsicologico Psicoment.

- Estudiantes que trabajan saliendo del Centro Neuropsicologico Psicoment.

- Estudiantes que se dirigen a clases saliendo del Centro Neuropsicoldgico Psicoment.

3.5.4. Criterios de exclusion

- Estudiantes con segunda especialidad.

- Estudiantes que no acepten en formar parte del estudio.



3.6. Variables y operacionalizacion

Tabla 1

Matriz operacional de la variable de resiliencia

18

Escala de
Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala valorativa
medicion
Se aplicard la Escala de 1 (completamente en
Resiliencia de Walgnid 7,8, 11, 12. desacuerdo), 2
y Young, la cual 5,3,19. (desacuerdo), 3 (algo
Ecuanimidad
contiene 25 items, tipo 6,9,10,13,17, 18, en desacuerdo), 4 (ni en
Sentirse bien solo
Likert. La puntuacion va 24. desacuerdo ni de
Resiliencia Confianza en si mismo Intervalo

desde el 1 que hace
referencia a totalmente
en desacuerdo y hasta el
7 como totalmente de

acuerdo.

Perseverancia

Satisfaccion personal

1, 2, 4, 14, 15, 20,
23.

16, 21, 22, 25.

acuerdo), 5 (algo de
acuerdo), 6 (de
acuerdo), 7
(completamente de

acuerdo).




Tabla 2

Matriz operacional de la variable calidad de vida

19

Escala de
Variables Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala valorativa
medicion
1
Hogar 'y  bienestar (insatisfecho)
Se aplicara la Escala de o
econdomico )
Calidad de Vida de 1,2,3,4,5
Amigos, vecindario y (un poco satisfecho)
Olson y Barnes, contiene 6,7,8,9,10
comunidad 3
25 items, tipo Likert. La 11,12, 13, 14
Calidad de Vida familiar (mas o menos
puntuacion es de cinco 15,16, 17 Intervalo
vida Educacion, ocio satisfecho)
puntos, partiendo desde 18, 19, 20, 21
Medios de 4
el 1 (insatisfecho) al 5 22,23
comunicacion (bastante satisfecho)
(completamente 24,25
Religion 5
satisfecho).
Salud (completamente

satisfecho)
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

El procedimiento es ejecutado mediante encuestas, lo cual permite la aplicacion de
técnicas de investigacion estandarizadas, haciendo posible el analisis y recopilacion de los datos
extraidos en los casos caracteristicos y representativos de la poblacion en estudio, con el fin de
examinar y explicar la poblacion en estudio (Garcia, 1993).

3.7.2. Descripcion de los instrumentos

En la indagacién se aplicaron los siguientes instrumentos:

Ficha técnica de la variable resiliencia:

- Nombre: Escala de Resiliencia

- Autor: Wagnild y Young

- Adaptacion: Castilla et al. (2016)

- Administracion: Colectiva e individual

- Duraciéon: 10 minutos.

- Aplicacién: Adolescentes y adultos.

- Significacion: Evaluar el nivel de resiliencia.

- Descripcion: El cuestionario presenta 25 items, compuesto por 7 opciones, partiendo
del que significa “totalmente en desacuerdo”, al 7 que significa “totalmente de acuerdo”. Del
mismo modo, se constituye por cinco dimensiones, las cuales son: ecuanimidad, sentirse bien
solo, confianza en si mismo, perseverancia, satisfaccion personal.

Ficha técnica de la variable calidad de vida:

- Nombre: Escala de Calidad de vida de Olson y Barnes

- Autor: Olson y Barnes
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- Validacion: Grimaldo (2003)

- Administracion: Individual

- Duracién: 25 minutos aprox.

- Aplicacion: Adolescentes.

- Significacion: Su objetivo es determinar el estado psicoldgico y emocional, lo cual
favorece la identificacion del gozo individual.

- Descripcion: La escala estd constituida por 25 items, compuesto por una puntuacion de
5, que parte desde el 1(Insatisfecho) al 5 (Completamente satisfecho) y tiene siete areas las
cuales son: hogar y bienestar econémico, amigos, vecindario y comunidad, vida familiar y
familia extensa, educacion y ocio, medios de comunicacion, religion y salud.

3.7.3. Validacion

Instrumento 1: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young

La validacion fue desarrollada por el proceso de validacion del contenido. En ese sentido
Castilla, et al. (2016) adaptaron la escala de Resiliencia de Wagnild y Young al contexto peruano,
identificando la validez y confiabilidad en adolescentes, jovenes, adultos que pertenecen a una
escuela secundaria o nivel superior en Lima Metropolitana. Asimismo, participaron 427
personas, tales como 219 escolares y 208 universitarios, entre las edades de 11 y 42 anos. Se
obtuvo el 0.919 en la validez factorial aplicando las medidas de Kaiser — Meyer — Olkin (KMO).
Los resultados permitieron la aplicacion del analisis factorial exploratorio identificando con
valores Eigen, los cuatro componentes variaron del 1.244 al 7.969. De acuerdo a los datos
obtenidos, se evidencid que los cuatro componentes explicaban el 48.493% de la varianza total,
puesto que en el primer componente respecto a la confianza y sentirse bien solo se evidencio el

31.046%, el segundo componente respecto a la perseverancia se evidencio el 5.892%, respecto a
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la ecuanimidad se evidencio el 5.748. Por otro lado, este estudio mostrdé una similitud de .906
con otros hallazgos.

Instrumento 2: Escala de Calidad de vida de Olson y Barnes

Grimaldo, et al. (2020) realizaron la indagacion sobre las propiedades psicométricas de la
Escala de Calidad de vida de Olson y Barnes a los estudiantes de Lima. Tuvieron como finalidad
identificar la validez y la credibilidad de la escala. Asimismo, aplicaron la version espafiola en
1239 estudiantes escolares y universitarios, conformado por 57% varones y 43% mujeres que
estaban entre las edades de 14 a 26 afos. La validacion de este constructo se hizo aplicando el
andlisis factorial y el andlisis de los items, en el cual se evidencid el 56%, mostrando que las
correlaciones entre los items se evidencian en cierta medida en los factores.

3.7.4. Confiabilidad

Instrumento 1: Escala de Resiliencia de Wagnild y Young

Para evaluar el instrumento, Castilla, et al. (2016) busco la correlacion con los items y la
escala en su totalidad, sin considerar el mismo item, en donde obtuvieron correlaciones
estadisticamente significativas superiores a 0.20. En relacion con el coeficiente Alfa de
Cronbach, adquiri6 el .906, evidenciando que, el coeficiente de consistencia interna era elevado.
De igual forma, evaluaron el coeficiente de mitades de Spearman-Brown alcanzando la
puntuacion de .848, avalando la alta confiabilidad de la escala de acuerdo a los procedimientos
realizados.

Instrumento 2: Escala de Calidad de vida de Olson y Barnes

Segun Grimaldo, et al. (2020) estimaron que, para analizar la fiabilidad de los items,
aplicarian la evaluacion de la consistencia interna, en donde la puntuacion que se obtuvo en el

Alfa Cronbach es de .82, respecto a los resultados de las dimensiones se obtuvo que bienestar



23

economico es de .67; religion y salud es de .58; amigos, vecindario y comunidad es de .71; vida
familiar es de .56; medios de comunicacion es de .47; educacion y ocio es de .64.
3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos

La muestra estd enfocada en los estudiantes universitarios que acuden al Centro
Neuropsicologico Psicoment, por medio de los instrumentos Escala de Resiliencia de Wagnild y
Young y Escala de Calidad de Vida, para ello se procedi6 a requerir los permisos
correspondientes a la empresa para poder obtener el acceso al uso del nombre de la empresa y
realizar la encuesta a los estudiantes que accedan a completarlo, en un promedio de 35 minutos
por los dos cuestionarios. Asimismo, los datos recolectados se pasaron en un formato Excel para
realizar el andlisis y descartar los resultados que no son acordes a los criterios requeridos, luego
se pasaron al programa Jamovi, el cual brindé el analisis descriptivo para ambas variables, como
distribuciones de frecuencia, medianas, medias y desviaciones estandar, lo cual fue de ayuda para
cumplir con los objetivos del estudio. Finalmente, se realizé el andlisis correlacional, para
identificar la normalidad se aplic6 la prueba de Kolmogoérov-Smirnov, posteriormente la prueba
no paramétrica de Spearman, en base al analisis de datos.
3.9. Aspecto Etico

El proposito del estudio, en primera instancia, es obtener la aprobacion del participante
por medio del consentimiento informado, para proceder con la aplicacion de los cuestionarios
para ambas variables en los estudiantes de educacion superior que acuden al Centro
Neuropsicologico Psicoment. Se pidi6 la colaboracion de las terapeutas del centro, con una
explicacion previa acerca del objetivo principal del estudio, lo cual la respuesta que se obtuvo

fue aprobatoria por parte de los mismos, asimismo, el cuestionario fue compartido por medio de
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un enlace virtual con la finalidad de difundirlo a través de las diferentes plataformas de
mensajeria.

Debido a las caracteristicas del tema, las interrogaciones y procedimientos fueron
establecidos con los principios éticos. La Asociacion Americana de Psicologia en el afio 2017,
hicieron mencion sobre la importancia que deben tener los psicologos de regirse a los principios
éticos, las cuales son, beneficencia y no maleficencia, asegurandose que los participantes no se
vean perjudicados, puesto que, se mantendra la confidencialidad y no divulgacion de la data
personal, asi como también, evitar que los intereses de manera personal influyan en el desarrollo
del estudio.

Respecto a la fidelidad y responsabilidad, asi como la integridad, mencionan que se debe
mantener una adecuada comunicacion basada en la confianza y actuar con responsabilidad, para
contribuir en el bienestar de las personas, este principio va a la par con la integridad.

En cuanto a la justicia, se basa en evitar la discriminacion a cada participante, respetando
sus ideales. Del mismo modo, el respeto a los derechos y la dignidad de las personas, respeta las
respuestas de cada persona.

Finalmente, es importante mencionar que el proyecto de investigacion fue enviado al
comité de ética de la Universidad Norbert Wiener, quienes revisaron y aprobaron dicho estudio,

evidenciando que siguen las normas éticas reconocidas internacionalmente.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivos de los resultados
Tabla 3

Descripcion de la muestra por edad

Edad Frecuencias % del Total
21 21 14.0%
22 18 12.0%
23 12 8.0%
24 12 8.0%
25 25 16.7%
26 12 8.0%
27 9 6.0%
28 8 5.3%
29 12 8.0%
30 6 4.0%
31 6 4.0%
32 6 4.0%
38 3 2.0%

Total 150 100%

Los resultados de la tabla 3, se observa mayor cantidad de estudiantes universitarios
cuyas edades oscilan entre 25 afios, representando un porcentaje de 16.7% del total (representado
por 25 estudiantes) y 21 afios, representando un porcentaje de 14.0% del total (representado por
21 estudiantes). Asimismo, los estudiantes universitarios cuya edad es de 22 afios, representaron
un porcentaje de 12.0% del total (representado por 18 estudiantes). Por otro lado, las edades
cuyos porcentajes continiian de forma decreciente oscilan entre los 23,24,26,29 afios,
representando un porcentaje de 8.0% del total (representado por 12 estudiantes). Por

consiguiente, los universitarios que tienen 27 afios, representan un porcentaje de 6.0% del total
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(representado por 9 estudiantes). De igual manera, los universitarios que tienen 28 afios,
representan un porcentaje de 5.3% del total (representado por 8 estudiantes). Asi como, los que
tienen entre 30 a 32 afios, representan un porcentaje de 4.0% del total (representado por 6
estudiantes). Por ultimo, los discentes que tienen 38 afios, representan un porcentaje de 2.0% del
total (representado por 3 estudiantes).

Tabla 4

Cuadro de la muestra por laborar terminando sus horas de internado

Universitarios que laburan fuera de las horas

de su internado Frecuencias % del Total
Masculino 50 0
Femenino 81 54.0%
Total 150 100%

Los resultados de la tabla 4 denotan que, el 54.0% (81) de los universitarios son varones
y el 46.0% (69) son de sexo femenino.
Tabla 5

Descripcion de la muestra por ciclo de la etapa universitaria

Ciclo de la etapa universitaria Frecuencias % del Total
VIII ciclo 37 24.7%
IX ciclo 51 34.0%
X ciclo 62 41.3%
Total 150 100%

Los resultados de la tabla 5 denotan que, hay mayor cantidad de participante del X ciclo
con un porcentaje de 41.3% del total (62). Por otro lado, los universitarios del IX ciclo tienen un
porcentaje de 34.0% del total (51). Por ultimo, los del VIII ciclo presentan un porcentaje de

24.7% del total (37).
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Tabla 6

Descripcion de la muestra por la frecuencia de asistencia al centro de practicas

Frecuencia de asistencia al centro Frecuencias % del Total

5 dias 150 100.0%

Los resultados de la tabla 6 denotan que, los participantes acuden de manera frecuente al
centro de practicas, evidenciando un porcentaje del 100% del total (150).
Tabla 7

Descripcion de la muestra por las clases programadas luego del internado

Asistencia a las clases programadas

luego del internado Frecuencias % del Total
Mo 30 20.0%
> 120 80.0%
Total 150 100%

Los resultados de la tabla 7 denotan que, los estudiantes universitarios que acuden a las
clases académicas terminando su jornada de précticas representan un porcentaje del 80.0% del
total (120). Por otro lado, los estudiantes universitarios que no acuden a las clases académicas

terminando su jornada de précticas representan un porcentaje de 20.0% del total (30).
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Tabla 8

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Variable K-S Sig.
Resiliencia 0.0773 0.332
Calidad de vida 0.1241 0.020
Perseverancia 0.0789 0.308
Ecuanimidad 0.1220 0.023
Sentirse bien solo 0.1766 <.001
Confianza en si mismo 0.1038 0.079
Satisfaccion personal 0.0810 0.279
Hogar y bienestar econémico 0.1306 0.012
Amigos 0.0859 0.218

Vida familiar 0.1217 0.023
Educacion 0.1089 0.057
Medios de comunicacion 0.1043 0.077
Religion 0.1400 0.006

Salud 0.1062 0.068

Los resultados de la tabla 8, evidencia una distribuciéon normal en las variables resiliencia
y sus dimensiones perseverancia, confianza en si mismo, satisfaccion personal, asi como, en las
dimensiones de calidad de vida: amigos, educacién, medios de comunicacion y salud. Por otro
lado, se observé que las variables calidad de vida y sus dimensiones religion, vida familiar, hogar
y bienestar econdmico, asi como también, las dimensiones de la resiliencia: ecuanimidad,
sentirse bien solo presentan una distribucion no normal. Por ello, se empleara el analisis de

correlacion de Rho de Spearman.
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Correlacion entre la calidad de vida y resiliencia
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Resiliencia

Rho Sig.

Calidad de vida 0.429 .001

Los resultados de la tabla 9, respecto a la comprobacion de hipotesis mediante la

correlacion de Spearman, se observo una correlacion positiva y estadisticamente significativa de

nivel moderado entre las variables calidad de vida y resiliencia en estudiantes universitarios del

Centro Neuropsicologico Psicoment (Rho = 0.429), lo cual conlleva a rechazar la hipdtesis nula,

sosteniendo que, a mayor calidad de vida, mejor es la resiliencia frente a las adversidades que se

les presenta.
Tabla 10
Correlacion entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension ecuanimidad de la

resiliencia

Ecuanimidad

Rho Sig.

Calidad de vida 0.335 .001

Los resultados de la tabla 10, evidencian una correlacion positiva y estadisticamente
significativa de nivel moderado entre las dimensiones de calidad de vida y la dimensioén
ecuanimidad de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicoldgico
Psicoment (Rho = 0.335), lo que facilita el rechazo de la hipotesis nula, respaldando que, a
mayor calidad de vida, mejor es el afrontamiento de las adversidades, favoreciendo el

manteniendo un equilibrio emocional y mental.
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Correlacion entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension confianza en si mismo de la

resiliencia

Confianza en si mismo

Rho Sig.

Calidad de vida 0.340 .001

El resultado de la tabla 11, presenta una correlacion positiva y estadisticamente

significativa de nivel moderado entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension

confianza en si mismo de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico

Psicoment (Rho = 0.340), lo cual conlleva a rechazar la hipdtesis nula, sosteniendo que, a mejor

calidad de vida, mayor es la seguridad que presentan de sus habilidades.
Tabla 12
Correlacion entre las dimensiones de la calidad de vida y la dimension perseverancia de la

resiliencia

Perseverancia

Rho Sig.

Calidad de vida 0.427 .001

Los resultados de la tabla 12, evidencia una correlacion positiva y estadisticamente
significativa de nivel moderado entre las dimensiones de la calidad de vida y la dimension
perseverancia de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico
Psicoment (Rho = 0.427), lo que permite rechazar la hipotesis nula, demostrando que, a mejor
calidad de vida, mayor es la destreza que obtienen para superar las adversidades y alcanzar sus

aspiraciones.
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Correlacion entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension satisfaccion personal de la

resiliencia

Satisfaccion personal

Rho Sig.

Calidad de vida 0.373 .001

Los resultados de la tabla 13, evidencia una correlacion positiva y estadisticamente

significativa de nivel moderado entre las dimensiones de la calidad de vida y la dimension

satisfaccion personal de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico

Psicoment (Rho = 0.373), lo cual conlleva a rechazar la hipotesis nula, sosteniendo que, a mayor

calidad de vida, mejor es la satisfaccion personal.
Tabla 14

Correlacion entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension sentirse bien solo de la

resiliencia

Sentirse bien solo

Rho Sig.

Calidad de vida 0.468 .001

El resultado de la tabla 14, presenta una correlacién positiva y estadisticamente
significativa de nivel moderado entre las dimensiones de la calidad de vida y la dimension
sentirse bien solo de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico
Psicoment (Rho = 0.468), lo que permite rechazar la hipdtesis nula, respaldando que, a mejor
calidad de vida, mejor es la habilidad que poseen para experimentar vivencias de manera

personal e incrementar su autonomia.
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4.3. Discusion de resultados

Es importante corroborar los hallazgos de esta investigacion con los que se obtuvo en los
estudios previos.

Respecto a la hipotesis general, en el que se planea la existencia de la relacién entre la
resiliencia y calidad de vida en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico
Psicoment, se evidencié una correlacion significativa de nivel moderado entre ambas variables
(Rho=0.429; p=.001). Evidenciando que, si el nivel de resiliencia aumenta, el nivel de calidad de
vida incrementa. De esta manera, se define a la resiliencia como la habilidad psicosocial, que
permite al individuo adaptarse a los desafios que surgen en su entorno, adquiriendo un mejor
desarrollo personal (Oriol, 2012). Por su parte, Grimaldo (2003), define a la calidad de vida
como el juicio subjetivo que cada persona se asigna a si misma, incluyendo los sucesos que
experimenta en ella y en entorno donde se desarrolla.

De tal manera, los resultados de la indagacion coinciden con las investigaciones
anteriormente expuestas, como el hallazgo de Chavez (2020), quien al evaluar a 369
universitarios evidencio que, entre la resiliencia y la calidad de vida, hay correlacion
significativa, de nivel moderado (r=.456; p<.01). Del mismo modo, en la investigacion de
Rodriguez y Vara (2020), quienes evaluaron a 138 estudiantes de enfermeria, evidenciando una
correlacion significativa de nivel moderado (Rho=.473; p=<.05) entre la resiliencia y calidad de
vida. Por su parte, Huayta (2024), en su estudio evalu6 a 388 estudiantes de una institucion
privada de Lima Metropolitana, evidenciando una correlacion significativa de nivel alto (1=.843;
p<.050) entre la resiliencia y calidad de vida. Dado los resultados, se evidencia que la resiliencia
influye directamente en la calidad de vida, denotando que, a mayor desarrollo de la habilidad de

resiliencia, hay mayor calidad de vida en los estudiantes universitarios.
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En relacion a la hipdtesis especifica 1, la cual se planted la existencia de la relacion
significativa respecto a las dimensiones de calidad de vida y la dimension ecuanimidad de la
resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, los resultaron
evidenciaron que presentan una correlacion significativa de nivel moderado (Rho=0.335;
p=0.01), de modo que, si los estudiantes universitarios evidencian mayor estabilidad en las
dimensiones de calidad de vida, se relaciona con la dimension ecuanimidad de la resiliencia.

Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Chéavez (2020), quien muestra que
entre las dimensiones de calidad de vida y la resiliencia, hay correlacion significativa, de nivel
moderado (r=.456; p<.01), evidenciando que existe vinculo entre ambas variables. Del mismo
modo, en la investigacion de Rodriguez y Vara (2020), evidenciaron una correlacion significativa
de nivel moderado (Rho=.473; p=<.05) entre la resiliencia y calidad de vida. Por su parte,
Huayta (2024), en su estudio evidencié una correlacion significativa de nivel alto (r=.843;
p<.050) entre la resiliencia y calidad de vida.

En relacion con lo expuesto anteriormente, las dimensiones de calidad de vida tienen
influencia en la variable resiliencia.

En cuanto a la hipotesis especifica 2, la cual se plante6 que existe relacion significativa
entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension confianza en si mismo de la resiliencia
en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, los resultados evidenciaron
que presentan una correlacion significa de nivel moderado (Rho=0.340; p=.001), de modo que, si
los estudiantes universitarios muestran mayor confianza, las dimensiones de la calidad de vida
incrementan.

Los resultados obtenidos, evidencian la relacion entre las dimensiones de la calidad de

vida con la resiliencia, lo cual hace referencia en el estudio de Chéavez (2020), que entre las
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dimensiones de calidad de vida y la resiliencia, hay correlacion significativa, de nivel moderado
(r=.456), evidenciando que existe vinculo entre ambas variables. Del mismo modo, en la
investigacion de Huayta (2024), en su estudio evidenci6 una correlacion significativa de nivel
alto (Rho=.727) entre la dimension hogar de la calidad de vida con la resiliencia, asi como, una
correlacion moderaba (Rho=.463) entre la dimensiéon medios de comunicacion de la calidad de
vida con la resiliencia, del mismo modo, entre la dimensién de educacion y ocio de la calidad de
vida con la resiliencia se observo una correlacion moderada (Rho=0.608), asimismo, entre la
dimensién amigos, vecindario, comunidad, vida familiar y extensa con la resiliencia se obtuvo
una correlacion alta (Rho=.773), ademas, se observo una correlacion alta entre la dimension
economia de la calidad de vida con la resiliencia (Rho=.772), también, entre la dimension salud
de la calidad de vida con la resiliencia se evidencidé una correlacion moderada (Rho=.548).

En este sentido, las dimensiones de la calidad de vida incrementan cuando los estudiantes
universitarios muestran confianza en si mismo.

Respecto a la hipotesis especifica 3, se planted que coexiste relacion significativa entre
las dimensiones de la calidad de vida y la dimensidén perseverancia de la resiliencia en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, respecto a los resultados
obtenidos, presentan una correlacion significativa de nivel moderado (Rho=0.427; p=.001), de
modo que, si los estudiantes universitarios son perseverantes, las dimensiones de la calidad de
vida incrementan.

Estos resultados coinciden con el estudio de Chavez (2020), quien muestra que entre las
dimensiones de calidad de vida y la resiliencia, hay correlacion significativa, de nivel moderado
(r=.456; p<.01), evidenciando que existe vinculo entre ambas variables. Del mismo modo, en la

investigacion de Huayta (2024), en su estudio evidenci6 una correlacion significativa de nivel
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alto (Rho=.727) entre la dimension hogar de la calidad de vida con la resiliencia, asi como, una
correlacion moderaba (Rho=.463) entre la dimension medios de comunicacion de la calidad de
vida con la resiliencia, del mismo modo, entre la dimension de educacion y ocio de la calidad de
vida con la resiliencia se observéd una correlacion moderada (Rho=0.608), asimismo, entre la
dimension amigos, vecindario, comunidad, vida familiar y extensa con la resiliencia se obtuvo
una correlacion alta (Rho=.773), ademas, se observo una correlacion alta entre la dimension
economia de la calidad de vida con la resiliencia (Rho=.772), también, entre la dimension salud
de la calidad de vida con la resiliencia se evidencid una correlacion moderada (Rho=.548).

En este sentido, las dimensiones de la calidad de vida incrementan cuando los estudiantes
universitarios se muestran perseverantes ante las adversidades.

En la hipotesis especifica 4, se observo que existe relacion significativa entre las
dimensiones de calidad de vida y la dimension satisfaccion personal de la resiliencia en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, los resultados evidenciaron
que presentan una correlacion significativa de nivel moderado (Rho=0.373; p=.001), de modo
que, si los estudiantes universitarios evidencian mayor satisfaccion personal, las dimensiones de
la calidad de vida incrementan.

Estos resultados coinciden con el estudio de Chavez (2020), quien muestra que entre las
dimensiones de calidad de vida y la resiliencia, hay correlacion significativa, de nivel moderado
(r=.456; p<.01), evidenciando que existe vinculo entre ambas variables. Del mismo modo, en la
investigacion de Huayta (2024), en su estudio evidenci6 una correlacion significativa de nivel
alto (Rho=.727) entre la dimension hogar de la calidad de vida con la resiliencia, asi como, una
correlacion moderaba (Rho=.463) entre la dimension medios de comunicacion de la calidad de

vida con la resiliencia, del mismo modo, entre la dimension de educacion y ocio de la calidad de
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vida con la resiliencia se observéd una correlacion moderada (Rho=0.608), asimismo, entre la
dimension amigos, vecindario, comunidad, vida familiar y extensa con la resiliencia se obtuvo
una correlacion alta (Rho=.773), ademas, se observo una correlacion alta entre la dimension
economia de la calidad de vida con la resiliencia (Rho=.772), también, entre la dimension salud
de la calidad de vida con la resiliencia se evidencié una correlacion moderada (Rho=.548).

En este sentido, las dimensiones de calidad de vida incrementan cuando los estudiantes
universitarios presentan satisfaccion personal ante los logros que obtienen.

Respecto a la hipotesis especifica 5, la cual se planed que existe relacion significativa
entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension sentirse bien solo de la resiliencia en
estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment, los resultados evidenciaron
que presentan una correlacion significativa de nivel moderado (Rho=0.468; p=.001), de modo
que, si los estudiantes universitarios se sienten bien solos, las dimensiones de la calidad de vida
incrementan.

Estos hallazgos coinciden con el estudio de Chavez (2020), quien muestra que entre las
dimensiones de calidad de vida y la resiliencia, hay correlacion significativa, de nivel moderado
(r=.456; p<.01), evidenciando que existe vinculo entre ambas variables. Del mismo modo, en la
investigacion de Huayta (2024), en su estudio evidenci6 una correlacion significativa de nivel
alto (Rho=.727) entre la dimension hogar de la calidad de vida con la resiliencia, asi como, una
correlacion moderaba (Rho=.463) entre la dimension medios de comunicacion de la calidad de
vida con la resiliencia, del mismo modo, entre la dimensién de educacion y ocio de la calidad de
vida con la resiliencia se observé una correlacion moderada (Rho=0.608), asimismo, entre la
dimension amigos, vecindario, comunidad, vida familiar y extensa con la resiliencia se obtuvo

una correlacion alta (Rho=.773), ademas, se observo una correlacion alta entre la dimension
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economia de la calidad de vida con la resiliencia (Rho=.772), también, entre la dimension salud
de la calidad de vida con la resiliencia se evidencié una correlacion moderada (Rho=.548).

En este sentido, las dimensiones de calidad de vida incrementan cuando los estudiantes
universitarios muestran satisfaccion al sentirse solos.

De este modo, respecto a los resultados obtenidos, se evidencia que la resiliencia es una
habilidad esencial para los estudiantes universitarios, ya que al superar las adversidades que
surgen en el ambito educativo, social o emocional, tendrian mayor satisfaccion en la calidad de

vida.
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

1. Existe relacion entre la resiliencia y calidad de vida en estudiantes universitarios del
Centro Neuropsicologico Psicoment. De modo que, si el individuo posee la habilidad
para adaptarse a los desafios que surgen en su entorno es capaz de tener mayor
satisfaccion en su calidad de vida.

2. Existe relacion significativa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension
ecuanimidad de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicoldgico
Psicoment, lo cual implica que, si los estudiantes universitarios presentan mayor
estabilidad mental, calma y equilibrio en el trayecto profesional, obtendran mayor
estabilidad en las dimensiones de calidad de vida.

3. Existe relacion significativa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension
confianza en si mismo de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro
Neuropsicologico Psicoment, lo cual implica que, los estudiantes universitarios al mostrar
mayor confianza en las actividades o acciones que realizan, obtendran mayor satisfaccion
las dimensiones de calidad vida.

4. Existe relacion significativa entre las dimensiones de la calidad de vida y la dimensioén
perseverancia de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico
Psicoment, lo cual implica que, los estudiantes universitarios al mostrar perseverancia
frente a los desafios que presentan en el trayecto profesional, obtendran mayor
estabilidad en las dimensiones de la calidad de vida.

5. Existe relacion significativa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension

satisfaccion personal de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro
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Neuropsicologico Psicoment, lo cual implica que, los estudiantes universitarios al mostrar

satisfaccion personal ante los logros que obtienen en el trayecto profesional, obtendran

estabilidad en las dimensiones de la calidad de vida.

6. Existe relacion significativa entre las dimensiones de calidad de vida y la dimension

sentirse bien solo de la resiliencia en estudiantes universitarios del Centro

Neuropsicologico Psicoment, lo cual implica que, los estudiantes universitarios al mostrar

satisfaccion al sentirse bien solos, obtendran mayor estabilidad en las dimensiones de la

calidad de vida.

5.2. Recomendaciones

1.

Al existir una correlacion significativa entre la calidad de vida y la resiliencia, es
importante promover programas como: la implementacion de charlas acerca de la
importancia de ser resiliente, y su repercusion en la calidad de vida de los estudiantes
universitarios en colaboracién de los docentes y directores de cada escuela
profesional universitaria.

Desarrollar estrategias de apoyo orientadas a los estudiantes universitarios con bajos
niveles de resiliencia y bienestar, de manera coordinada con las instituciones de salud
situadas en las cercanias de sus respectivas instituciones universitarias.

A los estudiantes en formacion universitaria, se sugiere que expresen su disposicion
para formar parte de los talleres presenciales, sesiones psicoldgicas, asi también en la
busqueda de recursos en podcast educativo, libros y materiales adicionales con la
finalidad de obtener herramientas que fortalezcan su resiliencia y bienestar, alcanzado

asi una vida emocionalmente satisfactoria.
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4. Los profesionales de las escuelas de psicologia poner énfasis en indagar la resiliencia
y calidad de vida de los estudiantes universitarios, explorando con profundidad los
resultados que se han obtenido, y generar un impacto positivo en los alumnos de
universidades privadas de Lima Metropolitana.

5. Los profesionales de los institutos deben plantear periodos de activacion fisica
durante las clases, con la finalidad de disminuir la carga excesiva y favorecer la
calidad de vida de los estudiantes.

6. Alevidenciarse una correlacion significativa con las dimensiones de la calidad de
vida y las dimensiones de la resiliencia, es fundamental profundizar sobre las
variables del estudio, con el objetivo de comprender e identificar los factores que
afectan o mejoran su calidad de vida, lo cual se evidenciara en la forma en como

afronten las dificultades que surgen en su entorno.
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Formulacion del Objetivos Hipotesis Variables Disefio
problema metodologico
Problema general Objetivo general Hipaotesis general Variable 1: Tipo de
PG: ;Qué relacion existe | OG: Identificar la HG: Existe relacion directa | Resiliencia investigacion:
entre la calidad de vida y | relacion entre la calidad | entre la calidad de viday Dimensiones: Basico
resiliencia en estudiantes | de vida y resiliencia en resiliencia en estudiantes 1. Ecuanimidad Método:
universitarios del Centro | estudiantes universitarios | universitarios del Centro 2. Sentirse bien solo | Hipotético -
Neuropsicologico del Centro Neuropsicoldgico 3. Confianza en si deductivo
Psicoment — 20267 Neuropsicoldgico Psicoment — 2026. mismo Enfoque:
Problemas especificos Psicoment — 2026. Hipotesis especificas 4. Perseverancia Cuantitativo
PE1: ;Qué relacion Objetivos especificos HE1: Existe relacion 5. Satisfaccion Disefio: No
existe entre las OE1: Identificar la directa entre las personal experimental
dimensiones de calidad relacion entre las dimensiones de calidad de | Variable 2: Poblacion:
de vida y ecuanimidad en | dimensiones de calidad vida y la dimension Calidad de vida Estudiantes
estudiantes universitarios | de vida y ecuanimidad en | ecuanimidad de la Dimensiones: universitarios del
del Centro estudiantes universitarios | resiliencia en estudiantes 1. Hogary bienestar | Centro
Neuropsicologico del Centro universitarios del Centro economico Neuropsicologico
Psicoment — 20267 Neuropsicologico Neuropsicologico 2. Amigos, Psicoment
PE2: ;Qué relacion Psicoment — 2026. Psicoment — 2026. vecindario y Muestra: 150
existe entre las OE2: Identificar la HE2: Existe relacion entre comunidad Instrumentos:
dimensiones de calidad relacion entre las las dimensiones de calidad 3. Vida familiar - Escala de
de vida y confianza en si | dimensiones de calidad de vida y la dimension 4. Educacion, ocio resiliencia
mismo en estudiantes de vida y confianza en si | confianza en si mismo de 5. Medios de de
universitarios del Centro | mismo en estudiantes la resiliencia en estudiantes comunicacion Wagnild y
universitarios del Centro | universitarios del Centro 6. Religion Young
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Neuropsicologico
Psicoment — 20267
PE3: ;Qué relacion
existe entre las
dimensiones de calidad
de vida y perseverancia
en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicologico
Psicoment — 2026?
PE4: ;Qué relacion
existe entre las
dimensiones de calidad
de vida y satisfaccion
personal en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicologico
Psicoment — 2026?
PES: ;Qué relacion
existe entre las
dimensiones de calidad
de vida y sentirse bien
solo en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicologico
Psicoment — 2026?

Neuropsicologico
Psicoment — 2026.

OE3: Identificar la
relacion entre las
dimensiones de calidad
de vida y perseverancia
en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicoldgico
Psicoment — 2026.

OE4: Identificar la
relacion entre las
dimensiones de calidad
de vida y satisfaccion
personal en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicoldgico
Psicoment — 2026.

OES: Identificar la
relacion entre las
dimensiones de calidad
de vida y sentirse bien
solo en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicoldgico
Psicoment — 2026.

Neuropsicologico
Psicoment — 2026.

HE3: Existe relacion
directa entre las
dimensiones de la calidad
de vida y la dimension
perseverancia de la
resiliencia en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicoldgico
Psicoment — 2026.

HE4: Existe relacion
directa entre las
dimensiones de calidad de
vida y la dimension
satisfaccion personal de la
resiliencia en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicologico
Psicoment — 2026.

HES: Existe relacion
directa entre las
dimensiones de calidad de
vida y la dimension
sentirse bien solo de la
resiliencia en estudiantes
universitarios del Centro
Neuropsicoldgico
Psicoment — 2026.

7. Salud

Escala de
calidad de
vida de
Olsony
Barnes
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Anexo 2. Instrumentos
Escala de Resiliencia de Wagnild y Young
Instrucciones:
Marca con un aspa (X) los enunciados que se acoplen a tu forma de ser. Recordar que no existe

respuestas correctas, ni incorrectas.

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG

En desacuerdo De acuerdo

1. Cuando planeo algo lo realizo. 1 2 3 4 5 6
2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra. 1 2 3 4 5 6
3. Dependo mas de mi misma que de otras personas. 1 2 3 4 5 6
4. Es importante para mi mantenerme interesada en las cosas. 1 2 3 4 5 6
5. Puedo estar sola si tengo que hacerlo. 1 2 3 4 5 6
6. Me siento orgullosa de haber logrado cosas en mi vida. 1 2 3 4 5 6
7. Usualmente veo las cosas a largo plazo. 1 2 3 4 5 6
8. Soy amiga de mi misma. 1 2 3 4 5 6
9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo. 1 2 3 4 5 6
10. Soy decidida. 1 2 3 4 5 6
11. Rara vez me pregunto cudl es la finalidad de todo. 1 2 3 4 5 6
12. Tomo las cosas una por una. 1 2 3 4 5 6
13. Puedo enfrentar las dificultades porque las he experimentado

1 2 3 4 5 6
anteriormente.
14. Tengo autodisciplina. 1 2 3 4 5 6
15. Me mantengo interesada en las cosas. 1 2 3 4 5 6
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16. Por lo general encuentro algo de que reirme. 6
17. El creer en mi misma me permite atravesar tiempos dificiles. 6
18. En una emergencia soy una persona en quien se pueda confiar. 6
19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras. 6
20. Algunas veces me obligo a hacer cosas, aunque no quiera. 6
21. Mi vida tiene significado. 6
22. No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer nada. 6
23. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer. 6
24. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado. 6




Escala de Calidad de vida de Olson y Barnes
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Instrucciones: Marca con un aspa (X) la opcion que se adapte a la realidad que vivencian en su

vida diaria. Recordar que no hay respuestas correctas, ni incorrectas.

ESCALA DE CALIDAD DE VIDA DE OLSON Y BARNES

1

Insatisfecho

2
Un poco

satisfecho

3
Mas o menos

satisfecho

4
Bastante

satisfecho

5
Completamente

satisfecho

1. Tus actuales

condiciones de vivienda.

2. Tus responsabilidades

en la casa.

3. La capacidad de tu

familia para satisfacer sus

necesidades basicas.

4. La capacidad de tu

familia para darles lujos.

5. La cantidad de dinero

que tienes para gastar.

6. Tus amigos.

7. Las facilidades para
hacer compras en tu

comunidad.

8. La seguridad en tu

comunidad.

9. El barrio donde vives.

10. Las facilidades para
recreacion (parque,

campos de juegos, etc.)

11. Tu familia.
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12. Tus hermanos.

13. El nimero de hijos en

tu familia.

14. Tu relaciéon con tus
parientes (abuelos, tios,

primos)

15. Tu relacion con tus

parientes.

16. Tu actual situacion

escolar.

17. El tiempo libre que

tienes.

18. La forma como usas tu

tiempo libre.

19. La cantidad de tiempo
que los miembros de tu
familia pasan viendo

television.

20. Calidad de los

programas de television.

21. Calidad del cine.

22.La calidad de

periddicos y revistas.

23. La vida religiosa de tu

familia.

24. La vida religiosa de tu

comunidad.

25. Tu propia salud.




Anexo 3. Validez de instrumentos

Escala de resiliencia de Wagnild y Young (adaptado por Castilla)

Tabla 15
item Media DE Asimetria Curtosis
1 5.79 1.196 -974 1.011
2 5.96 1.118 -1.208 2.164
3 5.71 1.367 -1.159 1.152
4 5.64 1.402 -1.276 1.824
5 5.84 1.327 -1.290 1.646
6 6.26 1.179 -1.989 4.574
7 5.11 1.445 =722 440
8 6.01 1.351 -1.602 2.405
9 5.32 1.446 -.861 .360
10 5.54 1.342 -.940 .589
11 4.46 1.766 -.367 -.765
12 4.94 1.527 -.656 051
13 5.65 1.354 -.1.106 1.226
14 5.53 1.322 -.862 588
15 5.61 1.242 -1.141 1.859
16 5.89 1.333 -1.433 2.136
17 6.00 1.343 -1.749 3.320
18 6.17 1.211 -2.039 5.154
19 5.80 1.152 -.970 1.473
20 4.54 1.798 -.357 -.901
21 6.41 1.094 -2.315 6.241
22 4.82 1.755 -.606 -487
23 5.85 1.146 -1.084 1.536
24 5.89 1.150 -1.212 1.932
25 5.86 1.387 -1.354 1.838
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En la tabla 15, se observo que las medias de los items varian entre 4.46 a 6.41 mostrando
puntuaciones altas. Asimismo, respecto a las desviaciones estandar oscilaron entre 1.094 a 1.798,
mostrando un dispersamiento bajo a moderado en las respuestas. De igual manera, se evidencio
valores de asimetria negativas, mostrando mayor concentracion en las categorias altas de la
escala. Del mismo modo, en la curtosis se observo una distribucion adecuada en las respuestas,
centrandose en su mayoria alrededor de la media.

Escala de Olson y Barnes (adaptado por Grimaldo)

Tabla 16
tem Factor de segundo orden
1 51
2 ,42
3 ,38
4 ,35
5 ,39
6 44
7 ,40
8 53
9 47
10 ,35
11 ,35
12 44
13 ,33
14 ,34
15 ,42
16 ,32
17 41
18 ,33

._.
O
W
o0
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20 ,58
21 ,50
22 ,46
23 48
24 51
25 47

En la tabla 16, se evidencian que los factores del segundo orden se encuentran entre 0.32 a .0.58.
De este modo, muestra que superan el criterio minimo de 0.30, el cual indica que los items
presentan una relacion adecuada con el constructo general de la escala, ello asegura la validez del

constructo.
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Anexo 4. Confiabilidad de instrumentos

Escala de resiliencia de Wagnild y Young (adaptado por Castilla)

Tabla 17
a Cronbach
N°¢ items Total n=322 Varones n=114  Mujeres n=218
.898 .895 .899
FG 20
(.881, .913) (.865..921) (.879, .918)

Enla tabla 17, se evidencio que, en la muestra total en la escala, se obtuvo una puntuacion de 0.898
alfa de Cronbach. De igual manera, los coeficientes respecto a los resultados obtenidos en varones
fueron 0=0.895 y en mujeres se obtuvo un a=0.899 evidenciando similitud, lo cual evidencia una
adecuada confiabilidad en los grupos.

Escala de Olson y Barnes (adaptado por Grimaldo)

Tabla 18
Factores N° items tem a Cronbach

8 Condiciones de vivienda
19 Satisfaccion de las necesidades basicas

: 20 Lujos 82
21 Dinero para gastar
4 Tus amigos

5 22 Facilidad de compras P
23 Seguridad vecinal
24 Barrio
1 Tu familia

3 2 Hermanos 71
3 Numeros de hijos en la familia
10 Situacion escolar

4 ,56

11 Tiempo libre propio
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12
16

18
13
14

Uso del tiempo libre
Calidad de los programas de television
Calidad del cine
Calidad de periddicos y revistas
Vida religiosa en la familia
Vida religiosa en la comunidad
La propia salud

Salud de los familiares

,64

47

,58

En la tabla 18, se evidencia que la escala esta compuesta por siete factores, estos fueron

evaluados por medio del alfa de Cronbach para determinar su confiabilidad, los cuales oscilan

entre 0.47 a 0.82. Respecto a los resultados obtenidos por cada factor, en el factor 1 (0=0.82) y

factor 3 (0=0.71) muestran mayor consistencia interna, factor 2 (¢=0.67) y factor 5 (¢=0.64)

muestran adecuada confiabilidad. Por otro lado, se evidencid consistencia interna baja en el

factor 4 (0=0.56), factor 7 (¢=0.58) y factor 6 (0=0.47).



Anexo 3. Aprobacion del comité de ética

CONSTANCIA DE APROBACION
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Lima, 23 de febrero del 2026.
Autor Responsable:
SLAVIESLANA MIROSLAVA CHIRINOS PEDROZA
Exp. N2: 0150-2026

De mi consideracién:

Es grato expresarle mi cordial saludo y a la vez informarle que el Comité Institucional de Etica e
Integridad Cientifica (CIEIC) de la Universidad Privada Norbert Wiener evalué y APROBO el siguiente
proyecto de investigacion:

Proyecto Titulado: “Calidad de vida y resiliencia en los estudiantes universitarios del Centro
Neuropsicolégico Psicoment - 2026"
Versién Nro. 1, aprobada por el asesor en fecha 21/02/ 2026.

El cual tiene como Autor(es) a:
SLAVIESLANA MIROSLAVA CHIRINOS PEDROZA

La APROBACION otorgada comprende la verificacion del cumplimiento de las buenas practicas éticas,
la adecuada evaluacién del balance riesgo/beneficio, la idoneidad del equipo de investigacién y la
garantia de confidencialidad en el manejo de los datos, entre otros aspectos éticos y metodolégicos
pertinentes.

El investigador debera considerar los siguientes puntos detallados a continuacion:

*  La aprobacién otorgada por el CIEIC tiene una vigencia de veinticuatro (24) meses contados
desde la fecha de emision del presente documento. Esta vigencia es exclusiva para los
procedimientos éticos revisados por el Comité y no sustituye ni aplica a los tramites
administrativos ante la Oficina de Grados y Titulos.

* La constancia de aprobacién por el CIEIC no garantiza la aceptacién por parte de las
instituciones en las que se planea realizar la investigacion.

*  En caso de requerir una enmienda, entendida como una modificacién menor que no altera de
manera sustantiva el proyecto aprobado, esta deberd ser presentada al CIEIC y no podra
ejecutarse sin su aprobacién previa. Cualquier cambio sustantivo deberd tramitarse como
proyecto nuevo ante el CIEIC.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Mg. Angelica Karina Minaya Galarreta
Presidente
Comité Institucional de Etica ¢ Integridad Cientifica
Universidad Privada Norbert Wiener

Avenida Arequipa 440/ Teléfono: 939513820 (Atencidn: luncs a viernes de 8200 a 16:30 horas. ) / Correo: comite.eticaia uwiencredu pe

57



58

Anexo 4. Formato de consentimiento informado
FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucion: Universidad Privada Norbert Wiener

Investigador: Chirinos Pedroza, Slavieslana Miroslava

Titulo: Calidad de viday resiliencia en los estudiantes universitarios del Centro Neuropsicologico
Psicoment - 2026

Participante:

El estudio de investigacion titulado: “Calidad de vida y resiliencia en los estudiantes
universitarios del Centro Neuropsicologico Psicoment - 2026, es desarrollado por
investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener S.A. (UPNW).

Posteriormente, le proporciono la informacion de manera detallada sobre el estudio y la
importancia de su participacion.

Propdasito del estudio:

1. Propésito del estudio: La presente investigacion esta elaborado por la bachiller
Slavieslana Miroslava Chirinos Pedroza. El objetivo general de este estudio es identificar
la relacion entre la calidad de vida y resiliencia en estudiantes universitarios del Centro
Neuropsicologico Psicoment — 2026. De igual manera, los objetivos especificos se basan
en identificar las relaciones de las dimensiones de calidad de vida con cada dimension de
la resiliencia. Por otro lado, los resultados obtenidos ayudaran a desarrollar y ampliar los
conocimientos en los proximos estudios.

2. Duracion del estudio: 6 meses

3. Numero total de participantes: 150 participantes

4. Criterios de inclusion y exclusion:

Inclusion:

- Estudiantes que realizan internado en el Centro Neuropsicoldgico Psicoment.

- Estudiantes de la carrera de psicologia que cursan el VIII, IX, X ciclo.

- Estudiantes de nacionalidad peruana.

- Estudiantes que asisten de manera regular al Centro Neuropsicologico Psicoment.
- Estudiantes que trabajan saliendo del Centro Neuropsicologico Psicoment.

- Estudiantes que se dirigen a clases saliendo del Centro Neuropsicologico Psicoment.
Exclusion:

- Estudiantes que cursan ciclos menores al VII ciclo.

- Estudiantes con segunda especialidad.

- Estudiantes que asisten un dia al Centro Neuropsicoldgico Psicoment.

- Estudiantes de ciclos menores.
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5. Procedimiento del estudio:
Siusted decide participar en este estudio se le realizara los siguientes procesos:
Se le solicitara firmar el presente consentimiento informado para confirmar su
participacion voluntaria en el trabajo de investigacion.
Por consiguiente, se aplicaran los siguientes cuestionarios: Escala de resiliencia de
Wagnild y Young y la Escala de calidad de vida de Olson y Barmes.
La realizacién de ambos cuestionarios tiene como duracién un aproximado de 35
minutos. Es importante recalcar que los datos recopilados seran utilizados unicamente
con fines académicos, ya que se mantendra en todo momento el anonimato y
confidencialidad de la informacion personal
6. Riesgos:
Su participacion en este estudio no implica riesgos previsibles para su salud fisica o
mental. El Gnico riesgo identificado esta relacionado con el uso indebido de la
informacion proporcionada. Sin embargo, se garantiza que sus datos seran manejados con
estricta confidencialidad y anonimato, y seran utilizados tnicamente con fines
académicos y cientificos.
7. Beneficios:
Si bien su participacion en este estudio no conlleva beneficios econdmicos ni
compensaciones directas, usted contribuira significativamente al desarrollo del
conocimiento cientifico en el area objeto de investigacion. Los resultados de esta
investigacion podran ser utilizados para proponer estrategias que mejoren el bienestar
emocional y el manejo del estrés en entornos laborales.
8. Costos e incentivos:
La participacion del estudio no requiere de ningun costo. Por ello, no recibird ningun
incentivo econémico a cambio de su colaboracion.
9. Confidencialidad:
Se mantendra la informacion recolectada de manera anénima para resguardar su
identidad. Si los resultados de la investigacion son publicados, no se mostrara ninguna
informacion que permita su identificacion.
10. Derechos del participante:
El estudio es de manera voluntaria. Por ello, usted como participante tiene la posibilidad
de retirarse de la encuesta cuando lo requiera adecuado, sin que genere penalizaciones o
pérdida de los beneficios y derechos que tiene como individuo.
Preguntas/Contacto:
Si tiene preguntas o inquietudes, puede comunicarse con el autor responsable Slavieslana
Miroslava Chirinos Pedroza, a través del numero de celular: 989079043, E-mail:
a2020105054@uwiener.edu.pe / chirinosslavieslana@gmail.com. También, puede contactar al
Comité de Etica que valido este estudio a través del presidente del Comité Institucional de Etica
e Integridad Cientifica de la UPNW, al correo comite.etica@uwiener.edu.pe
Ocurrencias/Reclamos:
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En caso de existir alguna ocurrencia o reclamo, puede contactar al Comité de Etica que valid6
este estudio a través del presidente del Comité Institucional de Etica e Integridad Cientifica de la
UPNW, al correo comite.etica@uwiener.edu.pe

Declaracion de consentimiento

Declaro haber leido y comprendido el contenido de este Formulario de Consentimiento
Informado. He recibido una explicacion clara sobre el objetivo, procedimiento y finalidad del
estudio, asi como respuesta a todas mis preguntas. Entiendo que mi participacion es voluntaria y
tengo derecho a retirar mi consentimiento en cualquier momento, sin que esto me perjudique de
ninguna manera. Recibiré una copia firmada de este Formulario.

Participante Autor Responsable
Nombre: Nombre: Chirinos Pedroza,
DNI: Slavieslana Miroslava
Fecha: DNI: 75166280

Fecha:



Anexo 5. Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de datos

Fa'e® 3 Tspedalistas en. (Newrodesarrollo
y Faaplos Jntighal

PSICOMENT Lima, 27 de febrero del 2026

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

Yo Randy Ronald Castaneda Pandal, identificado con DNI N°® 70477964, en mi calidad de
representante legal de la empresa: PSICOMENT GROUP SAC con R.U.C. N* 20610352619,
ubicada en Calle Mariano Pastor Sevilla 295, Pueblo Libre. Otorgo la AUTORIZACION de uso
de informacion a la Srta. Slavieslana Miroslava Chirinos Pedroza, identificada con DNI N°
75166280, de la Facultad de Ciencias de la Salud del Programa Académico de Psicologia de la
Universidad Privada Norbert Wiener S.A, para que ejecute su investigacion titulada "Calidad de
vida y resiliencia en los estudiantes universitarios del Centro Neuropsicolgico Psicoment —
2026", dentro de la empresa o utilice la siguiente informacion de la empresa: datos de los
estudiantes universitarios de la carrera de psicologia, nombre de la empresa, con la finalidad de
que pueda desarrollar su Tesis para optar al grado de Titulo Profesional.

Autorizo expresamente el uso de la informacion con fines académicos, incluyendo su publicacion
en el repositorio de la Universidad Privada Norbert Wiener, contribuyendo con la comunidad
educativa y sociedad en su conjunto.

Respecto al uso del nombre y/o cualquier distintivo de la empresa, se determina:
() Mantener en reserva el nombre y/o cualquier distintivo de la empresa.
( X') Autorizo mencionar el nombre y/o cualquier distintivo de la empresa.

Firma del Representante Legal o Autoridad
DNI o CE: 70477964
N° de celular de contacto:960347156

El Bachiller declara que los datos emitidos en esta carta y en la Tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad
de datos, el Bachiller sera sometido al procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la
responsabilidad ante posibles acciones legales que la de infc ion, pueda ejecutar.

'+ b

%r\m:a)m’

Firma del bachiller: Slavieslana Miroslava Chirinos Pedroza
DNI: 75166280

950 710 421

(01) 768 9670 @ Jr. Nazca 196 - Jests Maria
www.centropsicoment.com o Calle Mariano Pastor 295 - Pueblo Libre

centropsicoment@gmail.com 0 Av. Brasil 2730 cons. 621 - Pueblo Libre
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