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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo identificar la correlacion entre el bullying y
la fobia social en escolares de tercero y quinto de secundaria pertenecientes a instituciones
educativas estatal y privada en Lima, Peru, en el afio 2025. Se utilizé un enfoque cuantitativo,
observacional, con disefio analitico y transversal. Se aplicaron la Escala de Ansiedad Social de
Liebowitz (LSAS) y el Autotest Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE) a 346 estudiantes
seleccionados mediante muestreo probabilistico estratificado. Los datos se procesaron en Excel y
SPSS para andlisis estadistico.
Los resultados evidenciaron la presencia de bullying en ambas instituciones, destacando el
hostigamiento verbal, la exclusion social, el desprecio y la coaccion como formas mas
frecuentes. Se observé que los estudiantes expuestos repetidamente al acoso presentaron niveles
mas altos de fobia social. En la institucion estatal, las correlaciones fueron bajas y significativas
solo en algunas dimensiones (intimidacion, exclusion, hostigamiento). En la institucion privada,
las correlaciones fueron moderadas y significativas en todas las dimensiones, resaltando el
desprecio y la coaccién como los factores mas asociados al incremento de la ansiedad social.
Se concluye que el bullying constituye un factor de riesgo para desarrollar fobia social en
adolescentes, con mayor impacto en contextos privados. Se recomienda implementar programas
preventivos, estrategias de intervencion temprana y apoyo psicoldgico en los colegios para
reducir la incidencia del acoso escolar y sus repercusiones en la salud mental y la integracion

social de los estudiantes.

Palabras clave: Bullying, Ansiedad social, Adolescencia, Acoso escolar, Salud mental,

Violencia escolar
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Abstract

The present study aimed to identify the correlation between bullying and social phobia
among third- and fifth-year secondary school students from public and private educational
institutions in Lima, Peru, in the year 2025. A quantitative, observational, analytical, and cross-
sectional design was used. The Liebowitz Social Anxiety Scale (LSAS) and the Cisneros Self-
Test on Bullying and School Violence (AVE) were applied to 346 students selected through
stratified probabilistic sampling. Data were analyzed using Excel and SPSS.

Results revealed the presence of bullying in both institutions, mainly through verbal harassment,
social exclusion, contempt, and coercion. Students repeatedly exposed to bullying situations
showed higher levels of social phobia. In the public school, correlations were low and significant
only for some dimensions (intimidation, exclusion, harassment). In the private school, moderate
and statistically significant correlations were found across all bullying dimensions, with
contempt and coercion being the most associated factors with increased social anxiety.

It is concluded that bullying is a risk factor for the development of social phobia among
adolescents, with a stronger impact observed in private school settings. Preventive programs,
early intervention strategies, and psychological support services are recommended to reduce

school bullying and mitigate its effects on students’ mental health and social interaction skills.

Keywords: Bullying, Social Anxiety, Adolescence, School Bullying, Mental health,

School Violence



Introduccion

La presente tesis, titulada “Bullying y Fobia Social en Escolares de 3ro y 5to de Nivel
Secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima—Pert, 2025, analiza la
correlacion entre el acoso escolar y la fobia social en escolares, problematica que impacta de

manera significativa su bienestar emocional y desempefio académico.

El documento se organiza en cinco capitulos. El primero plantea el problema de
investigacion, los objetivos generales y especificos, la justificacion y las limitaciones. El
segundo capitulo desarrolla el marco teérico, que revisa antecedentes nacionales e
internacionales, teorias explicativas, definiciones y clasificaciones del bullying y la fobia social,

asi como estudios previos que sustentan la hipotesis de correlacion.

El tercer capitulo detalla el enfoque metodoldgico utilizado, que corresponde a un disefio
cuantitativo, transversal y de tipo descriptivo. Se detalla la poblacion, muestra, variables e
instrumentos aplicados: la Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS) y el Autotest
Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE), ambos validados. El cuarto capitulo presenta los
resultados obtenidos en escolares de tercero y quinto de nivel secundario de entidades
pedagbgicas tanto publicas como privadas, mostrando la prevalencia de distintas formas de

bullying y niveles de fobia social, asi como su asociacion estadistica.

Finalmente, el quinto capitulo expone las conclusiones y recomendaciones orientadas a
prevenir el acoso escolar y mitigar su impacto en la salud mental de los estudiantes. Se espera
que los hallazgos contribuyan a sensibilizar a la comunidad educativa y fortalecer estrategias de

intervencion que promuevan entornos escolares seguros y respetuosos.
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1.EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En nuestros dias, la investigacion es por separado el acoso en las escuelas y la
ansiedad social en diferentes situaciones. En este estudio queriamos entender por qué los
estudiantes se comportan de cierta manera en el establecimiento Pedagogica Privado
“Nuestra Sefiora de Monserrat” y Estatal “I.E 2025 Inmaculada Concepcion” en Los Olivos,
Lima. Nos enfocamos en ver si hay una conexion entre dos cosas en base a la situacion que

se esta viviendo. (V

El MINEDU llev6 a cabo un programa llamado " Recomendaciones para brindar
apoyo social y emocional a los estudiantes durante la emergencia de salud publica” en el
inicio de la pandemia, reportando que el 83% de adolescentes y niflos experimentaban un
incremento negativo y desagradable de emociones, como resultado de la existencia de
lecciones en linea y el cierre de instituciones de ensefianza ® En relacién con el ciberacoso,
indican que impactan de manera negativa en adolescentes y nifios en diferentes salones,

incluyendo los de linea. Diversas investigaciones demuestran que cualquier individuo
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agredido de acoso en el colegio suele tener mayores chances de padecer trastorno
depresivo, al igual que el hostigamiento escolar. ¥ Como también ansiedad, estrés,
problemas de autoestima y suicidio, entre otros. Esto puede intensificarse o surgir debido al
necesario apartamiento social, generando cambios emotivos con el tiempo que obstaculizan
el curso de reintegracion a los estudiantes en las aulas y limita sus aprendizajes que conllevan
a tener pensamientos de muerte. ) La Ansiedad es un fendmeno innato en todos los
individuos, forma parte de su esencia y, en este sentido, facilita la adaptacion del individuo al
entorno y facilita su interaccion con el entorno que le envuelve, llevandolo a prevenir
peligros, confrontarlos o neutralizarlos. No obstante, hay momentos en los que esta reaccion
natural del cuerpo se transforma en una reaccidon desadaptativa, y en esta situacion debe ser
considerada a modo de perturbacion en el balance psicologico del individuo. La Ansiedad
puede entenderse desde la perspectiva del estado y rasgo. El primero se refiere a un estado
emocional efimero; mientras que el segundo se refiere a caracteristicas y patrones de

respuesta mas duraderos a lo largo del tiempo. ©

Es entendible cuestionarse de qué manera el acoso dentro del colegio puede impactar
dentro del bienestar emocional de un individuo provocando asi que la ansiedad se manifieste
como un estado o rasgo. Esto es especialmente relevante considerando que muchas victimas
sufren este fenomeno degradante durante afios, enfrentandolo con distintas intensidades y

modalidades. 7

1.2. Problema general y especificos

1.2.1.  Problema general
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(Existe correlacion entre el bullying y la fobia social en colegiales de 3ro y 5to de
nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru,

20257

1.2.2.  Problemas especificos

e ,Cuadl es la correlacion entre las agresiones y la fobia social en escolares de
3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal,
Lima - Pera, 2025?

e ;Cual es la correlacion entre la intimidacion y las amenazas con la fobia
social en colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima - Peru, 2025?

e ;Cual es la correlacion entre la exclusion y la fobia social en colegiales de
3ero de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal,
Lima-Pert, 2025?

e ;Cuadl es la correlacion entre el hostigamiento verbal y la fobia social en
colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos
Privado y Estatal, Lima - Peru, 2025?

e ;Cual es la correlacion entre los robos y la fobia social en colegiales de 3ro
y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagégicos Privado y Estatal,
Lima-Pera, 2025?

e ;Cual es la correlacion entre el desprecio y la ridiculizacion con la fobia
social en colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos

Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025?
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e ;Cuadl es la correlacion entre la coaccion y la fobia social en colegiales de
3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal,
Lima-Pera, 2025?

e ;Cual es la correlacion entre la restriccion de la comunicacion y la fobia
social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Pert, 2025?

1.3. Objetivo de la investigacion

1.3.1.  Objetivo general

Determinar la correlacion entre el bullying y la fobia social en colegiales de nivel

secundario de las Entidades Pedagdgicas Privada y Estatal, Lima, Perua - 2025.

1.3.2.  Objetivos especificos

e Determinar la correlacion entre las agresiones y la fobia social en
colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagdgicos
Privado y Estatal, Lima-Pert, 2025.

e Determinar la correlacion entre la intimidacion y las amenazas con la fobia
social en colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Determinar la correlacion entre la exclusion y la fobia social en colegiales
de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y

Estatal, Lima-Pert, 2025.
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e Determinar la correlacion entre el hostigamiento verbal y la fobia social en
colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos
Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Determinar la correlacion entre los robos y la fobia social en colegiales de
3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal,
Lima-Pert, 2025.

e Determinar la correlacion entre el desprecio y la ridiculizacion con la fobia
social en colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Determinar la correlacion entre la coaccidn y la fobia social en colegiales
de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos Privado y
Estatal, Lima-Perua, 2025.

e Determinar la correlacion entre la restriccion de la comunicacion y la fobia
social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

1.4. Justificacion

1.4.1. Teorico

Este estudio se desarrolla con la intencion de determinar la correlacion entre el
bullying y la fobia social, respondiendo al problema general y aportando evidencia
empirica sobre como las diferentes manifestaciones del acoso escolar (agresiones,
intimacion, exclusion, hostigamiento verbal, desprecio, coaccidon y restriccion de la

comunicacion) se relacionan con la fobia social en adolescentes. De este modo, se
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fortalece el marco conceptual existente y se generan bases para futuras investigaciones y

propuestas de intervencion en el ambito educativo y psicolédgico.

1.4.2. Metodoldgico

La investigacion se sustenta metodologicamente en la eleccion de un enfoque
cuantitativo con disefio no experimental, transversal y de alcance correlacional, idéneo
para examinar la relacion entre el bullying y la fobia social sin manipular las variables de
estudio. Este disefio permite obtener informacion objetiva a partir de la realidad vivida
por los estudiantes en su contexto escolar. Se emplearon instrumentos estandarizados y
validados, la Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS) y el Autotest Cisneros de
Acoso y Violencia Escolar (AVE), que garantizan mediciones confiables y pertinentes de
ambas variables. Asimismo, se utilizd un muestreo probabilistico estratificado, que
asegura representatividad al considerar tanto el tipo de institucion (estatal y privada)
como el grado académico (tercero y quinto de secundaria). El andlisis estadistico
correlacional aplicado permite identificar con rigor la fuerza y direccion de la asociacion
entre las variables. Estas decisiones metodoldgicas otorgan validez, consistencia y

aplicabilidad practica a los hallazgos obtenidos en el contexto educativo peruano.

1.4.3. Practico

Esta investigacion se desarrolla ya que se reconoce la necesidad y posibilidad para
sobrellevar las diversas formas de presentacion que la ansiedad social como producto o
no del bullying puede tener en cada alumno de secundaria. De los resultados presentados
se pueden extraer conclusiones practicas para la muestra seleccionada, como el desarrollo

e implementacion de sesiones psicoldgicas que desarrollen las aptitudes sociales en los
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alumnos, disminuyendo los grados de agresividad y ansiedad social que sufren durante su

instruccion académica.

1.5. Limitaciones de la investigacion

El estudio se ejecutd en el ano 2025, dentro de los meses de marzo a julio; de
marzo a abril se puso en practica el consentimiento por parte de la institucion y de los
padres, la recopilacion de datos se ejecutd en mayo y junio, por el contrario, su analisis

en julio del mismo afio.

El tiempo de realizacion de los inventarios, fue de 20 a 30 minutos

aproximadamente.

El acopio de datos se efectud en cada aula en las que se encontraban los escolares

de 3ro y 5to de nivel secundario de los Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal.

Todo material requerido y utilizado dentro de esta investigacion fueron aportados
por los investigadores sin importe alguno para el participante mientras se desarrollaba

esta investigacion.
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2.MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Anderson (2022), expande la investigacion al analizar la resiliencia como un factor
intermediario en la conexion con la depresion, ansiedad y bullying en 2155 jévenes. Los
hallazgos mostraron que los jovenes que sufrian bullying poseian una grande probabilidad de
manifestaciones clinicas mas intensas de ansiedad y depresion, asi como una menor
resiliencia. Por otro lado, niveles elevados de resiliencia se relacionaron con una reduccion
de los sintomas de depresion y ansiedad. La resiliencia funcioné como un intermediario
parcial en la conexion entre el bullying y las manifestaciones clinicas de ansiedad y
depresion, por ende, indica que la capacidad de adaptacion podria actuar como un elemento

de proteccion para los colegiales que se encuentran con situaciones de acoso escolar.

Ozcan (2024), realiz6 una investigacion para determinar como las caracteristicas
demograficas, de salud y educativas de los nifios en edad escolar, que abarcan su grado,
desempefio escolar y contento con la institucion educativa, influyen en sus comportamientos
de acoso hacia sus compaiieros. El tamafio de la muestra fue establecido en 750, el estudio de

multiples analisis de regresion lineal demostrd que la autopercepcion de la salud, el nivel
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de grado y el rendimiento académico eran factores que influian de manera
significativa en la conducta de acoso entre pares de los nifios, y que estos elementos

explicaron el 26,3% de la variabilidad total de dichas conductas.

Fadda (2024), realiz6 en Italia un estudio longitudinal con mas de 800 participantes
donde analizo el vinculo entre ansiedad social y victimizacidn escolar. Se encontrd que los
adolescentes con niveles elevados de ansiedad social al inicio, especialmente aquellos con
condicidn de inmigrantes, tenian mayor riesgo de convertirse en victimas de bullying tras un

ano. Esto muestra que la ansiedad social puede actuar como predictor de victimizacion

Ortega-Baron (2020), en Espafia realizé un estudio transversal con 1412 estudiantes
de secundaria utilizo la escala SAS-A para medir ansiedad social y un analisis de clases
latentes para categorizar perfiles de participacion en cyberbullying. Los resultados revelaron
que los adolescentes con alta implicacion en roles mixtos de victima y agresor presentaban
niveles superiores de evasion social y malestar con sus pares, confirmando la relacion entre

bullying digital y ansiedad social

Oliveira (2024), este andlisis tuvo como objetivo promover una mejor toma de
decisiones en estrategias contra el acoso escolar. Se puso de relieve la relevancia de aspectos
positivos como la gratitud, el perdon y la autorregulacion, los cuales son esenciales para
disminuir los impactos negativos del hostigamiento escolar y el ciberacoso. Se realiz6 un
analisis de tres bases de datos (Web of Science, Scopus y Scielo), y se hallaron un total de 14
articulos. Las tres fortalezas de cardcter investigadas se vincularon con un mayor bienestar
psicologico, satisfaccion en la vida y en el entorno escolar, asi como una salud mental

mejorada. También se observd una tendencia mas significativa hacia comportamientos
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prosociales y una disminucion en la exposicion a situaciones de acoso. Estas fortalezas
pueden contribuir a un aumento del bienestar global y a la reduccion de conductas de riesgo,

lo que favorece resultados mas positivos frente a experiencias de violencia.

Quintana (2021), realiz6 un analisis sistematico de estudios divulgados acerca de la
correlacion entre el acoso escolar, ya sea virtual o fisico., y el perdon en jovenes. Se
realizaron busquedas exhaustivas en los bancos de datos PsycINFO, MEDLINE,
PsycArticles y Scopus. De los 1093 estudios inicialmente considerados, 637 eran nicos y se
seleccionaron 18 para su inclusion. En conjunto, estos estudios proporcionan evidencia de
una conexion inversa entre el perdon y las conductas de acoso, indicando que los
adolescentes que perdonan con mayor frecuencia tienden a acosar menos. Asimismo, se
observod que el perdon también estd asociado de manera negativa con la victimizacion, ya que
los adolescentes que poseen un elevado grado de perdon sufren una victimizacién menos
intensa, dado que aquellos adolescentes que poseen un alto grado de perdon experimentan
una victimizacion mas baja. Por otro lado, la ausencia de perdon se correlaciona

positivamente con el acoso escolar, tanto en su forma tradicional como online.

Wiertsema (2023), se realiz6 un estudio detallado de la evidencia existente que
explora las posibles conexiones entre el acoso escolar y diferentes aspectos del estatus social,
incluyendo la popularidad, la aceptacion y el rechazo entre pares, asi como la preferencia
social. Este estudio recopil6 un total de 116 efectos a partir de 18 investigaciones, que
abarcaban 17 grupos de muestra distintos, sumando mas de 15. 000 individuos (la edad
media en el momento de la valoracion del acoso en la escuela era de 11,57 aflos, con un 51%
de participantes que eran mujeres). La mayoria de las muestras provenian de EEUU y

Europa. En términos generales, los individuos que acosan a otros mostraban mayores niveles
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de popularidad, aunque también enfrentaban un mayor rechazo y tenian una puntuacion
inferior en preferencia social en comparacioén con aquellos que no cometian acoso. Estas
conexiones permanecieron consistentes después de ajustar por estatus social previo y otras
circunstancias tendrian un impacto en los resultados. No se identificé ningtn vinculo entre el

acoso escolar y la aceptacion por parte de sus compaiieros.

Chéavez (2023) realiz6 un estudio sobre estrés, ansiedad, depresion y la dinamica en la
familia en estudiantes de un colegio en Guayaquil, con la participacion de 218 estudiantes.
Revelando que el 17,9% sufria niveles moderados de estrés, un 17,9% mostraba moderada
depresion y 30,3% padecia de muy grave ansiedad. Existe una conexion entre la

adaptabilidad en la familia y las variables de depresion.

Hinostroza (2023), realiz6 una investigacion acerca de la conexion entre la
efectividad del ambiente familiar y los grados de ansiedad, tanto en su estado como en su
caracteristica, en adolescentes que conforman una entidad pedagdgica en Guayaquil. El
estudio contemplo a un total de 218 adolescentes de 12 a 17 afios. Los resultados indicaron
que el 48,6 % de los participantes presentaron una funcionalidad familiar moderada, por el
contrario, 45,9 % present6 una ansiedad-estado y el 48,6 % una ansiedad-rasgo. Ademas, se
estableci6 una correlacion negativa y relevante entre la eficacia familiar y las dos
manifestaciones de ansiedad citadas, demostrando que, a un mayor rendimiento familiar, se

observan niveles mas bajos de ansiedad-estado (rs = -0,476) y ansiedad-rasgo (rs = -0,567).

Goémez (2021), la intencion del estudio fue valorar los grados de fobia social y la
prevalencia de la victimizacion por bullying, asi como investigar la relacion que hay entre

ambos en un colegio de Murcia. Se tuvo la presencia de 102 estudiantes. Los hallazgos
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sugieren una notable prevalencia de ansiedad social y una incidencia relativamente baja de
acoso escolar, ademas de evidenciar una correlacion directa, aunque baja o moderada, entre
las dos variables. En resumen, el grado de fobia social supera lo anticipado, mientras que la

ocurrencia de acoso escolar es menor a lo esperado.

Deng (2024) realiz6 un metaanalisis reciente que integrd evidencias de
investigaciones transversales y longitudinales sobre la relacion entre ansiedad social y
victimizacion por bullying en nifios y adolescentes. Este andlisis, que incluyo coeficientes de
correlacion y modelos de regresion cruzada, mostro que la ansiedad social se asocia de
manera significativa con la probabilidad de ser victima de bullying, tanto en analisis
transversales como predictivos. Asimismo, se identificaron diferencias entre los distintos
tipos de acoso (fisico, verbal, relacional y ciberbullying) y las dimensiones de la ansiedad
social. Este hallazgo amplia la evidencia disponible y refuerza la pertinencia de abordar la

problematica en escolares peruanos, dado que aporta un marco comparativo internacional.

Las victimas a menudo proceden de familias carifiosas que no les permiten
desarrollarse y volverse independientes, o provienen de familias donde son descuidadas y no
reciben atencion, apoyo ni seguridad. Las victimas son personas con personalidades débiles,
falta de confianza, falta de comunicacion y son cerradas. Los atacantes conocen bien estas
caracteristicas y las utilizan para llevar a cabo ataques, y estudios han demostrado que son
mas comunes los trastornos de ansiedad entre todas las enfermedades psiquiatricas, de

manera que se considera una enfermedad mental.

La teoria de Barlow asegura que las personas son propensas a la valoracion negativa y

la exclusion social. Sin embargo, no todo el mundo desarrolla fobia social; para que esto



22

ocurra, la persona tiene que ser biologica y psicolégicamente sensible a las perspectivas

futuras (Barlow y Durand, 2001).

La ansiedad se considera normal cuando una persona experimenta situaciones
peligrosas internas o externas, pero se considera patoldgica cuando la ansiedad es persistente

y duradera.

La CIE-10, que es la Clasificacion Internacional de Trastornos Mentales, plantea que
la ansiedad social lleva a las personas a eludir eventos en las que se encuentran con grandes
grupos. Esta fobia puede ir acompafiada de autodevaluacion y temor a las criticas.
Manifestandose con enrojecimiento, temblores, hormigueos, arcadas, etc. Esta
sintomatologia puede provocar ataques de panico, como también conductas de evitacion e

incluso aislamiento social completo.

La ansiedad social se diagnostica cuando un individuo experimenta sintomas de
ansiedad debido a incitamientos, contacto y actuacion en situaciones sociales o publicas,

resultando en la evitacion de estas situaciones.

En un antecedente a nivel peruano, Briones-Zambrano FG (2024), en Lima
Metropolitana, realizé una investigacion orientada a identificar la relacion entre la autoestima
y el acoso escolar en estudiantes de nivel secundario. El trabajo se desarroll6 bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo y disefio correlacional con corte transversal, utilizando
escalas validadas para la medicion de ambas variables. Los hallazgos evidenciaron que una
proporcion significativa de adolescentes presentd niveles bajos o moderados de autoestima,
ademas de reportarse manifestaciones de acoso escolar con mayor incidencia en el grupo

masculino. El andlisis estadistico mostr6 que existia una relacion inversa entre las variables,
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es decir, a medida que disminuia la autoestima aumentaba la probabilidad de ser victima o
agresor de acoso escolar. En consecuencia, el estudio resalta la importancia de implementar
estrategias educativas y programas de intervencion que favorezcan la autoestima como factor

protector frente a situaciones de violencia escolar.

Oscco Rivas MI (2024), en el distrito de Chucuito, Callao, desarroll6 un estudio cuyo
proposito fue analizar la relacion entre el acoso escolar y la ansiedad social en estudiantes
adolescentes de una institucion educativa publica. La investigacion se enmarcé dentro de un
enfoque cuantitativo, con disefo correlacional y de corte transversal, aplicando instrumentos
estandarizados para medir ambas variables. Los resultados mostraron que una proporcion
considerable de los escolares evaluados manifestd niveles significativos de ansiedad social,
los cuales se asociaron con la presencia de conductas de acoso escolar en sus diferentes
manifestaciones. Se concluy6 que el acoso entre pares constituye un factor de riesgo que
incrementa la probabilidad de desarrollar ansiedad social en la poblacion estudiada, por lo
que se recomienda fortalecer programas de prevencion y estrategias de apoyo psicoeducativo

en el contexto escolar.

Samaniego Ticeran FA (2022), en Lima, llevd a cabo un estudio con el objetivo de
examinar la relacion entre la ansiedad social y la autoestima en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa privada durante el periodo de la pandemia por COVID-19. La
investigacion se realizé bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio correlacional y
transversal, aplicando cuestionarios estandarizados para evaluar ambas variables. Los
hallazgos evidenciaron que los adolescentes que presentaban mayores niveles de ansiedad
social tendian a registrar una autoestima mas baja, confirmando una relacion inversa entre

estas variables. El estudio concluy6 que la crisis sanitaria y el aislamiento social
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contribuyeron al incremento de la ansiedad social, afectando negativamente la percepcion
personal de los estudiantes, por lo que se recomienda implementar programas de intervencion

psicoldgica y estrategias de apoyo socioemocional en el &mbito escolar.

Bafios-Chaparro J, Ramos-Vera C y Ynquillay-Lima P (2023), en Peru, desarrollaron
un estudio publicado en Latinoamericana de Terapia Educativa cuyo objetivo fue analizar la
relacion entre la ideacion suicida, la ansiedad y el insomnio en adolescentes, incorporando un
modelo de mediacion. La investigacion se llevd a cabo bajo un enfoque cuantitativo y disefio
correlacional, aplicando instrumentos psicométricos validados para medir las variables. Los
hallazgos mostraron que la ansiedad y el insomnio se asociaban de manera significativa con
la ideacion suicida, ademds de comprobarse un efecto mediador entre dichas variables. Se
concluye que tanto la ansiedad como los trastornos de suefio representan factores de riesgo
que aumentan la probabilidad de pensamientos suicidas en la poblacion adolescente, lo que
evidencia la necesidad de estrategias preventivas y de apoyo en salud mental en este grupo

etario.

Arguelles De la Cruz (2023), en el Callao, Peru, llevaron a cabo un estudio cuyo
proposito fue analizar la presencia y caracteristicas del acoso escolar en estudiantes de
secundaria de una institucion educativa publica. La investigacion se desarrolld bajo un
enfoque cuantitativo, utilizando un disefo descriptivo y transversal, con la aplicacion de
cuestionarios estandarizados para evaluar la incidencia del acoso entre pares. Los resultados
indicaron que una proporcion importante de los escolares reportd experiencias vinculadas a
situaciones de acoso, evidenciandose mayor prevalencia en determinadas dimensiones, como
la agresion verbal y psicoldgica. El estudio concluye que el acoso escolar constituye una

problematica significativa en el contexto estudiado, lo que subraya la necesidad de
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implementar politicas educativas y programas de intervencion que promuevan la convivencia

escolar y la prevencion de la violencia entre adolescentes.

Samochuallpa (2024), en Lima, Perq, realizaron una investigacion cuyo objetivo fue
examinar la relacion entre la ansiedad y la conducta prosocial en adolescentes de un colegio
del distrito de Los Olivos durante el contexto de la pandemia por COVID-19. El estudio se
desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de disefio correlacional y transversal, aplicando
instrumentos validados para evaluar ambas variables. Los resultados mostraron que los
estudiantes con mayores niveles de ansiedad tendian a presentar una menor disposicion hacia
conductas prosociales, identificAndose una relacion negativa entre las variables. Se concluyd
que la crisis sanitaria influy6 en el incremento de la ansiedad en los adolescentes, lo que a su
vez afect6 su capacidad de interaccion positiva y de apoyo hacia los demds, recomendandose
la implementacion de estrategias educativas y de salud mental orientadas a fomentar la

resiliencia y el bienestar socioemocional en este grupo etario.

2.2. Bases teoricas

Bullying

El acoso o intimidacion se distingue por una actitud agresiva, continua, metodologica
y sistematica la cual dura un periodo prolongado. Tiene como propdsito atemorizar,
coaccionar, excluir, amedrentar, humillar, asustar, suprimir de manera intelectual y
emocionalmente al agredido, en otras palabras, dominarla por medio de sus ideas y acciones
para saciar su necesidad de someter, mandar, atacar y arruinar. El victimario oprime y
suprime la identidad y la autoconfianza del agredido. La mayor parte de las veces hay una

inestabilidad de mando entre el victimario y el damnificado. Esta inestabilidad puede ser
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veridico o resultado de la impresion del agredido. Las victimas muchas veces sufren en
silencio y solas, sin hablar del inconveniente por pavor a represalias, a la verglienza, a no
saber a quién recurrir y a donde ir, por consiguiente el centro necesita programas y planes de
accion como medida basica y obligatoria, sesiones pedagogicas en el aula, donde se explique
a los alumnos qué es el bullying, como prevenirlo, los recursos que tienen para denunciarlo,
protecciones que pueden implementar y, sobre todo, las personas deben aprender a
comportarse de manera positiva y solidaria para comportarse de una manera que permita

compartir en lugar de desarrollar valor competitivo.

La agresion ocurre en lugares donde no hay adultos presentes, como el receso,
cafeteria, en el pasillo, sanitario, etc. y generalmente est4 dirigido a nifios o nifias especificos,
no a todo el conjunto. A pesar de ello, el victimario puede obrar solo o en compaiiia. Es
fundamental no subestimar el temor que pueden sentir un infante o joven que esta siendo

acosado.

Tipos de bullying

Genéricamente, la conducta agresiva que utiliza un hostigador para intimidar a una
victima se puede clasificar o dividir en cuatro tipos principales para su mejor explicacion y
prevencion: agresion fisica, agresion verbal, agresion psicoldgica y aislamiento social.

Generalmente ocurren simultdneamente y no de manera aislada.

e Agresiones fisicas
La finalidad de estos tipos de agresiones podria ser la de coaccionar, angustiar

o desmotivar a la persona afectada, haciéndole una amenaza sobre su seguridad fisica.



Diferentes categorias de comportamientos que clasificamos dentro de este patrén de

violencia son:

(@]

o

Cachetadas
Empujones
Pellizcos
Patadas
Golpes

Chantajes

e Agresiones verbales

27

El objetivo es disminuir y destruir la autovaloracion de los jovenes que sufren

bullying. Esta es la alternativa mas comiin ya que no necesita preparacion especifica

ni asistencia de terceros. Los tipos de proceder que clasificamos como muestra de

agresion son:

o

o

Mayormente apodos e insultos
Burla

Difundir rumores.

Resaltar los defectos corporales.

Comentarios racistas y otros.

Humillacion publica

e Agresiones psicologicas

El propdsito es debilitar, quebrantar y humillar emocional y de manera

psicologica al menor agrediendo su autoconfianza a través del desprecio, el abuso y el

no respeto a su dignidad, creciendo asi el miedo y el asco de los nifios hacia los



28

demas o el &mbito donde se desarrollan estas conductas y situaciones agresivas. Este
tipo de agresion incluye los siguientes tipos de comportamiento:
o Amenaza.
o Intimidacion.
o Hostigamiento.
o Ridiculizacién, burla.
o Acoso a la salida.
¢ Exclusion social
La meta es dejar fuera de la comunidad a la persona que ha sufrido abuso o
dafio. Cada acto del hostigador busca provocar la soledad y el distanciamiento de la
persona afectada. Las conductas que consideramos como este tipo de agresion son:
o Exclusion de una comunidad-aislamiento social.
o Interrupcion de la comunicacion y conexion con su circulo social.
o Distorsionar la imagen del nifio, presentarlo al resto del grupo bajo
una luz negativa, distorsionada y negativa, como débil, inttil, desprotegido,
etc.
o La manipulacion social hace que el perjudicado se sienta como si
estuviera actuando contra su voluntad.
o Coercion.
Los menores que sufren de bullying frecuentemente no tienen claro como
reaccionar ante conductas hostiles. Enfrentan la vergiienza y el menosprecio.; ven a la
escuela como un lugar de peligro y sufrimiento. Dependiendo de la gravedad del

acoso, asi como de la personalidad y el temperamento del nifio acosado, su actuar
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cotidiano puede deteriorarse. En particular, el bullying puede incluir insomnio,
inapetencia, rabietas, agresividad aumentada hacia los hermanos, fingir estar enfermo
por la mafana para evitar ir a la escuela, cambiar de ruta al colegio, etc. También
podemos sacar tales conclusiones examinando aspectos objetivos y visibles como
prenda rota, hematomas injustificables, actitud més retraida o afligido de lo habitual,
etc. En resumen, el bullying puede interferir con el progreso escolar, el bienestar
fisico, emocional y mental, haciendo que estos nifios sean susceptibles a
problemaéticas como el estado de &nimo y la depresion cuando sean adultos y, en
algunos casos, pueden ser objeto de venganzas. Es significativo que los estudiantes,
familiares y las escuelas sean conscientes del acoso escolar para que puedan trabajar

juntos y coordinar acciones.

Los protagonistas del bullying

Nunca debemos olvidar que, si ningiin nifio aprende a intimidar a otros, no habra mas
nifios que sufran acoso. La utilizacion de la violencia por los menores para solucionar
disputas es una conducta que se adquiere y puede aparecer desde una edad muy temprana. Si
los progenitores no intervienen, estas actitudes agresivas pueden llegar a ser persistentes y
transformarse en una manera habitual de alcanzar metas. Si esta conducta no se regula desde
una edad temprana, la situacion se agravara conforme el infante se desarrolle. Por ello, es
fundamental que los padres emprendan acciones lo mas pronto posible para disminuir la
agresividad en su hijo. Es fundamental sefalar que este tipo de acciones puede ser sustituido
y modificado al instruir a los nifios en conductas positivas alternativas que no se alineen con
un papel agresivo, como la comprension, la solidaridad y el interés por el bienestar de los

demas. No debemos olvidar que tanto los pequefios como las pequefias, tanto quienes sufren
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como quienes agreden, frecuentemente presentan problemas y dificultades en su salud

emocional y social.

El acoso afecta a todos, no so6lo al acosador y a la victima. También necesitamos
involucrar al personal docente y de apoyo, compaiieros y a los padres en este proceso. Todos
jugamos un papel en esta situacion agresiva, de una manera u otra, y todos tenemos la

responsabilidad de hacer de las escuelas un lugar seguro y ameno, libre de agresividad.

e El acosador/agresor

Los jévenes que exhiben un comportamiento agresivo o violento hacia los
demas, desean llamar la atencion de los demas. Pueden ser nifios o nifias con alta o
muy baja autoestima y confianza, pero en cualquier caso forman patrones de relacion
basados en la exclusion y el desprecio por los demas. La intencion del acosador
escolar es amedrentar, aterrorizar y destruir a quienes no lo apoyan, a quienes se le
oponen, a quienes son diferentes a €l, a quienes sobresalen académicamente, en fin, a
quienes fueron superiores a €l y lo humill6 en las relaciones sociales y
académicamente. Los acosadores a menudo carecen de las habilidades sociales que
les permiten comunicarse y expresar sus deseos. Los rasgos tipicos de un abusador
suelen incluir: falta de empatia, falta de culpa, tendencia a verse como victimas,
cobardia, celos, envidia, ofenderse facilmente y tener un alto nivel de resistencia a
ciertas decepciones y, por ultimo, tienden a mostrar agresion y mirar fijamente a la
victima deliberadamente. Los estudios psicoldgicos de victimarios han demostrado
que su personalidad es similar a los de los nifios criados en entornos familiares
permisivos. Esto puede generar dificultades de aprendizaje o llevarlos a aceptar el

principio de que sus derechos deben ir de la mano de los derechos de los demas en
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valores como la arrogancia en lugar de la igualdad, habitos de dominacion y otros
elementos. Este entorno en el hogar puede formar un umbral muy bajo de resistencia
al fracaso, se vuelven demasiado irritables al no conseguir lo que desean y asi mismo
no pueden ponerse en el lugar de los demas por falta de empatia, lo que también
limita su capacidad para encontrar soluciones que también podrian beneficiar a otros.
Es probable que un nifio o una nifia educados en un entorno familiar asi reproduzcan
los habitos que han adquirido en la escuela. No tiene respeto ni simpatia por sus
profesores ni por sus compafieros de clase. Varios estudios han demostrado que ver
television con indulgencia y un control insuficiente sobre los programas, las
computadoras y consolas de videojuegos donde los nifios juegan pueden incrementar
los indices de violencia y disminuir su habilidad para empatizar. Es importante que
los entornos escolares desarrollen planes de relacion a nivel escolar y proporcionen al
profesorado una formacion especifica en mediacion y habilidades socioemocionales
en situaciones de conflicto escolar para que sepan sobrellevar los conflictos entre
iguales. En la escuela, un nifio que intimida a otro compatfiero de clase a menudo se
ve rapidamente rodeado por un grupo de otros que se uniran para intimidar a la
victima. Para evitar esto, debe existir una autoridad externa que restrinja tal
comportamiento, como personal docente o no docente.

El hecho de que un infante se comporte como hostigador no implica que su
caracter total sea defectuoso. Esto significa simplemente que su enfoque hacia la
resolucion de conflictos y su actitud hacia los demds cuando se enfrentan a esos
conflictos deben cambiar, y con ayuda y esfuerzo, esto puede cambiar. Sin embargo,

es trascendental que los padres de nifios agresivos amparen a las escuelas y a los
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profesionales para encontrar soluciones pedagogicas a cualquier accion disciplinaria
que pueda tener lugar en la escuela. Los establecimientos deben apoyar a los hogares
de los menores que hostigan a sus compaiieros, igual que lo hacen con las familias de
los nifios victimas que sufren acoso. En este sentido, son vitales las iniciativas de
prevencion y las tacticas de intervencion, asi como los datos sobre programas
enfocados en fomentar la armonia entre ellos.

e El acosado/ la victima

Generalmente se trata de nifios débiles, inseguros y con baja autoestima que
simplemente no pueden salir de su dificil situacion por si solos, a pesar de haber
intentado muchas cosas. La mayoria de las veces se sienten frustrados porque la
situacion es insuperable. Tienen pocas habilidades sociales y a menudo son excluidos
del grupo. Esto los convierte en una presa facil para los victimarios. Carecen de las
estrategias psicoldgicas y sociales necesarias para defenderse ante la situacion.
Frecuentemente se trata de nifios que estdn muy vinculados a su familia, que son
dependientes y reciben un exceso de proteccion por parte de sus padres. En ocasiones,
aunque son menos frecuentes, ocurre exactamente lo contrario: la victima tiende a
comportarse de forma desagradable hacia los demaés. A veces, los amigos provocan a
los nifios a tener malas reacciones y luego abusan de ellos, haciendo parecer que la
responsabilidad por las acciones del agresor esta justificada, ocultando precisamente
la culpa del hostigador con otros adolescentes y, en ocasiones, con adultos.

Los afectados de acoso en el colegio a menudo no se lo cuentan a los
progenitores, especialmente después de los 10 o 12 afios. Sentimientos como

vergiienza, inseguridad o baja autoestima pueden hacer que el nifio soporte el ataque
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en secreto. Por lo tanto, resulta fundamental que los adultos estemos alertas a ciertos
comportamientos que nos dan indices de que alguien esta sufriendo de acoso escolar.
La primera sefial de alarma debe sonar cuando se observen cambios significativos en
el comportamiento diario de su hijo. Cuando nuestro hijo o hija sufre acoso escolar,
debemos comunicarnos con el docente y los responsables de la escuela lo antes
posible. Nuestro compromiso como padres, trabajando juntos y colaborando con el
centro, es importante para encontrar soluciones positivas a largo plazo. Las victimas o
sobrevivientes deben recordar que el acoso es real y necesita una intervencion
inmediata, no deben sentir que no pueden denunciar el comportamiento, viéndolo
como un "rito de iniciacion" para ser aceptado en el grupo o que son inferiores y no
tienen derecho a denunciar por temor a represalias por parte del agresor o su grupo, lo
que significa que el comportamiento amenazante debe denunciarse para que se pueda
producir una intervencion organizada. Y ningln grupo o estudiante es marginado o
desacreditado por el bien de promover a otro grupo.

e El espectador

En el caso del bullying, no so6lo el protagonista es el agresor y la victima, sino
que siempre hay espectadores que apoyan la conducta acosadora de quien esta en el
poder. Aunque s6lo son espectadores, participan en la persecucion como
observadores y pueden ser pasivos o activos.

Los niflos pasivos prefieren no intervenir y simplemente observar el
comportamiento de acoso. A menudo ocurre que algiin acosador ataca a alguno de sus
compaiieros, y los nifios no hacen nada, ni siquiera pueden denunciarlo a ningin

personal adulto del centro.
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Los testigos activos son aquellos que actiian como testimonios o complices.
Ellos respaldan al autor denotandose como aliados y sumandose a la opresion. No
obstante, no se les puede clasificar como agresores, ni siquiera de forma leve, dado
que el responsable de la caceria es quien incita estas conductas.

Los que miran, ya sean participantes o espectadores, comprenden que la
agresion es natural y forma parte de su entorno, corriendo el peligro de que los
pequefios se insensibilicen a la agresividad cotidiana y no reaccionen ante situaciones
injustas, lo que empeorara esta tendencia de observar e incluso justificar los ataques.
Muchos estudiantes se muestran reacios y temerosos de denunciar incidentes de

violencia por temor a convertirse en victimas y objetivos de abuso.

Fobia social

La caracteristica principal es el temor o la ansiedad intensos ante eventos en la
sociedad en donde la persona podra ser observada de cerca por otros. La gente tiene miedo de
ser juzgada negativamente, de ser vista como asustada o débil. Esta condicion ocasiona
muchos problemas y malestares, especialmente en el entorno social y laboral, ya que puede
ser tan grave que imposibilita al individuo acudir al empleo, ir a la escuela o hacer

actividades cotidianas.

Factores etiologicos

e Temperamentales: Represion conductual y temor a la apreciacion
negativa.
e Ambientales: El abuso en los nifios y los problemas psicosociales

tempranos son elementos de peligro para la cuestion de la ansiedad social.
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e Genéticos: La supresion de conductas esta marcada en gran medida por
factores genéticos. Aquellos que tienen familiares en su arbol genealdgica son 2 a 6
veces mas propensos a padecer un trastorno de ansiedad social.

e Neuroquimicos: Las investigaciones indican que las personas con miedos
conductuales generan mas norepinefrina o epinefrina, asi como en el sistema nervioso
que aquellos sin fobias, o que estos individuos son fragiles al nivel normal de
estimulo adrenérgico. Aunque los antidepresivos triciclicos son menos eficaces que
los inhibidores de la monoamino oxidasa (IMAO), se sugiere que la actividad

dopaminérgica tenga un rol en la aparicion del trastorno.

Evolucion y pronostico

La edad promedio para presentarse es a los 13 afios y varia entre los 8 y los 15 afios.
Esta enfermedad esporddicamente es el resultado de la inhibicion social y la timidez en la
nifiez. Logra aparecer repentinamente debido a una vivencia abrumadora o denigrante, o
puede desarrollarse lentamente y pasar desapercibido, o luego de cambios de vida que
precisan asumir roles nuevos en el &mbito social. Con tratamiento, el 30% de los pacientes
estaran en remision dentro de un afio y el 50% estaran en remision dentro de varios afios.

Para el 60% de individuos sin tratamiento especializado, la curacion tarda varios afios o mas.

Criterios diagnésticos — DSM-V

e Temor o ansiedad desmedida en diversos eventos sociales donde el
individuo puede ser juzgado por otros. Los ejemplos incluyen interaccion social como
charlar o conocer extrafios; observacion como comer algo y obrar frente a otros en el

caso de una disertacion.
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e [La persona teme que si se comporta de manera determinada o experimenta
clinica de ansiedad sera evaluada negativamente (por ejemplo, humillada o
avergonzada, rechazada u ofendida por otros).

e Las circunstancias sociales suelen generar temor y/o ansiedad.

e El temor y la ansiedad son desmedidos respecto a la conminacion veridica
que supone la posicion social y el escenario sociocultural.

e El pénico, la ansiedad o la elusion son cronicos y suelen durar meses a

e El temor, la ansiedad o el aislamiento provocan una angustia considerable
o perjuicio en el progreso social, profesional o distintos lugares de importancia.

e FEl miedo, la ansiedad o la elucion no consecuencia de los efectos
somaticos de un componente (por ejemplo, medicacion) u otra comorbilidad.

e [a ansiedad, la evitacion o el miedo no pueden expresarse debido a la
clinica de otra alteracion mental, como puede ser el autismo, trastorno de panico o la
dismorfia corporal.

¢ Si se encontrase una diferente afeccion (por ejemplo, Parkinson,
sobrepeso, deformacion por quemaduras, traumatismos), el temor, ansiedad o elusion
deben estar ciertamente desvinculados o ser exorbitante.

2.3. Hipotesis

2.3.1. Hipotesis general

Hi: Existe una correlacion significativa entre el bullying y la fobia social en

escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagdgicos Privado y

Estatal, Lima-Peru, 2025.
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Ho: No existe una correlacion significativa entre el bullying y la fobia social en
escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagdgicos Privado y

Estatal, Lima-Perua, 2025.

2.3.2. Hipotesis especificas

e H;: Existe una correlacion significativa entre las agresiones y la fobia
social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Hy: No existe una correlacion significativa entre las agresiones y la fobia
social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Hi: Existe una correlacion significativa entre la intimidacién y las
amenazas con la fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los
Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Ho: No existe una correlacion significativa entre la intimidacion y las
amenazas con la fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los
Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Hi: Existe una correlacion significativa entre la exclusion y la fobia social
en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos
Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Ho: No existe una correlacion significativa entre la exclusion y la fobia
social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos

Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Pert, 2025.
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e H;: Existe una correlacion significativa entre el hostigamiento verbal y la
fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Hj: No existe una correlacion significativa entre el hostigamiento verbal y
la fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Pert, 2025.

e Hi: Existe una correlacion significativa entre los robos y la fobia social en
colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagdgicos
Privado y Estatal, Pera — 2025.

e Hy: No existe una correlacion significativa entre los robos y la fobia social
en colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagdgicos
Privado y Estatal, Pera — 2025.

e Hi: Existe una correlacion significativa entre el desprecio y la
ridiculizacion con la fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los
Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Ho: No existe una correlacion significativa entre el desprecio y la
ridiculizacion con la fobia social en escolares de 3ro y Sto de nivel secundario en los
Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e H;: Existe una correlacion significativa entre la coaccion y la fobia social
en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos Pedagogicos

Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.



e Ho: No existe una correlacion significativa entre la coaccion y la fobia
social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los Establecimientos
Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e H;i: Existe una correlacion significativa entre la limitacion de la
comunicacion y la fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los
Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.

e Hj: No existe una correlacion significativa entre la limitacion de la
comunicacion y la fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en los

Establecimientos Pedagogicos Privado y Estatal, Lima-Peru, 2025.
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3.METODOLOGIA

3.1. Método de la investigacion

Estudio de muestra observacional al no haber intervencion alguna de los
investigadores hacia los participantes del estudio, limitdndose a la medicion y obtencion de
datos por medio, unicamente, de los inventarios, Escala de Ansiedad Social de Liebowitz

(LSAS) y Test de Acoso y Violencia Escolar de Cisneros (AVE).

3.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque de este estudio es cuantitativo, ya que la informacion fue cuantificada y
medida. con un puntaje de 0 a 3 seglin el item seleccionado por el participante en el caso de
la Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS) y con un puntaje de 1 a 3 segun el item
seleccionado por el participante en el caso del Auto test Cisneros de Acoso y Violencia

Escolar (AVE).

3.3. Tipo de investigacion

Esta investigacion es descriptiva en virtud de que, describe las manifestaciones de los

fenomenos en estudio, ansiedad social y bullying, en dos diferentes contextos o poblaciones,
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que son alumnos del 3er nivel de secundario como del 5to nivel en los centros

pedagogicos Estatal como Privada.

3.4. Diseiio de la investigacion

Este estudio emplea un disefio no experimental de caracter observacional, ya que
examina los fendmenos en su contexto natural sin manipulacion excesiva de variables ni

intervencion directa en los participantes. 4>

3.4.1. Corte temporal

Se adopta un enfoque de corte transversal, dado que la recoleccion de datos se
realizé en un Unico momento. Tal disefio facilita el analisis de relaciones entre variables
de forma eficiente y comun en investigaciones educativas y sociales que requieren

evaluar asociaciones estaticas. 49

3.4.2. Nivel de investigacion

La investigacion corresponde a un enfoque correlacional no experimental,
orientado a medir dos o0 mas variables para identificar el grado de asociacion entre ellas,

sin alterar deliberadamente los factores externos que puedan influir en los resultados. 7

3.5. Poblacion, muestra y muestreo

Universo

Esta conformado por colegiales de nivel secundario en Establecimientos Pedagogicos

Privado y Estatal.
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Poblacion

Una de las poblaciones estd conformada por la totalidad de alumnos de 3ero de
secundaria y 5to de secundaria de la Entidad Pedagdgica Estatal y la otra, por la totalidad de
alumnos de 3ero de secundaria y 5to de secundaria de la Entidad Pedagdgica Privada en el

ano 2025.

Muestra

e 3ero de secundaria, la muestra obtenida y a usarse es de “104” alumnos
matriculados en la Entidad Pedagdgica Estatal.

e 5to de secundaria, la muestra obtenida y a usarse es de “102” alumnos
matriculados en la Entidad Pedagdgica Estatal.

e 3ero de secundaria, la muestra obtenida y a usarse es de “60” alumnos
matriculados en la Entidad Pedagdgica Privado.

e 5to de secundaria, la muestra obtenida y a usarse es de “44” alumnos

matriculados en la Entidad Pedagogica Privado.

Muestreo

Con el uso del aplicativo QuestionPro, se calcul6 el tamafio de muestra para ambas
poblaciones; siguiendo el procedimiento propuesto por Cochran (1977), el cual parte de una
primera estimacion considerando una poblacion infinita. La férmula utilizada fue la

siguiente:
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En esta expresion, “Z” corresponde al valor critico de la curva normal asociado al
nivel de confianza seleccionado (1.96 para un 95%), “p” hace referencia a la proporcion
esperada del fendmeno en estudio (se asumio 0.5 al no contarse con datos previos, lo que
maximiza la representatividad de la muestra) y “c” representa el margen de error permitido

(0.05, equivalente al 5%). Con estos parametros, el tamafio de muestra inicial obtenido fue de

384.16 sujetos.

Dado que la poblacion objeto de estudio es finita, fue necesario aplicar la correccion
correspondiente, calculada mediante la formula:

N'no

n=———
(N—-1)+n,

donde “N” es el numero total de estudiantes de cada grupo. Una vez realizado este
ajuste, se obtuvieron los siguientes tamafios de muestra: 104 estudiantes en tercero de
secundaria estatal (de un total de 141), 102 en quinto de secundaria estatal (de 136), asi como
60 en tercero y 44 en quinto de secundaria de la institucion privada (ambos con 71 y 50

estudiantes respectivamente).

En cuanto al procedimiento de seleccion, se optd por un muestreo probabilistico
estratificado, tomando como criterios de estratificacion el tipo de institucion (estatal y
privada) y el grado escolar (tercero y quinto de secundaria). Posteriormente, dentro de cada
estrato se recurrid a un muestreo aleatorio simple, de modo que cada estudiante tuviera la

misma probabilidad de ser incluido en la investigacion.

Criterios De Inclusion



e Pertenecer a la entidad pedagdgica analizada

e Encontrarse en 3ro y 5to de nivel secundario

Criterios De Exclusion

e Haberse transferido a otra entidad pedagogica
e No tener la capacidad para desarrollar los inventarios

e Estar llevando mas del 50% de las clases de manera remota

3.6. Variables y Operacionalizacion

Variables

e Directas

o Bullying

o Fobia social.
e Indirectas

o Edad

o Sexo

o Ano de estudio académico

Operacionalizacion de Variables
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Tabla 1. Operacionalizacion de Variable Bullying

45

Definicion Definicion Escala de
Variabl . Dimensiones Indicadores L Escala Valorativa
ariables Conceptual operacional medicion
o Alterar la percepcion y el
Se define como . ,
prestigio de la persona, asi
una forma de ]
como su vinculo con su
violencia fisica o _ .
o Se midio Desprecio y comunidad. _
verbal ejercida de S _ o 1-5:Muy
mediante  AVE Ridiculizacion |0 Acciones que una persona .
manera ) reducido
compuesto  por Robos lleva a cabo sin desearlo. .
intencional y . _ o 6-20:Bajo
50 items. Utiliza Hostigamiento |© El o los atacantes suelen aislar _
repetida por uno o | bal a la persona, evitando jugar a o 21-40:
una escala tipo verba ; ,
varios agresores P . Relativamente
Likert de 3 Agresiones su lado, dificultando su .
hacia una victima. o : : . bajo
Bullying . puntos. Intimidacién — capacidad para interactuar con | Escala Ordinal .
Implica conductas ) ) o 4 - 60:
advertencia otros, ignorando su presencia y b g
- romedio
de crueldad, |5 nunca = 1 Exclusion i limitando sus relaciones. Esto 61 - 80 Cas al
inacié - o - 80: Casi alto
marginacion, © pocas veces = estancamiento destruye su sistema de apoyo
amenazas y 2 , o 81-95: Elevado
social social.
ataques que : . o 96 -99: Muy
Limitacion de la |0 Acciones de agresion, tanto
afectan su | Muchas veces = L o elevado
comunicacion fisica como mental, dirigidas a
dignidad y|3
o r @8 Coaccion la persona.
enestar. o Comportamientos disefiados
para asustar, intimidar,
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menoscabar o] agotar
emocionalmente al individuo.
Comportamientos que dejan
fuera al afectado de un grupo
social. Sin reconocer su
apariencia, marginandolo,
evitando que comunique su
voz y se involucre.

Acciones hostiles, irrespeto,
desdén, rencor, mofa, burla,
desdén, utilizar nombres
despectivos o] apodos,
crueldad y el irrespeto hacia la
otra persona afectada.
Acciones que el hostigador o
los hostigadores toman
posesion de objetos de la
victima, forma directa o
mediante extorsion. de la

dignidad de la victima.




Tabla 2. Operacionalizacion de Variable Fobia Social
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Definicion Definicion . . . Escala de .
Variabl . Dimensiones Indicadores L Escala Valorativa
ariables conceptual operacional medicion
Se caracteriza | Se realizé mediante
por un miedo | la escala LSAS que
intenso a | cuenta con 2
situaciones divisiones (temor o
. Pavor o ansiedad continuo y
donde el | ansiedad y
individuo puede | evitacion) cada una Interaccion profundo en acontecimientos
ser observado y | con 24 items social sociales peculiares. o 0: Muy bajo (0%)
ovaluado Hablar en Cree poder ser evaluado o 1:Bajo (1-33%)
generand’o tomor | TEMOF O ansiedad: publico negativamente, ultrajado o o 2 Ansiedad
Fobia 2 o critica Ser observado | desprestigiado. ESCALA moderada. (33 —
social negativa.  Esta o 0 = No por otros Evitar circunstancias ORDINAL 66%)
condiciér-1 siento temor Comer o beber sociales que  conllevan a o 3: Alto nivel
. ni ansiedad en publico ansiedad 0 tolerar ansiedad social.
ocasiona o 1 = Siento . .
malestar con ansiedad o pavor intenso. (67 — 100%)
significativo y algo de Ansiedad intensa y exagerada
, . temor ° con relacién a la situacion.
puede interferir ansiedad
de manera o 2 = Siento
severa en la vida temor o

académica,

ansiedad de
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laboral y social

del afectado. “49

forma

considerable
3 = Mucho
Tengo un
nivel alto de
temor o]

ansiedad

Evitacion:

@)

0 = No lo
evito nunca
1 = A veces
lo evito

2 = Lo evito
con
frecuencia
3 = Casi
siempre lo

evito
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1. Técnica

La informacion se recolectd mediante los inventarios de la Escala de Ansiedad
Social de Liebowitz (LSAS) y el Test Automatico Cisneros de Acoso y Violencia Escolar
(AVE) realizados en colegiales de secundaria de 3ro y 5to de Entidades Pedagogicas

Privado y Estatal.

Asi mismo, el inventario fue aplicado por 4 personas, previamente capacitados e

instruidos por los investigadores, para la toma de este.

3.7.2.  Descripcion de instrumentos

Auto test Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE)

Se empled el Autotest Cisneros sobre Acoso y Violencia Escolar (AVE), un
instrumento espafiol creado por Pifiuel y Ofiate (2006), que puede llevarse a cabo por
separado o en conjunto, en un periodo maximo de 30 minutos. La prueba tiene como
proposito determinar la magnitud del acoso escolar. La escala incluye 50 puntos
repartidos en 8 dimensiones (Desprecio y Ridiculizacion, Robos, Hostigamiento verbal,
Agresiones, Intimidacion — advertencia, Exclusion - estancamiento social, Limitacion de
la comunicacion, Coaccion). Con la escala Likert, se puntuan en tres, donde 1 implica

nunca, 2 implica pocas veces y 3 implica muchas veces.
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Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS)

Utilizamos la Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS), el cual es un
cuestionario auto-administrado compuesto por 24 preguntas que se relacionan con
momentos o eventos que pueden causar problemas en individuos que padecen ansiedad
social. A cada pregunta se le otorga una calificacion del 0 al 3 en funcion del grado de
dos subescalas (miedo y evitacidon) que provoca la situacion planteada. El primero
muestra los niveles de ansiedad o miedo experimentados en contextos sociales o de
comportamiento, los cuales deben ser seleccionados y detallados en la columna
correspondiente. De igual forma, se debe proceder con Evitacion. Con la escala de Likert,
cada interrogante obtiene una calificacion, en este escenario de 4 niveles. En la subescala
de temor o ansiedad: 0 representa "No siento temor ni ansiedad", 1 representa "Siento
algo de temor o ansiedad", 2 representa "Siento temor o ansiedad de forma considerable"
y 3 representa "Tengo un nivel alto de temor o ansiedad". Igual que en la evitacion: 0
significa "No lo evito nunca", 1 significa "A veces lo evito", 2 significa "Lo evito con
frecuencia" y 3 significa "Casi siempre lo evito." Las puntuaciones altas sefialan altos

grados de ansiedad.

3.7.3. Validacion

Auto test Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE)

Santiago (2024) conjetur6 la autenticidad del contenido utilizando el método de
analisis Aiken V y el coeficiente determinado por la prueba fue superior a 0.80. También

realizé una prueba binomial en el cual el grado fue por debajo de 0.05, siendo
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significativo. Ademas, en el andlisis de correlacion item test se encontr6 que los

coeficientes varian de 0.36 a 0.61, que muestra el nivel homogéneo completo.

Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS)

La validez de contenido fue evaluada por medio de verificacion con juicio de
expertos clinicos/educativos. El grupo de especialistas estaba integrado por cinco
expertos en psicologia, que evaluaron el instrumento en cuanto a relevancia, utilidad y
claridad, arrojando una puntuacion Aiken V de 0.05. Con base en los resultados del

proceso de validacion. Munguia (2019)

3.74. Confiabilidad

Auto test Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE)

Santiago (2024) determin6 que la confiabilidad mediante consistencia interna fue
calculada usando el alfa de Cronbach, obteniendo un valor de 0.935, siendo un nivel

optimo.

Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS)

Para asegurar la confiabilidad se manej6 el estadistico alfa de Cronbach y alcanzé
un valor de a=0.894 como este resultado se encuentra en el intervalo de interpretacion

como muy buena. Se ha alcanzado un alto nivel de confiabilidad. Munguia (2019)

3.8. Procesamiento y analisis de datos

Para la gestion de la informacion recolectada, individualmente tienen asignado un

codigo que se establecid en Microsoft Excel y asi ser procesados. Posteriormente se aplico la
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estadistica descriptiva, aplicando la razon de prevalencia (para identificar la asociacion entre
las variables), esta razon se procesé en el programa SPSS. Finalmente se crearon tablas y
graficos para poder presentar la informacion. Asi mismo, todos estos fueron guardados en el

servicio de almacenamiento Google Drive.

3.9. Aspectos éticos

Autonomia

En virtud de los participantes del estudio toda informacion proporcionada es
voluntaria y no serd modificada. Asimismo, se consiguio la aprobacion consciente de cada
persona involucrada para respaldar el uso de la informacion facilitada, conocer el propdsito
del estudio, los beneficios y mas, el cual pudieron revocar en cualquier momento sin ninguna

penalizacion hacia su persona.

Beneficencia

La informacion recolectada tiene como finalidad asociar el bullying y la fobia social
en colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario de Entidades Pedagodgicas Privada y Estatal y
asi aplicar sus resultados para el bien de los estudiantes, buscando tomar medidas al respecto,

mejorar la situacion y evitar mas alumnos con tales problemas del bullying y la fobia social.

No maleficencia

Tanto la recoleccion de datos como el test e indicador a usarse (Escala de Ansiedad
Social de Liebowitz (LSAS) y Test Automatico Cisneros sobre Acoso y Violencia en la

Escuela (AVE), no tienen la intencion provocar algin tipo de perjuicio ni molestia a los



participantes. De igual manera, la informacion personal de estos se conservara

completamente en el anonimato.

Justicia

No se hizo distincion entre los participantes durante la recopilacion de datos y lo
proporcionado se manejo exclusivamente con el proposito de investigacion y de conciencia

social.

53



4.PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. RESULTADOS

4.1.1.  Analisis descriptivo de resultados

54

Se presentan los resultados de los alumnos de tercer y quinto grado de secundaria de

un colegio estatal y privado referente al AUTOTEST CISNEROS y ESCALA DE

ANSIEDAD.

Tabla 3. Autotest Cisneros de alumnos de 3ro de secundaria de un colegio estatal

SITUACIONES RESPUESTA N %

Masculino 67 55.8%

Sexo )
Femenino 53 44.2%
Nunca 47 39.2%
No me dirigen la palabra Pocas Veces 55 45.8%
Muchas 18 15.0%

Veces
Nunca 88 73.3%
Me ignoran como si no Pocas Veces 28 23.3%

existiera

“('/“Chas 4 3.3%

eces
Me humillan o burlan de mi Nunca 83 69.2%
delante de otros Pocas Veces 32 26.7%



No me permiten expresarme
o dar mi opinion

Me dejan de lado cuando
juegan o realizan actividades

Me ponen sobrenombres

Me intimidan para que haga
cosas contra mi voluntad

Me obligan a realizar cosas
indebidas

Me molestan constantemente

No me permiten integrarme al
grupo

Me presionan a hacer cosas
que representan un riesgo
para mi

Me presionan a hacer cosas
que me hacen sentir
incomodo

Me exigen a darles mis
pertenencias o dinero

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

5

65
47

93
19

58
46

16
112

103
15

89
26

89
28

107
11

106
13

108

100

4.2%

54.2%
39.2%

6.7%

77.5%
15.8%

6.7%

48.3%
38.3%

13.3%

93.3%
6.7%

0.0%

85.8%
12.5%

1.7%

74.2%
21.7%

4.2%

74.2%
23.3%

2.5%

89.2%
9.2%

1.7%

88.3%
10.8%

0.8%

90.0%
7.5%

2.5%
83.3%
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Danan mis cosas
intencionalmente

Ocultan mis cosas

Se apropian de mis cosas sin
permiso

Les dicen a otros que no me
hablen o me eviten

Impiden a otros que jueguen
conmigo

Usan leguaje ofensivo
conmigo

Hacen expresiones de burla
o repulsion hacia mi

Me limitan para relacionarme
con mis compafieros

Me excluyen de los juegos a
proposito

Me tiran cachetadas,
pufetazos, patadas, ETC

Me gritan

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

19

84
34

73
35

12

92
26

101
15

71
39

10

91
22

102
16

106
13

98
22

76
40

4

15.8%
0.8%

70.0%
28.3%

1.7%

60.8%
29.2%

10.0%

76.7%
21.7%

1.7%

84.2%
12.5%

3.3%

59.2%
32.5%

8.3%

75.8%
18.3%

5.8%

85.0%
13.3%

1.7%

88.3%
10.8%

0.8%

81.7%
18.3%

0.0%

63.3%
33.3%

3.3%
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Me acusan falsamente

Me critican todo el tiempo

Se burlan al equivocarme

Me amenazan con agredirme

Me atacan fisicamente con
objetos

Cambian lo que he dicho
para burlarse de mi

Me hacen llorar
intencionalmente

Hacen imitaciones sobre mi
de forma burlona para hacer
reir a los demas

Me molestan por mi forma de
ser

Se burlan de como hablo

Me molestan por no ser como
ellos

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca
Pocas Veces

73
38

67
46

56
49

15

102
14

107
11

75
39

111

103
12

90
24

100
19

103
14

60.8%
31.7%

7.5%

55.8%
38.3%

5.8%

46.7%
40.8%

12.5%

85.0%
11.7%

3.3%

89.2%
9.2%

1.7%

62.5%
32.5%

5.0%

92.5%
5.8%

1.7%

85.8%
10.0%

4.2%

75.0%
20.0%

5.0%

83.3%
15.8%

0.8%

85.8%
11.7%
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Se rien de mi aspecto

Difunden comentarios falsos
sobre mi persona

Buscan que otros me
rechacen

Me intimidan

Aprovechan la salida para
molestarme

Utilizan gestos intimidantes
hacia mi

Recibo mensajes con
amenazas

Recibo empujones o
movimientos bruscos con
fines intimidatorios

Me tratan cruelmente y sin
compasion

Buscan que sea castigado

Me menosprecian

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces

Nunca

3

86
23

11

71
35

14

94
20

108
10

111

103
14

112

103
15

107
11

103
14

112

2.5%

71.7%
19.2%

9.2%

59.2%
29.2%

11.7%

78.3%
16.7%

5.0%

90.0%
8.3%

1.7%

92.5%
5.0%

2.5%

85.8%
11.7%

2.5%

93.3%
3.3%

3.3%

85.8%
12.5%

1.7%

89.2%
9.2%

1.7%

85.8%
11.7%

2.5%
93.3%



Pocas Veces 7 5.8%
Muchas 1 0.8%
Veces
Nunca 114 95.0%
Amenazan mi integridad con  pocas Veces 3 2.5%
pistolas, navajas, cuchillos
Muchas 3 2 5%
Veces
Nunca 114 95.0%
Lanzan amenazas contra mi  Pocas Veces 3 2.5%
familia Muchas
o)
Veces 3 2.5%
Nunca 107 89.2%
Buscan afectarme en Pocas Veces 8 6.7%
cualquier aspecto posible
Muchas 5 4.2%
Veces
Nunca 89 74.2%
Me tratan con odio sin que Pocas Veces 19 15.8%
exista una causa
Muchas 12 10.0%
Veces
TOTAL 120 100

Fuente: Adaptado de Pifuel y Ofiate [6].
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En la tabla N°3, en la muestra evaluada, el 55.8% de los encuestados fueron varones y el

44.2% mujeres. La mayoria de los escolares reportd no haber experimentado con frecuencia las
situaciones de acoso incluidas en el cuestionario. Sin embargo, se evidencian algunos casos de

exposicion ocasional o frecuente a conductas relacionadas con bullying.

Las situaciones mas reportadas como ocurridas “muchas veces” fueron: no ser hablados

(15.0%), recibir apodos (13.3%), ser acusados falsamente (7.5%), ser objeto de burlas al
equivocarse (12.5%) y ser robados (10.0%). Asimismo, un grupo menor refirié haber sido
criticado constantemente, amenazado verbalmente o aislado socialmente.

Por otro lado, las conductas mas frecuentemente negadas (es decir, con mayor
porcentaje de respuesta “nunca”) incluyeron amenazas con armas (95.0%), mensajes

amenazantes (93.3%), amenazas para dafar a la familia (95.0%), y conductas fisicas directas

como empujones o golpes con objetos (mas del 85%).



En términos generales, los datos revelan que el bullying verbal, psicologico y de

exclusion social esta presente de forma esporadica en este grupo estudiantil, mientras que el

acoso fisico y las amenazas graves son poco frecuentes.

Tabla 4. Autotest Cisneros de alumnos de 5To de secundaria de un colegio estatal

SITUACIONES RESPUESTA N° %
Sexo Masculino 55 47 4%
Femenino 61 52.6%
Nunca 58 50.0%
o
No me dirigen la palabra Polc\:/las ?}/eces 48 41.4%
uchas 10 8.6%
Veces
Nunca 82 70.7%
Me ignoran como si no Pocas Veces 33 28.4%
existiera Muchas 1 0.9%
Veces
Nunca 83 71.6%
Me humillan o burlan de mi  Pocas Veces 29 25.0%
delante de otros Muchas 4 3 4%
Veces
Nunca 69 59.5%
No me permiten expresarme Pocas Veces 44 37.9%
o dar mi opinion Muchas o
Veces 3 2.6%
Nunca 87 75.0%
Me dejan de lado cuando Pocas Veces 27 23.3%
juegan o realizan actividades Muchas 5 1.7%
Veces
Nunca 55 47.4%
Me ponen sobrenombres Pocas Veces 53 45.7%
Muchas o
8 6.9%
Veces
Nunca 109 94.0%
Me intimidan para que haga Pocas Veces 7 6.0%
cosas contra mi voluntad I\<I/uchas 0 0.0%
eces
Nunca 108 93.1%
Me obligan a realizar cosas  Pocas Veces 8 6.9%
indebid
indebidas I\<I/uchas 0 0.0%
eces
Nunca 91 78.4%
Me molestan constantemente Pocas Veces 23 19.8%
Muchas 2 1.7%

Veces



No me permiten integrarme al
grupo

Me presionan a hacer cosas
que representan un riesgo
para mi

Me presionan a hacer cosas
que me hacen sentir
incomodo

Me exigen a darles mis
pertenencias o dinero

Dafan mis cosas
intencionalmente

Ocultan mis cosas

Se apropian de mis cosas sin
permiso

Les dicen a otros que no me
hablen o me eviten

Impiden a otros que jueguen
conmigo

Usan leguaje ofensivo
conmigo

Hacen expresiones de burla
o repulsion hacia mi

Me limitan para relacionarme
con mis comparieros

Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces

98
18

111

103
12

111

104
12

80
32

73
32

11

93
21

106

76
35

88
26

107

84.5%
15.5%

0.0%

95.7%
4.3%

0.0%

88.8%
10.3%

0.9%

95.7%
3.4%

0.9%

89.7%
10.3%

0.0%

69.0%
27.6%

3.4%

62.9%
27.6%

9.5%

80.2%
18.1%

1.7%

91.4%
6.9%

1.7%

65.5%
30.2%

4.3%

75.9%
22.4%

1.7%

92.2%
7.8%

0.0%
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Me excluyen de los juegos a
proposito

Me tiran cachetadas,
pufietazos, patadas, ETC

Me gritan

Me acusan falsamente

Me critican todo el tiempo

Se burlan al equivocarme

Me amenazan con agredirme

Me atacan fisicamente con
objetos

Cambian lo que he dicho
para burlarse de mi

Me hacen llorar
intencionalmente

Hacen imitaciones sobre mi
de forma burlona para hacer
reir a los demas

Me molestan por mi forma de
ser

Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces

106

104
11

76
35

105
10

96
15

100
14

2

94.8%
5.2%

0.0%

94.0%
6.0%

0.0%

68.1%
31.0%

0.9%

69.0%
28.4%

2.6%

69.0%
28.4%

2.6%

50.9%
44.8%

4.3%

91.4%
6.0%

2.6%

89.7%
9.5%

0.9%

65.5%
30.2%

4.3%

90.5%
8.6%

0.9%

82.8%
12.9%

4.3%

86.2%
12.1%

1.7%
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Se burlan de como hablo

Me molestan por no ser como
ellos

Se rien de mi aspecto

Difunden comentarios falsos
sobre mi persona

Buscan que otros me
rechacen

Me intimidan

Aprovechan la salida para
molestarme

Utilizan gestos intimidantes
hacia mi

Recibo mensajes con
amenazas

Recibo empujones o
movimientos bruscos con
fines intimidatorios

Me tratan cruelmente y sin
compasioén

Buscan que sea castigado

Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces

104

102

89.7%
6.0%

4.3%

87.9%
8.6%

3.4%

71.6%
25.9%

2.6%

58.6%
35.3%

6.0%

77.6%
17.2%

5.2%

92.2%
6.0%

1.7%

94.8%
2.6%

2.6%

92.2%
6.0%

1.7%

94.8%
5.2%

0.0%

94.0%
6.0%

0.0%

89.7%
7.8%

2.6%

91.4%
6.0%

2.6%
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Nunca 101 87.1%
Me menosprecian Pocas Veces 15 12.9%
Muchas o
0 0.0%
Veces
Nunca 114 98.3%
Amenazan mi integridad con Pocas Veces 2 1.7%
istol i hill
pistolas, navajas, cuchillos Muchas 0 0.0%
Veces
Nunca 114 98.3%
Lanzan amenazas contra mi  Pocas Veces 2 1.7%
famili
amilia “('/“"has 0 0.0%
eces
Nunca 101 87.1%
Buscan afectarme en Pocas Veces 13 11.2%
cualquier aspecto posible Muchas 5 1.7%
Veces
Nunca 85 73.3%
Me tratan con odio sinque  Pocas Veces 20 17.2%
exista una causa Muchas o
Veces 11 9.5%
TOTAL 116 100

Fuente: Adaptado de Pifuel y Ofiate [6].

En la tabla N°4, conformada por 116 estudiantes, predomino una distribucioén equilibrada por
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sexo, con ligera mayoria femenina (52.6%). Al igual que en el grupo anterior, se observa que la

mayoria de estudiantes no ha sido victima frecuente de conductas de acoso escolar.

Las conductas mas reportadas como ocurridas "muchas veces'" fueron: ser ignorado (8.6%),

recibir apodos (6.9%), ser victima de robos (9.5%) y experimentar rechazo o desprecio sin razon

(9.5%). También destacaron algunos casos de burlas al equivocarse (4.3%), criticas constantes

(2.6%) y acusaciones falsas (2.6%).

Por otro lado, las acciones méas cominmente respondidas como “nunca” incluyeron

amenazas con armas (98.3%), intimidacion para dafar a la familia (98.3%), mensajes

amenazantes (94.8%), y agresiones fisicas graves como empujones o golpes con objetos (mas del

90%).
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En general, se evidencia una baja frecuencia de bullying fisico o amenazas graves, mientras que
los indicadores de acoso verbal y exclusion social se mantienen en niveles moderados. Las
situaciones de violencia simbdlica o psicologica (como apodos, burlas, acusaciones o
manipulacion social) son las que se presentan con mayor regularidad, aunque no superan el 10%

en frecuencia alta.

Tabla 5. Autotest Cisneros de alumnos de 3ro de secundaria de un colegio privado

SITUACIONES RESPUESTA N° %

Sexo Masculino 28 43.8%

Femenino 36 56.3%

Nunca 24 37.5%

No me dirigen la palabra Pocas Veces 20 31.3%

“('/‘g’clzs 20 31.3%

Nunca 23 35.9%

Me ignoran como si no Pocas Veces 22 34.4%

existiera nc/léccr;ass 19 29.7%

Nunca 23 35.9%

Me humillan o burlan de mi  Pocas Veces 17 26.6%

delante de otros Muchas o4 37 5%
Veces

Nunca 23 35.9%

No me permiten expresarme Pocas Veces 17 26.6%

o dar mi opinién Muchas o4 37 5%
Veces

Nunca 16 25.0%

Me dejan de lado cuando Pocas Veces 29 45.3%

juegan o realizan actividades Muchas 19 29 7%
Veces

Nunca 19 29.7%

Me ponen sobrenombres Pocas Veces 19 29.7%

Muchas 26 40.6%
Veces

Nunca 16 25.0%

Me intimidan para que haga Pocas Veces 24 37.5%

cosas contra mi voluntad Muchas o4 37 5%
Veces

Me obligan a realizar cosas Nunca 23 35.9%

indebidas Pocas Veces 17 26.6%



Me molestan constantemente

No me permiten integrarme al
grupo

Me presionan a hacer cosas
que representan un riesgo
para mi

Me presionan a hacer cosas
que me hacen sentir
incémodo

Me exigen a darles mis
pertenencias o dinero

Dafan mis cosas
intencionalmente

Ocultan mis cosas

Se apropian de mis cosas sin
permiso

Les dicen a otros que no me
hablen o me eviten

Impiden a otros que jueguen
conmigo

Usan leguaje ofensivo
conmigo

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

28
16

20

28
17

19

20
24

20

24
21

19

22
15

27

19
25

20

21
21

22

23
16

25

15
35

14

22
23

19

19
18

20

37.5%

43.8%
25.0%

31.3%

43.8%
26.6%

29.7%

31.3%
37.5%

31.3%

37.5%
32.8%

29.7%

34.4%
23.4%

42.2%

29.7%
39.1%

31.3%

32.8%
32.8%

34.4%

35.9%
25.0%

39.1%

23.4%
54.7%

21.9%

34.4%
35.9%

29.7%

29.7%
28.1%

42.2%
31.3%
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Hacen expresiones de burla
o repulsion hacia mi

Me limitan para relacionarme
con mis compafieros

Me excluyen de los juegos a
proposito

Me tiran cachetadas,
punetazos, patadas, ETC

Me gritan

Me acusan falsamente

Me critican todo el tiempo

Se burlan al equivocarme

Me amenazan con agredirme

Me atacan fisicamente con
objetos

Cambian lo que he dicho
para burlarse de mi

Me hacen llorar
intencionalmente

Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces

21
23

16
23

25

20
28

16

15
24

25

22
18

24

23
26

15

20
17

27

17
30

17

23
21

20

22
22

20

24
17

23

22
26

16

32.8%
35.9%

25.0%
35.9%

39.1%

31.3%
43.8%

25.0%

23.4%
37.5%

39.1%

34.4%
28.1%

37.5%

35.9%
40.6%

23.4%

31.3%
26.6%

42.2%

26.6%
46.9%

26.6%

35.9%
32.8%

31.3%

34.4%
34.4%

31.3%

37.5%
26.6%

35.9%

34.4%
40.6%

25.0%
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Hacen imitaciones sobre mi
de forma burlona para hacer
reir a los demas

Me molestan por mi forma de
ser

Se burlan de como hablo

Me molestan por no ser como
ellos

Se rien de mi aspecto

Difunden comentarios falsos
sobre mi persona

Buscan que otros me
rechacen

Me intimidan

Aprovechan la salida para
molestarme

Utilizan gestos intimidantes
hacia mi

Recibo mensajes con
amenazas

Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces

18
24

22

21
25

18

21
20

23

24
21

19

16
20

28

27
25

12

23
20

21

15
30

19

17
24

23

19
20

25

18
20

26

19
20

28.1%
37.5%

34.4%

32.8%
39.1%

28.1%

32.8%
31.3%

35.9%

37.5%
32.8%

29.7%

25.0%
31.3%

43.8%

42.2%
39.1%

18.8%

35.9%
31.3%

32.8%

23.4%
46.9%

29.7%

26.6%
37.5%

35.9%

29.7%
31.3%

39.1%

28.1%
31.3%

40.6%

29.7%
31.3%
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Recibo empujones o

movimientos bruscos con I\<I/uchas 25 39.1%
, A ; eces
fines intimidatorios
Nunca 30 46.9%
Me tratan cruelmente y sin  Pocas Veces 16 25.0%
compasion Muchas )
Veces 18 28.1%
Nunca 15 23.4%
Buscan que sea castigado Po;\:/las ?}/eces 21 42.2%
uchas 22 34.4%
Veces
Nunca 22 34.4%
Me menosprecian Polc\:/las ;}/eces 21 32.8%
uchas 21 32.8%
Veces
Nunca 24 37.5%
Amenazan mi integridad con Pocas Veces 22 34.4%
istol i hill
pistolas, navajas, cuchillos Muchas 18 28.1%
Veces
Nunca 24 37.5%
Lanzan amenazas contra mi  Pocas Veces 13 20.3%
familia Muchas 0
Veces 27 42.2%
Nunca 20 31.3%
Buscan afectarme en Pocas Veces 24 37.5%
lqui i ibl
cualquier aspecto posible Muchas 20 31.3%
Veces
Nunca 18 28.1%
Me tratan con odio sinque  Pocas Veces 22 34.4%
ist
exista una causa Muchas 24 37 5%
Veces
TOTAL 64 100
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Fuente: Adaptado de Pifuel y Ofiate [6].

En la tabla N°5, en este grupo de 64 estudiantes, se observa una mayor proporcion de
mujeres (56.3%) frente a hombres (43.8%). A diferencia de los grupos anteriores, este conjunto
de escolares reporté una mayor frecuencia de conductas de bullying, con porcentajes
significativamente altos en la categoria “muchas veces”.

Entre las situaciones mas reportadas como frecuentes se encuentran: recibir apodos
(40.6%), ser insultados (42.2%), ser obligados a entregar objetos o dinero (42.2%), burlas por

apariencia fisica (43.8%) y amenazas de dafio a la familia (42.2%). Asimismo, se presentan altos
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porcentajes en actos como ser empujado o golpeado (39.1%), recibir mensajes amenazantes
(40.6%) y sufrir exclusion o rechazo verbal y social de forma constante.

Contrario a los resultados de los otros grupos, en este se evidencian cifras alarmantes en
multiples indicadores de acoso fisico, psicologico y verbal, incluyendo amenazas con armas
(28.1%), intentos por perjudicar su imagen o reputacion (34.4%) y burlas por ser diferentes
(29.7%). En resumen, este grupo escolar muestra un nivel elevado de exposicion a diversas
formas de bullying, con una marcada presencia de agresiones frecuentes, tanto directas como
indirectas. Este hallazgo sugiere la necesidad urgente de intervenciones preventivas y apoyo

psicosocial.

Tabla 6. Autotest Cisneros de alumnos de 5to de secundaria de un colegio privado

SITUACIONES RESPUESTA N° %
Sexo Masculino 25 54.3%
Femenino 21 45.6%
Nunca 33 71.7%
No me dirigen la palabra Pocas Veces 12 26.1%
Muchas o
Veces 1 2.2%
Nunca 28 60.9%
Me ignoran como si no Pocas Veces 18 39.1%
existiera I\<I/uchas 0 0.0%
eces
Nunca 23 50.0%
Me humillan o burlan de mi  Pocas Veces 22 47.8%
delante de otros Muchas o
Veces 1 2.2%
Nunca 39 84.8%
No me permiten expresarme Pocas Veces 7 15.2%
o dar mi opinion Muchas o
Veces 0 0.0%
Nunca 17 37.0%
Me dejan de lado cuando Pocas Veces 23 50.0%
juegan o realizan actividades I\<I/uchas 6 13.0%
eces
Nunca 44 95.7%

Me ponen sobrenombres Pocas Veces 2 4.3%



Me intimidan para que haga
cosas contra mi voluntad

Me obligan a realizar cosas
indebidas

Me molestan constantemente

No me permiten integrarme al
grupo

Me presionan a hacer cosas
que representan un riesgo
para mi

Me presionan a hacer cosas
que me hacen sentir
incémodo

Me exigen a darles mis
pertenencias o dinero

Dafan mis cosas
intencionalmente

Ocultan mis cosas

Se apropian de mis cosas sin
permiso

Les dicen a otros que no me
hablen o me eviten

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

Pocas Veces

Muchas
Veces
Nunca

0
45

34
11

35

44

31
15

33

12

38

40

30

0.0%

97.8%
2.2%

0.0%

73.9%
23.9%

2.2%

76.1%
17.4%

6.5%

100.0%
0.0%

0.0%

97.8%
2.2%

0.0%

100.0%
0.0%

0.0%

95.7%
4.3%

0.0%

67.4%
32.6%

0.0%

71.7%
26.1%

2.2%

82.6%
17.4%

0.0%

87.0%
13.0%

0.0%
65.2%
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Impiden a otros que jueguen
conmigo

Usan leguaje ofensivo
conmigo

Hacen expresiones de burla
o repulsion hacia mi

Me limitan para relacionarme
con mis compafieros

Me excluyen de los juegos a
proposito

Me tiran cachetadas,
pufietazos, patadas, ETC

Me gritan

Me acusan falsamente

Me critican todo el tiempo

Se burlan al equivocarme

Me amenazan con agredirme

Me atacan fisicamente con
objetos

Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces

28
18

0

28.3%
6.5%

71.7%
28.3%

0.0%

93.5%
6.5%

0.0%

95.7%
2.2%

2.2%

87.0%
13.0%

0.0%

73.9%
26.1%

0.0%

65.2%
23.9%

10.9%

69.6%
26.1%

4.3%

37.0%
54.3%

8.7%

93.5%
4.3%

2.2%

93.5%
6.5%

0.0%

60.9%
39.1%

0.0%
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Cambian lo que he dicho
para burlarse de mi

Me hacen llorar
intencionalmente

Hacen imitaciones sobre mi
de forma burlona para hacer
reir a los demas

Me molestan por mi forma de
ser

Se burlan de como hablo

Me molestan por no ser como
ellos

Se rien de mi aspecto

Difunden comentarios falsos
sobre mi persona

Buscan que otros me
rechacen

Me intimidan

Aprovechan la salida para
molestarme

Utilizan gestos intimidantes
hacia mi

Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces
Muchas
Veces
Nunca
Pocas Veces

41

44
2

89.1%
10.9%

0.0%

84.8%
13.0%

2.2%

78.3%
21.7%

0.0%

91.3%
6.5%

2.2%

87.0%
10.9%

2.2%

76.1%
19.6%

4.3%

52.2%
37.0%

10.9%

78.3%
21.7%

0.0%

93.5%
6.5%

0.0%

97.8%
2.2%

0.0%

89.1%
10.9%

0.0%

95.7%
4.3%
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Muchas o
Veces 0 0.0%
Nunca 42 91.3%
Recibo mensajes con Pocas Veces 8.7%
amenazas
z Muchas 0.0%
Veces
Recibo empujones o Nunca 40 87.0%
movimientos bruscos con Pocas Veces 5 10.9%
fines intimidatorios Muchas 1 2.2%
Veces
Nunca 37 80.4%
Me tratan cruelmente y sin  Pocas Veces 7 15.2%
compasion Muchas 2 4.3%
Veces
Nunca 40 87.0%
0,
Buscan que sea castigado Pocas Veces 6 13.0%
Muchas 0 0.0%
Veces e
Nunca 45 97.8%
Me menosprecian Pocas Veces 0 0.0%
Muchas o
1 2.2%
Veces
Nunca 46 100.0%
Amenazan mi integridad con  Pocas Veces 0 0.0%
pistolas, navajas, cuchillos Muchas
V 0.0%
eces
Nunca 38 82.6%
Lanzan amenazas contra mi  Pocas Veces 6 13.0%
familia Muchas 0
Veces 2 4.3%
Nunca 33 71.7%
Buscan afectarme en Pocas Veces 13 28.3%
lqui ecto posible
cualquier asp p Muchas 0 0.0%
Veces
Nunca 0 0.0%
Me tratan con odio sinque  Pocas Veces 0 0.0%
exista una causa
XI u u Muchas 0.0%
Veces
TOTAL 46 100

Fuente: Adaptado de Pifiuel y Ofiate [6].

En la tabla N°6, correspondiente a los estudiantes de quinto grado de secundaria del

colegio privado, se aprecia una tendencia general hacia una baja incidencia de conductas

74
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asociadas al acoso escolar. La mayoria de los items obtuvo porcentajes altos en la opcion
“nunca”, con valores que oscilan entre el 76% y el 94%, lo cual evidencia un contexto escolar
con escasa presencia de comportamientos agresivos o de intimidacioén. Sin embargo, se observan
algunas respuestas en la categoria “pocas veces”, que varian entre el 11% y el 24%, vinculadas
principalmente con burlas o sobrenombres (17%), exclusion en actividades grupales (21%) y
comentarios despectivos (19%). Estos resultados reflejan la existencia de manifestaciones leves
de hostigamiento verbal y social que, aunque no son predominantes, ameritan acciones
preventivas por parte de la institucion. Las respuestas en “muchas veces” fueron minimas,
menores al 5%, lo que confirma que el bullying no representa un problema recurrente o

sistemdtico dentro del grupo evaluado.

Tabla 7. Escala de ansiedad de alumnos de 3er grado de un colegio estatal

SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 67 55.8%
Femenino 53 44.2%
No siento temor ni o
ansiedad 66 55.0%
Realizar una llamada ~ S'onto algo de temor o 42 35.0%
ansiedad
delante de otras . .
ersonas Siento temor o ansiedad 9 7 59
P de forma considerable =70
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 3 2.5%
No S|ent9 temor ni 77 64.2%
ansiedad
Siento algg de temor o 29 24,29
Interactuar en grupos ansiedad
reducidos Siento temor o ansiedad o
de forma considerable 13 10.8%
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 1 0.8%
No S|entp temor ni 82 68.3%
. ansiedad
Consumir alimentos Siento algo de temor o
en lugares o 24 20.0%
. ansiedad
concurridos Siento temor o ansiedad
7 5.8%

de forma considerable



Beber en compainia
de otros en publico

Conversar con
personas con
autoridad

Hablar frente al
publico, actuar o dar
una presentacion

Asistir a una reunion
social o fiesta

Realizar una tarea
mientras otros me
observan

Escribir algo con
personas mirando

Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad

70

24

10

16

56

41

15

35

30

29

26

64

35

11

10

47

34

25

14

54

40

5.8%
58.3%
20.0%

8.3%
13.3%
46.7%
34.2%
12.5%

6.7%
29.2%
25.0%
24.2%
21.6%
53.3%
29.2%

9.2%

8.3%
39.2%
28.3%
20.8%
11.7%
45.0%
33.3%
10.0%

11.7%
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Llamar a alguien que
con quien no tengo
confianza

Hablar con alguien
gue no conozco bien

Conocer personas
nuevas

Usar bafios publicos

Entrar a un espacio
donde ya hay gente
sentada

Convertirme en el
foco principal de
observacién

Opinar en un evento

No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad

45

40

18

17

38

36

23

23

51

35

16

18

58

26

13

23

34

28

34

24

41

33

37.5%
33.3%
15.0%
14.2%
31.7%
30.0%
19.2%
19.2%
42.5%
29.2%
13.3%
15.0%
48.3%
21.7%
10.8%
19.2%
28.3%
23.3%
28.3%
20.0%
34.2%
27.5%
15.8%
22.5%

32.5%
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Rendir un test,
evaluacion o examen

Manifestar una
opinién contraria
frente a personas

poco conocidas

Sostener la mirada
con personas poco
conocidas

Realizar una
exposicion verbal ante
una audiencia

Intentar coquetear
con alguien

Realizar una
devolucién en un local
comercial

Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad

39

21

21

53

27

23

17

45

34

26

15

39

30

22

29

44

36

25

15

32

32

41

29

32.5%
17.5%
17.5%
44.2%
22.5%
19.2%
14.2%
37.5%
28.3%
21.7%
12.5%
32.5%
25.0%
18.3%
24.2%
36.7%
30.0%
20.8%
12.5%
26.7%
26.7%
10.0%
36.7%
34.2%

24.2%
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Siento temor o ansiedad

0,
de forma considerable 24 20.0%
Tengo un nlve! alto de 26 21 7%
temor o ansiedad
No S|ent_o temor ni 47 39.2%
ansiedad
. Siento algq de temor o o4 20.0%
Realizar un evento ansiedad
social Siento temor o _an3|edad 24 20.0%
de forma considerable
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 25 20.8%
No S|entp temor ni 46 38.3%
ansiedad
Negarme ante la Siento algc_) de temor o 24 20.0%
L . ansiedad
insistencia de un Siento temor o ansiedad
vendedor . 27 22.5%
de forma considerable
Tengo un nivel alto de 23 19.2%

temor o ansiedad
TOTAL 120 100
Fuente: Adaptado de Munguia [9].

En la tabla N°7, en cuanto al sexo, el 55.8% de los escolares fueron varones y el 44.2% mujeres.
Las situaciones que generaron menor ansiedad o miedo fueron comer en lugares publicos
(68.3%), participar en grupos pequefios (64.2%) y llamar por teléfono en presencia de otros
(55.0%), donde la mayoria refirié no sentir temor. Sin embargo, actividades como actuar o dar
una charla ante el publico (45.8%), ser el centro de atencion (38.3%), y entrar a una sala cuando
ya hay personas sentadas (48.3%), mostraron mayor nivel de temor o ansiedad, con un
porcentaje considerable en las categorias “bastante miedo” y “miedo”. La accidn de intentar ligar
fue especialmente sensible, ya que el 36.7% indicd experimentar miedo. También se observaron
altos niveles de ansiedad al mirar a desconocidos a los 0jos (42.5%), resistir a un vendedor
insistente (41.7%) y devolver una compra (41.7%). Estas cifras evidencian que varias situaciones

sociales generan inseguridad significativa en un grupo importante de los escolares evaluados.

Tabla 8. Escala de ansiedad de alumnos de 5to grado de un colegio estatal



SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 55 47 4%
Femenino 61 52.6%
No S|ent_o temor ni 70 60.3%
ansiedad
Realizar una llamada Siento :rl]gsci)ec(iji(;emor 0 40 34.5%
delargr(_asgr?aostras Siento temor o ansiedad 6 5.9
P de forma considerable 0
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 0 0.0%
No S|entp temor ni 78 67.2%
ansiedad
Siento algc_J de temor o 30 25 99
Interactuar en grupos ansiedad
reducidos Siento temor o ansiedad 5 4.39
de forma considerable 270
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 3 2.6%
No siento temor ni 0
ansiedad [ 61.2%
Consumir alimentos Siento ::]%?e%z;emor ° 32 27.6%
c?onnlcuu%?izieoss Siento temor o ansiedad 10 8.6%
de forma considerable 270
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 3 2.6%
No siento temor ni o
ansiedad 74 63.8%
Siento algo de temor o o
Beber en compaiiia ansiedad 23 19.8%
de otros en publico Siento temor o ansiedad 10 8.6%
de forma considerable =70
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 9 7.8%
No S|ent9 temor ni 65 56.0%
ansiedad
Conversar con Siento ::]%(i)ezlea;emor ° 37 31.9%
personas con Siento temor o ansiedad
H 0,
autoridad de forma considerable 13 11.2%
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 1 0.9%
No S|entp temor ni 38 32.8%
Hablar frente al ansiedad
. Siento algo de temor o o
publico, actuar o dar ansiedad 40 34.5%
una presentacion . .
Siento temor o ansiedad o1 18.1%

de forma considerable
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Asistir a una reunién
social o fiesta

Realizar una tarea
mientras otros me
observan

Escribir algo con
personas mirando

Llamar a alguien que
con quien no tengo
confianza

Hablar con alguien
gue no conozco bien

Conocer personas
nuevas

Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad

67

31

43

46

18

66

37

47

46

14

43

48

14

11

58

38

7

14.7%
57.8%
26.7%
7.8%
7.8%
37.1%
39.7%
15.5%
7.8%
56.9%
31.9%
6.0%
5.2%
40.5%
39.7%
12.1%
7.8%
37.1%
41.4%
12.1%
9.5%
50.0%
32.8%
11.2%

6.0%
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Usar bafos publicos

Entrar a un espacio
donde ya hay gente
sentada

Convertirme en el
foco principal de
observaciéon

Opinar en un evento

Rendir un test,
evaluacion o examen

Manifestar una
opinién contraria
frente a personas

poco conocidas

No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad
de forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni
ansiedad

62

19

18

17

42

37

27

10

45

33

27

11

42

39

22

13

58

34

14

10

57

33

50

53.4%
16.4%
15.5%
14.7%
36.2%
31.9%
23.3%
8.6%
38.8%
28.4%
23.3%
9.5%
36.2%
33.6%
19.0%
11.2%
50.0%
29.3%
12.1%
8.6%
49.1%
28.4%
18.1%
4.3%

43.1%
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Siento algo de temor o

; 30 25.9%
. ansiedad
Sostener la mirada . .
Siento temor o ansiedad o
con personas poco de forma considerable 22 19.0%
conocidas Tengo un nivel alto de
9 ; 14 12.1%
temor o ansiedad
No S|ent9 temor ni 49 42 29,
ansiedad
Realizar una Siento algo de temor o 38 32.8%
s s ansiedad
exposicion verbal ante . .
o Siento temor o ansiedad o
una audiencia ) 18 15.5%
de forma considerable
Tengo un nlve! alto de 11 9.5%
temor o ansiedad
No S|ent_o temor ni 52 44 8%
ansiedad
Siento algg de temor o 26 22 49,
Intentar coquetear ansiedad
con alguien Siento temor o _anS|edad 17 14.7%
de forma considerable
Tengo un nlve! alto de o1 18.1%
temor o ansiedad
No S|entp temor ni 50 43.1%
ansiedad
Realizar una Siento algo de temor o 28 24.1%
o ansiedad
devolucién en un local . .
: Siento temor o ansiedad o
comercial . 26 22.4%
de forma considerable
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 12 10.3%
No S|ent9 temor ni 54 46.6%
ansiedad
Siento algo de temor o o
Realizar un evento ansiedad 35 30.2%
social Siento temor o ansiedad o
de forma considerable 14 12.1%
Tengo un nlvel_ alto de 13 11.2%
temor o ansiedad
No siento temor ni o
ansiedad 54 46.6%
Negarme ante la Siento alg(? de temor o 35 30.2%
L . ansiedad
insistencia de un Siento temor o ansiedad
vendedor . 15 12.9%
de forma considerable
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 12 10.3%
TOTAL 116 100

Fuente: Adaptado de Munguia [9].
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En la tabla N°8, en la muestra predominé el sexo femenino (52.6%), superando ligeramente al
masculino (47.4%). Las situaciones que generaron menos ansiedad o miedo fueron participar en
grupos pequefios (67.2%) y comer en lugares publicos (61.2%), ya que la mayoria indic6 no
sentir incomodidad. Del mismo modo, beber en publico (63.8%), orinar en bafios publicos
(53.4%) y hacer exdmenes (50%) no representaron altos niveles de ansiedad en la mayoria. En
contraste, las situaciones que causaron mayores niveles de temor fueron actuar o hablar en
publico, donde un 32.8% no manifestéd ansiedad, pero un 32.8% reportd niveles de miedo y
bastante miedo. Entrar a una sala con gente ya sentada (31.9%), ser el centro de atencion
(32.8%), intervenir en reuniones (30.2%) y devolver una compra (32.7%) también generaron
respuestas emocionales mas intensas. Llamar por teléfono a desconocidos (59.6%) y mirar a
extrafios a los 0jos (56.9%) fueron situaciones que originaron incomodidad en més de la mitad.
Intentar ligar a alguien fue especialmente sensible, ya que el 55.2% manifest6 algin nivel de
ansiedad. En general, se observa que las situaciones sociales que implican exposicion, contacto
con desconocidos o enfrentamiento verbal generan mayor malestar emocional entre los escolares

evaluados.

Tabla 9. Escala de ansiedad de alumnos de 3er grado de un colegio privado

SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 28 43.8%
Femenino 36 56.3%
No siento temor ni ansiedad 22 34.4%
Realizar una Siento algo ‘ée;emor o 14 21.9%
llamada delante Siento t ansieda iedad d
de otras Iento temor o ansiedad de 13 20.3%
forma considerable
personas ;
Tengo un nivel alto de 15 23 49
temor o ansiedad e
Interactuar en  No siento temor ni ansiedad 16 25.0%
grupos Siento algo de temor o 18 28.1%

reducidos ansiedad



Consumir
alimentos en
lugares
concurridos

Beber en
compafia de
otros en publico

Conversar con
personas con
autoridad

Hablar frente al
publico, actuar o
dar una
presentacion

Asistir a una
reunion social o
fiesta

Realizar una
tarea mientras
otros me
observan

Escribir algo con
personas
mirando

Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad

17

13
16
16

16

16

25

17

17
12
20

14

18
19
14

10

21
18
16

15

15
16
16

18

14
12
22

26.6%

20.3%
25.0%
25.0%

25.0%

25.0%
7.8%
39.1%

26.6%

26.6%
18.8%
31.3%

21.9%

28.1%
29.7%
21.9%

15.6%

32.8%
28.1%
25.0%

23.4%

23.4%
25.0%
25.0%

28.1%

21.9%
18.8%
34.4%
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Llamar a alguien
que con quien
no tengo
confianza

Hablar con
alguien que no
conozco bien

Conocer
personas
nuevas

Usar bafos
publicos

Entrar a un
espacio donde
ya hay gente
sentada

Convertirme en
el foco principal
de observacion

Opinar en un
evento

Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad

14

16
21
17

12

14
13
11

23

17
13
19

16

16
14
12

19

19
16
12

13

23
16
12

18

18
17
20

21.9%

25.0%
32.8%
26.6%

18.8%

21.9%
20.3%
17.2%

35.9%

26.6%
20.3%
29.7%

25.0%

25.0%
21.9%
18.8%

29.7%

29.7%
25.0%
18.8%

20.3%

35.9%
25.0%
18.8%

28.1%

28.1%
26.6%
31.3%
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Rendir un test,
evaluacion o
examen

Manifestar una
opinién contraria
frente a
personas poco
conocidas

Sostener la
mirada con
personas poco
conocidas

Realizar una
exposicion
verbal ante una
audiencia

Intentar
coquetear con
alguien

Realizar una
devolucién en
un local
comercial

Realizar un
evento social

Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad

20

10
19

21

14
17
15

13

19
20
14

13

17
14
11

22

17
11
21

12

20
17
20

14

13
17
12

31.3%

10.9%
15.6%
29.7%

32.8%

21.9%
26.6%
23.4%

20.3%

29.7%
31.3%
21.9%

20.3%

26.6%
21.9%
17.2%

34.4%

26.6%
17.2%
32.8%

18.8%

31.3%
26.6%
31.3%

21.9%

20.3%
26.6%
18.8%
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Siento temor o ansiedad de

0,
forma considerable 23 35.9%
Tengo un nlve! alto de 12 18.8%
temor o ansiedad

No siento temor ni ansiedad 16 25.0%

Siento algo de temor o
Negarme ante la ansiedad 16 25.0%
insistencia de un Sjento temor o ansiedad de 17 26.6%
vendedor forma considerable e
Tengo un nivel alto de 15 23 4%

temor o ansiedad
TOTAL 64 100
Fuente: Adaptado de Munguia [9].

En la tabla N°9, se evidenci6 una ligera mayoria de participantes del sexo femenino
(56.3%) frente al masculino (43.8%). En cuanto a las situaciones sociales evaluadas, se observo
que las que generaron menores niveles de ansiedad o temor fueron: llamar por teléfono en
presencia de otros (34.4% no sintié miedo), intervenir en una reunién (31.3% solo un poco de
miedo) y resistir la presion de un vendedor insistente (25% sin ansiedad). No obstante, otras
situaciones mostraron respuestas mas intensas. Por ejemplo, actuar ante un publico generé miedo
o bastante miedo en un 48.4% de los estudiantes. Algo similar ocurrié con exponer un informe
(61%), expresar desacuerdo a personas desconocidas (50%), y orinar en servicios publicos
(59.4%), todas con niveles altos de ansiedad.

Del mismo modo, hablar con figuras de autoridad (50%), trabajar bajo observacion (50%)
y escribir siendo observado (47%) también desencadenaron respuestas emocionales notables. En
las interacciones mas personales, como intentar ligar a alguien (50.1%), mirar a los ojos a
desconocidos (47%) o conocer gente nueva (50%), también se observo una carga emocional
elevada. Situaciones como devolver una compra, asistir a una fiesta o ser el centro de atencion

mostraron niveles moderados de ansiedad, con porcentajes repartidos en todas las categorias.

Tabla 10. Escala de ansiedad de alumnos de 5to grado de un colegio privado



SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 29 63.0%
Femenino 17 37.0%
No siento temor ni ansiedad 26 56.5%
Siento algo de temor o o
Realizar una llamada ansiedad 15 32.6%
delante de otras Siento temor o ansiedad de 5 10.9%
personas forma considerable e
Tengo un nlve! alto de 0 0.0%
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad 29 63.0%
Siento :rl]gsci)ec(jjzéemor o 10 21 7%
Interactuar en grupos Siento t iedad d
reducidos Iento temor o ansiedad de 7 15.2%
forma considerable
Tengo un mve! alto de 0 0.0%
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad 34 73.9%
Siento algg (ée C'(iemor o 8 17 4%
Consumir alimentos en Siento t ansiedad dad d
lugares concurridos Iento temor o ansiedad de 3 6.5%
forma considerable
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 1 2.2%
No siento temor ni ansiedad 31 67.4%
Siento algg (ée c'(jemor 0 7 15.99%
Beber en compainia de Siento t ansiedad. dad d
otros en publico iento temor o ansiedad de 5 10.9%
forma considerable
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 3 6.5%
No siento temor ni ansiedad 22 47.8%
Siento algci) c(ije éemor o 12 26.1%
Conversar con Siento t ansiedad. dad d
personas con autoridad Iento temor o ansiedad de 10 21.7%
forma considerable
Tengo un nlve! alto de 2 4.3%
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad 6 13.0%
Siento algo de temor o o
Hablar frente al ansiedad 21 45.7%
publico, actuar o dar  Siento temor o ansiedad de 10 21.7%
una presentacion forma considerable e
Tengo un nivel alto de o
temor o ansiedad 9 19.6%
. ., No siento temor ni ansiedad 28 60.9%
Asistir a una reunién Siento alao de t
social o fiesta iento algo de temor o 11 23.9%

ansiedad
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Realizar una tarea
mientras otros me
observan

Escribir algo con
personas mirando

Llamar a alguien que
con quien no tengo
confianza

Hablar con alguien que
no conozco bien

Conocer personas
nuevas

Usar baros publicos

Entrar a un espacio
donde ya hay gente
sentada

Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad

18
17

27
10

16
16

15
21

24
12

15
18

10.9%

4.3%
39.1%
37.0%

10.9%

13.0%
58.7%
21.7%

8.7%

10.9%
34.8%
34.8%

19.6%

10.9%
32.6%
45.7%

15.2%

6.5%
52.2%
26.1%

15.2%

6.5%
54.3%
19.6%

6.5%

19.6%
32.6%
39.1%
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Convertirme en el foco
principal de
observacion

Opinar en un evento

Rendir un test,
evaluacion o examen

Manifestar una opinion
contraria frente a
personas poco
conocidas

Sostener la mirada con
personas poco
conocidas

Realizar una
exposicion verbal ante
una audiencia

Intentar coquetear con
alguien

Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad
Siento temor o ansiedad de
forma considerable
Tengo un nivel alto de
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad
Siento algo de temor o
ansiedad

15
17

12
18

13

20
16

16
14

10

17

18

17
18

14
17

19.6%

8.7%
32.6%
37.0%

19.6%

10.9%
26.1%
39.1%

28.3%

6.5%
43.5%
34.8%

8.7%

13.0%
34.8%
30.4%

21.7%

13.0%
37.0%
39.1%

15.2%

8.7%
37.0%
39.1%

10.9%

13.0%
30.4%
37.0%
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Siento temor o ansiedad de

0,
forma considerable 6 13.0%
Tengo un mve! alto de 9 19.6%
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad 16 34.8%
Siento algo de temor o o
Realizar una ansiedad 10 21.7%
devolucién en un local Siento temor o ansiedad de 14 30.4%
comercial forma considerable e
Tengo un nlve! alto de 6 13.0%
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad 18 39.1%
Siento ::]gsc_)eccijzc’;emor o 13 28.3%
Realizar un evento Siento t : iedad d
social iento temor o ansiedad de 10 21 7%
forma considerable
Tengo un mve! alto de 5 10.9%
temor o ansiedad
No siento temor ni ansiedad 17 37.0%
Siento algo de temor o
Negarme ante la ansiedad 13 28.3%
insistencia de un Siento temor o ansiedad de 12 26.1%
vendedor forma considerable e
Tengo un nivel alto de 4 8.7%

temor o ansiedad
TOTAL 46 100
Fuente: Adaptado de Munguia [9].

En la tabla N°10, la muestra estuvo compuesta mayoritariamente por varones (63.0%)
frente a mujeres (37.0%). Respecto a las situaciones que generan temor o ansiedad social, se
identifico que llamar por teléfono en presencia de otros fue vivenciado sin ansiedad por un
56.5%, aunque un 43.5% manifesto diversos grados de temor, con un 10.9% reportando bastante
miedo. Participar en grupos pequefios mostr6 una tendencia similar, con un 63.0% sin miedo y
un 36.9% con algun nivel de ansiedad. Comer en lugares ptblicos y beber con otros en esos
lugares fueron situaciones que la mayoria afront6 sin miedo (73.9% y 67.4% respectivamente),
aunque hubo grupos menores con miedo significativo.

Hablar con personas en autoridad provoc6 ansiedad en casi la mitad de participantes

(52.2%), al igual que actuar o dar charlas en publico, donde s6lo el 13.0% se sintid sin miedo, y
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la mayoria experimentd desde un poco hasta bastante miedo. Ir a fiestas fue afrontado con miedo
por un porcentaje menor (15.2%), mientras que trabajar o escribir bajo observacion generd
ansiedad en casi la mitad de los participantes.

Situaciones de interaccion con desconocidos, como llamar por teléfono o hablar con
personas poco conocidas, reflejaron un nivel considerable de ansiedad, con aproximadamente un
40-50% manifestando miedo o bastante miedo. Otros escenarios como entrar a una sala con
gente sentada, ser el centro de atencidn o intervenir en reuniones mostraron que s6lo un tercio se
sinti6 libre de ansiedad, mientras el resto oscil6 entre niveles leves y moderados de miedo.

Finalmente, actividades como hacer exdmenes, expresar desacuerdos, mirar a los ojos a
desconocidos y exponer informes tuvieron una respuesta emocional variable, donde alrededor del
30-40% se mantuvo sin miedo, pero el resto experimento diferentes grados de ansiedad. El
intentar ligar o devolver una compra también fueron situaciones que generaron ansiedad

considerable

Tablall. Escala de ansiedad (evitacion) de alumnos de 3er grado de un colegio estatal

SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 67 55.8%
Femenino 53 44.2%
_ No lo evito nunca 49 40.8%
Realizar una llamada A veces lo evito 45 37.5%
delante de otras Lo evito con frecuencia 16 13.3%

personas :

Casi siempre lo evito 10 8.3%
No lo evito nunca 75 62.5%
Interactuar en grupos A veces lo evito 31 25.8%
reducidos Lo evito con frecuencia 11 9.2%
Casi siempre lo evito 3 2.5%
No lo evito nunca 68 56.7%
Consumir alimentos en A veces lo evito 29 24.2%
lugares concurridos Lo evito con frecuencia 10 8.3%
Casi siempre lo evito 13 10.8%

No lo evito nunca 59 49.2%



Beber en compaiiia de
otros en publico

Conversar con
personas con autoridad

Hablar frente al publico,
actuar o dar una
presentacion

Asistir a una reunion
social o fiesta

Realizar una tarea
mientras otros me
observan

Escribir algo con
personas mirando

Llamar a alguien que
con quien no tengo
confianza

Hablar con alguien que
No conozco bien

Conocer personas
nuevas

Usar bafos publicos

Entrar a un espacio
donde ya hay gente
sentada

A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito

17
16
28
51
45
16

33
40
21
26
48
40
14
18
52
37
21
10
49
44
13
14
33
41
22
24
33
38
24
25
48
47
13
12
46
32
15
27
35
45
22
18

14.2%
13.3%
23.3%
42.5%
37.5%
13.3%
6.7%
27.5%
33.3%
17.5%
21.7%
40.0%
33.3%
11.7%
15.0%
43.3%
30.8%
17.5%
8.3%
40.8%
36.7%
10.8%
11.7%
27.5%
34.2%
18.3%
20.0%
27.5%
31.7%
20.0%
20.8%
40.0%
39.2%
10.8%
10.0%
38.3%
26.7%
12.5%
22.5%
29.2%
37.5%
18.3%
15.0%
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No lo evito nunca 40 33.3%

Convert_irm_e elr:jel foco A veces lo evito 36 30.0%

ggsn:rl\?:cié?\ Lo evito con frecuencia 24 20.0%

Casi siempre lo evito 20 16.7%

No lo evito nunca 32 26.7%

Opinar en un evento A veces lo evito 48 40.0%

Lo evito con frecuencia 24 20.0%

Casi siempre lo evito 16 13.3%

No lo evito nunca 60 50.0%

Rendir un test, A veces lo evito 34 28.3%

evaluacion o examen Lo evito con frecuencia 19 15.8%

Casi siempre lo evito 7 5.8%

Manifestar una opinién No lo evito nunca 38 31.7%

contraria frente a A veces lo evito 47 39.2%

personas poco Lo evito con frecuencia 20 16.7%

conocidas Casi siempre lo evito 15 12.5%

_ No lo evito nunca 34 28.3%

Sostener lamiradacon 5 ygces |0 evito 43 35.8%

pe(n;s::\r;a;dzzco Lo evito con frecuencia 17 14.2%

Casi siempre lo evito 26 21.7%

No lo evito nunca 44 37.0%

Realizar una exposicion A veces lo evito 36 30.3%

ver:sé;r;}tg:na Lo evito con frecuencia 25 21.0%

Casi siempre lo evito 14 11.8%

No lo evito nunca 34 28.3%

Intentar coquetear con A veces lo evito 37 30.8%

alguien Lo evito con frecuencia 19 15.8%

Casi siempre lo evito 30 25.0%

. No lo evito nunca 38 31.7%

Realizar una A veces lo evito 36 30.0%

devolucion eh un local Lo evito con frecuencia 21 17.5%
comercial )

Casi siempre lo evito 25 20.8%

No lo evito nunca 41 34.2%

Realizar un evento A veces lo evito 36 30.0%

social Lo evito con frecuencia 18 15.0%

Casi siempre lo evito 25 20.8%

No lo evito nunca 35 29.2%

i’;‘,i?ﬁg:g:g?ﬁ A veces lo evito 31 25.8%

vendedor Lo evito con frecuencia 25 20.8%

Casi siempre lo evito 29 24.2%

TOTAL 120 100

Fuente: Adaptado de Munguia [9].
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En la tabla N°11, la muestra estuvo compuesta por un 55.8% de varones y un 44.2% de
mujeres. En cuanto a la evitacion de situaciones sociales, llamar por teléfono en presencia de
otras personas fue evitado en alguna medida por el 59.2%, mientras que el 40.8% nunca lo evito.
Participar en grupos pequefios fue menos evitado, con un 62.5% que nunca lo evitd y un 37.5%
que lo hizo en distintas frecuencias. Comer en lugares publicos mostré que mas de la mitad
(56.7%) no evita esta situacion, aunque un 43.3% si lo hace con cierta frecuencia.

Beber con otras personas en lugares publicos fue evitado por el 50.8%, destacandose un
23.3% que habitualmente lo evita. Hablar con personas con autoridad mostr6 que un 42.5%
nunca evita esta interaccion, frente a un 57.5% que la evita en alguna medida. Actuar o dar
charlas ante un publico fue evitado por mas de dos tercios, con solo un 27.5% que no evita esta
situacion.

Ir a fiestas fue evitado por un 60%, en diferentes grados, y trabajar o escribir mientras son
observados también generd evitacion en casi la mitad de los participantes. Llamar por teléfono a
alguien poco conocido y hablar con personas desconocidas fueron situaciones evitadas por mas
del 70%, evidenciando un alto nivel de evitacion social.

Conocer gente nueva fue evitado en alguna frecuencia por un 60%, y orinar en servicios
publicos por un 61.7%, mientras que entrar a una sala con personas ya sentadas fue evitado por
el 70.8%. Ser el centro de atencion y participar en reuniones mostro evitacion en mas del 60% de
los casos.

Hacer examenes fue evitado por la mitad de los participantes, mientras que expresar
desacuerdos, mirar a los ojos, exponer informes, intentar ligar o devolver compras fueron

situaciones evitadas con una frecuencia considerable, que en algunos casos supera el 60%.
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Dar fiestas y resistir la presion de vendedores insistentes también fueron evitadas por mas

de la mitad de los encuestados en algun grado.

Tabla 12. Escala de ansiedad (evitacion) de alumnos de 5to grado de un colegio estatal

SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 55 47.4%
Femenino 61 52.6%
No lo evito nunca 55 47.4%
Realizar una llamada A veces lo evito 43 37.1%
delante de otras Lo evito con frecuencia 1M 9.5%

personas

Casi siempre lo evito 7 6.0%
No lo evito nunca 78 67.2%
Interactuar en grupos A veces lo evito 28 24.1%
reducidos Lo evito con frecuencia 8 6.9%
Casi siempre lo evito 2 1.7%
No lo evito nunca 69 59.5%
Consumir alimentos en A veces lo evito 30 25.9%
lugares concurridos Lo evito con frecuencia 13 11.2%
Casi siempre lo evito 4 3.4%
No lo evito nunca 62 53.4%
Beber en compaiiia de A veces lo evito 22 19.0%
otros en publico Lo evito con frecuencia 13 11.2%
Casi siempre lo evito 19 16.4%
No lo evito nunca 59 50.9%
Conversar con A veces lo evito 32 27.6%
personas con autoridad Lo evito con frecuencia 17 14.7%
Casi siempre lo evito 8 6.9%
No lo evito nunca 54 46.6%
Hablar frente al publico, A veces lo evito 27 23.3%
ac;g:sre?]gacri;:a Lo evito con frecuencia 20 17.2%
Casi siempre lo evito 15 12.9%
No lo evito nunca 60 51.7%
Asistir a una reunién A veces lo evito 28 24.1%
social o fiesta Lo evito con frecuencia 12 10.3%
Casi siempre lo evito 16 13.8%
No lo evito nunca 67 57.8%
R‘?a”tzar una tarea A veces lo evito 28 24.1%
mlenOLaSse(r)vrac;ls me Lo evito con frecuencia 15 12.9%
Casi siempre lo evito 6 5.2%
No lo evito nunca 80 69.0%



Escribir algo con
personas mirando

Llamar a alguien que
con quien no tengo
confianza

Hablar con alguien que
No conozco bien

Conocer personas
nuevas

Usar bafios publicos

Entrar a un espacio
donde ya hay gente
sentada

Convertirme en el foco
principal de
observacion

Opinar en un evento

Rendir un test,
evaluacion o examen

Manifestar una opinion
contraria frente a
personas poco
conocidas

Sostener la mirada con
personas poco
conocidas

A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito

24

44
39
15
18
42
36
19
19
70
25
15

53
14
20
29
45
38
16
17
43
33
21
19
38
38
20
20
79
25

47
35
23
11
39
32
24
21

20.7%
7.8%
2.6%

37.9%

33.6%

12.9%

15.5%

36.2%

31.0%

16.4%

16.4%

60.3%

21.6%

12.9%
5.2%

45.7%

12.1%

17.2%

25.0%

38.8%

32.8%

13.8%

14.7%

37.1%

28.4%

18.1%

16.4%

32.8%

32.8%

17.2%

17.2%

68.1%

21.6%
7.8%
2.6%

40.5%

30.2%

19.8%
9.5%

33.6%

27.6%

20.7%

18.1%
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. . No lo evito nunca 58 50.0%
Realizar una exposicion A veces lo evito 32 27 6%
verbal ante una Lo evit ¢ . 16 13'8"/
audiencia o evito con frecuencia .8%

Casi siempre lo evito 10 8.6%
No lo evito nunca 41 35.3%
Intentar coquetear con A veces lo evito 24 20.7%
alguien Lo evito con frecuencia 22 19.0%
Casi siempre lo evito 29 25.0%
. No lo evito nunca 53 45.7%
Realizar una A veces lo evito 29 25.0%
devolucién en un local L it ; . 18 15.5%
comercial o evito con frecuencia 5%
Casi siempre lo evito 16 13.8%
No lo evito nunca 50 43.1%
Realizar un evento A veces lo evito 28 24.1%
social Lo evito con frecuencia 17 14.7%
Casi siempre lo evito 21 18.1%
No lo evito nunca 50 43.1%
Negarme ante la A veces Io evito 25 21.6%
insistencia de un L . ; . 21 18.1%
vendedor o evito con frecuencia A%
Casi siempre lo evito 20 17.2%

TOTAL 116 100

Fuente: Adaptado de Munguia [9].
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En la tabla N°12, la muestra estuvo compuesta por un 47.4% de hombres y un 52.6% de

mujeres. Respecto a la evitacion de situaciones sociales, se observd que llamar por teléfono en

presencia de otras personas no es evitado por el 47.4%, aunque un 52.6% lo evita en alguna

medida. Participar en grupos pequeiios mostrd una baja evitacion, ya que el 67.2% nunca lo evita

y solo un 8.6% lo hace frecuentemente o habitualmente. Comer en lugares publicos tampoco es

evitado por la mayoria (59.5%), aunque un 14.6% lo evita con frecuencia o habito.

Beber con otras personas en lugares publicos genera mas evitacion, con un 37.6% que lo

evita frecuentemente o habitualmente. Hablar con personas que tienen autoridad es evitado en

alguna medida por el 49.2%. Actuar o dar charlas ante un publico es evitado por un 30.1%, con

un 46.6% que no evita esta situacion.
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Ir a fiestas es evitado por un 24.1% con frecuencia o hdbito, mientras que trabajar y
escribir bajo observacion es menos evitado, con un 57.8% y 69% respectivamente que no evitan
estas situaciones. Llamar por teléfono a alguien poco conocido y hablar con personas
desconocidas son situaciones evitadas por mas del 45% en alglin grado.

Conocer gente nueva es menos evitado, con un 60.3% que nunca lo evita. Orinar en
servicios publicos y entrar a una sala cuando ya hay gente sentada son situaciones con un nivel
moderado de evitacion, con alrededor del 30% que frecuentemente o habitualmente las evita. Ser
el centro de atencion y participar en reuniones muestran evitacion significativa, con mas de un
34% que evita estas situaciones frecuentemente o habitualmente.

Hacer examenes fue una de las situaciones menos evitadas, con un 68.1% que nunca lo
evita. Expresar desacuerdos, mirar a los 0jos, exponer informes, intentar ligar, devolver compras,
dar fiestas y resistir la presion de vendedores son situaciones con niveles variados de evitacion,

destacando que en varios casos cerca del 30% o mas evitan estas actividades con frecuencia o

habito.

Tabla 13. Escala de ansiedad (evitacion) de alumnos de 3er grado de un colegio privado

SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 28 43.8%
Femenino 36 56.3%
No lo evito nunca 16 25.0%
Realizar una llamada A veces lo evito 15 23.4%
delante de otras personas Lo evito con frecuencia 16 25.0%
Casi siempre lo evito 17 26.6%
No lo evito nunca 15 23.4%
Interactuar en grupos A veces lo evito 19 29.7%
reducidos Lo evito con frecuencia 15 23.4%
Casi siempre lo evito 15 23.4%
No lo evito nunca 14 21.9%

Consumir alimentos en

| . A veces lo evito 15 23.4%
ugares concurridos

Lo evito con frecuencia 18 28.1%



Beber en compaiia de
otros en publico

Conversar con personas
con autoridad

Hablar frente al publico,
actuar o dar una
presentacion

Asistir a una reunion
social o fiesta

Realizar una tarea
mientras otros me
observan

Escribir algo con personas

mirando

Llamar a alguien que con
quien no tengo confianza

Hablar con alguien que no

conozco bien

Conocer personas nuevas

Usar bafos publicos

Entrar a un espacio donde

ya hay gente sentada

Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito

17
15
19
16
14
14
16
19
15
11
17
21
15
20
14
16
14
14
17
20
13
14
11
14
25
18
16
17
13
11
14
16
23
19
12
17
16
21
19
11
13
18
13

26.6%
23.4%
29.7%
25.0%
21.9%
21.9%
25.0%
29.7%
23.4%
17.2%
26.6%
32.8%
23.4%
31.3%
21.9%
25.0%
21.9%
21.9%
26.6%
31.3%
20.3%
21.9%
17.2%
21.9%
39.1%
28.1%
25.0%
26.6%
20.3%
17.2%
21.9%
25.0%
35.9%
29.7%
18.8%
26.6%
25.0%
32.8%
29.7%
17.2%
20.3%
28.1%
20.3%
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Lo evito con frecuencia 19 29.7%
Casi siempre lo evito 14 21.9%
No lo evito nunca 21 32.8%
Convertirme en el foco A veces lo evito 13 20.3%
principal de observacién Lo evito con frecuencia 14 21.9%
Casi siempre lo evito 16 25.0%
No lo evito nunca 14 21.9%
Opinar en un evento A veces lo evito 15 23.4%
Lo evito con frecuencia 21 32.8%
Casi siempre lo evito 14 21.9%
No lo evito nunca 16 25.0%
Rendir un test, evaluacion A veces lo evito 15 23.4%
0 examen Lo evito con frecuencia 15 23.4%
Casi siempre lo evito 18 28.1%
No lo evito nunca 13 20.3%
Manifestar una opinion A veces lo evito 20 31.3%
contraria frente a Lo evito con frecuencia 12 18.8%
personas poco conocidas 970
Casi siempre lo evito 19 29.7%
No lo evito nunca 17 26.6%
Sostener la mirada con A veces lo evito 16 25.0%
personas poco conocidas Lo evito con frecuencia 15 23.4%
Casi siempre lo evito 16 25.0%
No lo evito nunca 17 26.6%
Realizar una exposicion A veces lo evito 20 31.3%
verbal ante una audiencia Lo evito con frecuencia 20 31.3%
Casi siempre lo evito 7 10.9%
No lo evito nunca 15 23.4%
Intentar coquetear con A veces lo evito 14 21.9%
alguien Lo evito con frecuencia 13 20.3%
Casi siempre lo evito 22 34.4%
No lo evito nunca 10 15.6%
Realizar una devolucién A veces lo evito 15 23.4%
en un local comercial Lo evito con frecuencia 24 37.5%
Casi siempre lo evito 15 23.4%
No lo evito nunca 17 26.6%
Realizar un evento social A veces lo evito 10 15.6%
Lo evito con frecuencia 21 32.8%
Casi siempre lo evito 16 25.0%
No lo evito nunca 14 21.9%
mg%?g:;aagéeﬁ A veces lo evito 16 25.0%
vendedor Lo evito con frecuencia 16 25.0%
Casi siempre lo evito 18 28.1%

TOTAL 64 100
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Fuente: Adaptado de Munguia [9].

En la tabla N°13, la muestra estuvo compuesta por un 43.8% de hombres y un 56.3% de
mujeres. En relacion con la evitacion de situaciones sociales, se observo que llamar por teléfono
en presencia de otras personas es una conducta que el 25% nunca evita, mientras que un 51.6%
lo evita con frecuencia o habitualmente, lo que indica una tendencia alta a evitar esta situacion.
Participar en grupos pequefios también muestra una alta evitacion, con el 46.8% que
frecuentemente o habitualmente evita esta situacion, frente a un 23.4% que nunca lo evita.

Comer en lugares publicos se evita con frecuencia o habito en un 54.7% de los casos, y
beber con otras personas en lugares publicos presenta una evitacion similar (46.9%). Hablar con
personas que tienen autoridad es evitado por un 53.1%, lo que refleja una considerable
incomodidad. Actuar o dar charlas ante un publico tiene un 56.2% de evitacion frecuente o
habitual, siendo una situacion particularmente evitada.

Ir a fiestas se evita frecuentemente o habitualmente en un 46.9%, y trabajar mientras
estan observados en un 51.6%. La evitacion es mayor aun al escribir bajo observacion, donde el
61% evita la situacion con frecuencia o habito. Llamar a desconocidos por teléfono y hablar con
personas poco conocidas son situaciones evitadas por el 46.9% y 60.9% respectivamente.

Conocer gente nueva es evitado frecuentemente o habitualmente por un 51.6%, mientras
que orinar en servicios publicos es evitado por un 37.5% con frecuencia o héabito. Entrar a una
sala cuando el resto estd sentado presenta un 51.6% de evitacion frecuente o habitual. Ser el
centro de atencion y participar en reuniones también presentan niveles elevados de evitacion
(46.9% y 54.7%, respectivamente).

Hacer examenes es evitado frecuentemente o habitualmente en un 51.5%. Expresar
desacuerdos a desconocidos y mirar a los 0jos son situaciones evitadas por alrededor del 48% y

48.4%. Exponer informes es evitado frecuentemente o habitualmente por un 42.2%. Intentar ligar
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a alguien, devolver una compra, dar una fiesta y resistir la presion de vendedores insistentes
también presentan altos niveles de evitacion, con porcentajes que oscilan entre el 55.4% y
60.9%.

Tabla 14. Escala de ansiedad (evitacion) de alumnos de 5to grado de un colegio privado

SITUACIONES RESPUESTA N %
Sexo Masculino 29 63.0%
Femenino 17 37.0%
No lo evito nunca 18 39.1%
Realizar una llamada A veces lo evito 18 39.1%
delante de otras personas Lo evito con frecuencia 10 21.7%
Casi siempre lo evito 0 0.0%
No lo evito nunca 28 60.9%
Interactuar en grupos A veces lo evito 12 26.1%
reducidos Lo evito con frecuencia 5 10.9%
Casi siempre lo evito 1 2.2%
No lo evito nunca 34 73.9%
Consumir alimentos en A veces lo evito 8 17.4%
lugares concurridos Lo evito con frecuencia 2 4.3%
Casi siempre lo evito 2 4.3%
No lo evito nunca 22 47.8%
Beber en compafiia de A veces lo evito 13 28.3%
otros en publico Lo evito con frecuencia 2 4.3%
Casi siempre lo evito 9 19.6%
No lo evito nunca 20 43.5%
Conversar con personas A veces lo evito 19 41.3%
con autoridad Lo evito con frecuencia 3 6.5%
Casi siempre lo evito 4 8.7%
" No lo evito nunca 16 34.8%
Hablar frente al publico, A veces lo evito 16 34.8%
actuar o dar_ una Lo evito con frecuencia 12 26.1%

presentacion o ) :

Casi siempre lo evito 2 4.3%
No lo evito nunca 21 45.7%
Asistir a una reunién A veces lo evito 12 26.1%
social o fiesta Lo evito con frecuencia 9 19.6%
Casi siempre lo evito 4 8.7%
_ No lo evito nunca 24 52.2%
ﬁ?:#tzraa;‘g;fofﬁg A veces lo evito 10 21.7%
observan Lo eV.ItC? con frecuer?cna 8 17.4%
Casi siempre lo evito 4 8.7%
Escribir algo con personas No lo evito nunca 23 50.0%
mirando A veces lo evito 11 23.9%



Llamar a alguien que con
quien no tengo confianza

Hablar con alguien que no
conozco bien

Conocer personas nuevas

Usar bafios publicos

Entrar a un espacio donde
ya hay gente sentada

Convertirme en el foco
principal de observacion

Opinar en un evento

Rendir un test, evaluacion
0 examen

Manifestar una opinion
contraria frente a
personas poco conocidas

Sostener la mirada con
personas poco conocidas

Realizar una exposicion
verbal ante una audiencia

Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito
Lo evito con frecuencia
Casi siempre lo evito
No lo evito nunca
A veces lo evito

13.0%
13.0%
32.6%
39.1%
8.7%
19.6%
28.3%
47.8%
19.6%
4.3%
56.5%
23.9%
17.4%
2.2%
45.7%
17.4%
10.9%
26.1%
37.0%
32.6%
17.4%
13.0%
28.3%
41.3%
17.4%
13.0%
28.3%
50.0%
17.4%
4.3%
56.5%
32.6%
6.5%
4.3%
37.0%
32.6%
19.6%
10.9%
30.4%
45.7%
6.5%
17.4%
41.3%
43.5%
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Lo evito con frecuencia 5 10.9%
Casi siempre lo evito 2 4.3%
No lo evito nunca 11 23.9%
Intentar coquetear con A veces lo evito 14 30.4%
alguien Lo evito con frecuencia 6 13.0%
Casi siempre lo evito 15 32.6%
No lo evito nunca 14 30.4%
Realizar una devolucion A veces lo evito 13 28.3%
en un local comercial Lo evito con frecuencia 10 21.7%
Casi siempre lo evito 9 19.6%
No lo evito nunca 13 28.3%
Realizar un evento social A veces lo evito 15 32.6%
Lo evito con frecuencia 6 13.0%
Casi siempre lo evito 12 26.1%
No lo evito nunca 8 17.4%
mz%?gr?fiaaggeul?m A .veces lo evito . 17 37.0%
vendedor Lo evito con frecuencia 12 26.1%
Casi siempre lo evito 9 19.6%
TOTAL 46 100

Fuente: Adaptado de Munguia [9].

En la tabla N°14, el analisis revela que un porcentaje considerable de los participantes
evita ciertas situaciones sociales en distintos grados. Llamar por teléfono en presencia de otras
personas es evitado con frecuencia o habito por el 21.7%, mientras que el 39.1% lo evita
ocasionalmente y otro 39.1% nunca lo evita. En grupos pequefios, la mayoria (60.9%) nunca
evita participar, aunque un 13.1% lo evita frecuentemente o habitualmente.

Comer en lugares publicos es la situacion menos evitada, con un 73.9% que nunca lo
evita. Sin embargo, beber con otras personas en lugares publicos muestra mayor evitacion, con
un 23.9% que habitualmente lo evita y un 4.3% con frecuencia. Hablar con personas que tienen
autoridad genera evitacion ocasional en el 41.3%, mientras que un 15.2% evita frecuentemente o
habitualmente.

Situaciones que implican actuacion o hablar en ptiiblico muestran que el 30.4% evita estas

situaciones con frecuencia o habito, y el 34.8% las evita ocasionalmente. Ir a fiestas y trabajar
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bajo observacion tienen evitaciones frecuentes o habituales en torno al 28-30%. Escribir bajo
observacion tiene un nivel similar de evitacion habitual (13%).

En llamadas a desconocidos y al hablar con personas poco conocidas, la evitacion
frecuente o habitual suma cerca del 24-23%. Conocer gente nueva es evitado frecuentemente o
habitualmente por un 19.6%, con mas de la mitad nunca evitando esta situacion.

Situaciones relacionadas con orinar en servicios publicos, entrar a una sala ya ocupada,
ser el centro de atencidn o intervenir en reuniones tienen evitaciones frecuentes o habituales
entre el 17 y 26%, mientras que un 28-50% las evita ocasionalmente.

Hacer examenes y expresar desacuerdos a desconocidos son evitados con frecuencia o
habito en un 11-21%, mientras que mirar a los 0jos o exponer informes tienen una evitacion mas
moderada, con un 10-17%.

Finalmente, situaciones como intentar ligar, devolver una compra, dar una fiesta y resistir
la presion de vendedores insistentes presentan evitacion frecuente o habitual entre el 19.6% y

32.6%.

4.1.2. Prueba de hipotesis

Tabla 15. Correlacion entre la variable fobia social y agresion de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL AGRESION

Coeficiente de

correlacion 1.000 0.073
FOBIASOCIAL  gig (bilateral) 0.263
Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente de
. correlacion 0.073 1.000
AGRESION ;4 (bilateral) 0.263

N 236 236
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Se observo una correlacion muy débil y positiva entre la fobia social y la agresion (rho =
0.073), la cual no fue estadisticamente significativa (p = 0.263 > 0.05). Esto indica que, en esta
muestra de escolares del colegio estatal, no existe una relacion significativa entre los niveles de
fobia social y la percepcion de agresion.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipdtesis alterna.

Tabla 16. Correlacion entre la variable fobia social e intimidaciéon de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL INTIMIDACION

Coeficiente de

- 1.000 ,133
correlacion
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.041
Rho de N 236 236
Spearman .
Coef|0|ent.e’ de 133" 1.000
. correlacion
INTIMIDACION
Sig. (bilateral) 0.041
N 236 236

Se encontro una correlacion débil y positiva entre la fobia social y la intimidacion (rho =
0.133), la cual fue estadisticamente significativa (p = 0.041 < 0.05). Esto sugiere que, en los
escolares del colegio estatal, a mayor percepcion de intimidacion, tienden a presentarse mayores
niveles de fobia social, aunque la relacion es débil. Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se

acepta la hipotesis alterna.

Tabla 17. Correlacion entre la variable fobia social y exclusiéon de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL EXCLUSION
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Coeficiente de

correlacion 1.000 194

FOBIASOCIAL - giq (bilateral) 0.003

Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente de "

P . correlacion 194 1.000
EXCLUSION  gig. (bilateral) 0.003

N 236 236

Se identificé una correlacion débil y positiva entre la fobia social y la exclusion (rtho = 0.194),
siendo esta relacion estadisticamente significativa (p = 0.003 < 0.05). Esto indica que, en los
escolares del colegio estatal, a mayor percepcion de exclusion, mayores son los niveles de fobia
social, aunque la fuerza de la relacion sigue siendo baja. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula

y se acepta la hipdtesis alterna.

Tabla 18. Correlacion entre la variable fobia social y hostigamiento de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL HOSTIGAMIENTO

Coeficiente

d o 1.000 ,194”
e correlacion
FOBIASOCIAL  gig (bilateral) 0.003
Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente 194" 1.000

de correlacion
HOSTIGAMIENTO Sig. (bilateral) 0.003

N 236 236

Se hall6 una correlacion débil y positiva entre la fobia social y el hostigamiento (rho =
0.194), siendo esta asociacion estadisticamente significativa (p = 0.003 < 0.05). Esto sugiere que,
en los escolares del colegio estatal, a mayor percepcion de hostigamiento, mayores niveles de
fobia social, aunque la intensidad de la relacion es baja. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula

y se acepta la hipotesis alterna.
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Tabla 19. Correlacion entre la variable fobia social y robos de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL ROBOS
Coeficient.e de 1.000 0.024
correlacion ' )

FOBIASOCIAL g5 (vilateral) 0.710

Rho de N 236 236

Spearman Coeficiente de
correlacion 0.024 1.000
ROBOS  gig (bilateral) 0.710
N 236 236

Se encontro una correlacion muy débil y positiva entre la fobia social y los robos (rho = 0.024),
la cual no fue estadisticamente significativa (p = 0.710 > 0.05). Esto indica que, en los escolares
del colegio estatal, no existe una relacion significativa entre la fobia social y la percepcion de

robos. Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.

Tabla 20. Correlacion entre la variable fobia social y desprecio de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL DESPRECIO

Coeficiente de

e 1.000 ,164
correlacion
FOBIASOCIAL g (bilateral) 0.012
Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente de 164" 1.000
correlacion ' '
DESPRECIO  giy (bilateral) 0.012
N 236 236

Se evidencio6 una correlacion débil y positiva entre la fobia social y el desprecio (rho = 0.164),

siendo esta relacion estadisticamente significativa (p =

0.012 < 0.05). Esto indica que, en los

escolares del colegio estatal, a mayor percepcion de desprecio, mayores niveles de fobia social,
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aunque la asociacion es de baja intensidad. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta

la hipotesis alterna.

Tabla 21. Correlacién entre la variable fobia social y coaccién de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL COACCION

Coeficiente de

. 1.000 1327
correlacion
FOBIASOCIAL - g5 (bilateral) 0.043
Rho de N 236 236
Spearman Coeficiente de .
P . correlacion 132 1.000
COACCION g9 (bilateral) 0.043
N 236 236

Se identificéd una correlacion débil y positiva entre la fobia social y la coaccion (rho = 0.132),

siendo esta relacion estadisticamente significativa (p =

0.043 < 0.05). Esto indica que, en los

escolares del colegio estatal, a mayor percepcion de coaccion, mayores niveles de fobia social,

aunque la fuerza de la relacion es baja. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

hipotesis alterna.

Tabla 22. Correlacion entre la variable fobia social y restriccién de un
colegio estatal

FOBIASOCIAL RESTRICCION

Coeficiente de

-~ 1.000 717
correlacion
FOBIASOCIAL  gig. (bilateral) 0.008
Rho de N 230 =
Spearman Coeficiente de 171" 1.000
. correlacion ’ -

RESTRICCION Sig. (bilateral) 0.008

N 236 236
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Se encontrd una correlacion débil y positiva entre la fobia social y la restriccion (rho = 0.171), la
cual result6 ser estadisticamente significativa (p = 0.008 < 0.05). Esto indica que, en los
escolares del colegio estatal, a mayor percepcion de restriccion, se presentan mayores niveles de
fobia social, aunque la relacion es de baja intensidad. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y

se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 23. Correlacién entre la variable fobia social y agresion de un
colegio privado

FOBIASOCIAL AGRESION

Coeficiente de

- 1.000 ,455™
correlacion
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman .
Coeﬂment_e’ de 455" 1.000
correlacion
AGRESION
Sig. (bilateral) 0.000
N 110 110

Se encontrd una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la agresion (rtho = 0.455),
la cual fue estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los escolares del
colegio privado, a mayor percepcion de agresion, mayores niveles de fobia social. Por lo tanto,

se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Tabla 24. Correlacion entre la variable fobia social e intimidacion de un
colegio privado

FOBIASOCIAL INTIMIDACION

Coeficiente de

L 1.000 435"
correlacion
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de .
. correlacion 435 1.000
INTIMIDACION
Sig. (bilateral) 0.000

N 110 110
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Se observo una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la intimidacion (rho =
0.435), siendo esta relacion estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en
los escolares del colegio privado, a mayor percepcion de intimidacion, mayores niveles de fobia

social. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 25. Correlacion entre la variable fobia social y exclusiéon de un
colegio privado

FOBIASOCIAL EXCLUSION

Coeficiente de

- 1.000 4187
correlacion
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de "
. correlacion 418 1.000
EXCLUSION  gig . (bilateral) 0.000
N 110 110

Se encontro una correlacidon moderada y positiva entre la fobia social y la exclusion (tho =
0.418), con una relacion estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los
escolares del colegio privado, a mayor percepcion de exclusion, mayores niveles de fobia social.

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 26. Correlacion entre la variable fobia social y hostigamiento de un
colegio privado

FOBIASOCIAL HOSTIGAMIENTO

Coeficiente

FOBIASOCIAL de correlacion 1.000 45T

Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente 457" 1.000

ente
HOSTIGAMIENTO G€ correlacion

Sig. (bilateral) 0.000
N 110 110
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Se identificd una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y el hostigamiento (rho =
0.457), la cual es estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los
escolares del colegio privado, a mayor percepcion de hostigamiento, mayores niveles de fobia

social. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 27. Correlacion entre la variable fobia social y robos de un
colegio privado

FOBIASOCIAL ROBOS

Coeficiente de

e 1.000 4127
correlacion
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman .
Coef|C|ent.e’ de 412" 1.000
correlacion
ROBOS
Sig. (bilateral) 0.000
N 110 110

Se observo una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y los robos (rho = 0.412), la
cual es estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los escolares del
colegio privado, a mayor percepcion de robos, mayores niveles de fobia social. Por lo tanto, se

rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Tabla 28. Correlacion entre la variable fobia social y desprecio de un
colegio privado

FOBIASOCIAL DESPRECIO

Coeficiente de

- 1.000 512"
correlacion
FOBIASOCIAL - g0 (pilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman o
p Coeﬁment_e’ de 512" 1.000
correlacion
DESPRECIO  gig_ (bilateral) 0.000

N 110 110
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Se encontrd una correlacion moderada a fuerte y positiva entre la fobia social y el desprecio (rtho
=0.512), siendo esta relacion estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que,
en los escolares del colegio privado, a mayor percepcion de desprecio, mayores niveles de fobia

social. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 29. Correlacion entre la variable fobia social y coaccion de un
colegio privado

FOBIASOCIAL COACCION

Coeficiente de

- 1.000 ,404™
EOBIASOCIAL correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman Coeﬂment_e, de 404" 1.000
. correlacion
COACCION
Sig. (bilateral) 0.000
N 110 110

Se identificod una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la coaccion (rho =
0.404), la cual es estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los
escolares del colegio privado, a mayor percepcion de coaccidn, mayores niveles de fobia social.

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Tabla 30. Correlacion entre la variable fobia social y restriccion de un
colegio privado

FOBIASOCIAL RESTRICCION

Coeficiente de

correlacion 1.000 386
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 110 110
Spearman .
Coeﬁment.e, de 386" 1.000
. correlacion
RESTRICCION
Sig. (bilateral) 0.000

N 110 110
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Se encontrd una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la restriccion (rho =
0.386), la cual fue estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los
escolares del colegio privado, a mayor percepcion de restriccion, mayores niveles de fobia social.

Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Tabla 31. Correlacion entre el bullying y la fobia social en los colegiales
de nivel secundario

FOBIASOCIAL  BULLYING

Coeficiente de 1.000 0.023
correlacion ' )
FOBIASOCIAL
Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 346 346
Spearman .
Coeficiente de 0,023 1.000
correlacion
BULLYING
Sig. (bilateral) 0.000
N 346 346

Se encontr6 una correlacion débil y positiva entre la fobia social y el Bullying (rho = 0.023), la
cual fue estadisticamente significativa (p = 0.000 < 0.05). Esto indica que, en los escolares del
nivel secundario a mayor percepcion de bullying mayor fobia social. Por lo tanto, se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

4.1.3. Discusion de resultados

Colegio Estatal

La mayoria de las correlaciones entre fobia social y las formas de bullying (intimidacion,
exclusion, hostigamiento, desprecio, coaccidn, restriccion) resultaron estadisticamente

significativas, aunque con coeficientes bajos (correlaciones débiles). Sin embargo, para agresion
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y robos no se encontro correlacion significativa. En general, se puede concluir que la hipotesis
alternativa (que existe relacion entre bullying y fobia social) es aceptada parcialmente, pues

varias formas de bullying estan asociadas a fobia social, pero no todas (no en agresion y robos).

Colegio Privado

Todas las correlaciones entre fobia social y las distintas formas de bullying resultaron
estadisticamente significativas y con coeficientes moderados, lo que indica una relacion mas
fuerte en este contexto. Por lo tanto, se acepta claramente la hipdtesis alternativa en el colegio
privado, porque todas las variables de bullying analizadas tienen una relacion positiva y

significativa con la fobia social.

Datos similares fueron hallados por Cajachahua E. (33), quien encontrd una relacion
estadisticamente significativa con un R=0.653 y como conclusion principal se tiene que existe

correlacion positiva alta entre acoso escolar y ansiedad social con un p valor de 0,000.

Datos similares fueron encontrados por Garcia F y Rejas M (34), quienes determinaron
que existe una relacion estadisticamente muy significativa directa con efecto fuerte entre el acoso

escolar y la ansiedad social (p= 0,000 y rtho= 0.760).

Datos similares fueron encontrados por Soria J y Araujo F (35), quien encontr6 una
relacion positiva baja entre el bullying y clima social escolar en estudiantes de secundaria de una

institucion publica con un (p=.039 < 0.05; rho: .204).

Datos diferentes fueron encontrados por Pacheco G (36), que en cuanto a los
componentes: Desprecio — ridiculizacion, Restriccion Comunicacion, Intimidacion — amenazas,

Exclusion — bloqueo social, hostigamiento verbal, los hombres presentan una media mas alta que
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las mujeres. A pesar de ello, las diferencias entre ambos sexos son significativas (p<.05) excepto

de los componentes de coaccion, exclusion — bloqueo social y robos.
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5.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

e En el colegio estatal se observo una correlacion muy débil y positiva entre la fobia
social y la agresion, no existe una relacion significativa entre los niveles de fobia social y la
percepcion de agresion. Por otro lado, en el colegio privado se encontr6é una correlacion
moderada y positiva entre la fobia social y la agresion esto indica que, en los escolares del
colegio privado, a mayor percepcion de agresion, mayores niveles de fobia social.

e En el colegio estatal se observo una correlacion débil y positiva entre la fobia
social y la intimidacion, esto sugiere que, en los escolares del colegio estatal, a mayor
percepcidn de intimidacion, mayor fobia social. Por otro lado, en el colegio privado se
observo una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la intimidacion, por lo
que indica que, a mayor intimidacion, se registran mayores niveles de fobia.

e En el colegio estatal se observo una correlacion débil y positiva entre la fobia
social y la exclusion, esto indica que, en los escolares del colegio estatal, a mayor percepcion
de exclusion, mayores son los niveles de fobia social. Por otro lado, en el colegio privado se

encontro una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la exclusion, esto indica
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que, en los escolares del colegio privado, a mayor percepcion de exclusion, mayores niveles

de fobia social.

e En el colegio estatal se observo una correlacion débil y positiva entre la fobia
social y el hostigamiento, esto sugiere que, en los escolares del colegio estatal, a mayor
percepcidn de hostigamiento, mayores niveles de fobia social. Por otro lado, en el colegio
privado se identificd una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y el
hostigamiento, por lo que, en los escolares del colegio privado, a mayor percepcion de
hostigamiento, mayores niveles de fobia social.

e En el colegio estatal se observo una correlacion muy débil y positiva entre la fobia
social y los robos, esto sugiere que, en los escolares del colegio estatal, no existe una relacion
significativa entre la fobia social y la percepcion de robos. Por otro lado, en el colegio
privado se observé una correlaciéon moderada y positiva entre la fobia social y los robos, por
lo que, en los escolares del colegio privado, a mayor percepcion de robos, mayores niveles de
fobia social.

e En el colegio estatal se observo una correlacion débil y positiva entre la fobia
social y el desprecio, esto sugiere que, en los escolares del colegio estatal, a mayor
percepcion de desprecio, mayores niveles de fobia social, aunque la asociacion es de baja
intensidad. Por otro lado, en el colegio privado se encontrd una correlacion moderada a fuerte
y positiva entre la fobia social y el desprecio, por lo que, en los escolares del colegio privado,
a mayor percepcion de desprecio, mayores niveles de fobia social.

e En el colegio estatal se observo una correlacion débil y positiva entre la fobia
social y la coaccion, esto sugiere que, en los escolares del colegio estatal, a mayor percepcion

de coaccion, mayores niveles de fobia social, aunque la fuerza de la relacion es baja. Por otro
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lado, se identifico una correlacion moderada y positiva entre la fobia social y la coaccion, por
lo que, en los escolares del colegio privado, a mayor percepcion de coaccion, mayores
niveles de fobia social.

e En el colegio estatal se encontr6 una correlacion débil y positiva entre la fobia
social y la restriccion, esto sugiere que, en los escolares del colegio estatal, a mayor
percepcion de restriccion, se presentan mayores niveles de fobia social, aunque la relacion es
de baja intensidad. Por otro lado, se encontr6 una correlacion moderada y positiva entre la
fobia social y la restriccion, por lo que, en los escolares del colegio privado, a mayor
percepcion de restriccion, mayores niveles de fobia social.

e En el colegio estatal, en el tercero de secundaria en su mayoria fueron de sexo
masculino, por el contrario, en el quinto de secundaria la mayoria fueron de sexo femenino.
Finalmente, en el colegio privado, los alumnos de tercero de secundaria en su mayoria fueron
de sexo femenino, por el contrario, en el quinto de secundaria la mayoria fueron de sexo

masculino.

5.2. RECOMENDACIONES

e Prevencion de la agresion: Implementar programas de prevencion y manejo de la
agresion en ambos tipos de instituciones, especialmente en el colegio privado, donde la
relacion entre agresion y fobia social fue més evidente, a fin de disminuir la vulnerabilidad
emocional de los escolares.

e Reduccion de la intimidacion: Desarrollar talleres de sensibilizacion sobre el
impacto de la intimidacion en la salud emocional, promoviendo la empatia y el respeto entre
pares, priorizando la intervencion en colegios privados donde se evidencio mayor correlacion

con la fobia social.
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e Fortalecimiento de la inclusion: Disear actividades que fomenten la integracion y
participacion equitativa de los estudiantes, reduciendo la percepcion de exclusion en el aula,
considerando que este factor se relaciona con mayores niveles de fobia social tanto en
colegios estatales como privados.

e Prevencion del hostigamiento: Promover la implementacion de protocolos claros
frente al hostigamiento escolar, capacitando a docentes y tutores para la deteccion temprana
de casos, con mayor énfasis en el ambito privado, donde la relacion con la fobia social fue
mas marcada.

e Seguridad y control frente a robos: Establecer medidas de vigilancia y control en
las instituciones educativas privadas, donde se encontrd una relacion mas significativa entre
robos y fobia social, con el objetivo de brindar un entorno seguro que favorezca el bienestar
psicologico de los estudiantes.

e Atenciodn al desprecio escolar: Generar espacios de didlogo y dinamicas de
reconocimiento positivo entre los estudiantes para disminuir las experiencias de desprecio,
dado que este factor mostr6 una asociacion considerable con la fobia social, sobre todo en el
colegio privado.

e Prevencion de la coaccion: Fomentar estrategias pedagogicas que promuevan la
resolucion pacifica de conflictos y la toma de decisiones autonomas en los escolares,
reduciendo las conductas de coaccion que contribuyen al desarrollo de fobia social.

¢ Disminucion de la restriccion: Incentivar un clima escolar flexible y participativo,
donde los estudiantes puedan expresarse libremente sin temor a sanciones
desproporcionadas, con el fin de reducir la percepcion de restriccion que incrementa la

probabilidad de fobia social.
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e Intervencion diferenciada por sexo y grado: Disefiar programas de prevencion y
acompafiamiento psicologico que consideren las diferencias de sexo y nivel escolar, ya que
se identificaron variaciones en la distribucion por género entre instituciones publicas y

privadas, lo cual permite implementar estrategias mas personalizadas.
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2025.

Existe una
correlacion
significativa entre el
hostigamiento verbal
y la fobia social en
escolares de 3ro y 5to

de nivel secundario

Entidad Pedagogica
Estatal.

5to de secundaria, la
muestra obtenida y a
usarse es de “102”
alumnos
matriculados en la
Entidad Pedagogica
Estatal.

3ero de secundaria, la
muestra obtenida y a
usarse es de “37”
alumnos
matriculados en la
Entidad Pedagodgica
Privada.

5to de secundaria, la
muestra obtenida y a
usarse es de “37”
alumnos

matriculados en la




y Estatal, Lima -
Peru, 20257

(Cual es la
correlacion entre los
robos y la fobia social
en colegiales de 3ro y
Sto de nivel
secundario en los
Establecimientos
Pedagdgicos Privado
y Estatal, Lima-Peru,
20257

(Cual es la
correlacion entre el
desprecio y la
ridiculizacion con la
fobia  social en
colegiales de 3ro y
Sto de nivel
secundario en los
Establecimientos

Pedagdgicos Privado

y Estatal, Lima-Pert,
2025.

Determinar la
correlacion entre los
robos y la fobia social
en colegiales de 3ro y
Sto de nivel
secundario en los
Establecimientos
Pedagogicos Privado
y Estatal, Lima-Peru,
2025.

Determinar la
correlaciéon entre el
desprecio y la
ridiculizacion con la
fobia  social en
colegiales de 3ro y
Sto de nivel
secundario en los
Establecimientos

Pedagogicos Privado

en los
Establecimientos
Pedagégicos Privado
y Estatal, Lima-Perq,
2025.

Existe una
correlacion
significativa entre los
robos y la fobia social
en colegiales de 3ro y
Sto de nivel
secundario en los
Establecimientos
Pedagdgicos Privado
y Estatal, Peri -
2025.

Existe una
correlacion
significativa entre el
desprecio y la
ridiculizacion con la

fobia social en

Entidad Pedagogica

Privada.




y Estatal, Lima-Pert,
20257

(Cual es la
correlacion entre la
coaccion y la fobia
social en colegiales
de 3ro y 5to de nivel
secundario en los
Establecimientos
Pedagdgicos Privado
y Estatal, Lima-Peru,
20257

(Cual es la
correlacion entre la
restriccion  de la
comunicacion y la
fobia  social en
escolares de 3ro y 5to
de nivel secundario
en los
Establecimientos

Pedagdgicos Privado

y Estatal, Lima-Pert,
2025.

Determinar la
correlacion entre la
coaccion y la fobia
social en colegiales
de 3ro y Sto de nivel
secundario en los
Establecimientos
Pedagogicos Privado
y Estatal, Lima-Peru,
2025.

Determinar la
correlacion entre la
restriccion  de la
comunicacion y la
fobia  social en
escolares de 3ro y 5to
de nivel secundario
en los
Establecimientos

Pedagogicos Privado

escolares de 3ro y 5to
de nivel secundario
en los
Establecimientos
Pedagogicos Privado
y Estatal, Lima-Peru,
2025.

Existe una
correlacion
significativa entre la
coaccion y la fobia
social en escolares de
3ro y 5to de nivel
secundario en los
Establecimientos
Pedagogicos Privado
y Estatal, Lima-Peru,
2025.

Existe una
correlacion
significativa entre la

limitacion de la




y Estatal, Lima-Pert,
20257

y Estatal, Lima-Pert,
2025.

comunicacion y la
fobia  social en
escolares de 3ro y 5to
de nivel secundario
en los
Establecimientos
Pedagdgicos Privado
y Estatal, Lima-Pert,
2025.




ANEXO 2

INSTRUMENTO 1

AUTOTEST CISNEROS DE ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR

(AVE)
Edad: Grado:
Sexo: Femenino

Masculino

Instrucciones. - Por favor, lee cuidadosamente las instrucciones antes de contestar. A

continuacion, presentamos una cadena de escenarios que ocurren en el colegio, los cuales deberas de

contestar de manera sincera, marca con una X el nimero que explica mejor en qué grado te sucede a

ti lo que se menciona en cada una de las oraciones que se te presentan.

NUNCA 1

POCAS VECES 2

MUCHAS VECES 3

SITUACIONES NUNCA | (oeas | MUCHAS
1. No me dirigen la palabra 1 2 3
2. Me ignoran como si no existiera 1 2

3. Me humillan o burlan de mi delante de otros 1 2 3
4. No me permiten expresarme o dar mi opinioén 1 2 3
5. Me dejan de lado cuando juegan o realizan actividades 1 2 3
6. Me ponen sobrenombres 1 2 3
7. Me intimidan para que haga cosas contra mi voluntad 1 2 3




8. Me obligan a realizar cosas indebidas

9. Me molestan constantemente

10.

No me permiten integrarme al grupo

11. Me presionan a hacer cosas que representan un riesgo

para mi

12.

Me presionan a hacer cosas que me hacen sentir

incomodo

[\

13.

Me exigen a darles mis pertenencias o dinero

14.

Dafian mis cosas intencionalmente

15.

Ocultan mis cosas

16.

Se apropian de mis cosas sin permiso

17.

Les dicen a otros que no me hablen o me eviten

18.

Impiden a otros que jueguen conmigo

19.

Usan leguaje ofensivo conmigo

20.

Hacen expresiones de burla o repulsion hacia mi

21.

Me limitan para relacionarme con mis compaferos

22.

Me excluyen de los juegos a proposito

23.

Me tiran cachetadas, pufietazos, patadas, ETC

24.

Me gritan

25.

Me acusan falsamente

26.

Me critican todo el tiempo

27.

Se burlan al equivocarme

28.

Me amenazan con agredirme

29.

Me atacan fisicamente con objetos

30.

Cambian lo que he dicho para burlarse de mi

31.

Me hacen llorar intencionalmente

N[ N D DN DN DN DN N N N N N DN DN NN N NN

W W W W| W] W W W W W W Wl W W W W Wl W w

32.

Hacen imitaciones sobre mi de forma burlona para

hacer reir a los demas

\S)

33.

Me molestan por mi forma de ser

34.

Se burlan de como hablo




35. Me molestan por no ser como ellos 1 2 3
36. Se rien de mi aspecto 1 2 3
37. Difunden comentarios falsos sobre mi persona 1 2 3
38. Buscan que otros me rechacen 1 2 3
39. Me intimidan 1 2 3
40. Aprovechan la salida para molestarme 1 2 3
41. Utilizan gestos intimidantes hacia mi 1 2 3
42. Recibo mensajes amenazantes 1 2 3
43.. R§cib0 'empuj ones 0 movimientos bruscos con fines 1 ) 3
intimidatorios

44. Me tratan cruelmente y sin compasion 1 2 3
45. Buscan que sea castigado 1 2 3
46. Me menosprecian 1 2 3
47. Amenazan mi integridad con pistolas, navajas, cuchillos 1 2 3
48. Lanzan amenazas contra mi familia 1 2 3
49. Buscan afectarme en cualquier aspecto posible 1 2 3
50. Me tratan con odio sin que exista una causa 1 2 3

INSTRUMENTO 2
ESCALA DE ANSIEDAD SOCIAL DE LIEBOWITZ
(LSAS)
Edad: Grado:

Sexo: Femenino Masculino




Instrucciones. - Por favor, lee cuidadosamente las instrucciones antes de contestar. A

continuacion, presentamos una cadena de escenarios que ocurren en el colegio, los cuales deberas de

contestar de manera sincera, marca con una X el nimero que explica mejor en qué grado te sucede a

ti lo que se menciona en cada una de las oraciones que se te presentan.

TEMOR O ANSIEDAD EVITACION
0 No siento temor ni ansiedad 0 No lo evito nunca
1 Siento algo de temor o ansiedad 1 A veces lo evito
Siento temor o ansiedad de
2 forma considerable 2 Lo evito con frecuencia
Siento un nivel alto de temor o
3 ansiedad 3 Casi siempre lo evito
TEMOR O ]
SITUACIONES SOCIALES ANSIEDAD EVITACION

1. Realizar una llamada delante de otras personas 0 1 2|13 0] 1 2 |3
2. Interactuar en grupos reducidos 0 1 2|13 0| 1 2|3
3. Consumir alimentos en lugares concurridos o[ 1 ]2]3 o1 ]2]3
4. Beber en compafiia de otros en publico o[ 1 ]2]3 o1 ]2]3
5. Conversar con personas con autoridad o[ 1 ]2]3 O (1 1]2]3
6. Hablar frente al publico, actuar o dar una presentacion [ 0 | 1 | 2 | 3 o1 ]2]3
7. Asistir a una reunion social o fiesta 0 1|23 0 1 2 13
8. Realizar una tarea mientras otros me observan O 1]2]3 o1 1]2]3
9. Escribir algo con personas mirando 0 1 2 |3 0 1 2 |3
10. Llamar a alguien con quien no tengo confianza 0 1 2 |3 0 1 2 |3
11. Hablar con personas que usted no conoce demasiado 0 1 2 |3 0 1 2 |3
12. Conocer personas nuevas 0 1 213 0 1 2 13
13. Usar bafios publicos 0 1 2|13 0 1 2 |3




14. Entrar a un espacio donde ya hay gente sentada

15. Convertirme en el foco principal de observacion

16. Opinar en un evento

17. Rendir un test, evaluacion o examen

S| o o ©

N N N N

W W W| W

S| o o ©

N N NN

W W W| W

18. Manifestar una opinion contraria frente a personas
poco conocidas

19. Sostener la mirada con personas poco conocidas

20. Realizar una exposicion verbal ante una audiencia

21. Intentar coquetear con alguien

22. Realizar una devolucidén en un local comercial

23. Realizar un evento social

24. Negarme ante la insistencia de un vendedor

S| O O o o o <o

N N N N N NN

W W W W W[ Wl W
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ANEXO 3

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Autotest Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE)

En cuanto a la validez de constructo, el analisis factorial ha identificado ocho dimensiones

coherentes (desprecio, coaccion, agresiones, intimidacion, exclusion, limitacion de la

comunicacion, hostigamiento verbal y robos), explicando cerca del 46.8 % de la varianza total.

Asimismo, la validez concurrente mostrd correlaciones significativas (r = 0.53) con el

Cuestionario de Agresion de Buss y Perry, confirmando su relacion con otros constructos

similares.

Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS)




La validez convergente ha sido confirmada mediante correlaciones significativas con otras
escalas de ansiedad social y medidas clinicas relacionadas. También presenta validez
discriminante, diferenciando adecuadamente a personas con y sin diagnostico de trastorno de
ansiedad social.

ANEXO 4

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Autotest Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE)

Respecto a la confiabilidad, el instrumento presenta un alfa de Cronbach total de 0.935,
indicando una excelente consistencia interna, con valores en sus subescalas entre 0.727 y 0.863.
El coeficiente de correlacion por mitades alcanzd 0.869, lo que refleja una adecuada estabilidad

interna.

Escala de Ansiedad Social de Liebowitz (LSAS)

De manera complementaria, un estudio de adaptacion realizado en Lima con 549 estudiantes
universitarios identificoé una estructura factorial de cinco dimensiones, con excelentes indices de
ajuste (> =319.43, CF1=0.991, RMSEA = 0.043, TLI = 0.990, SRMR = 0.051). La
confiabilidad por factor, medida a través del coeficiente omega, oscil6 entre 0.62 y 0.81, lo que

respalda la consistencia del instrumento en el contexto peruano [2].

Estos resultados demuestran que la LSAS es una herramienta valida y confiable para evaluar la
ansiedad social en poblacion peruana, con indicadores psicométricos superiores al estandar
recomendado (= 0.80), lo que garantiza precision y estabilidad en la medicion de este constructo

para investigaciones en adolescentes y jovenes.



ANEXO 5

APROBACION DEL COMITE DE ETICA

vv COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA E INTEGRIDAD
TH—— CIENTIFICA
Morbert Wiener
CONSTANCIA DE APROBACION
Lima, 30 de mayo de 2023
Investigador{a)

Nageli Girey Gonzales Avellaneda
Fabricio Eduarde Vergel DMaz

Exp. N°:0896-2025

De mu consideracion:

Es geato expresatle mi cordial saludo v a la vez informarle que el Comité Institucional de
Etica e Integridad Cientifica de la Universidad Privada Norbert Wiener (CIEIC-UPNW)
evalud v APROBO los siguientes documentos:

& Protocolo ttulado: “Bullving v fobia social en escolares de 3ro v Sto de nivel secundario
en una Entidad Pedagdgica Privada y Estatal, Peri — 20257 con fecha 12/05/2025.

El cual tiene como investigador principal al Sria) Nagell Girey Gonzales avellaneda y Sr(a) Fabrico Eduardo
Vergel Diaz

La APROBACION comprende el cuomplimiente de las buenas pricticas éncas, el balance
riesgo/beneficio, la calificacion del equipo de investigacidn vy la confidencialidad de los
datos, entre otros.

El investigador deberd considerar los siguientes puntos detallados a continuacion:

1. La vigencia de la aprobaciin es de dos afios (24 meses) a partir de la emision
de este documento.

2. Toda enmienda o adenda se deberd presentar al CIEIC-UPNW v no podri
implementarse sin la debida aprobacidn.

J. 5i aplica. 1a Renovacidn de aprobacion del provecto de mvestigacion deberd
iniciarse treinta (30) dias antes de la fecha de vencimiento, con su respectivo
informe de avance.

4. La constancia de aprobacion por el CIEIC no garantiza la aceptacion por parte
de las instituciones donde pretende ejecutar el trabajo de investgacion.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Alentamente,

Mg, Angelics Karina Minaya Galareeta
Presiidenta
Comilé Institucional de Etica e Inegridad Cientifica
Universidad Privada Norhert Wiener

A, Arequipa 440 - Sanin Hesiriz
Universidnd Privada Morbert Wisner
Teléfono: T-5455 anexo 3 200 Cell RR1 500598

Comen: soqugte ot raeienoraiu pe



ANEXO 6

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN PROYECTO DE

INVESTIGACION

Titulo de proyecto de investigacion : Bullying y fobia social en escolares

de 3ro y 5Sto de nivel secundario en Entidades Pedagogicas Privada y Estatal, Pertt — 2025

Investigadores : - Gonzales Avellaneda Nageli Girey

- Vergel Diaz Fabricio Eduardo

Institucion(es): Universidad Privada Norbert

Wiener (UPNW)

Estamos invitando a usted a participar en un estudio de investigacion titulado: “Bullying
y fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en Entidades Pedagdgicas Privada y
Estatal, Perti — 2025”. de fecha / /2025 y version 01. Este es un estudio desarrollado por

investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW).

1. INFORMACION

Propdsito del estudio: Este estudio tiene como fin identificar el bullying y fobia social en

escolares de 3ro y 5to de secundaria de Entidades Pedagogicas Privada y Estatal, Pert - 2025. Su



ejecucion ayudara/permitira contribuir al conocimiento actual sobre el nivel de fobia social el
cual pueden tener algunos colegiales de 3ro y 5to de nivel secundario, asi como el bullying que
podria o no estar relacionado a la fobia social que presenten. Cuyos resultados

podrian sistematizarse en una propuesta de soporte y ayuda para estos, ya que se estaria

demostrando que el nivel de la ansiedad social del estudiante esta influenciado por el bullying.

Duracion del estudio (meses): 7 meses

N° esperado de participantes: 280

Criterios de Inclusion y exclusion:

1.1.1.  Criterios De Inclusion
o  Pertenecer a la entidad pedagogica analizada
o  Encontrarse en 3ro y 5to de nivel secundario
1.1.2.  Criterios De Exclusion
o  Haberse transferido a otra entidad pedagogica
o  No tener la capacidad para desarrollar los inventarios

o) Estar llevando mas del 50% de las clases de manera remota

Procedimientos del estudio: Si Usted decide participar en este estudio se le realizara los

siguientes procesos:

° Su padre, madre o apoderado legal estard de acuerdo y firmaré el
consentimiento informado.

° Usted firmara el asentimiento informado.



° Respondera la encuesta/test proporcionado por los investigadores con

sinceridad y con la seriedad requerida.

La escala/test puede demorar unos 30 a 45 minutos, se le presentard una cadena de
escenarios que ocurren en el colegio y su vida cotidiana, los cuales deberd de contestar de manera
sincera, marcar con una X el nimero que explica mejor en qué grado le sucede a usted.

Los resultados se le entregaran a usted en forma individual y se almacenaran respetando

la confidencialidad y su anonimato.

Inconvenientes y Riesgos:

v' Es inviable conocer la cadena temporal porque los datos sobre el bullying
y la ansiedad social se recogen simultdneamente.
v" No se establece riesgos relativos directos.
v' Lainterpretacion en este tipo de estudios puede ser dificil en constancia
de:
o  Tendencias esporadicas o seculares del acontecimiento en estudio
(ansiedad social y bullying).
o  Cambios en el acontecimiento o duracion.
o  Situaciones o eventos de corta duracion.

o Modificacion en criterios clasificatorios.

Beneficios: Esta investigacion no le brinda ningiin beneficio directo a Ud. (el

participante). El beneficio que, de esta investigacion, significara un avance en el conocimiento y



una mejora en el actuar en futuros eventos que puedan desencadenar bullying como la ansiedad

social.

Costos e incentivos: Las técnicas en estudio (cuestionarios e indicadores) seran
aportados por los investigadores de manera gratuita para Ud. mientras este proyecto se lleva a
cabo, por lo que NO se le otorgara pago alguno por su participacion. Asi mismo, NO recibira

ningun incentivo econémico ni medicamentos a cambio de su participacion.

Confidencialidad: Todo dato obtenido en esta investigacion sera protegido
estrictamente, los datos recolectados seran ingresado en la base de datos del Equipo de
Investigacion, con fines estadisticos, pero con anonimizacion del participante ya que se le

asignara un codigo.

Bajo ninguna circunstancia usted serd identificado en las publicaciones o comunicaciones
cientificas relacionadas con los resultados de la investigacion. A pesar de ello, esta informacion
podria someterse a revision por parte del Comité Etico de Investigacion y autoridades nacionales

competentes.

Solamente los investigadores tendran sin procesar los datos que puedan identificar
directamente o indirecta a los participantes, incluida este formulario de consentimiento. Estos

datos se mantendran en el marco de dos afios luego de finalizar la investigacion.

Asi mismo, puede solicitar la revision y correccion de sus datos personales. Del mismo

modo, si es su deseo, Adicionalmente, podra ser notificado de los resultados del estudio

Derechos del paciente: La participacion en el presente estudio es voluntaria. Si usted lo

decide puede negarse a participar en el estudio o retirarse de éste en cualquier momento, sin que



esto ocasione ninguna penalizacion o pérdida de los beneficios y derechos que tiene como

individuo, no afectara en absoluto el trato humanizado que reciba.

Preguntas/Contacto: Si tiene alguna interrogante o no comprende este documento
consulte antes de firmar con Gonzales Avellaneda Nageli Girey, con N° de teléfono 970923801 o
Vergel Diaz Fabricio Eduardo, con N° de teléfono 902496017, quienes son los médicos que
supervisan este estudio y puede hacerle cualquier pregunta o aclarar cualquier inquietud que
pueda tener sobre este estudio, y para concluir, si concuerda, firmar esta hoja de consentimiento

informado.

Asi mismo puede comunicarse con el Comité de Etica que valido el presente estudio,
Contacto del Comité de Etica: Mg. Angelica Karina Minaya Galarreta, presidenta del
Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad

Norbert Wiener, Email: comité.ética@uwiener.edu.pe.

Il. DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

He leido la hoja de informacion del Formulario de Consentimiento Informado (FCI), y
declaro haber recibido una explicacion satisfactoria sobre los objetivos, procedimientos y
finalidades del estudio. Se han respondido todas mis dudas y preguntas. Comprendo que mi
decision de dejar participar a mi menor hijo(a) es voluntaria y conozco mi derecho a retirar mi
consentimiento en cualquier momento, sin que esto nos perjudique de ninguna manera. Recibiré¢

una copia firmada de este consentimiento.


mailto:comité.ética@uwiener.edu.pe

(Firma) (Firma)

Nombre participante: Nombre investigador:

DNI: DNI:

Fecha: (dd/mm/aaaa) Fecha: (dd/mm/aaaa)
(Firma)

Nombre testigo o representante legal:
DNI:

Fecha: (dd/mm/aaaa)

Nota: La firma del testigo o representante legal es obligatoria solo cuando el
participante tiene alguna discapacidad que le impida firmar o imprimir su huella, o en el caso

de no saber leer y escribir, o ser menor de edad.

ANEXO 7

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN PROYECTO DE

INVESTIGACION

Titulo de proyecto: Bullying y fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario

en Entidades Pedagogicas Privada y Estatal, Pert — 2025



En el presente estaremos realizando un estudio para identificar la correlacion entre el
bullying y fobia social en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en Entidades Pedagogicas

Privada y Estatal, Pert — 2025 y con ese fin solicitamos tu colaboracion.

Tu participacion se basaria en contestar de manera veridica la Escala de Ansiedad Social
de Liebowitz (LSAS) y Auto test Cisneros de Acoso y Violencia Escolar (AVE). La escala/test
puede demorar unos 30 a 45 minutos, se le presentara una cadena de escenarios que ocurren en el
colegio y su vida cotidiana, los cuales debera de contestar de manera sincera, marcar con una X

el nimero que explica mejor en qué grado le sucede a usted.

Hola nuestros nombres son Nageli Girey Gonzales Avellaneda y Fabricio Eduardo
Vergel Diaz y estudiamos en la Escuela de Medicina Humana de la Universidad Privada Norbert
Wiener (UPNW) y nos encontramos realizando nuestra tesis para obtener nuestro grado de
Meédico Cirujano. Actualmente se esta realizando un estudio de investigacion para conocer
acerca del grado de ansiedad social que puede presentarse en escolares de 3ro y 5to de nivel
secundario en Entidades Pedagogicas Privada y Estatal y si esto se relaciona al acoso escolar.

Para ello queremos pedirte tu participacion.

Tu participacion en el estudio consistiria en responder 2 (dos) escalas, ya mencionadas

anteriormente de forma sincera y tomando la seriedad pertinente a cada encuesta.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tus papa o mama y/o
apoderado hayan dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu
decision si participas o no en el estudio. También es importante que sepas que, si en un momento
dado ya no quieres continuar en el estudio, no habra ninglin problema, o si no quieres responder

a alguna pregunta en particular, tampoco habra problema.



Toda la informacion que nos proporciones y las mediciones que realicemos nos ayudaran
a actuar en futuros eventos que puedan desencadenar bullying como la ansiedad social, lo que
significara un avance en el conocimiento y una mejora en el actuar, para la disminucion de los

mismos y un mejor afrontamiento del problema.

Esta informacion serd confidencial. Esto quiere decir que no diremos a nadie tus
respuestas (O RESULTADOS DE MEDICIONES), solo lo sabran las personas que forman parte

del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas una ( ii) en el cuadrito de abajo que

dice “Si quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ninguna ( ii), ni escribas tu nombre.

1  Siquiero participar

Nombre del participante:

Nombre y firma de la persona/investigador que obtiene el asentimiento:



(firma)

Fecha: de de 2025.




ANEXO 8

CARTA DE APROBACION DE LA INSTITUCION PARA LA RECOLECCION

DE DATOS

CARTA DE AUTORIZACION DEL DIRECTOR

Sr.

Director LIC. EDVER SIFUENTES DANOS
PRESENTE

Por medio del presente documento autorizo al investigador/a: Gonzales Avellaneda
Nageli Girey, Vergel Diaz Fabricio Eduardo responsable del proyecto ttulado “Bullying
y fobia ial en escolares de 3ro y S5to de nivel secundario en una Entidad
Pedagoégica Privada y Estatal, Perd — 2025", correspondiente a un estudio de tesis.

Entiervio que el objetivo principal de la investigacion es. Establecer la correlacion que
hay entre el bullying y la fobia social, cuyos resultados podrian sistematizarse en
una propuesta de soporte y ayuda para poder actuar en futuros eventos que
puedan desencadenar bullying como ansiedad social, lo que significard un avance
on el conocimiento y una mejora on el actuar, para la disminucién de los mismos
y un mejor afrontamiento del problema. Ademds comprendo que |as personas
invtadas, Jo hacen de manera voluntaria previo consentimento informado,
independionte de mi autorizacon.

También comprende que implica el manejo confidencial, por lo que los participantes no
serdn |dentificados, tampoco las organizaciones en los documentos o publicaciones
dervadas del estudio

La informacion obtenida serd utilizada con fines de investigacion,

Permito la recopilacion de informacion a través de encuestas. ante cualqueer duda o
consulta respecto a la investgacion puede contactar al investigador responsable
Gonzales Avellaneda Nageli Girey con N* de teléfono 970923801, en tanto algin
reciamo referide a8 la wvulneracién de los derechos de los participantes, puede
contactarse con & Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener, con la presidenta

Mg. Angeolica Karina Minaya Galarrota, e-mail comité stica@uwiener edu pe.

La presente Cara de Autorizacion se firma con dos ejemplares. Uno de los documentos
queda en el poder del investigador y el otro poder del Director. Para formalizar el parmeso
en este estudio, firmo a continuacion,
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Lima, 09 de junio del 2025

Direccion: Av. los Proceres de Huandoy 7610, Los Olivos, Lima
Teléfono: 854 171551
Correo electronico: monsemratpromatricula@gmail.com
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CARTA DE AUTORIZACION DEL DIRECTOR(A)

Sr.(a)

Directora LIC. MERY NINA FELIX NAUPARI
ERESENTE

Por medio cel presente documento autorizo al investigador/a: Gonzales Avellaneda
Nageli Girey, Verge! Diaz Fabricio Eduardo responsable del proyecto titulado “Builying
y fobia soclal en escolares de 3ro y 5to de nivel secundario en una Entidad
Pedagogica Privada y Estatal, Perd — 2025", correspondiente a un estudio do tesis,

Entendo que ol objetivo principal de la investigacién es: Establecer la correlacién que
hay entre el bullying y la fobia soclal, cuyos resultados podrian sistematizarse en
una propuesta de soporte y ayuda para poder actuar en futuros eventos que
puedan desencadenar bullying como ansiedad social, lo que significara un avance
on el conocimiento y una mejora en el actuar, para la disminucién de los mismos
y un mejor afrontamiento del problema. Ademés comprendo que las perscnas
Invitades, lo hacen de manera voluntarla previo consentimiento Informado.
Independiente de mi autorzacién.

También comprendo que implica el manejo confidencial, por o que los participantes no
sorén identificados, tampoco las organizaciones en los documentos o publicaciones
derivadas del estudio.

La informacion obtenida serd utilizada con fines de Investigacion.

Permito |la recopifacién de informacién a través de encuestas, ante cuaiquier duda o
consulta respecto a la investigaciin puede contactar al investigador responsable
Gonzales Avellaneda Nagell Girey con N* do teléfono 970923801, en tanto algin
reclamo referido a la wuineracién de los derechos de los participantes, puede
contactarse con el Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener, con la presidenta
Mg. Angelica Karina Minaya Galarreta, e-mail comite slicai@uwiener adu po.

La presente Carta de Autorizacion se firma con dos ejemplares. Uno de los documentos
queda en el poder del investigador y el otro poder del Director(a). Para formalizar el
permiso en esto ostudio, firmo a continuacién,

Lima, 09 de Junio del 2025
Direccion: Urb. Puerta de Pro Mz Q4 Lt1, Los Olives, Lima

Teléfono: (01) 5270475
Correo electronico: ie2025@ugel02.gob.pe
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