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RESUMEN

Introducciéon: En la salud ocupacional, los adultos jovenes afrontan simultdneamente
demandas psicosociales del trabajo y exigencias fisicas que pueden asociarse con estrés laboral
y fatiga muscular, con potencial impacto en el bienestar, el rendimiento funcional y el riesgo de
molestias musculoesqueléticas. Objetivo general: Determinar la relacion entre el estrés laboral
y la fatiga muscular en adultos jévenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center El Agustino,
2026. Materiales y métodos: Estudio cuantitativo, aplicado, no experimental, transversal y
correlacional. Poblacién conformada por adultos jovenes que asisten al centro, y la muestra fue
de 100 asistentes. La técnica fue la encuesta, aplicando la Escala OIT-OMS de estrés laboral
(25 items) y el Inventario Multidimensional de Fatiga MFI (19 items). Se estimo la asociacion
mediante correlacion de Spearman. Resultados: Se encontré un predominio del nivel medio de
estrés laboral (65,0%), donde la mayoria percibe estresores organizacionales y grupales con una
intensidad moderada en su experiencia laboral. Y en la fatiga muscular el 77,0%, la mayoria
presenta una percepcion moderada de cansancio y/o disminucion funcional asociada a la fatiga.
Para la fatiga general predominé el nivel medio (45,0%); en fatiga fisica, la mayor proporcion
se concentra en el nivel medio (48,0%); y en concentracion/motivacion, predomina el nivel bajo
(62,0%). Conclusiones: Se concluyd que existe relacion significativa entre el nivel de estrés
laboral y el nivel de fatiga muscular en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center,

El Agustino, 2026.

Palabras clave: Estrés laboral; Fatiga muscular; Adulto joven; Salud laboral; Salud y bienestar.



ABSTRACT

Introduction: In occupational health, young adults simultaneously face psychosocial demands
of work and physical demands that can be associated with work-related stress and muscle
fatigue, potentially impacting well-being, functional performance, and the risk of
musculoskeletal problems. General objective: To determine the relationship between work-
related stress and muscle fatigue in young adults attending the Fisio Rehab Center El Agustino,
2026. Materials and methods: This was a quantitative, applied, non-experimental, cross-
sectional, and correlational study. The population consisted of young adults attending the center,
and the sample comprised 100 participants. Data was collected using a survey, employing the
ILO-WHO Work Stress Scale (25 items) and the Multidimensional Fatigue Inventory (MFI) (19
items). Associations were estimated using Spearman's rank correlation coefficient. Results: A
moderate level of work-related stress was found (65.0%), with the majority perceiving
organizational and group stressors of moderate intensity in their work experience. Regarding
muscle fatigue, 77.0% reported a moderate perception of tiredness and/or functional decline
associated with fatigue. For general fatigue, the moderate level predominated (45.0%); for
physical fatigue, the largest proportion was at the moderate level (48.0%); and for
concentration/motivation, the low level predominated (62.0%). Conclusions: It was concluded
that there is a significant relationship between the level of work-related stress and the level of

muscle fatigue in young adults attending the Fisio Rehab Center in El Agustino, 2026.

Keywords: Occupational Stress; Muscle fatigue; Young adult; Occupational health; Good
Health and Well-being.
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial cerca del 60% de la poblacion total trabaja y en ese contexto muchos jovenes
presentan estrés laboral que se viene estableciendo como un riesgo psicosocial contribuyente al
deterioro de la salud mental y vinculado a sintomas musculoesqueléticos como la fatiga fisica
(1). Se estima que alrededor de 1,71 mil millones de personas viven con afecciones musculares,
una de las principales causas de discapacidad para jovenes adultos que trabajan (2). La
prevalencia promedio de dolor de espalda bordea el 29% y las quejas de extremidades superiores
o inferiores del 26% y 13%, una muestra de sintomas proyectados en la vida laboral (3). Un
estudio reciente concluy6 que la combinacion de cargas fisicas elevadas y estrés generados por
el trabajo incrementa la prevalencia de trastornos musculoesqueléticos (TME) como la fatiga y

el ausentismo laboral (4).

En estudios especificos sobre adultos jovenes se demuestra que este grupo etario enfrenta
condiciones de insercion laboral marcadas por inestabilidad, alta competitividad y exigencias
de desempeio que intensifican el estrés y el desgaste fisico. En China, se encontrd 168 jovenes
de 20 a 30 afios con estresores laborales (clima organizacional negativo y tareas complejas)
asociadas al empeoramiento de la salud ocupacional (5). En este mismo pais se encontré alta
presencia de lesiones musculoesqueléticas del 73% con mayor prevalencia en cuello, hombros,
tobillos y pies, ademas, se observo una correlacion entre la fatiga y el estrés (6). Por otro lado,
la fatiga encontr6 relacion en el trabajo, un peligro ocupacional que incrementa el riesgo de
accidentes, errores y sintomas musculares en grupos con riesgos desproporcionados, incluidos

los trabajadores jovenes (7).

En América Latina se observa un incremento de las exigencias laborales con efectos directos
sobre el estrés y las molestias musculares en la poblacion joven. Se ha documentado que la
sobrecarga laboral y las extensas jornadas se vinculan con estados de fatiga muscular dolorosa,
somnolencia, alteraciones cognitivas y mayor vulnerabilidad a lesiones musculares, lo que
refuerza la hipotesis de una interaccion bidireccional entre estrés y fatiga fisica (8, 9). De manera
especifica, un estudio sobre teletrabajadores identifico una alta prevalencia de trastornos
musculoesqueléticos vinculados a posturas estdticas prolongadas, sobrecarga de trabajo y

disminucion de la separacion entre las responsabilidades laborales y personales. (10). El analisis
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realizado por un instituto de salud publica de México sefiald que la exposicion sostenida a largas
jornadas, ritmos intensos y escasos periodos de recuperacion se traduce en somatizaciones
musculares, cefaleas y fatiga extrema, particularmente en adultos jévenes que ocupan puestos

operativos y de servicios (11).

En el Peru, en ciudades como Ayacucho, Cajamarca y Huaraz el Ministerio de Salud reportod
33% de estrés laboral en adultos jovenes que trabajan mientras que, en Lima 26% (12). El estrés
laboral se manifiesta de manera significativa en etapas tempranas de la vida productiva, una
investigacion realizada en jovenes de 18 a 30 afos los asocid al agotamiento emocional y
malestar psicosomatico, (13). En estudios de distintos grupos ocupacionales se evidencid, por
ejemplo, 49% de estrés laboral con sintomas musculoesqueléticos, donde el 99% refiere dolor
severo (14); prevalencias altas de dolor y fatiga del 78% en el sexo femenino y 88% en el
masculino (15). Asimismo, tesis realizadas en areas de la salud han demostrado una relacion
entre el estrés laboral en mas del 50% de los participantes con molestias en espalda y
extremidades (16, 17), ademas, de sintomas de tension muscular, dolor cervical y fatiga fisica,

poblaciones donde una proporcion importante corresponde a adultos jovenes (18).

En ese sentido y de acuerdo con estas evidencias internacionales, regionales y nacionales que
demuestra que los adultos jovenes se encuentran expuestos simultdneamente a altas demandas
psicosociales y a exigencias fisicas que favorecen la aparicion de estrés laboral y fatiga
muscular, con consecuencias en su bienestar, productividad y riesgo de lesiones a mediano y
largo plazo. Sin embargo, los estudios en el Pert tienden a analizar por separado el estrés o los
trastornos musculoesqueléticos y son especificos por lo que, se deja una brecha respecto a la
comprension de la relacion entre estrés laboral y fatiga muscular en adultos jovenes. En
consecuencia, resulta pertinente plantear investigaciones que aborden de forma articulada ambas
problematicas en la poblacion que asiste al Centro Fisio Rehab center ubicado en el distrito del
Agustino. El propoésito es generar evidencia cientifica como oportunidad para producir datos
locales (prevalencia, factores de riesgo y asociacion entre estrés y fatiga muscular que permita
disefiar futuras estrategias preventivas integrales en salud ocupacional, ergonomia y gestion del
trabajo orientadas a reducir el impacto del estrés y de la fatiga muscular en adultos jovenes. De
esta manera, el objetivo general establece: Determinar la relacién entre el estrés laboral y la

fatiga muscular en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center El Agustino, 2026.
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II. METODOLOGIA

El estudio fue aplicado, puesto que, si bien se apoya en marcos teéricos consolidados sobre
estrés laboral y fatiga muscular, su propdsito principal es generar conocimiento util para
comprender un problema concreto en un contexto especifico y orientar el disefio de
intervenciones en salud ocupacional, y cuantitativo, porque emplea instrumentos validados y

estandarizados para medir de forma objetiva las variables: el estrés laboral y la fatiga muscular.

El disefio es no experimental, porque el investigador no manipula las variables analizadas, sino
que se observaran tal como aparecen en el ambiente de trabajo habitual de los sujetos. Ademas,
el corte transversal recopila los datos en una sola vez. Correlacional, dado que su finalidad es
determinar la existencia, direccion e intensidad de la relacion estadistica entre el estrés laboral

(Variable 1) y la fatiga muscular (Variable 2), sin pretender establecer relaciones causales.

La poblacion de estudio esta constituida por constituida por todas las personas adultas jovenes
que asisten al Centro Fisio Rehab Center — El Agustino durante el afio 2026. Para la inclusion
se considerd: a) Tener condicion de adulto joven (18 — 35 afios), b) Asistir al centro durante
2026 (consulta, terapia o control), ¢) Realizar actividad laboral al momento de la evaluacion
(empleo formal o informal), y d) Aceptar participar voluntariamente y firmar el consentimiento.
En cuanto a la exclusion: a) Asistentes con descanso médico, licencia prolongada o condicion
incapacitante al momento de la evaluacion; b) Asistentes en condicion de licencia médica
prolongada o incapacidad que impida responder los cuestionarios, c) Participantes con
diagnosticos o condiciones que comprometan severamente la comprension o el llenado de
instrumentos (alteracion cognitiva, trastorno neurolégico descompensado, problemas severos de
comprension lectora), y d) Participantes personas bajo efecto agudo de alcohol u otras sustancias

psicoactivas, o sedacion farmacoldgica en el momento de la aplicacion.

La muestra se conform6 por 100 participantes, con un muestreo no probabilistico por
conveniencia, debido a que la seleccion de los participantes estuvo condicionada por la
accesibilidad, disponibilidad y voluntad de colaborar de los profesionales durante el tiempo
establecido para la aplicacion de los instrumentos. Este tipo de muestreo es frecuentemente
empleado en investigaciones en salud cuando existen restricciones de acceso a la poblacion,

tiempos limitados o dependencia de autorizaciones institucionales (19).
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La recoleccion de datos se ejecuté mediante la técnica de encuesta (autorreporte) aplicando dos
cuestionarios estandarizados: (a) Escala OIT-OMS para estrés laboral (version Medina et al. 20)
(Anexo 3) y (b) MFI adaptado al entorno laboral (Anexo 4); aplicada en un ambiente con
privacidad, con instrucciones uniformes y resoluciéon de dudas sin inducir respuestas, para

minimizar sesgos de informacion.

La escala OIT-OMS para estrés laboral (version Medina Aguilar et al.), fue un instrumento de
autorreporte disefiado para evaluar el estrés laboral de origen organizacional a partir de la
percepcion del trabajador sobre condiciones del entorno de trabajo que actian como estresores.
Consta de 25 items con respuesta tipo Likert de 7 puntos (frecuencia), y permite estimar un

puntaje total y puntajes por siete dimensiones (20).

El Inventario Multidimensional de Fatiga (MFI) adaptado al entorno laboral, estd orientado a
medir la fatiga percibida en contextos de trabajo desde un enfoque multidimensional, integrando
componentes fisicos y cognitivo-motivacionales. La version laboral espafiola se compone de 19
items con formato de respuesta de 7 puntos, organizados en tres dimensiones y sus puntajes se
obtienen por suma de items. La adaptacion reporta evidencia psicométrica basada en analisis

factorial y niveles adecuados de confiabilidad por factor (21).

Para el plan de analisis de datos, se codificéd y tabul6 la informacion, analizando rangos validos,
valores perdidos, patrones de no respuesta y consistencia interna de la base. Para la estadistica
descriptiva, se sumaran las puntuaciones totales y por dimensiones, de acuerdo a las normas de
cada instrumento. Para el andlisis inferencial, se verificd una distribucién no normal, optando
por la correlacion de Spearman; reportando tamafio de efecto e intervalos de confianza con un

nivel de significancia de 0.05.

En los aspectos éticos, la investigacion fue sometida a revision y aprobada por el Comité
Institucional de Etica e Integridad Cientifica. Asimismo, se proporcioné informacion clara y
suficiente sobre objetivos, procedimientos, cardcter voluntario, potenciales riesgos minimos y
beneficios, y se recabard la firma del consentimiento antes de la participacion; esta practica
operacionaliza el principio de respeto por las personas y las exigencias de consentimiento en

guias internacionales.
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Posteriormente, los datos se registraron de forma an6nima, evitando identificadores directos;
enmarcado en la Ley de proteccion de datos personales, que regulan el tratamiento adecuado y
tutela del derecho fundamental a la proteccion de datos personales. La inclusion se realizé de
manera equitativa conforme a criterios previamente definidos, evitando discriminaciéon o
coercion; este criterio se relaciona con el principio de justicia en investigacion con sujetos
humanos, y se garantizo la trazabilidad del proceso (registro, codificacion, control de calidad y
resguardo de datos), y se rechaza explicitamente cualquier practica de fabricacion, falsificacion
o plagio; este compromiso se sustenta en el marco peruano de integridad cientifica formalizado
por CONCYTEC. En el ambito académico, el uso de software de Turnitin verifico la

originalidad del proyecto y evit6 el plagio, asegurando la integridad académica.
III. RESULTADOS

Tabla 1.

Niveles del estrés laboral y dimensiones

Variable y Bajo Medio Alto
dimensiones N % N % N %
Estrés laboral 27 27,0% 65 65,0% 8 8,0%
Clima organizacional 32 32.0% 56 56.0% 12 12.0%
Estructura

o 40 40.0% 54 54.0% 6 6.0%
organizacional
Influencia del lider 39 39.0% 42 42.0% 19 19.0%
Falta de cohesion 29 29.0% 56 56.0% 15 15.0%
Territorio

o 45 45.0% 51 51.0% 4 4.0%
organizacional
Tecnologia 37 37.0% 52 52.0% 11 11.0%
Respaldo del grupo 34 34.0% 52 52.0% 14 14.0%

Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.
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Figura 1. Distribucion porcentual para el estrés laboral y dimensiones
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Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.

Interpretacion: La Tabla 1 y Figura 1, indican un predominio del nivel medio de estrés laboral
(65,0%), donde la mayoria percibe estresores organizacionales y grupales con una intensidad
moderada en su experiencia laboral. El 27,0% (n = 27) se ubica en nivel bajo, indicando un
grupo con percepcion menor de estrés laboral. El 8,0% presenta nivel alto, siendo menor pero
importante por su asociacion con afectaciones en bienestar, desempefio y riesgo de problemas
de salud. Por ende, la distribucion evidencia un perfil centrado en estrés moderado, con una

fraccion reducida en niveles altos que amerita atencion preventiva en salud ocupacional.

En cuanto a las dimensiones, se evidenciaron estresores con intensidad moderada en los adultos
jovenes. En clima organizacional, el 56,0% en nivel medio y 12,0% en alto indica que una
proporcion percibe la forma de trabajo como fuente de tension. En estructura organizacional, el
54,0% se concentra en nivel medio y en la influencia del lider, el mayor porcentaje en nivel
medio (42,0%), posiciona la relacion con el supervisor (respeto, apoyo, preocupacion) como el
componente mas critico del estrés laboral. En falta de cohesion, el 56,0% es medio, cuya
dindmica del equipo (colaboracion, organizacidon y presion) podria actuar como estresor
relevante. En territorio organizacional, el nivel medio (51,0%), indica menor severidad en

estresores ligados a espacio y control del area.
16



En tecnologia, el 52,0% en nivel medio evidencia limitaciones de equipos, conocimientos
técnicos o recursos tecnologicos que generan tension moderada. En respaldo del grupo, el 52,0%

en nivel medio indica apoyo y proteccion ante demandas injustas.

Tabla 2. Niveles de la fatiga muscular y dimensiones

Variable y Bajo Medio Alto
dimensiones N % N % N %
Fatiga Muscular 6 6,0% 77 77,0% 17 17,0%
Fatiga general 36 36.0% 45 45.0% 19 19.0%
Fatiga fisica 40 40.0% 48 48.0% 12 12.0%
ri‘(’)‘tll"ve;;rggwn/ 62 62.0% 34 34.0% 4 4.0%

Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.

Figura 2. Distribucion porcentual para la fatiga muscular y dimensiones
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Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.

Interpretacion: La Tabla 2 y Figura 2 muestran predominancia en el nivel medio de fatiga
muscular (77,0%), donde la mayoria presenta una percepciéon moderada de cansancio y/o
disminucién funcional asociada a la fatiga. El 17,0% se ubica en nivel alto, reportando mayor
probabilidad de limitaciones en el desempefio fisico, menor tolerancia al esfuerzo y posible
impacto en la recuperacion, especialmente si coexiste con exigencias laborales sostenidas. El

6,0% (bajo) evidencian un grupo pequeiio con percepcion minima de fatiga.
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Las dimensiones demuestran que la experiencia de fatiga en la muestra evaluada no se expresa
de manera uniforme entre componentes generales, fisicos y cognitivo-motivacionales. En fatiga
general, se observa predominio del nivel medio (45,0%), seguido de un 36,0% en nivel bajo y
un 19,0% en nivel alto, indicando que casi una quinta parte reporta un cansancio elevado,

compatible con menor energia, menor rendimiento percibido y mayor facilidad para fatigarse.

En fatiga fisica, la mayor proporcion se concentra en el nivel medio (48,0%), con 40,0% en
nivel bajo y 12,0% en nivel alto, cuyo componente estrictamente fisico tiende a ubicarse en

rangos moderados y que el grupo con fatiga fisica elevada es comparativamente menor.

En concentracion/motivacion, predomina el nivel bajo (62,0%), con 34,0% en nivel medio y
solo 4,0% en nivel alto, lo cual indica que, para la mayoria, la fatiga no se traduce de forma
marcada en deterioro cognitivo-atencional o desmotivacidon, manteniéndose relativamente

conservadas estas funciones.

Tabla 3. Relacion entre el estrés laboral y la fatiga muscular en adultos jovenes

Rho de Spearman Nivel Fatiga Muscular
Coeficiente de correlacion 0.724
Nivel Estrés laboral Sig. (bilateral) 0.000
N 100

Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.

Interpretacion: La Tabla 3 muestra una relacion positiva alta entre el nivel de estrés laboral y
el nivel de fatiga muscular (tho de Spearman = 0.724; n = 100; p = 0.000). Indicando que,
conforme aumenta el estrés laboral, tiende a incrementarse también la fatiga muscular, y que
dicha relacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral), por lo que si respalda la hipotesis de una

relacion directa entre ambas variables en adultos jovenes que asisten al centro durante 2025.

Tabla 4. Relacion entre el estrés laboral y las dimensiones de la fatiga muscular

Rho de Spearman Nivel Fatiga General
Coeficiente de correlacion 0.562""
Nivel Estrés laboral  Sig. (bilateral) 0.000
N 100
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Nivel Fatiga Fisica

Coeficiente de correlacion 0.427"
Sig. (bilateral) 0.000
N 100
Nivel Concentracion/motivacion
Coeficiente de correlacion 0.455™
Sig. (bilateral) 0.000
N 100

Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.

Interpretacion: La Tabla 4 evidencia relaciones positivas moderadas entre el nivel de estrés
laboral y las dimensiones de la fatiga muscular: fatiga general (rho de Spearman = 0.562; n =
100; p = 0.000), fatiga fisica (rho = 0.427; n = 100; p = 0.000) y concentracién/motivacion (rho
= 0.455; n = 100; p = 0.000), indicando que, conforme aumenta el estrés laboral, tienden a
incrementarse la fatiga general, la fatiga fisica y la afectacion en concentracidn/motivacion
(mayor fatiga en esta dimension); ademas, dichas asociaciones son significativas al nivel 0.01
(bilateral), por lo que se respaldan las hipotesis alternativas y se rechazan las hipotesis nulas en

adultos jovenes que asisten al centro durante 2025.

IV. DISCUSION

Respecto al objetivo general, el estudio evidencié una relacion positiva alta entre el nivel de
estrés laboral y el nivel de fatiga muscular (tho de Spearman = 0.724; n = 100; p = 0.000),
indicando que, conforme aumenta el estrés laboral, tiende a incrementarse también la fatiga
muscular, con significancia al 0.01 (bilateral), cuyos resultados evidencian el vinculo de la
exposicion a estresores laborales con manifestaciones de fatiga y desgaste en distintos contextos.
En esa linea, Wang et al. (22) reportaron que el estrés ocupacional se asocid positivamente con
fatiga, y que una parte del efecto se explica por procesos de agotamiento, coherente con un
encadenamiento en demanda, respuesta, psicoldgica, fatiga. Del mismo modo, a nivel nacional,
Chilon & Soberén (23) documentan que, a mayores niveles de estrés, se observaron mayores
niveles de fatiga laboral, reforzando la pertinencia de analizar ambos constructos de manera

conjunta en salud ocupacional. Cabrera (24), por su parte, encontr6 que las peores condiciones
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ergondmicas y los turnos prolongados se asocian con mayores niveles de fatiga derivada de
tareas fisicamente exigentes. De la Cruz & Rojas et al. (25) también identificaron que quienes
presentan mayores niveles de estrés reportan con mayor frecuencia molestias musculares. A
nivel interpretativo, el modelo transaccional de Lazarus y Folkman sustentan que el estrés
emerge de la evaluacion cognitiva de demandas y recursos, donde la amenaza percibida y la
insuficiencia de afrontamiento incrementan la respuesta de estrés, facilitando estados de
cansancio sostenido (26). Complementariamente, Enoka y Duchateau conceptualizan la fatiga
como un fendémeno integrador donde convergen la fatigabilidad del rendimiento y la
fatigabilidad percibida, lo cual es compatible con que estresores psicosociales se expresan en

mayor cansancio subjetivo y limitacion funcional (27).

Respecto a la hipodtesis especifica 1, el estudio identificd una relacion positiva moderada entre
el estrés laboral y la fatiga general (rtho = 0.562; n = 100; p = 0.000). Similarmente Bazazan et
al. (28) mostraron que demandas fisicas y psicolégicas se asocian con componentes de fatiga,
resaltando que el estrés ocupacional contribuye al desgaste, especialmente en situaciones
exigentes y con recursos limitados. A nivel nacional, Carbajal (29) establece que la carga
psicosocial se acompafia de manifestaciones fisicas y de percepcion de malestar, lo cual es
congruente con el transito hacia fatiga general. Teoricamente, el modelo esfuerzo-recompensa
respalda que el desequilibrio entre alto esfuerzo y baja recompensa genera respuestas de estrés
sostenidas que incrementan riesgos de deterioro del bienestar; compatible con un incremento de

fatiga general cuando el trabajo se vive como exigente y poco compensado (30, 31).

Respecto a la hipodtesis especifica 2, se encontré una relacion positiva moderada entre estrés
laboral y fatiga fisica (rtho = 0.427; n = 100; p = 0.000). Es decir, mayores niveles de estrés se
asocian con una mayor expresion de cansancio fisico y menor reserva funcional. En esa
direccion, Luna (32) document6 asociacion entre estrés laboral percibido y sintomatologia
musculoesquelética, reforzando la plausibilidad de que el estrés se exprese en fatiga y molestias
corporales. Asimismo, resultados internacionales que asocian demandas laborales y fatiga fisica
refuerzan esta interpretacion, dado que Bazazan et al. (28) reportaron asociacion entre demandas
del trabajo y dimensiones de fatiga. En bsqueda de apoyo, Ramos y Rodenas (33) establecen
que es necesario que los trabajadores con altas exigencias laborales, tengan niveles moderados

y altos de actividad fisica, ya que encontraron relacion inversa con el estrés laboral. El modelo
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demanda—control de Karasek sostiene que la tension se incrementa cuando coexisten altas
demandas y bajo control, lo que favorece respuestas fisioldgicas y psicologicas de sobrecarga,

compatibles con mayor fatiga fisica cuando el individuo percibe escaso margen decisional (34).

Respecto a la hipotesis especifica 3, se evidencio una relacion positiva moderada entre estrés
laboral y concentracion/motivacion (rho = 0.455; n = 100; p = 0.000), aunque predomina un
nivel bajo en concentracion/motivacion, el incremento del estrés se asocia con mayor afectacion
cognitivo-motivacional (mayor fatiga en esa dimension), asi, el modelo JD-R fundamenta que
las condiciones laborales pueden organizarse en demandas y recursos, donde las demandas
requieren esfuerzo y conlleva costos, y sin recursos suficientes, promueven procesos de desgaste
que afectan energia, foco atencional y motivacion (35). Romero et al. (36) afirman este
resultado, al reportar un incremento de estrés con regiones corporales afectadas, lo que sugiere
un vinculo entre factores psicosociales y carga musculo esquelética. En evidencia internacional,
Kang et al. (37) reportaron alta prevalencia de trastornos musculoesqueléticos y su asociacion
con impacto funcional y desempefio, en un marco donde el estrés ocupacional y el malestar
fisico se conectan con productividad y limitaciones, compatible con afectaciones de

concentracion/motivacion en contextos de carga psicosocial.

V. CONCLUSIONES

- Se concluy6 que existe relacion significativa entre el nivel de estrés laboral y el nivel de
fatiga muscular en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center, El
Agustino, 2026.

- Se concluy6 que existe relacion significativa entre el nivel de estrés laboral y el nivel de
fatiga general en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center, El Agustino,
2026.

- Se concluy6 que existe relacion significativa entre el nivel de estrés laboral y el nivel de
fatiga fisica en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center, E1 Agustino,
2026.

- Se concluy6 que existe relacion significativa entre el nivel de estrés laboral y el nivel de
concentracion/motivacion en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center,

El Agustino, 2026.
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VII. ANEXOS
Anexo 1. Formulario de Consentimiento Informado (FCI) en un estudio de investigacion

del CIE-VRI

Titulo de proyecto de investigacion :  Estrés laboral y fatiga muscular en adultos jovenes
que asisten al Centro Fisio Rehab Center El Agustino 2026.

Investigador
BACHLI. Blanca Flor Flores Avila
BACHLI. Rosita Brigida Cuéllar Huaringa

Institucion(es)
Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW)

Se le invita a participar en un estudio de investigacion titulado: “Estrés laboral y fatiga muscular
en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center El Agustino 2026”. de fecha
01/02/2026 y version.1.0. Este es un estudio desarrollado por investigadores de la Universidad
Privada Norbert Wiener (UPNW).

I. INFORMACION

Propdsito del estudio: El proposito de este estudio es determinar la relacion entre el estrés
laboral y la fatiga muscular en adultos jovenes que asisten al Centro Fisio Rehab Center - El
Agustino 2026. Su ejecucion ayudard a conocer como los cuestionarios pueden determinar los
resultados de los encuestados.

Duracion del estudio (meses): 9 meses
NP° esperado de participantes: 100
Criterios de Inclusion y exclusion:

Criterios de inclusion

1. Tener condicion de adulto joven (18 — 35 afos).

2. Asistir al centro durante 2026 (consulta, terapia o control).

3. Realizar actividad laboral al momento de la evaluacién (empleo formal o informal).
4. Aceptar participar voluntariamente y firmar el consentimiento informado.

Criterios de exclusion
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1. Asistentes con descanso médico, licencia prolongada o condicién incapacitante al
momento de la evaluacion.

2. Asistentes en condicion de licencia médica prolongada o incapacidad que impida
responder los cuestionarios.
3. Participantes con diagnésticos o condiciones que comprometan severamente la

comprension o el llenado de instrumentos (alteracion cognitiva, trastorno neuroldgico
descompensado, problemas severos de comprension lectora).

4. Participantes personas bajo efecto agudo de alcohol u otras sustancias psicoactivas, o
sedacion farmacologica en el momento de la aplicacion.

Procedimientos del estudio: Si Usted decide participar en este estudio se le realizara los
siguientes procesos:

e Escala OIT-OMS para estrés laboral

e MFI adaptado al entorno laboral.
La evaluacion total puede demorar unos 15 a 20 minutos. Los resultados se le entregaran a usted
en forma individual y se almacenaran respetando la confidencialidad y su anonimato.

Riesgos:
Su participacion en el estudio no presenta riesgos

Beneficios:
Usted se beneficiara del presente proyecto al conocer su nivel de estrés y fatiga muscular.

Costos e incentivos: Usted no pagard ningun costo monetario por su participacion en la presente
investigacion. Asi mismo, no recibird ningun incentivo econdmico ni medicamentos a cambio
de su participacion.

Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacién recolectada con codigos para
resguardar su identidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara ninguna
informacion que permita su identificacion. Los archivos no serdn mostrados a ninguna persona
ajena al equipo de estudio.

Derechos del paciente: La participacion en el presente estudio es voluntaria. Si usted lo decide
puede negarse a participar en el estudio o retirarse de éste en cualquier momento, sin que esto
ocasione ninguna penalizacion o pérdida de los beneficios y derechos que tiene como individuo,
como asi tampoco modificaciones o restricciones al derecho a la atencion médica.

Preguntas/Contacto: Puede comunicarse con el Investigador Principal (Blanca Flor Flores
Avila 970 736 203 y Rosita Brigida Cuellar Huaringa, 992 975 981). Asi mismo puede
comunicarse con el Comité de Etica que valido el presente estudio, Contacto del Comité de
Etica: Dra. Yenny M. Bellido Fuentes, Presidenta del Comité de Etica de la Universidad
Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener, Email:
comité.etica@uwiener.edu.pe
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II. DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

He leido la hoja de informacién del Formulario de Consentimiento Informado (FCI), y declaro
haber recibido una explicacion satisfactoria sobre los objetivos, procedimientos y finalidades
del estudio. Se han respondido todas mis dudas y preguntas. Comprendo que mi decision de
participar es voluntaria y conozco mi derecho a retirar mi consentimiento en cualquier
momento, sin que esto me perjudique de ninguna manera. Recibiré una copia firmada de este
consentimiento.

Nombre participante: Nombre investigador:
DNI: DNI:
Fecha: Fecha:
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Anexo 2. Instrumentos

Escala de Estrés Laboral

causa estrés?

Nunca Raras Ocasionalmente Algunas Frecuentemente | Generalmente | Siempre
veces veces
0 1 2 3 4 5 6
items Puntaje
112(3]4]|5]6
1. El que no comprenda las metas y mision de la empresa me

2. Elrendirle informes a mis superiores y a mis subordinados
me estresa?

3. El que no este en condiciones de controlar Ilas
actividades de mi area de trabajo me produce estrés?

4. El que el equipo disponible para llevar a cabo mi
trabajo sea limitado me estresa?

5. El que mi supervisor no d¢ la cara por mi ante los jefes me
estresa?

6. El que mi supervisor no me respete me estresa?

7. El que no sea parte de un equipo de trabajo que
colabore estrechamente me causa estrés?

8. El que mi equipo de trabajo no me respalde en mis metas
me causa estrés?

9. El que mi equipo de trabajo no tenga prestigio ni valor
dentro de la empresa me causa estrés?

10. El que la forma en que trabaja la empresa no sea clara me
estresa?

11. El que las politicas generales de la gerencia impidan mi

buen desempefio me estresa?
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12.

El que las personas que estan a mi nivel dentro de la
empresa tengamos poco control sobre el trabajo me causa

estrés?

13.

El que mi supervisor no se preocupe por mi bienestar me

estresa?

14.

El no tener el conocimiento técnico para competir dentro

de la empresa me estresa?

15.

El no tener un espacio privado en mi trabajo me estresa?

16.

El que se maneje mucho papeleo dentro de la empresa me

causa estrés?

17.

El que mi supervisor no tenga confianza en el desempefio

de mi trabajo me causa estrés?

18.

El que mi equipo de trabajo se encuentre desorganizado

me estresa?

19.

El que mi equipo no me brinde proteccion en relacion
con las injustas demandas de trabajo que me hacen los

jefes me causa estrés?

20.

El que la empresa carezca de direccion y objetivos me

causa estrés?

21.

El que mi equipo de trabajo me presione demasiado me

causa estrés?

22.

El que tenga que trabajar con miembros de otros

departamentos me estresa?

23.

El que mi equipo de trabajo no me brinde ayuda técnica

cuando lo necesito me causa estrés?

24.

El que no respeten a mis superiores, a mi y a los que estan

debajo de mi, me causa estrés?

25.

El no contar con la tecnologia adecuada para hacer un

trabajo de calidad me causa estrés?
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Inventario Multidimensional de Fatiga (MFI)

Totalmente Ligeramente Ni de
En & acuerdo ni | Ligeramente De Totalmente
en en
desacuerdo en de acuerdo | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo desacuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5 6 7
ftems Puntaje
11213145617

—

Me siento en forma.

2. Fisicamente, me siento capaz de poco.

3. Me siento muy activo.

4. Me apetece hacer todo tipo de cosas agradables.
5. Creo que hago muchas cosas a lo largo del dia.
6. Cuando hago algo, me concentro en ello.

7. Tengo un gran aguante fisico.

8. No quiero ni pensar en tener que hacer cosas.

9. Creo que hago muy poco durante el dia.

10. Me puedo concentrar bien.

11. Estoy descansado/a.

12. Me cuesta mucho concentrarme en las cosas.
13. Estoy en baja forma fisica.

14. Tengo un monton de planes.

15. Me canso con facilidad.

16. Rindo poco.

17. No me apetece hacer nada.

18. Se me van los pensamientos con facilidad.

19. Me encuentro en una excelente condicion fisica.
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Anexo 3. Confiabilidad y prueba de normalidad

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Nivel Estrés laboral 0.362 100 0.000
Nivel Fatiga Muscular 0.227 100 0.000
Nivel fatiga general 0.251 100 0.000
Nivel fatiga fisica 0.239 100 0.000
Nivel concentracion/motivacion 0.389 100 0.000

Nota. Datos propios, procesados en SPSS v. 25.

Para todas las variables y dimensiones, el test de Kolmogorov—Smirnov resulta estadisticamente
significativo (p = 0.000) con gl = 100, lo que indica que las distribuciones observadas se apartan
de la normalidad. Por lo tanto, se opta por la prueba no paramétrica (Rho de Spearman) para

evaluar correlacion entre las variables.

Prueba de confiabilidad
Se realizd el analisis de confiabilidad utilizando el alfa de Cronbach entre las variables
principales de estudio para una muestra piloto del 20%.

Estrés laboral

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.793 5

Estadisticas de total de elemento

Media de escala  Varianza de escala Correlacion total Alfa de Cronbach

si el elemento se si el elemento seha  de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
Nivel Estrés laboral 7.1500 4.351 0.755 0.708
Nivel fatiga general 7.1300 3.831 0.675 0.717
Nivel fatiga fisica 7.1100 4.321 0.492 0.783
Nivel concentracién/motivacion 7.5400 5.059 0.411 0.798
Nivel Fatiga Muscular 6.9100 4.123 0.585 0.750

Los resultados de fiabilidad mostraron un alfa de Cronbach de 0.793 para el estrés laboral, la

fatiga muscular y sus dimensiones, indicando una consistencia interna buena.
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Anexo 4. Aprobacion del comité de ética

§o

Universidad
Norbert Wiener
CONSTANCIA DE APROBACION
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
Lima, 10 de febrero del 2026.
Autor Responsable:
BLANCA FLOR FLORES AVILA

Exp. N2: 0211-2026

De mi consideracion:

Es grato expresarle mi cordial saludo y a la vez informarle que el Comité Institucional de Etica e
Integridad Cientifica (CIEIC) de la Universidad Privada Norbert Wiener evalué y APROBO el siguiente
proyecto de investigacion:

Proyecto Titulado: “Estrés laboral y fatiga muscular en adultos jévenes que asisten al centro Fisio
Rehab Center El Agustino 2026”
Version Nro. 2, aprobada por el asesor en fecha 09/02/ 2026.

El cual tiene como Autor(es) a:
BLANCA FLOR FLORES AVILA
ROSITA BRIGIDA CUELLAR HUARINGA

La APROBACION otorgada comprende la verificacién del cumplimiento de las buenas practicas éticas,
la adecuada evaluacion del balance riesgo/beneficio, la idoneidad del equipo de investigacion y la
garantia de confidencialidad en el manejo de los datos, entre otros aspectos éticos y metodolégicos
pertinentes.

El investigador debera considerar los siguientes puntos detallados a continuacién:

* La aprobacién otorgada por el CIEIC tiene una vigencia de veinticuatro (24) meses contados
desde la fecha de emision del presente documento. Esta vigencia es exclusiva para los
procedimientos éticos revisados por el Comité y no sustituye ni aplica a los tramites
administrativos ante la Oficina de Grados y Titulos.

* La constancia de aprobacién por el CIEIC no garantiza la aceptacion por parte de las
instituciones en las que se planea realizar la investigacion.

* En caso de requerir una enmienda, entendida como una modificacién menor que no altera de
manera sustantiva el proyecto aprobado, esta debera ser presentada al CIEIC y no podrd
ejecutarse sin su aprobacion previa. Cualquier cambio sustantivo debera tramitarse como
proyecto nuevo ante el CIEIC.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Mg. Angelica Karina Minaya Galarreta
Presidente
Comité Institucional de Etica e Integridad Cientifica
Universidad Privada Norbert Wiener

Avenida Arequipa 440 / Teléfono: 939513820 (Atencion: Iunes a viernes de 8:00 a 16:30 horas.) / Correo: comite.ctica@uwieneredu.pe
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Anexo 5. Permiso de la Institucion.

afFisio

RehabCenter

Autorizacion

El que suscribe:
Juan Carlos Sotil La Torre
Sub Gerente General

AUTORIZA

A la Bachiller Blanca Flor Flores Avila con DNI 47219506 y Bachiller Rosita Brigida
Cuellar Huaringa con DNI 46285317, a realizar un trabajo de recoieccion de datos de
nuestra empresa Fisio Rehab Center Daf, como parte de su proyecto de tesis para

obtener el grado de “Licenciado en Terapia Fisica y Rehabilitacion”.

Atentamente;

El Agustino, 02 de febrero de 2026

JUAN C S SOTIL LATORRE
DNI. 40493915

Cel. 812045006

Cel. 336220328

fisiorehabcenter.daf@gmail.com

Av. Cesar Vallejo 1137 Asoc. de viv. la Menacho Ii - El Agustino

Jr. Huancayo 474 - SMP

36



zﬂ turnitin Pagina 2 de 17 - Descripciéon general de integridad

8% Similitud general

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:569738506

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

6% @ Fuentesde Internet
1%  ME Publicaciones

7% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

zl'j ‘turn|t|n Pagina 2 de 17 - Descripcién general de integridad

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:569738506



zﬂ turnitin Pagina 3 de 17 - Descripciéon general de integridad

Fuentes principales

6% @ Fuentesde Internet
1%  ME Publicaciones

7% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

alicia.concytec.gob.pe

Trabajos

entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2025-11-26

Trabajos

entregados
Universidad Tecnologica de los Andes on 2025-01-14

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2016-03-09

° Publicacién

Gladys Aracelys Padrén Lépez, Roman Augusto Marriaga Zarate. "Emotional intell...

Trabajos

entregados
Universidad Tecnologica del Peru on 2025-08-27

Trabajos

entregados
Universidad Continental on 2026-02-09

Trabajos

entregados
Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra PUCMM on 2023-03-05

Trabajos

entregados
UDELAS: Universidad Especializada de las Americas Panama on 2025-08-20

Internet

repositorioacademico.upc.edu.pe

zl'j ‘turn|t|n Pagina 3 de 17 - Descripcién general de integridad

2%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:569738506

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:569738506


https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UWIE_7707b9304cb8d0238d0d79b13fd97866/Details
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/49475/L%c3%b3pez_RM-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://doi.org/10.36390/telos272.12
https://repositorioacademico.upc.edu.pe/handle/10757/682891?show=full

	f3fbffde2da2e8064e3a9049622bda86626bf1f87fb708bfe9fef15c4c7b787b.pdf
	80309da89fc1fadc63053946175160afcc3a6c70fad89a6f9ccdc6b0b152f9e6.pdf
	DJ.pdf
	TURNITIN_recortado.pdf


