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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo principal determinar la relacion existente entre
el acoso escolar y la autoestima en adolescentes de secundaria. La investigacion se desarrollo
bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de tipo correlacional y transversal.
El método hipotético-deductivo permitié analizar las variables en su contexto natural, sin
manipulacion alguna, facilitando la comprension de su interrelacion. El estudio se realizd con
una muestra censal de 241 estudiantes pertenecientes a los grados de tercero a quinto de
secundaria de dos instituciones educativas publicas del Cercado de Lima. Para la recoleccion
de datos se utilizaron dos instrumentos validados: el Autotest Cisneros de Acoso Escolar
(Ofiate & Pifiuel, 2005), en su adaptacion peruana realizada por Santiago y Caller (2024), y la
Escala de Autoestima de Rosenberg (1965), adaptada al contexto local por Richard (2020). Los
resultados mostraron una correlacion significativa, negativa y baja entre el bullying escolar y
la autoestima (rho = -0.328; p = 0.000). Ademas, se encontr6é una baja correlacion negativa
entre el bullying escolar y la autoestima positiva (rtho = -0.306; p = 0.000), asi como una baja
correlacion positiva entre el bullying escolar y la autoestima negativa (rtho = 0.265; p = 0.000).
Se concluyo que existe una relacion estadisticamente significativa entre el bullying escolar y
la autoestima, en la que niveles mas altos de victimizacion estan asociados con una reduccion
en la autoestima y, mas especificamente, con una disminucion de la autoestima positiva y un

aumento de la autoestima negativa.

Palabras clave: acoso escolar, autoestima, educacion secundaria, instituciones publicas.



ABSTRACT

The main objective of this study was to determine the relationship between bullying
and self-esteem in high school adolescents. The research was conducted using a quantitative
approach, with a non-experimental correlational and cross-sectional design. The hypothetical-
deductive method allowed the variables to be analyzed in their natural context, without any
manipulation, facilitating the understanding of their interrelationship. The study was conducted
with a census sample of 241 students from third to fifth grades of high school from two public
educational institutions in Cercado de Lima. Two validated instruments were used for data
collection: the Cisneros Bullying Self-Test (Onate & Pifiuel, 2005), in its Peruvian adaptation
by Santiago and Caller (2024), and the Rosenberg Self-Esteem Scale (1965), adapted to the
local context by Richard (2020). The findings revealed a notable, albeit weak, inverse
relationship between bullying and self-esteem (rho = -0.328; p = 0.000). Additionally, a weak
negative correlation was observed between bullying and positive self-esteem (rho = -0.306; p
=0.000), alongside a weak positive correlation between bullying and negative self-esteem (rho
=0.265; p = 0.000). From these results, we can conclude that bullying and self-esteem indeed
correlate significantly, such that the greater the level of bullying experienced, the greater the
decline observed in overall self-esteem, characterized by diminished positive self-appraisal and

elevated negative self-appraisal.

Keywords: bullying, self-esteem, education, public institutions.



INTRODUCCION

Estos ultimos afios, el acoso escolar se ha posicionado como una de las problematicas
mas comunes y conocidas dentro del contexto educativo, particularmente en el nivel
secundario. Este fendémeno se manifiesta en forma de agresiones fisicas, verbales, psicologicas
o una mezcla de estas, de forma ciclica y con la intencion de causar dafo o control sobre la
“victima”. A pesar de que estas son conductas que han existido desde siempre, la que se
presenta en las aulas modernas ha suscitado la atencidon de una amplia gama de investigadores,
instituciones educativas y hasta de organismos de salud mental, por las secuelas que provoca

en el desarrollo de los adolescentes.

Entre las diversas repercusiones derivadas del acoso escolar, las consecuencias en la
autoestima de sus victimas sobresalen mas. La autoestima, definida como la evaluacion del
valor que una persona se otorga a si misma, es de suma importancia durante la etapa
adolescente, ya que determina su estado emocional, interacciones sociales y rendimiento
académico. Varios estudios muestran que las victimas de acoso tienden a tener niveles mas
bajos de autoestima, lo que puede conducir a ansiedad, depresion, aislamiento social o, en
algunos casos, abandono escolar. Desde esta perspectiva, la necesidad de entender la relacion
entre estas dos variables se vuelve fundamental en el desarrollo de estrategias educativas para

la prevencion y la intervencion.

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre el acoso
escolar y la autoestima en estudiantes del nivel secundario de instituciones educativas ptblicas
del Cercado de Lima. Este estudio se justifica en la necesidad de generar evidencia local que
permita visibilizar como estas experiencias de violencia entre pares pueden afectar el desarrollo

psicoemocional de los adolescentes en contextos urbanos.



La tesis se estructura en cinco capitulos. El Capitulo I expone el planteamiento del
problema, la justificacion, los objetivos y las hipotesis del estudio. El Capitulo II presenta el
marco teorico, incluyendo los antecedentes y fundamentos conceptuales sobre el acoso escolar
y la autoestima. El Capitulo III describe la metodologia empleada, sefialando el enfoque, tipo
y disefio de investigacion, asi como la muestra e instrumentos utilizados. El Capitulo IV
contiene los resultados obtenidos y su respectivo analisis estadistico. Finalmente, el Capitulo
V desarrolla las conclusiones y recomendaciones, seguidas de las referencias bibliograficas y

anexos correspondientes.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

A nivel global, la Organizacion mundial de la salud (OMS, 2024) informé que existe
uno de cada diez estudiantes que reporta haber sido victima de acoso escolar al menos una o
dos veces al mes, con tasas que varian entre el 2% en Bélgica y Francia y el 34% en Lituana
para los nifios, mientras que para las nifias oscila entre el 3% en Italia, Portugal y Espafia y el
33% en Lituana, lo que resalta las altas tasas de acoso escolar en varios paises y grupos etarios.

De igual manera, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2024) menciono6 que el 32% de los estudiantes fueron amedrentados
por sus compaifieros en los Gltimos meses, y esa misma cifra se sigue reportando en casos de
violencia escolar, lo que demuestra que el problema persiste y sigue afectando a los estudiantes
de forma continua.

En Australia, un estudio reveldo que el 66% de los jovenes habia experimentado
comportamientos similares al acoso escolar durante el mes, mientras que casi el 11% vivid
situaciones de este tipo dos 0 més a la semana y el 9% enfrent6 estas conductas de forma
recurrente varias veces a la semana, lo que pone en evidencia la gravedad y la frecuencia con
la que este fendomeno afecta a los adolescentes (Australian Institute of Health and Welfare,
2022).

En Nepal, Rahman et al. (2020) descubrieron que la prevalencia de la victimizacion por
acoso escolar alcanzaba el 50.9% de los estudiantes, es decir, que mas de la mitad de los
adolescentes habian experimentado alguna forma de acoso escolar al menos un dia en los
ultimos 30 dias, y se observo que el acoso se manifestaba tanto fisico como psicoldgico.

El acoso escolar, al ser un fenémeno grave, no solo involucra agresiones fisicas, sino
también psicologicas, ya que el 72% de los adolescentes en Islandia que han sufrido acoso

escolar han experimentado depresion como consecuencia de estas agresiones, lo que afecta su
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autoestima, genera ansiedad y dificulta sus relaciones sociales (Hansson et al., 2020).

En América Latina y el Caribe, la violencia escolar sigue siendo un problema
profundamente arraigado que continta afectando a la comunidad educativa. Varios informes
sugieren que un alto porcentaje de adolescentes ha sido, en algin momento, objeto de acoso o
intimidacion dentro del entorno educativo. Segin datos del Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF, 2020), entre el 50 y el 70% de los estudiantes de la regién informan haber
enfrentado alguna forma de acoso, lo cual es un crecimiento preocupantemente constante en
los ultimos afios. Estas formas de violencia, como burlas, acoso, exclusion social y otras
agresiones fisicas o psicoldgicas, crean una falta de seguridad generalizada dentro de las
escuelas que compromete la capacidad de aprendizaje de los estudiantes y su bienestar

emocional.

En Ecuador, Guijarro y Larzabal (2021) en un estudio comparativo entre hombres y
mujeres, encontraron que las mujeres fueron las mas afectadas por el acoso escolar, con un
15.81% de victimizacion, principalmente a través de la exclusion social, mientras que en los
varones prevalecié el acoso fisico, con un 5.25%, ademas, se observo que las mujeres
presentaron un 18.8% de baja autoestima, en comparacion con el 15.6% de los hombres, lo que
refleja la relacion entre el acoso y la autoestima en ambos géneros.

En Colombia, Alvarez et al. (2022) encontraron en un estudio realizado en tres capitales
del departamento del Meta, que el 15% de los estudiantes presentd autoestima baja,
especialmente en Villavicencio, ademas, el 21.3% de los adolescentes estd en riesgo de
convertirse agresores y el 31.08% en riesgo ser testigos de bullying o cyberbullying, lo que
subraya la importancia de trabajar en la autoestima para prevenir el acoso.

La autoestima es la forma en que una persona se percibe y valora a si misma, y cuando
es baja, aumenta el riesgo de ser victima de bullying o cyberbullying, ya que un estudio en

Chile evidencio que el 26.7% de los estudiantes entre 12 y 16 afios presentaron baja autoestima,
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lo que afecto sus relaciones con los demds y gener6 inseguridades, provocando aislamiento y
conflictos dentro del aula (Rodriguez et al. 2021).

En el Perq, el Ministerio de educacion (MINSA, 2023) sefialaron que alrededor del 75%
de adolescentes han sido victimas de agresiones por parte de sus compafieros, ademas, entre el
40% y el 50% de los agredidos no buscan ayuda, y entre el 25% y el 35% de los compafieros
no intervienen para ayudar a las victimas de violencia escolar, lo que evidencia la necesidad de
fortalecer el apoyo en las instituciones educativas para prevenir el acoso.

En Huancayo, un estudio reveld que el 69.4% de los adolescentes sufrian violencia
psicologica y un 1.85% experimentaba violencia fisica, lo que se contrasté con su autoestima,
ya que el 48.15% tenia autoestima baja y el 20.37% autoestima media, estos resultados
evidencian la estrecha relacion entre el acoso escolar y la percepcion negativa de los jovenes
tienen de si mismos (Tena, 2022).

En Trujillo, un estudio similar encontrd que un 72% de los adolescentes enfrentaban un
grado elevado de acoso escolar. Por otro lado, el 64% presentaba un grado bajo de autoestima,
lo que afecta su salud mental al generarles sentimientos de inseguridad, ansiedad y depresion,
dificultando su habilidad para relaciones de forma saludable con sus compafieros, lo que
también afectaria su rendimiento académico.

A nivel local, en Lima el 54.8% de los adolescentes reportaron haber experimentado
niveles promedio de acoso escolar durante su etapa escolar, mientras que el 40.7% indic6 tener
niveles promedio de autoestima, lo que sugiere una relacion directa entre ambas variables, ya
que los jovenes que enfrentan acoso frecuentemente desarrollan una percepcion negativa de si
mismos (Chuquicusma, 2024).

Asimismo, Briones (2020) sefnald que, en la ciudad de Lima, se encontrd que el 75%
de los estudiantes se veian afectados de alguna manera por el acoso escolar, mientras que 25%

reportd un nivel medio de afectacion tanto en términos de acoso como de baja autoestima,
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evidenciando como estas dos problematicas estan interrelacionadas y afectan el bienestar
emocional de los jovenes.

Por ello, el presente estudio tiene como objetivo determinar cudl es la relacion entre el
acoso escolar y la autoestima en estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas
publicas de Cercado de Lima, 2025. Asimismo, busca brindar una base para futuras
investigaciones que abarquen la problematica y con ello, contribuir a reducir el acoso escolar
y mejorar la autoestima de los jovenes para que no afecte a otros elementos de su vida, como
su rendimiento académico o bienestar emocional, ya que, el acoso escolar no solo afecta a la
salud fisica del adolescente, sino que también involucra el aspecto psicologico. Por esta razon,
el estudio pretende concientizar sobre la necesidad de intervenir en conjunto con los
estudiantes, padres, maestros y psicdlogos para apoyar a los adolescentes y prevenir el acoso

escolar.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1 Problema general

— (Cudl es la relacion entre el acoso escolar y autoestima en estudiantes del nivel

secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de Lima, 2025?

1.2.2 Problemas especificos

Problema especifico 1

(Cuadl es el nivel de acoso escolar en estudiantes del nivel secundario en instituciones
educativas publicas de Cercado de Lima, 2025?

Problema especifico 2

(Cual es el nivel de autoestima en estudiantes del nivel secundario en instituciones

educativas publicas de Cercado de Lima, 2025?
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Problema especifico 3

(Cudl es la relacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima positiva en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de Lima,
20257

Problema especifico 4

— (Cual es la relacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima negativa en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de
Lima, 20257
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
— Determinar la relacion entre el acoso escolar y la autoestima en estudiantes del nivel

secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de Lima, 2025.

1.3.2 Objetivos especificos

Objetivo especifico 1

— Identificar cudl es el nivel de acoso escolar en estudiantes del nivel secundario en
instituciones educativas publicas de Cercado de Lima, 2025.
Objetivo especifico 2

— Identificar cudl es el nivel de autoestima en estudiantes del nivel secundario en
instituciones educativas publicas de Cercado de Lima, 2025.
Objetivo especifico 3

— Evaluar la correlacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima positiva en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de
Lima, 2025.

Objetivo especifico 4
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— Analizar la relacion entre el acoso escolar y la dimensidon autoestima negativa en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de
Lima, 2025.

1.4. Justificacion

1.4.1 Tedrica

El presente trabajo de investigacion se fundamenta en bases teoricas para explorar los
criterios asociados con el acoso escolar y la autoestima en estudiantes del nivel secundario en
instituciones educativas publicas de cercado de lima, 2025, que ayudan a los objetivos del
estudio. Ademads, se indagaran en diversas teorias y variables que estén implicadas en este
estudio, para concientizar a las instituciones educativas sobre la importancia de reconocer y
abordar ambos factores. Por ello, con este estudio se pretende incrementar el conocimiento de
todas las personas implicadas en ambas instituciones, promoviendo la intervencion en el &mbito
educativo para prevenir el acoso escolar y con ello mejorar la autoestima de los estudiantes

para ayudar a incrementar su bienestar emocional, desarrollo académico y personal.

1.4.2 Metodologica

Para el estudio, se utilizaron dos instrumentos: El Autotest Cisneros de acoso escolar
de Inaki Pufiuel y Araceli Ofiate (2005), que permite evaluar el nivel de victimizacion y la
presencia de actitudes que muestren acoso escolar entre los estudiantes, lo cual es esencial para
entender el impacto del bullying en la salud mental de los adolescentes; y la Escala de
autoestima de Rosenberg, que mide la percepcién de uno mismo, su entorno académico y social
que ayudan a determinar el nivel de autoestima en los estudiantes. Cabe resaltar que ambos

instrumentos poseen validez y confiabilidad para contribuir a los objetivos del estudio.
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1.4.3 Practica

La investigacion tuvo la intencidon de beneficiar no solo a los estudiantes, sino a ambas
instituciones educativas, ya que ayudo a identificar la existencia de acoso escolar y mejorar la
autoestima. Ademas, al comprender la relacion entre ambas variables permitio crear estrategias
efectivas que promuevan un ambiente educativo mas saludable, asi como mejorar el bienestar
emocional y desempeno académico, ya que, al enfocarse en un &mbito educativo, los resultados
sirven como base para el disefio de politicas institucionales y talleres de intervencion que
beneficien a reducir el acoso escolar y fortalecer la autoestima para mejorar la calidad educativa

y la formacion integral de los estudiantes.

1.5. Limitaciones
1.5.1. Temporal

El estudio se llevo a cabo durante este afio 2025, donde la recoleccion de datos se realizod
en el mes de abril, usando herramientas apropiadas que ayudaron a obtener informacion precisa
y relevante sobre ambas variables del estudio.
1.5.2 Espacial

El estudio se realiz6 en dos instituciones educativas publicas: José Jiménez Borja y
Pedro Coronado Arrascue pertenecientes del Cercado de Lima. La cual fue escogida por su
accesibilidad, lo que facilito la recoleccion de informacion. Pero, se presentaron dificultades al
ajustar los horarios escolares, lo que limito las oportunidades para realizar las encuestas de
manera mas extensas, debido a que los estudiantes tuvieron horarios precisos para sus clases y
actividades recreativas.
1.5.3. Poblacion o unidad de andlisis

Para la poblacion del estudio se conformd por los escolares de tercero a quinto de dos
instituciones educativas publicas: José¢ Jiménez Borja y Pedro Coronado Arrascue. Donde se

caracteriz6 por su diversidad en términos de edad, nivel académico y situaciones que suceden

19



dentro del entorno educativo. Al seleccionar este grupo especifico, los hallazgos de la
investigacion estuvieron enfocados en las experiencias y percepciones de los estudiantes de
esta institucion, lo que pudo limitar la generalizacion de los resultados a otros centros

educativos en diferentes distritos de Lima o en otras partes del pais.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales

Tirotta (2023) en su investigacion tuvo como objetivo determinar la conexion entre el
acoso escolar y la autoestima en alumnos del nivel medio de una institucién educativa en el
conurbano bonaerense, Argentina. La metodologia usada fue de disefio de tipo no experimental,
de tipo descriptivo, correlacional y de corte transversal. Para la muestra estuvo conformada por
100 estudiantes, con un 51% del género femenino y 49% masculino. En la recoleccion de datos,
utilizo la Escala de Autoestima de Coopersmith y el cuestionario Autotest Cisneros de Acoso
escolar. Los resultados revelaron una correlacion significativa y negativa (r = -.474; p <.000)
entre ambas las variables, lo que sugiere que, a mayor exposicion al acoso escolar, menor es la
autoestima de los alumnos. Con base en estos hallazgos, se concluyo6 que el acoso escolar tiene
un impacto negativo en la autoestima de los alumnos, lo que resalta la relevancia de abordar
este fenomeno en las instituciones.

Alvarez et al. (2023) en su investigacion tuvieron como objetivo principal analizar la
relacion entre bullying, ciberbullying y la autoestima en estudiantes de secundaria en ocho
instituciones educativas publicas de tres ciudades de Colombia. El enfoque del estudio fue
cuantitativo, de tipo descriptivo-correlacional. La muestra estuvo conformada por 460
alumnos. Para evaluar el acoso escolar, se aplico la prueba Screening de acoso entre iguales,
mientras que la autoestima se evalu6 utilizando la Escala de Autoestima de Rosenberg. Los
resultados revelaron que un 65.7% de los escolares tenian una autoestima normal, el 22.8% una
autoestima media y el 11.5% presentaban autoestima baja. Al analizar la relacion se encontrd
una asociacion positiva significativa (» = 0,087; p < 0.05), lo que muestra que, a medida que
los niveles de autoestima aumentan, se reduce la probabilidad de ser victima de acoso escolar.

Con base en estos hallazgos, se concluye que promover una autoestima positiva es una
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estrategia clave para prevenir el acoso escolar.

Dou et al. (2022) en su estudio tuvieron como objetivo determinar la relacion entre el
bullying y la autoestima en adolescentes de un colegio estatal. Para la metodologia se optd por
un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y nivel correlacional. En la muestra contd
con la participacion de 102 estudiantes de Tailandia. Los instrumentos utilizados fueron la
Escala de Autoestima de Rosenberg y la Escala de Bullyin escolar. Los resultados del estudio
indicaron una asociacion significativa entre ambas variables (» =- 0.29; p <0.000), esto sugiere
que conforme incrementa la exposicion al acoso escolar, disminuye la autoestima. En
conclusion, el estudio resalta la necesidad de crear estrategias de prevencion y apoyo en los
colegios para intervenir en posibles consecuencias que genera el acoso escolar y con ello
promover una mejor autoestima.

Guijarro (2021) en su investigacion tuvo como finalidad examinar la conexion entre la
autoestima y los elementos que envuelven el acoso escolar en estudiantes de la provincia de
Chimborazo en Ecuador. Para la metodologia se optd por un enfoque cuantitativo, de nivel
correlacional, de corte transversal y de disefio no experimental. La muestra estuvo conformada
por 341 alumnos. Para la recoleccion de datos, se utilizaron la Escala de Autoestima de
Rosenberg y la Escala de Victimizacion de la escuela basada en Mynard y Joseph. Los
resultados mostraron una asociacion moderadamente negativa entre las diferentes dimensiones
de victimizacién y autoestima, con valores entre (r = -0,367 y r = -0,460). Esto sugiere que a
medida que incrementa la victimizacion escolar, disminuye la autoestima de los alumnos. En
conclusion, se destaco la relevancia de abordar el acoso escolar para prevenir sus efectos
negativos de la baja autoestima.

Bermudez y Ocafia (2021) realizaron un estudio con el objetivo de analizar el acoso
escolar y su incidencia en el nivel de autoestima de los alumnos de un centro educativo Hugo

Ortiz de la ciudad de Milagro, provincia del Guayas, Ecuador. La investigacion adoptdé un
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enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de alance correlacional y de corte transversal.
La muestra estuvo conformada por 270 alumnos de ambos géneros de ler a 3er grado de
secundaria. Para la recoleccion de datos, emplearon el cuestionario Caes de acoso escolar y la
Escala de autoestima de Rosenberg. Los resultados revelaron que un 28.9% de los participantes
fueron victimas de acoso escolar, mientras que los estudiantes mostraron diferentes niveles de
autoestima con un 97.7%, obteniendo calificaciones medias o altas. Asimismo, encontraron
que existe una relacion significativa (» = .514; p < 0.000), lo que muestra una asociacion leve
entre ambas variables. Se concluyo que, aunque el acoso escolar tiene una huella sobre la

autoestima de los alumnos, la relacion entre ambas variables no es de alta magnitud.

2.1.2. Nacionales

Chuquicusma (2024) en su investigacion tuvo como objetivo precisar cudl es el vinculo
entre las variables acoso y autoestima existente en los alumnos de una institucion educativa en
Lima. La metodologia fue de enfoque cuantitativo, de tipo bésico, de disefio no experimental,
de corte transversal. La muestra fue compuesta por 305 estudiantes. Para la recoleccion de
datos se us6 la Escala de Autoevaluacion de Bullying de Cisneros y la Escala de Autoestima
de Rosenberg. Los resultados revelaron que el 54% tuvo niveles promedio de acoso durante su
etapa escolar, mientras que el 40.7% report6 niveles promedio en la autoestima. Ademas, se
encontrd una relacion inversa o relativa moderadamente baja entre ambas variables del estudio
(r = -.272%*; p < .000). En conclusion, se pudo evidenciar que la mitad de los alumnos
presentaba un grado medio de acoso escolar lo que se vio reflejado en una autoestima media.

Pareja (2023) en su estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el acoso
escolar y la autoestima en estudiantes del segundo grado de secundaria de una Instruccion
Educativa del Distrito de Carabayllo. El método de investigacion fue de enfoque cuantitativo,
de tipo basico, de disefio no experimental, de corte transversal y correlacional. La muestra

estuvo conformada por 132 alumnos. Para la recoleccion de datos, se emplearon el Autotest
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Cisneros de Acoso escolar y la Escala de evaluacion de Coopersmith. Se mostrd que un 90.2%
de los estudiantes alcanzaron un nivel bajo de acoso escolar, por otro lado, un 9.8% presento
un nivel medio. En cuanto a la variable autoestima, el 90.2% de los alumnos indicaron tener
un desarrollo eficiente de la autoestima, mientras que el 9.8% present6 un desarrollo regular.
La investigacion reafirmo la existencia de una relacion significativa entre el acoso escolar y la
autoestima (» = - 0.986, p < 0.01) lo cual sugiere una relacion inversa de muy alta magnitud.

Sanchez y Siesquen (2023) realizaron un estudio con el objetivo de determinar la
relacion entre el Bullying y Autoestima en estudiantes de una institucion educativa de la ciudad
de Cutervo del departamento de Cajamarca. El estudio optd por un enfoque cuantitativo, tipo
basica, de disefio no experimental, de corte transversal y correlacional. Para la muestra contd
con la participacion de 173 alumnos del tercer grado de secundaria. Para la recoleccion de
datos, utilizaron el Inventario de autoestima de Coopersmith y el Cuestionario de Auto test de
Cisneros de acoso escolar. Los resultados revelaron una conexion significativa e inversa entre
ambas variables (r = -472; p < 000), lo que sugiere que los estudiantes que experimentan
situaciones de acoso escolar tienden a presentar grados mas bajos de autoestima. En conclusion,
se encontrd que un 95.4% de los estudiantes sufren altos niveles de bullying, mientras que un
2.3% reportaron niveles bajos de acoso, lo que salta la importancia de indagar sobre las distintas
consecuencias que trae el acoso escolar.

Valero (2023) en su estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el Bullying
y la autoestima en alumnos de cuarto grado de secundaria del Centro educativo Santa Isabel de
Huancayo. La investigacion adopt6é un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental,
correlacional y de corte transversal. Para la muestra estuvo conformada por 230 alumnos de
cuarto grado del nivel secundario. En la recoleccion de datos utilizo el Autotest de Cisneros de
Acoso escolar y el Inventario de Autoestima de Coopersmith. Los resultados muestran que un

87.0% de los alumnos present6 un grado de acoso leve y 3% obtuvo un nivel alto de autoestima.
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Se determind que existe una asociacion significativa, inversa y moderada entre el Bullying y
la autoestima (r = -316; p < 0.000;), lo que indica que a mayor nivel de bullying, menor es la
autoestima de los estudiantes.

Rodriguez y Barrantes (2022) realizaron un estudio con el objetivo de determinar la
relacion entre el acoso escolar y la autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la
institucion educativa “Los Jazmines del Naranjal” en el distrito de San Martin de Porres, 2022.
La investigacion empled un enfoque cuantitativo, de tipo basica, descriptivo-correlacional de
disefio no experimental. La muestra estuvo conformada por 146 alumnos. En la recoleccion de
datos utilizaron el Autotest Cisneros de acoso escolar y el inventario de Autoestima de
Coopersmith. Los resultados mostraron que el 25.3% de los estudiantes reportaron haber sido
victimas de un nivel alto de acoso escolar, mientras que el 11% presentd un nivel bajo de
autoestima general. Ademas, se evidencia una relacion significativa y positiva entre ambas
variables (= .446, p <.001). Este hallazgo revela que, aunque una gran mayoria de estudiantes
no presentan niveles bajos de autoestima, se observa una conexion positiva entre el acoso
escolar y la autoestima, por lo que resalta la importancia de crear estrategias que se centren en

analizar el acoso escolar en relacion a otras variables.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Definiciones sobre el acoso escolar

Segtin el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2023) refieren que
el acoso escolar o bullying es un tipo de violencia dirigida de manera repetitiva y sistematica
hacia una victima especifica, quien experimenta diversas formas de agresion, ya sea fisica,
verbal o psicoldgica.

Para Onate y Pifiuel (2005) determinaron que al acoso escolar es un comportamiento
agresivo que se presenta en el ambito educativo con el objetivo de obtener algtn tipo de

beneficio o atencidn, recurriendo a tacticas de intimidacién, amenazas y violencia que

25



perjudican la integridad emocional, psicoldgica, social y fisica de la persona afectada.

Asimismo, el acoso escolar es un conjunto de comportamientos disefiados para ejercer
control sobre los demas, lo que implica que no se da entre individuos con el mismo poder, sino
que existe un claro desequilibrio a favor del agresor (Quispe y Luque, 2023).

Por ello, el bullying o el acoso escolar es considerado como un factor que causa un
problema en la vida de una persona, sobre todo en un adolescente, ya que se caracteriza por
actitudes agresivas y constantes que perjudican a los estudiantes dentro del entorno escolar, lo
que genera un ambiente espeso y aislado, asimismo, estas actitudes se manifiestan por medio
de burlas, insultos, aislamiento social o intimidaciones, lo que trae consecuencias negativas en
su salud fisica y emocional.

2.2.2. Fundamentos tedricos sobre el acoso escolar

a) Teoria del acoso escolar de Oiiate y Pifiuel (2005)

Onate y Pifiuel (2005) abordaron el acoso escolar como un fendémeno caracterizado por
una relacion de poder desigual entre el agresor y la victima, en el cual el agresor recurre a la
violencia fisica, verbal o psicologica de manera sistematica y repetida, buscando generar un
sentimiento de indefension y exclusion en la victima, esta dindmica de poder no ocurre entre
iguales, sino que se manifiesta en un desequilibrio de fuerzas que permite al agresor dominar
a la victima, este comportamiento no solo se limita a la agresion.

Ademas, ambos autores también identifican que los factores que facilitan el acoso
escolar estan relacionados con el contexto familiar, social y escolar, donde la falta de
supervision o valores de respeto puede contribuir a la perpetuacion del bullying, en este sentido,
proponen que la prevencion del acoso escolar debe centrarse en la creacion de un ambiente
educativo inclusivo, seguro y respetuoso, donde fomenten los valores de convivencia y

solidaridad entre los estudiantes, con el fin de prevenir que este tipo de comportamientos surjan
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o persistan, buscando una rehabilitaciéon emocional que promueva la empatia, el respeto por la
diversidad y la resolucion pacifica de conflictos (Santiago, 2021).

b) Teoria del aprendizaje social de Bandura (1977)

Bandura (1977) demostrd a través de su experimento con el “mufieco bobo” que el
pensamiento humano puede desarrollar conductas violentas mediante la observacion y la
imitacion, sin que sea necesario que el menor ponga en practica la conducta observada, debido
a que el menor graba las imagenes apreciadas en su memoria y luego las reproduce.

Asimismo, Morinigo y Fenner (2021) sefialan que Bandura expone la idea de que el
aprendizaje no ocurre unicamente a través de la experiencia directa, sino también por la
observacion de otros, lo cual se denomina “aprendizaje por observacion” o modelado, donde
las personas no responden a los estimulos del ambiente de manera automatica, sino que son
activos en su aprendizaje y estdn influenciados por sus pensamientos, creencias y emociones,
ya que este enfoque tiene en cuenta el contexto social, en el cual los individuos aprenden
observando las acciones y las consecuencias de otros, ademds, Bandura dio a conocer ciertos
pasos cubiertos en el proceso de modelado entre ello tenemos: la Atencion, que implica elegir
modelos que atraigan y mantengan la concentracion del observador, la retencion, que se refiere
a como se almacena las conductas observadas a través de imagenes mentales y representaciones
verbales para luego reproducirlas en la propia conducta, y la reproduccidn, que consiste en
traducir esas imagenes mentales en acciones reales, mejorando la imitacion mediante la
practica y el uso de la imaginacion.

¢) Teoria de la frustracion de Dollard y Miller (1950)

Segtin Dollard y Miller (1950) los efectos de la frustracion se manifiestan a través de
comportamientos violentos, para ellos toda conducta agresiva es una respuesta a una frustracion
previa, por ejemplo, cuando una persona experimenta una frustracién que no puede resolver,

se produce una crisis emocional que, al alcanzar niveles altos, puede desencadenar en
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conductas violentas, en el contexto actual, la frustraciéon se entiende como una reaccion
emocional interna provocada por situaciones o conductas de los individuos, de esta manera, se
sefala que no solo requiere un obstaculo externo que implica alcanzar una meta para que surjan
comportamientos agresivos, sino que también intervienen factores cognitivos, ya que el
individuo puede interpretar una situacion como amenazante, lo que intensifica la posibilidad
de una respuesta agresiva.

Ademas, factores como la ansiedad, el estrés y las experiencias pasadas del individuo
pueden influir en la intensidad de la frustracion experimentada, lo que aumenta ain mas la
probabilidad de una respuesta violenta, donde, la frustracion no solo se basa en un impedimento
fisico o externo, sino que también se alimenta de los procesos internos que el individuo utiliza
para interpretar y valorar la situacidon que estd viviendo, por esta razon, la frustracion es un
fendmeno multifacético, ya que las emociones, las percepciones cognitivas y las respuestas
comportamentales estan interconectadas de manera dindmica (Sanchez, 2021).

2.2.3. Dimensiones del acoso escolar

Onate y Pifiuel (2005) en su teoria introdujeron ocho dimensiones que abordan
diferentes aspectos del fendmeno del acoso escolar, las cuales estan disefiadas para identificar
y medir los principales indicadores que caracterizan la dindmica del acoso escolar en su
totalidad.

Desprecio/Ridiculizacion

Estos sucesos se refieren a una serie de comportamientos y actitudes sistematicas que
buscan crear una percepcion negativa y distorsionada de un estudiante ante los demads,
manipulando la imagen que los demas tienen de €I, con la intencion de generar actitudes de
rechazo, exclusion y hostilidad, que pueden involucrar comportamientos mas sutiles como el
aislamiento social o la creacion de situaciones en las que la victima se ve involucrada de manera

negativa (Santiago, 2021).
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Coaccion

Se refiere a aquellas acciones en las que el agresor busca ejercer un control absoluto
sobre la victima, manipulando su voluntad para que esta realice tareas, actos o
comportamientos en contra de su deseo o consentimiento, con el inico objetivo de satisfacer
los intereses o deseos del agresor, donde utiliza su poder, ya sea fisico, psicologico o
emocional, para someter a la victima (Aldazabal, 2020).

Restriccion de la comunicacion

Se refiere a acciones deliberadas que buscan aislar al menor, dificultando su
participacion en actividades grupales, interacciones sociales o cualquier tipo de vinculo con su
entorno, con el objetivo de romper o destruir sus relaciones sociales y redes de apoyo, lo que
impide a la victima compartir momentos en grupo o relacionarse con otras personas, causando
que el estudiante no logre integrarse en otros grupos por miedo a no ser aceptado (Astacie,
2020).

Agresiones

Hace referencia a diversas actitudes repetitivas que estan dirigidas hacia una victima
con la intencidn de causarle dafio o sufrimiento tanto fisico como psicologico, lo que crea un
ambiente hostil hacia la persona agraviada (Ordofiez, 2024).

Intimidacion y amenaza

Hace referencia a actitudes realizadas con la intension de sembrar ansiedad y miedo en
la victima para someterla psicolégicamente por medio de formas que provoquen a la victima
sentimientos de vulnerabilidad para incomodar y crear miedo constante a través de gestos o
palabras que dafan al bienestar emocional de los estudiantes (Santiago, 2021).

Bloqueo social y exclusion

Hace referencia a actitudes que estan orientadas a aislar a la victima de su entorno

educativo y social, por medio de la negacion de oportunidades para interactuar con otras
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personas de su circulo escolar o que se le niegue participar en actividades grupales, lo que causa
que la victima se vaya aislando de poco en poco de juegos, conversaciones, reuniones o
cualquier tipo de interaccion con otras personas (Aldazabal, 2020).

Hostigamiento verbal

Hace referencia a las actitudes que incluyan el acoso psicoldgico que estén orientados
a humillar y menospreciar a la victima, lo que vulnera su dignidad por medio de insultos,
comentarios despectivos o crueles, que solo buscan atacar y reducir su confianza en si mismo
para crear un ambiente de falta de seguridad y angustia (Astacie, 2020).

Robos

Hace referencia a actitudes donde el agresor se apodera de los objetos personales de la
victima de forma directa por medio de amenazar o extorciones, lo cual implica ejercer un
control y autoridad para generar vulnerabilidad y desproteccion en la victima (Ordofiez, 2024).
2.2.4. Definiciones sobre la autoestima

La autoestima se define como una evaluacién subjetiva que un individuo hace sobre si
misma, lo que quiere decir que, realiza una valoracion sobre la percepcion que tiene en relacion
a su valor propio, sus cualidades y caracteristicas personales (American Psychological
Association [APA], 2022).

Asimismo, Rosenberg (1989) explica que la autoestima es un aspecto psicologico en la
que se ven las emociones, pensamientos, sentimientos y actitudes que destacan la percepcion
que tienen las personas sobre si mismos, lo que también se relaciona con el “si mismo
aspirado”, que es lo que aspiran a ser y como les gustaria percibirse.

Ademas, la autoestima ha ido evolucionando por medio de diversos autores o estudios,
donde Chuquicusma (2024) expone que la autoestima se basa en una aceptacion y auto respeto
que la persona se sienta digna de recibir amor y triunfos en la vida, lo que ayuda a fortalecer

su relacion con otras personas y con ello a ser capaces de afrontar cualquier reto que se les
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presente en el transcurso de la vida.

Por ello, Tena (2022) concluye que la autoestima cuando es solida no solo involucra la
percepcion de los logros o habilidades personales, sino que también en el reconocimiento del
auto valor para permitir una vida mas equilibrada y gratificante, sin la necesidad de buscar la
aprobacion de otras personas.

2.2.5. Modelos teoricos de la autoestima

a) Teoria de la Autoestima Segin Rosenberg (1965)

Rosenberg (1965) en su teoria explica que la autoestima se entiende como la valoracion
que un individuo hace sobre si mismo, la cual influye en cémo perciben sus habilidades o
decisiones que toman, lo que desempena un papel fundamental en el sistema de actitudes, ideas
y sentimientos, donde la autoestima es crucial para el desarrollo vital, y con ello permitir la
creacion de esquemas internos que favorezcan a la persona y su relacion con los demas.

Ademads, Rosenberg sostiene que la autoestima se articula a partir de tres conceptos
principales: el “si mismo existente”, que refleja la realidad actual de la personalidad y las
caracteristicas de la persona tal como es en el presente, y el “si mismo presentado”, que esta
relacionado con la imagen que la persona proyecta hacia los demas, influenciado por normas
sociales y expectativas externas (Guerrero, 2024).

b) Modelo teorico de Carl Rogers (1980)

La teoria de Rogers (1980) sostiene que los individuos estan en un constante proceso
de evolucion y desarrollo, en el que buscar ser cada vez mdas autdbnomos, auténticos y
coherentes con su ser, esto les lleva a buscas fundamentos de juicio que les permiten sentirse
unicos, por medio de la auto aceptacion, se va conformando su autoestima, en este sentido, el
conocimiento de la autoestima desde una perspectiva representacional, lleva a entender que
cada persona, independientemente de su contexto, tiene derecho al respeto y aprecio tanto de

si misma.

31



Ademas, Rogers sefiala que la autoestima no solo es un proceso interno, sino también
social, ya que las personas valoran y se construyen en relacion con el trato que reciben de su
entorno, la aceptacion y el respeto mutuo, por lo tanto, se convierten en factores esenciales en
la formacion de una autoestima saludable, este enfoque resalta la importancia de fomentar una
cultura de respeto y aceptacion que permita a las personas sentirse valoradas, dignas de amor
y aprecio, lo que finalmente contribuye a su bienestar emocional y su desarrollo personal (Dou
et al., 2022).

¢) Teoria de la Autoestima de Coopersmith (1976)

Coopersmith (1976) sostiene que la autoestima es la valoracién que una persona tiene
de si misma, y esto se refleja a través de la aceptacion persona, mostrando lo altamente
considerado, capaz, valioso y exitoso que puede llegar a ser cualquier persona que se lo
proponga, donde la autoestima no es algo estatico, sino el resultado de experiencias personales
vividas y compartidas con los demas, manifestadas tanto por medio de comentario verbales a
si mismo, lo cual puede interpretarse como un sentido de triunfo, calor y aprecio.

Ademés, las personas tienen diferentes niveles de autoestima, lo que influye en cémo
reaccionan ante situaciones similares, lo que genera diversas perspectivas sobre el futuro,
diferentes respuestas emocionales y variados auto conceptos, de esta manera, se puede
identificar a las personas con altos, medios y bajos niveles de autoestima, quienes reaccionan
y se perciben de forma distinta ante los mismo hechos, en cuanto a sus dimensiones,
Coopersmith menciona que la autoestima se nutre de varios ambitos de la vida, entre los que
destacan el ambito social, familiar y el escolar (Quispe y Luque, 2023).

2.2.6. Dimensiones de la autoestima

Rosenberg (1965) en su estudio establece dos factores que componen la autoestima que

ayudan a identificar como la vision positiva y negativa que una persona hace sobre si mismo,

afecta su bienestar psicologico.
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Autoestima positiva

Se refiere a la valoracidon positiva que un individuo hace sobre si mismo, donde
reconoce sus habilidades y limitaciones, aceptando sus fortalezas y debilidades de forma
equilibrada, ademas la auto valoracion les permite poder desenvolverse de manera segura y
responsable ante diversos contextos, manifestando comportamientos mas proactivos,
sentimientos mas sinceros y pensamientos libre de temores o criticas ajenas, lo que les ayuda
a crecer como persona y tomar decisiones mas responsables y acciones saludables en su vida
(Villegas, 2021).

Autoestima negativa

Se refiere a la valoracion negativa que una persona tiene sobre si mismo, lo que
involucra emociones, pensamientos y actitudes que son percibidas como inferiores, lo que
también fomenta al aislamiento social debido al temor de no ser aceptados con sus errores o
fracasos, mostrandose inflexibles en sus sentimientos y emociones, lo que solo refuerza su
critica y juicio propio como deficiente, lo que también impide su desarrollo social y personal
(Lengua y Canales, 2022).
2.3. Formulacion de hipotesis
2.3.1. Hipdotesis general

— HI: Existe correlacion entre el acoso escolar y autoestima en estudiantes del nivel

secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de Lima, 2025.
2.3.2. Hipdtesis especificas

Hipatesis especifica 1

— HI1: Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima positiva en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de

Lima, 2025.
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Hipdtesis especifica 2
H1: Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima negativa en

estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de

Lima, 2025.
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CAPITULO III: METODOLOGIA

3.1. Método de investigacion

La metodologia empleada sigue el enfoque hipotético-deductivo, el cual se utiliza para
entender el funcionamiento de los sistemas naturales y, a su vez, busca expandir el
conocimiento formulado mediante la induccion, seguido de la deduccioén, lo cual tiene como
objetivo principal analizar y explicar los fenémenos, proporcionando una interpretacion sobre
las causas que los originan (Huaman et al., 2021).
3.2. Enfoque investigativo

El enfoque adoptado fue el cuantitativo, ya que se basa en expresar numéricamente los
resultados obtenidos a partir de la medicion de las variables, lo que facilita la recopilacion de
datos para confirmar la hipotesis, mediante la medicion numérica y un analisis estadistico, con
el objetivo de resolver un problema, establecer pautas de accion y poner a prueba teorias

(Murillo et al., 2023).

3.3. Tipo de investigacion

El estudio fue de tipo bésico, ya que sirvié como base para ampliar la comprension de
nuevos conceptos tedricos relacionados con las variables del andlisis, lo que permitié generar
conocimientos fundamentales para ser utilizados en investigaciones futuras o aplicadas (Haro
et al., 2024).
3.4. Nivel de investigacion

La investigacion fue de tipo correlacional, ya que su propdsito fue establecer la relacion
o el grado de asociacion entre dos o mas variables, conceptos o categorias dentro de una
muestra (Ramos, 2020).
3.5. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental, ya que no se manipularon las

variables del estudio y solo se observaron como se relacionaron o afectaron las variables en su
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estado natural o bajo situaciones que no han sido alteradas (Arispe et al., 2020).
3.5. Poblacion, muestra y muestreo

3.5.1. Poblacion

Segun Condori (2020), la poblacion estd compuesta por todos los individuos que
perteneceran a un conjunto, que habitan en el mismo aire e interactiian entre si, de los cuales
se desea averiguar algo para realizar un estudio. Por ello, la investigacién estuvo compuesta
por 241 estudiantes de 3ro a 5to grado de secundaria de la “Institucion Educativa José Jiménez
Borja” y la “Institucion Educativa Pedro Coronado Arrascue”.
3.5.2. Muestra

Para el presente estudio la muestra fue de tipo censal con el propdsito de brindar mayor

representatividad y menor sesgo en la investigacion (Herndndez y Mendoza, 2018).

Tabla 1

Total de centros de educativos

Colegios Aulas Alumnos Total
3A 23
3B 22
Colegio A: José 4A 21
Jiménez Borja 4B 20 122
5A 19
5B 17
3A 24
3B 21 119
Colegio B: Pedro 4 A 20
Coronado Arrascue 4B 19
5A 18
5B 17
Total 241
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3.5.3. Muestreo

El muestreo corresponde al no probabilistico por conveniencia, seleccionando
elementos sin una probabilidad conocida de ser elegidos, utilizando criterios de conveniencia
o juicio del investigador (Hernandez, 2021).

Criterios de inclusion:

Estudiantes de ambos sexos que participen de manera voluntaria con el permiso de

sus apoderados mediante el consentimiento informado.

Estudiantes que completaron el asentimiento informado.

Estudiantes que estén matriculados durante el periodo 2025-1.

Estudiantes que conformen el tercer al quinto afio de secundaria.

Criterios de exclusion:

— Estudiantes que no deseen participar o no hayan conseguido el permiso de sus
padres.

— Estudiantes con medicacion psiquiétrica.

— Estudiantes de grados que no pertenezcan del tercer al quinto afio de secundaria.

3.6. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Acoso escolar

Definicion conceptual

Segtn Ofate y Pifiuel (2005) determinan que al acoso escolar es un comportamiento
agresivo que se presenta en el ambito educativo con el objetivo de obtener algun tipo de
beneficio o atencion, recurriendo a tacticas de intimidacion, amenazas y violencia que
perjudican la integridad emocional, psicoldgica, social y fisica de la persona afectada.

Definicion operacional

El acoso escolar se medird utilizando el Autotest Cisneros de Acoso Escolar de Onate

y Pifuel (2005), la cual estd compuesta por 50 items que forman 8 dimensiones:
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Desprecio/ridiculizacion (3, 9, 20, 27, 32, 33, 34, 35, 36, 44, 46 y 50); Coaccion (7, 8, 11 y 12);
Restriccion de la comunicacion (1, 2, 4, 5 y 31); Agresiones (6, 14, 19, 23, 24 y 29);
Intimidacion/amenaza (28, 39, 40, 41, 42, 43, 47, 48 y 49); Bloqueo social/ exclusion (10, 17,
18, 21 y 22); Hostigamiento verbal (25, 26, 30, 37, 38 y 45) y Robos (13, 15 y 16). Cada item
se evalua mediante una escala Likert de 3 niveles, donde 1 representa “Nunca”, 2 representa
“Pocas veces” y 3 representa “Muchas veces”. El puntaje total de la prueba se evalaa por bajo
(5-20), medio (25-75) y alto (80-95), que sera utilizado para valorar el grado de acoso escolar
en estudiantes.

Variable 2: Autoestima

Definicion conceptual

Segun Rosenberg (1989) define la autoestima como un aspecto psicologico que refleja
las emociones, sentimientos, pensamientos y conductas de una persona, destacando que el
individuo se observa a si mismo y su imagen, lo que también esta relacionado con el “si mismo
aspirado”, es decir, cobmo le gustaria ser y como se valora.

Definicion operacional

La autoestima se medira utilizando la Escala de autoestima de Rosenberg (EAR) en
1989, la cual estd formada por 10 items que evaluan dos dimensiones: Autoestima positiva (1,
2,3,4y5)y la Autoestima negativa (6, 7, 8, 9 y 10). Cada item se mide en una escala Likert,
donde 1 representa “Muy en desacuerdo”, 2 representa “En desacuerdo”, 3 representa “De
acuerdo” y 4 representa “Muy de acuerdo”. La puntuacion total de la prueba se mide conforme
a niveles bajos, medios y altos, del cual 0 al 18 es “bajo”, 29 al 33 es “medio” y 34 al 40 es

“alto”.
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Tabla 1.

Matriz operacional de la variable Acoso escolar

. Definicion Definicion . . . Escala de Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores ., .
Conceptual Operacional medicion valorativa
3,9,20,27,32,33,
Desprecio/ridiculizacion 34, 35, 36, 44,46 y
50)
Segun Onate y Se utilizara el ., '
Pinuel (2005) Autotest de Coaccion 7,8 11y 12);
determinan que al Cisneros de Acoso Restriccién de la o asual ‘
acoso escolar es Escolar z.ldaptado comunicacion s 2,4,0Y Bajo
un . por Santiago y . | = Nunca [5-20]
comportamiento Caller en el 2024.  Agresiones 6, 14,19, 23,24y 29
. , 2 =Pocas Medio
Acoso agresivo, que Donde se evaliia veces
escolar perjudican la mediante una Intimidacién/amenaza 28, 39, 40, 41, 42, 43, [25-75]
. . . 47. 48 v 49 3 = Muchas
integridad escala Likert, que » 70y Alto
. , veces
emocional, sera empleado
psicolégica, para valorar el Bloque.:o social/ 10,17,18,21y22 [80-95]
social y fisicade  grado de acoso exclusion
la persona escolar en
afectada. estudiantes.

Hostigamiento verbal

Robos

25, 26, 30,37,38y45

13,15y 16

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 2.

Matriz operacional de la variable Autoestima

. Definicion Definicion . . . Escala de Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores . .
Conceptual Operacional medicion valorativa
La aTlt,oesj[i.ma se Aut.().estima 1.2.3.4y5
medird utilizando  positiva
Segun Rosenberg la Escala de Ba
(1989) define la autoestima de | = Muv en 4o
autoestima como Rosenberg (EAR) Y [0 al 28]
) ) desacuerdo
emociones, adaptado Richard 5 — En Medio
) timientos, 12020,
Autoestima et 1m1§n 08 ene desacuerdo [29 al 33]
pensamientos y compuesta por 10
i 3 = De acuerdo Alt
conductas que una  items. La cual se 4= Muy de 0
persona tiene sobre  mide en una escala scUer doy [34 al 40]
si misma. Likert, que evalua Autoestima
los grados de ] 6,7,8,9y 10
negativa

autoestima.

Fuente: Elaboracion propia
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.7.1 Técnica
Para el presente trabajo la técnica fue censal, segun Campos (2021) la encuesta es una
técnica que se usara para obtener datos de diversos individuos para obtener opiniones
intrapersonales que son de interés para el investigador.
3.7.2 Descripcion de los instrumentos
Variable 1: Acoso escolar
Nombre: Autotest de Cisneros de acoso escolar.
Autor original: Ifaki Pifiuel y Araceli Ofiate
Aifio de desarrollo: 2005
Autor de adaptacion peruana: Santiago y Caller (2024)
Administracion: Individual o grupal
Duracion: Aproximadamente 20 minutos
Aplicacion: Desde los 15 anos
Variable 2: Autoestima
Nombre: Escala de autoestima de Rosenberg (EAR)
Autor original: Rosenberg
Afio de desarrollo: 1989
Autor de adaptacion peruana: Richard (2020)
Administracion: Individual o grupal
Duracion: Aproximadamente 20 a 25 minutos

Aplicacion: Adolescentes



3.7.3 Validez

Variable 1: Acoso escolar

Se empled la adaptacion de las “propiedades psicométricas del Autotest Cisneros de
Acoso escolar”, donde la validez de contenido por medio de la V de Aiken, obteniendo un
coeficiente superior a 0.80, lo cual indic6 que la escala en su totalidad representa
adecuadamente el constructo teorico del acoso escolar. Asimismo, la prueba binominal resulto
menor a 0.05, lo que confirma que el instrumento posee una adecuada validez de contenido.
Ademés, el analisis de evaluacion item-test, los coeficientes variaron entre 0.36 y 0.61, lo que
indica un nivel adecuado de homogeneidad. Los resultados del anélisis factorial revelaron 8
factores bien definidos, los cuales explicaron el 49.31% de la varianza total (Santiago y Caller,
2024).

Variable 2: Autoestima

La validez de la escala autoestima se halldo por mediante el juicio de expertos, quienes
fueron tres especialistas. Ellos evaluaron la claridad, concision y relevancia de los enunciados
que componen la escala, asegurandose de que cada item estuviera alineado con el constructo
teorico de la autoestima. Para validar la adecuacion de los enunciados, primero se realizé una
prueba piloto con 57 participantes, lo que permitié identificar posibles ambigiliedades y ajustar
los items segun las recomendaciones de los expertos. Asimismo, este proceso ayudo a
garantizar la validez de la escala a que sea comprensible, precisa y pertinente que ayudara a

medir el grado de autoestima (Richard, 2020).

3.7.4 Confiabilidad

Variable 1: Acoso escolar

La confiabilidad del instrumento fue evaluada por medio de la consistencia interna,
donde se emple¢ el alfa de Cronbach, obteniendo un valor de 0.935, lo cual indica un nivel

optimo de confiabilidad. Asimismo, usando el método de Guttman, se pudo obtener un
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coeficiente de presion de 0.869, lo cual demuestra una alta confiabilidad entre las dimensiones
(Santiago y Caller, 2024).

Variable 2: Autoestima

La confiabilidad de la escala fue evaluada por medio de la consistencia interna, del cual
se realiz6 una prueba piloto para que los resultados sean ingresados al SPSS V.27, donde se
procedio a la validacion estadistica por medio del coeficiente Alfa de Cronbach, mostrando un
valor de 0.838. El total de la consistencia interna fue de 0.877, demostrando ser consistente y

adecuado para evaluar el grado de autoestima (Richard, 2020).

3.8. Plan de procesamiento de recoleccion de datos

El procedimiento del estudio comenz6 una vez que se obtenga la aprobacion del comité
de ética. Posterior a ello, se coordind con ambos directores generales de ambas instituciones
educativas para fijar los horarios adecuados y obtener los permisos necesarios de los padres,
mediante el consentimiento informado. Con estos permisos ya establecidos, se procedio con la
recoleccion de datos, que incluyo la preparacion de los materiales necesarios con la recoleccion
de datos, que incluyo la preparacion de los materiales necesarios para aplicar el “Test de
Autoestima de Rosenberg” y el cuestionario “Autotest de Cisneros de acoso escolar”.

Los cuestionarios fueron administrados de forma presencial, asistiendo a cada aula de
ambos centros educativos. Lo que permitié obtener el consentimiento informado de los padres,
para que autoricen la participacion de sus hijos, ademas, posterior a ello, se les entrego un
consentimiento a los estudiantes, donde se les fue dando una introduccién de la investigacion
como los objetivos, los riesgos, los beneficios, la confidencialidad, entre otros datos
importantes que engloban su participacion.

Asimismo, es importante resaltar que, los estudiantes que se negaron a participa del
estudio, se respetd su decision y se le agradecid por su tiempo sin que esto perjudique otros

aspectos de sus estudios. Por otro lado, aquellos estudiantes que estuvieron dispuestos a
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participar del estudio se les entrego los instrumentos para ser completados.

Por ultimo, una vez que la recoleccion de datos fue completada, los resultados fueron
ingresados en una hoja de Excel usando codificacion numérica para asegurar la
confidencialidad, después, los datos codificados fueron transferidos al software SPSS, donde
se realiz6 un analisis estadistico, que incluyo analisis descriptivos y pruebas inferenciales
partiendo por la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov por tener una muestra de
estudio mayor a 50 individuos, asi mismo las los coeficiente de Rho de Spearman, debido a los

resultados de la prueba de normalidad.

3.9. Aspectos éticos

Para el presente estudio se guio en base a los principios éticos establecidos por el
Comité de Etica de la Universidad Privada Norbert Wiener, la cual fue revisado para garantizar
el cumplimiento de todas las normativas éticas, y con ello asegurar que la recoleccion de datos
se realice de forma segura, respetuosa y sin presiones.

En este sentido, siguiendo el Articulo 57 del codigo deontologico propuesto por el
Colegio de Psicologos del Peru (2017) se protegio la informacion recogida mediante el uso de
cddigos para salvaguardar la identidad de los participantes.

Asimismo, se siguieron los lineamientos establecidos por la Declaracion de Helsinki
con el propdsito de proteger su privacidad y resguardar el bienestar de los estudiantes, donde
esta declaracion define tres principales aspectos éticos (Asociacion Médica Mundial [AMM],
2024):

Autonomia: se refiere a la capacidad que tienen los participantes para tomar decisiones
seguras, que estén guiadas por la comprension de los objetivos y métodos del estudio antes de
su participacion.

Beneficencia: Se refiere a la labor que se tiene para maximizar los beneficios y

minimizar los riesgos que se puedan presentar y con ello evitar dafios en los participantes del
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estudio.

Justicia: Se refiere a la equidad sin discriminacion de los participantes para el estudio,
asegurando que todos tengan los mismos derechos y oportunidades.

Por lo tanto, se garantizara que la participaciéon en el estudio sea completamente
voluntaria, se protegera la confidencialidad de los datos y se velard por el bienestar fisico y
psicoldgico de los participantes, evitando cualquier tipo de dafio. Ademas, los datos
recolectados se almacenaran de forma segura, tanto digitalmente como fisicamente, y seran

destruidos una vez terminado el estudio de manera confidencial.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

4.1. Resultados

4.1.1 Analisis descriptivo de resultados

Tabla 3.
Recuento de estudiantes por grado, edad y sexo

Grado Edad Varones Mujeres Total por edad
Tercero 14 25 17 42
15 33 15 48
Subtotal 58 32 90
Cuarto 15 27 15 42
16 24 14 38
Subtotal 51 29 80
Quinto 15 1 0 1
16 35 17 52
17 11 7 18
Subtotal 47 24 71
Total general — — 156 85 241

La tabla anterior muestra la distribucion de los 241 estudiantes por grado, edad y sexo.
Es evidente que la cohorte mas grande es la de 3er afio de secundaria con 90 estudiantes,
seguida del 4to afno con 80 y el 5to afio con 71 estudiantes. En términos de sexo, hay mas
varones con 156 participantes (64.7 %), mientras que las mujeres constituyen 85 estudiantes
(35.3 %). Con respecto a la edad, la mayoria tiene 15 y 16 afios, que son las edades mas
comunes en los tres afios. Especificamente, el tercer afio se compone principalmente de
estudiantes de 14 y 15 afios, en el cuarto afio predominan aquellos de 15 y 16 afios, y en el

quinto, estan aquellos de 16 y 17 afios.
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4.1.1.1. Variable acoso escolar

Tabla 4.
Nivel de acoso escolar

. . . Bajo Medio Alto
Variable/dimensiones ¢ o ¢ o ¢ o
Variable acoso escolar 60 249 121 50,2 60 249
Desprecio/ridiculizacion 98 40,7 90 373 53 22,0
Coaccion 169 70,1 45 187 27 11,2
Restriccion de la comunicacion 85 353 121 502 35 145
Agresiones 61 253 136 564 44 183
Intimidacién/amenaza 155 64,3 46 19,1 40 16,6
Bloqueo social/exclusion 144 59,8 61 253 36 14,9
Hostigamiento verbal 81 33,6 116 48,1 44 1873
Robos 116 48,1 96 39,8 29 12,0

La tabla anterior indica la distribucion de los niveles de acoso escolar y sus
dimensiones. En cuanto a los resultados generales, la mayor proporcion de estudiantes parece
encajar en el nivel medio de acoso escolar (50.2%), mientras que los niveles bajo y alto son
iguales (24.9% cada uno). El desglose indica que la dimension de coaccidn tiene el porcentaje
mas alto de estudiantes en nivel bajo (70.1%), seguida de intimidacidn/amenaza (64.3%) y
bloqueo social/exclusion (59.8%), lo que sugiere que estos comportamientos son poco
frecuentes en la mayoria de los casos. Por otro lado, algunas dimensiones, como agresiones,
restriccion de la comunicacion y hostigamiento verbal, tienen altos porcentajes en el nivel
moderado (56.4%, 50.2% y 48.1%, respectivamente), indicando que estos tipos de acoso son
moderadamente comunes. Ademas, la proporcion de nivel alto presente en cada dimension es
menor, llamando la atencién que las dimensiones desprecio/ridiculizacion, hostigamiento
verbal y agresiones tienen los porcentajes mas altos (22.0% y 18.3% respectivamente). Esto
indica que algunos estudiantes, incluso si no son la mayoria, estan significativamente

sometidos a un acoso severo.
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4.1.1.2. Variable autoestima

Tabla S.
Nivel de autoestima general

. . ; Bajo Medio Alto
Variable/dimensiones ¢ o ¢ o ¢ o
Variable autoestima 61 25,3 124 515 56 232
Autoestima positiva 79 32,8 116 48,1 46 19,1
Autoestima negativa 82 340 107 444 52 21,6

La tabla muestra los niveles de autoestima general junto con sus dos dimensiones,
positiva y negativa, para la muestra en cuestiéon. Se puede apreciar que en la mayoria de los
estudiantes (51.5%) se presenta un nivel medio de autoestima, mientras que los niveles bajo
(25.3%) y alto (23.2%) tienen proporciones similares. Referente a las dimensiones, se
evidencia una mayor proporcion de estudiantes con autoestima positiva baja (32.8%) y
autoestima negativa baja (34%), lo que indica que una parte considerable presenta dificultades
en la valoracion positiva y en la gestion de pensamientos negativos. Adicionalmente, la media
en ambas dimensiones, que se ubica como el valor més representativo, es mejor en autoestima
positiva (48.1%) que en la negativa (44.4%), lo que insinda un perfil de autoestima moderada.
En contraposicion, los niveles altos son pocos frecuentes, sobre todo en la dimension
autoestima positiva (19.1%), lo que indica que se necesita reforzar el autoconcepto y la

confianza personal de los estudiantes evaluados.
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4.1.2 Prueba de hipotesis

Tabla 6.
Prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov de la variable acoso escolar

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Variable acoso escolar 0,153 241 0,000
Desprecio/ridiculizacion 0,180 241 0,000
Coaccion 0,390 241 0,000
Restriccion de la comunicacion 0,152 241 0,000
Agresiones 0,175 241 0,000
Intimidacioén/amenaza 0,339 241 0,000
Bloqueo social/exclusion 0,322 241 0,000
Hostigamiento verbal 0,182 241 0,000
Robos 0,263 241 0,000

Nota. Sig. <0,05.

Tabla 7.
Prueba de normalidad de Kolmogorov — Smirnov de la variable autoestima

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Variable autoestima 0,070 241 0,006
Autoestima positiva 0,115 241 0,000
Autoestima negativa 0,100 241 0,000

Nota. Sig. <0,05.

Los resultados obtenidos a través de la prueba de Kolmogorov—Smirnov confirman que
tanto las variables de acoso escolar como la autoestima, junto con cada una de sus dimensiones,
no presentan una distribucion normal, ya que el valor de significacion (Sig.) fue inferior a 0.05
en todos los casos. La ausencia de normalidad en este caso indica que los datos no cumplen
con los criterios necesarios para aplicar pruebas paramétricas. Por lo tanto, se opt6 por utilizar
pruebas estadisticas no paramétricas, en este caso el coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman, que pueden analizar relaciones.
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Prueba de hipotesis

Tabla 8.
Interpretacion del coeficiente de Rho de Spearman

Coeficiente Interpretacion
-1 Correlacion negativa muy fuerte
-0.92-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 2 -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2 a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a20.19 Correlacion positiva muy baja
0.22a0.39 Correlacion positiva baja
0.420.69 Correlacion positiva moderada
0.720.89 Correlacion positiva alta
0.920.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Para interpretar con precision los resultados de los analisis correlacionales en este
estudio, se utilizo una tabla de referencia que presenta los rangos establecidos del coeficiente
de correlacion de Spearman. Esta herramienta no solo permite clasificar la intensidad de la
relacion entre dos variables, desde una asociacion muy débil hasta una muy fuerte o perfecta,
sino que también permite determinar la direccion de la relacion, que puede ser positiva (ambas
variables aumentan o disminuyen juntas) o negativa (una variable aumenta mientras la otra

disminuye) (Martinez & Campos, 2015).

Hipotesis general:
— HI1: Existe correlacion entre el acoso escolar y autoestima en estudiantes del nivel
secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de Lima, 2025.

Tabla 9.
Correlacion entre el acoso escolar y autoestima

Autoestima
Coeficiente de correlacion  -0,328**
Rho de Spearman Acoso escolar  Sig. (bilateral) 0,000
N 241

Nota. Sig. <0,05.
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En la tabla anterior, se puede observar que el coeficiente de correlacion de Spearman
entre el acoso escolar y la autoestima es de -0,328 con un nivel de significancia de 0,000, el
cual es menor que 0,05. Esto indica que existe una correlacion negativa baja y, ademas, es
estadisticamente significativa. En términos mas simples, un menor nivel de autoestima se
asocia con un mayor nivel de acoso escolar en los estudiantes y viceversa. Ahora, considerando
el valor de significancia y el nivel establecido, se opta por aceptar la hipdtesis general,
evidenciando que efectivamente existe en el acoso escolar y la autoestima una relacion inversa
y significativa en estudiantes de grado secundario de instituciones publicas ubicadas en el
Cercado de Lima.

Hipdtesis especifica 1
— HI1: Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima positiva en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de

Lima, 2025.

Tabla 10.
Correlacion entre el acoso escolar y autoestima positiva

Autoestima positiva

Coeficiente de correlacion -0,306**
Rho de Spearman  Acoso escolar  Sig. (bilateral) 0,000
N 241

Nota. Sig. <0,05.

En la tabla anterior, el acoso escolar y la autoestima positiva presentan un coeficiente
de correlacion de Spearman de -0,306, con un nivel de significancia de 0,000, por lo que supera
el valor critico de 0,05. Esto sefiala que la relacion entre ambas variables resulta negativa, baja
y, a la vez, estadisticamente significativa. Este hallazgo indica que el acoso escolar tiende a
disminuir la autoestima positiva que manifiestan los estudiantes. Por lo tanto, se acepta la
hipotesis especifica 1, ratificando que el acoso escolar se relaciona de forma inversa, en un
modo estadisticamente significativo, con la autoestima positiva en estudiantes de secundaria

de instituciones publicas del Cercado de Lima.
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Hipatesis especifica 2
— HI1: Existe relacion entre el acoso escolar y la dimension autoestima negativa en
estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas publicas de Cercado de
Lima, 2025.

Tabla 11.
Correlacion entre el acoso escolar y autoestima negativa

Autoestima negativa

Coeficiente de correlacion 0,265%*
Rho de Spearman  Acoso escolar  Sig. (bilateral) 0,000
N 241

Nota. Sig. <0,05.

En la tabla anterior, se puede observar que el coeficiente de correlacion de Spearman
entre el acoso escolar y la autoestima negativa es 0,265, con un nivel de significancia 0,000
que es menor que al nivel de 0,05. Esto indica que hay una baja correlacion positiva y
estadisticamente significativa entre ambas variables. Estos hallazgos confirman que a medida
que aumenta la frecuencia del acoso escolar, también aumenta la autoestima negativa de los
estudiantes. Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica 2, que confirma que existe una
relacion directa y significativa entre el acoso escolar y la dimension de la baja autoestima entre

los estudiantes de secundaria de instituciones educativas publicas en el Cercado de Lima.
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4.1.3 Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en este estudio muestran una correlacion negativa significativa
entre el acoso escolar y la autoestima entre estudiantes de nivel secundario que asisten a
instituciones educativas publicas en El Cercado de Lima. El coeficiente de correlacion de
Spearman obtenido fue -0.328, con un nivel de significancia de 0.000, que es inferior al valor
critico de 0.05. Esto demuestra una relacion inversa y estadisticamente significativa, lo que

sugiere que a mayores niveles de acoso escolar, menores niveles de autoestima.

Este hallazgo esta en linea con investigaciones previas que muestran una relacion
inversa entre el acoso escolar y la autoestima, lo que refuerza la fiabilidad y consistencia de los
resultados obtenidos en el presente estudio. Por ejemplo, Tirotta (2023) informd una
correlacion negativa significativa de (r = -0.474) entre ambas variables, concluyendo que el
acoso afecta de manera desigual la autoestima, el bienestar y la percepcion de si mismo de un
estudiante. De manera similar, Dou et al. (2022) encontraron una correlacién negativa (r = -
0.29) sugiriendo que los estudiantes que son acosados con mayor frecuencia tienden a poseer
una autoestima mas baja. En lineas similares, Guijarro (2021) encontr6 correlaciones negativas
moderadas (r entre -0.367 y -0.460) entre varias formas de victimizacidon escolar y la
autoestima, mostrando que la persistencia de tales experiencias obstaculiza el desarrollo

emocional de los adolescentes.

A nivel nacional, los resultados también respaldan esta tendencia. Chuquicusma (2024)
reportd una relacion inversa moderadamente baja (r=-0.272) entre acoso escolar y autoestima,
enfatizando que un gran numero de los estudiantes que habian sido acosados presentaban
autoestima media o baja. De la misma manera, Sdnchez y Siesquén (2023) confirmaron esta
relacion encontrando una correlacion negativa significativa (r = -0.472) sugiriendo que los altos
niveles de acoso escolar que sufren un gran nimero de estudiantes peruanos parecen estar
socialmente asociado con una merma en la autoestima. En conjunto, estos estudios apoyan de
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manera robusta la conclusiéon de que el acoso escolar constituye un riesgo psicosocial que
afecta el desarrollo de la identidad en la adolescencia. Estos resultados corroboran la teoria del
acoso de Ofate y Pinuel (2005), que establece que el acoso surge de dinamicas de poder
desiguales que producen sentimientos de inferioridad y exclusién en la victima, debilitando su
autoestima. Asimismo, Rosenberg (1965) en su teoria de la autoestima plantea que la
autoevaluacion se construye a partir de la valoracion de experiencias y relaciones
interpersonales, y por lo tanto, entornos hostiles como el acoso, conducen a un concepto

reducido de uno mismo.

En cuanto a la autoestima positiva, se encontr6 una correlacion negativa baja pero
significativa (r =-0.306; p=0.000). Esto indica que, a medida que aumenta el acoso, los niveles
de autoestima positiva de los estudiantes disminuyen. Este hallazgo coincide con los resultados
reportados por Alvarez et al. (2023), quienes concluyeron que la autoestima, cuando se
refuerza, parece proporcionar un efecto amortiguador contra el acoso. Desde la perspectiva de
Coopersmith (1976), la autoestima se considera un subproducto de las interacciones
individuales y sociales; por lo tanto, los ambientes escolares negativos afectan directamente
esta dimension. De la misma manera, Rogers (1980) postula que la autoestima depende de la
aceptacion social; en consecuencia, el rechazo o el acoso tiene un impacto perjudicial en la
autoaceptacion. Con respecto a la autoestima negativa, se encontrd una correlacion positiva
débil y significativa, r = 0.265; p = 0.000. Esto sugiere que, cuanta mas presencia hay de acoso
escolar, mayor es la tendencia a tener pensamientos negativos sobre si mismo. Esto se puede
explicar desde la teoria de la frustracion de Dollard y Miller (1950), que argumentan que la
violencia es respuesta a frustraciones no resueltas. La victimizacion sostenida puede provocar
ansiedades y hostilidad que alimentan una visién negativa de su autoestima y capacidades. Esto
ultimo también concuerda con el resultado de Valero (2023), que encontré una correlacion

significativa inversa entre el bullying y la autoestima (r = -0.316).
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Desde una aproximacion descriptiva, se determind que el 50,2% de los alumnos posee
un nivel medio de acoso escolar, mientras que los niveles bajo y alto resultaron ser equivalentes
(24,9%). De las dimensiones que componen el acoso, las mas predominantes a nivel medio
fueron las agresiones (56,4%) y el hostigamiento verbal (48,1%); en el caso de la coaccion y
la intimidacion, estos se presentaron con mayor frecuencia en el nivel bajo. En la variable de
la autoestima, el 51,5% de los alumnos se ubico en un nivel medio, mientras que 25,3% se situ6
en nivel bajo y 23,2% en alto. Aun asi, los niveles bajos de autoestima positiva (32,8%) y de
autoestima negativa (34,0%) reflejan vulnerabilidades emocionales en una parte del

estudiantado.

Por ultimo, estos resultados pueden ser respaldados tedricamente desde multiples
perspectivas. La Teoria del acoso de Ofiate y Pifiuel (2005) explica como las experiencias
negativas, como el acoso escolar, pueden resultar en una percepcion distorsionada de uno
mismo, reforzando emociones como el miedo, la tristeza y la inseguridad. De manera similar,
la teoria de Rosenberg (1965) enfatiza como los pensamientos y actitudes que son percibidas
como inferiores, impide su desarrollo social fortaleciendo un entorno hostil, lo que lleva a una
disminucién de la autoestima. Asi, el acoso escolar no solo afecta el funcionamiento social,

sino que también impacta profundamente el bienestar emocional de los estudiantes.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Primera. Se encontr6 un valor p = 0.000, el cual es altamente significativo, por lo que se acepta

Segunda.

Tercera.

la hipdtesis general. Se observa también que el valor de rho = -0.328, lo que, en
términos de correlacion, sefiala una correlacion negativa, significativa y de baja
fuerza, de acuerdo a Martinez y Campos (2015). Por lo tanto, se concluye que a
medida que aumenta el acoso escolar, disminuye la autoestima de los alumnos que

cursan la educacion secundaria en las escuelas publicas del Cercado de Lima.

Para la hipotesis especifica 1, se encontrd un valor de p = 0.000, lo que indica un
resultado estadisticamente significativo, por lo tanto, se acepta la hipdtesis especifica
1. El coeficiente de correlacion de Spearman fue rho =-0.306, que es una correlacion
significativa, negativa y baja segun Martinez y Campos (2015). Por lo tanto, se
concluye que con mayores niveles de acoso escolar, los estudiantes tienden a exhibir
una baja autoestima positiva y una disminucion en la valoracion de, y la emocion

hacia, si mismos.

Para la hipotesis especifica 2, se encontrd un valor p de 0.000, lo que indica un alto
nivel de significancia estadistica, aceptando asi la hipotesis especifica 2. El valor de
rho = 0.265 indica una correlacion significativa, positivamente débil y baja, segin
Martinez y Campos (2015). Se concluye entonces que a mayor nivel de acoso escolar
reportado, mayores son los niveles de aumento de la autoestima negativa, mostrando

un incremento de la autoimagen negativa entre los estudiantes evaluados.

56



5.2. Recomendaciones

Primera:

Segunda.

Tercera.

Se plantea como prioridad que las autoridades de las instituciones educativas
implementen estrategias integrales para la prevencion del acoso escolar a través de
talleres de sensibilizacion, charlas educativas y actividades participativas que
involucren a estudiantes, docentes y padres. Estas acciones ayudardn a mitigar la
violencia entre pares y, a su vez, contribuiran a fomentar la autoestima de los

estudiantes.

Se sugiere implementar programas de apoyo emocional y de fomento de la
autoestima positiva dirigidos a los adolescentes, que contengan autoevaluaciones,
actividades de autoconocimiento y espacios seguros para la expresion emocional.
Estas intervenciones deben ser asumidas por la tutoria o psicopedagogia con el fin
de ayudar a contrarrestar los efectos nocivos del bullying en la autoimagen de los

docentes.

Es conveniente que se implementen intervenciones psicoldgicas destinadas a reducir
los pensamientos negativos intrusivos para las victimas de acoso escolar. Estas
intervenciones pueden incluir terapias grupales, técnicas de reestructuracion
cognitiva o sesiones individuales que permitan a los estudiantes manejar su
autoestima negativa poco saludable y reconstruir su autoconcepto de manera

positiva.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

General

(Cuadl es la relacion entre
el acoso escolar y
autoestima en estudiantes
del nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025?

General

Determinar la relacion
entre el acoso escolar y la
autoestima en estudiantes
del nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025.

General

Existe correlacion entre el
acoso escolar y autoestima
en estudiantes del nivel
secundario de dos
instituciones en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025.

Variable 1: Acoso escolar

Problemas Especificos
(Cuadl es el nivel de acoso
escolar en estudiantes del
nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 20257

(Cual es el nivel de
autoestima en estudiantes
del nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025?

(Cual es la relacion entre
el acoso escolar y la

Objetivos Especificos
Identificar cual es el nivel
de acoso escolar en
estudiantes del nivel
secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025.

Identificar cual es el nivel
de autoestima en
estudiantes del nivel
secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025.

Hipotesis especificas
Existe relacion entre el
acoso escolar y la
dimension autoestima
positiva en estudiantes del
nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025.

Existe relacion entre el
acoso escolar y dimension
autoestima negativa en
estudiantes del nivel
secundario en
instituciones educativas

Variable 2: Autoestima

Enfoque: Cuantitativo
Nivel: Correlacional

Método: Hipotético -
deductivo

Disefio: No experimental
Muestra: 241 estudiantes
Técnica: Censal

Instrumentos:
Cuestionario

Autotest de Cisneros de
acoso escolar adaptado
por Santiago y Caller
(2024)

Escala de autoestima de
Rosenberg (EAR)




dimension autoestima
positiva en estudiantes del
nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025?

(Cuadl es la relacion entre
el acoso escolar y la
dimension autoestima
negativa en estudiantes
del nivel secundario en
instituciones educativas
publicas de Cercado de
Lima, 2025?

Evaluar la correlacion publicas de Cercado de
entre el acoso escolar y la  Lima, 2025.
dimension autoestima

positiva en estudiantes del

nivel secundario en

instituciones educativas

publicas de Cercado de

Lima, 2025.

Analizar la relacion entre

el acoso escolar y la

dimension autoestima

negativa en estudiantes

del nivel secundario en

instituciones educativas

publicas de Cercado de

Lima, 2025.

adaptado por Richard
(2020).
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Anexo 2: Instrumentos

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSENBERG

Autor: Rosenberg (1965)
Adaptacion peruana: Richard (2020)

Grado y seccion Edad: SexooM  F  Fecha:

Instrucciones: Por favor, lee las frases que figuran a continuacion y sefala el nivel de acuerdo
o desacuerdo que tienes con cada una de ellas, marcando con un aspa la alternativa elegida.

1 2 3 4
Muy en En desacuerdo De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
1 2 |3

1. Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos en
igual medida que los demas.

2. Estoy convencido de que tengo cualidades buenas.

3. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria
de la gente.

4. Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a.

5. En general estoy satisfecho/a de mi mismo/a

6. Siento que no tengo mucho de lo que estar orgulloso/a.

7. En general, me inclino a pensar que soy un fracasado/a.

8. Me gustaria poder sentir mas respeto por mi mismo.

9. Hay veces que realmente pienso que soy un inutil.

10. A veces creo que no soy buena persona.




AUTOTEST DE CISNEROS DE ACOSO ESCOLAR INAKE
Autor: Pifiuel y Aracely Oiiate (2005)
Adaptacion Peruana: Santiago y Caller (2024)
Estandarizado por: Puertas Narollyn (2019)

Grado y seccidon Edad: SexooM  F  Fecha:

Instrucciones: Te pedimos que leas con atencion las siguientes frases en las cuales debes sefialar con
qué frecuencia se producen estos comportamientos en tu institucion educativa. Recuerda responder con
sinceridad.

Las alternativas que respuesta son:

NUNCA (1): Es decir, cuando no se da en ningun caso.
POCAS VECES (2): Es decir cuando sucede de vez en cuando.
MUCHASVECES (3): Es decir, cuando se da siempre

Nunca Pocas Muchas
N° ITEMS veces veces
1
2 3
1 No me hablan.
2 | Me ignoran, me dejan en el aire.
3 Me ponen en ridiculo ante los demas.
4 No me dejan hablar
5 No me dejan jugar con ellos.
6 Me llaman por apodos.
7 Me amenazan para que haga cosas que no quiero
8 Me obligan a hacer cosas que estan mal
9 Se la agarran conmigo
10 [ No me dejan participar, me excluyen
11 | Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi.
12 | Me obligan a hacer cosas que me hacen sentir mal.
13 | Me obligan a darles mis cosas o dinero.
14 | Rompen mis cosas a proposito.
15 | Me esconden las cosas.
16 | Robanmis cosas.
17 | Lesdicen a otros que no estén o que no hablen

conmigo.

18 [ Les prohiben a otros que jueguen conmigo.

19 | Me insultan.

20 | Hacen gestos de burla o desprecio hacia mi.

21 [ No me dejan que hable o me relacione con otros.

22 | Me impiden que juegue con otros.

23 | Me pegan golpes, puiietazos, patadas

24 | Me gritan.

25 | Me acusan de cosas que no he dicho ohecho.

26 | Me critican por todo lo que hago.

27 | Serien de mi cuando me equivoco.

28 | Me amenazan con pegarme
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29

Me pegan con objetos

30 | Cambian el significado de lo que digo.

31 | Se meten conmigo para hacerme llorar.

32 | Me imitan para burlarse de mi.

33 | Se meten conmigo por mi forma de ser.

34 | Se meten conmigo por mi forma de hablar.
35 | Se meten conmigo por ser diferente.

36 | Se burlan de mi apariencia fisica.

37 | Van por ahi contando mentiras acerca de mi.
38 | Procuran que les caiga mal a otros.

39 | Meamenazan.

40 | Me esperan a la salida para amenazarme.
41 | Me hacen gestos para darme miedo.

42 | Me envian mensajes para amenazarme.

43 | Me zarandean o empujan para intimidarme.
44 | Se portan cruelmente conmigo.

45 | Intentan que me castiguen.

46 | Me desprecian.

47 | Me amenazan con armas.

48 | Amenazan con dafiar a mi familia.

49 | Intentan perjudicarme en todo.

50 | Me odian sinrazon.
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Anexo 3: Aprobacion del Comité de ética

uv COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA E INTEGRIDAD
CIENTIFICA
Birwhert Wierer
CONSTANCIA DE APROBACION
Lima 7 de mayo de 2015

) )
ﬁ% Baldeon Pamcar

Exp. N-071-2105

D mi corsidercion:

grato expresarle md cordsal sakude ¥ a la vez informarie que 2] Comits Institacioral de
Etueluemnhd Clenfifica de la Unfversidad Privada Morbert Wisner (CTERC-UPNTW
evalng y AFROBO los sismentss dorumentos:

# Prowmcoo tiolade “Acoso esoolar v Auossting en ssnxiantss del nivel seomcng en
Tnstinsdones Educativas Diblicas de Carcado de Lima, 20257 con fecha 150872025,

Elcuzl tisne como imsestizador principal 2l Snfa) Maryens: Girmela Bakieon Paucar

La APROBACTON comprende el cumplimismin da las uenas pricticas &ticas, el balance
riespo/bensficie, la calificacion del aquipo de iovestizacion v la confidencialidad de los
dangs, enire ofros.
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mime de avance
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de las instinaciones donds pretende ejecutar el rabajo de imvestEacdion.
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Anexo 4: formato de consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO (APODERADO)

Institucion: Universidad Privada Norbert Wiener
Investigador: Marycruz Gimela Baldeon Paucar

TITULO: “ACOSO ESCOLAR Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL NIVEL
SECUNDARIO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE CERCADO DE
LIMA, 2025”.

Sefior(a):
Padre/Madre/Apoderado

Estimados padres de familia, a través de esta carta, solicitamos su autorizacion para la
participacion de su hijo(a) en la investigacion titulada: “Acoso escolar y autoestima en
estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa publica de Cercado de Lima,
2025”.

Propdsito de la investigacion:

Este estudio es realizado con el objetivo de analizar y determinar la relacion entre el
acoso escolar y autoestima en estudiantes del nivel secundario en instituciones educativas
publicas de Cercado de Lima, 2025. Con el proposito de entender como el acoso escolar podria
influir en el desarrollo de la autoestima de los alumnos.

Procedimiento:

Si usted autoriza la participacién de su hijo(a) en este estudio, se le proporcionara dos
cuestionarios donde debera completarlos de acuerdo a como piensen o sientan, cada uno con
una duracion aproximada de 20 minutos. Los cuestionarios a usar son: el Autotest de Cisneros
de acoso escolar y la Escala de autoestima de Rosenberg (EAR), los cuales evaluaran el apoyo
social percibido y la capacidad de resiliencia de su hijo(a). La participacién de su hijo(a) es
completamente voluntaria, y usted puede optar por dar o negarse a dar su consentimiento sin
que esto tenga consecuencias para el estudiante.

Manejo de datos:

Los datos recolectados de sus hijos serdn manejados de manera cuidadosa respetando
su privacidad. Ademas, si su hijo(a) decide abandonar el estudio, sus datos seran
completamente eliminados de forma confidencial y no seran usados para ningin analisis
posterior.

Riesgos:
No se prevén riesgos importantes asociados con la participacion de su hijo(a) en este estudio.
Sin embargo, si ocurre algin contratiempo o incomodidad en relacion al estudio y a los
cuestionarios, se recurrird a brindar apoyo y ayuda psicologica para minimizar cualquier dafio.
Ademas, su hijo(a) si en cualquier momento siente que alguna pregunta le genera incomodidad,
podra retirarse del estudio sin que esto le perjudique.

Beneficios:

Al autorizar la participacion de su hijo(a), los beneficios potenciales contienen el
proposito de aportar a la sabiduria sobre la relacion entre el acoso escolar y la autoestima, lo
que puede ser fundamental para el desarrollo de estrategias que susciten un ambiente escolar
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mas sano y seguro. Asimismo, al finalizar la evaluacion, se ofreceran charlas informativas a
sus hijos y recomendaciones sobre como fortalecer las relaciones interpersonales positivas, con
el propdsito de mejorar el bienestar psicologico y social de los estudiantes.

Costos e incentivos:
No se requerira ningiin monto o pago por la participacion de su hijo(a). Ademas, no se dara
ningun tipo de incentivos econdémico ni otro tipo de pago.

Confidencialidad:

Toda la informacion brindada sera manejada con total confidencialidad y utilizada solamente
con fines académicos. Los resultados de la investigacion se almacenaran de forma segura, tanto
en formatos digitales como fisicos, para tomar todas las precauciones necesarias, como los
datos codificados numéricamente para mantener los datos personales privados. Asimismo, se
implementaran medidas adicionales para evitar todo tipo de discriminacion o represalia contra
los participantes. Los datos no se compartirdn con personas ajenas al estudio y su
confidencialidad se mantendra durante todo el proceso de investigacion.

Derechos de los participantes:

La participacion es completamente voluntaria, y su hijo(a) tiene el derecho de no acceder a dar
el consentimiento para la participacion de su hijo(a), sin que esto genere ningun tipo de
perjuicio hacia el estudiante. Si tiene alguna pregunta adicional, por favor comuniquese con la
responsable de la investigacion, Marycruz Gimela Bladeon Paucar, al namero 929 011 170 o
al correo electronico baldeonpaucarmarycruzgimela@gmail.com. Asimismo, si considera que
su hijo(a) ha sido tratado de manera injusta, puede contactar con el Dr. Rojas Ortega, Ratl
Antonio, directo al 01-706 5555, anexo 3286.
Consentimiento:

Declaré de manera voluntaria mi consentimiento para que mi hijo(a) participe en esta
investigacion, comprendiendo en qué consiste su participacion en el estudio. También entiendo
que puede decidir no participar o retirarse de la investigacion en cualquier momento sin que
ello implique ningun tipo de repercusion.

Padre de familia Investigadora
Nombre: Nombre: Marycruz Gimela Baldeon Paucar
FECHA: DNI: 48321126
FECHA:
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Anexo 5: Asentimiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS EDUCANDOS

Estimado(a) estudiante:

Mi nombre es Marycruz Gimela Baldeon Paucar, y soy investigador de la Universidad
Privada Norbert Wiener. Estoy llevando a cabo una investigacion titulada: “Acoso escolar y
autoestima en estudiantes del nivel secundario en Instituciones Educativas Publicas de Cercado
de Lima, 2025”.

Me gustaria invitarte a participar en esta investigacion.

.En qué consiste la investigacion?

El presente estudio tiene como proposito entender de manera 6ptima el acoso escolar y
como se relaciona con la autoestima de los estudiantes. Por ello, se le pedirda que complete dos
instrumentos: El Autotest de Cisneros de acoso escolar y la Escala de Autoestima de
Rosenberg, ambos cuestionarios son de respuestas multiples y tomaran aproximadamente 10
minutos cada uno.

JPor qué te estamos invitando a participar?

Se quiere saber como las experiencias de los estudiantes incluyen en su capacidad para
enfrentar dificultades. Donde su participacion ayudard a obtener informacion relevante para
crear estrategias de apoyo en las escuelas.

Existen riesgos o molestias?

No se anticipan riesgos relacionados con su participacion. Ambos cuestionarios no
poseen preguntas que puedan causar dafio o incomodidad.

. Cuales son los beneficios de participar?

Al participar, se tendra la oportunidad de reflexionar sobre ambos conceptos, donde los
resultados podrian ser utiles para mejorar estrategias de apoyo.

Confidencialidad:

Su informacion serd usada de forma confidencial, donde no se usara su informacion en ningiin
reporte de resultados y sus respuestas estaran codificadas para proteger tu identidad. Toda la
informacion recogida sera almacenada de manera privada y segura, y solo sera accesible para
el equipo de investigacion.

Tu participacion es completamente voluntaria. Puedes decidir no participar o retirarte
de la investigacion en cualquier momento sin que esto afecte de ninguna manera tu relacion
con la escuela o los investigadores.

Consentimiento:

Completar la siguiente pregunta. ;Desea participar en la investigacion?

SI NO
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Anexo 6: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de los datos

COMSTANCIA DE AUTOREACIIN

o, Carles Alberto Lora Salazar, identificado(a) con DUNLL W® D60E0EIE, &n mi clidad de=
subdirecior de | LE. 1001 Jose limenez Borja, con codigo de ks |E. N°D532471, ubicado
en liron Washington 1454, distrite Cercedo de Lima, en |a provincia de Lima y en e
departamento de Lima.

Thorgo & AUTORIZACION, a Ia Sriz. Maryouz Gimels Baldeon Paucr, identificadofz)
con DUNLL N® 468321126, de |a Facultad de ciendszs de la sshud EAP de Fsin:lﬂ-:gi: dela
Universidad Priveds Norbert Wiener 5.A. Pars gue ejecute su imvestigacion titulada
“ADoso =scolar ¥ Auboestira en estudaniss del nivel sscundarko en Instfuckones Educatias
Publcas de Carrads de Lima, 2025 dentmo de ks inctaladionss o utilios |2 informacion de
nisestra institucion Jose limenez Borjz.

dsimismo, sutorizo expressmente &l uso de la informecion con fines acsdemicos,
contribuyende con |3 comunidad educativa.

Finalmente, respecio &l uso del nombre o cuslquier distintivo de l institwdon Jose

limenez Borja, se determing:

{ § Mantener en RESERVA el nombre o informacion senshile y/o cuslquier distintiva
de k3 institucion bose Jimenez Borja.

;)f] Butorizo mendonar & nombre yo informacion o cuslquier distintivoe de |a
finstibucion Jose limenez Borja.

Lima, 28 de mayo de 2025
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CONSTANCIA DE AUTOREACIGN

o, Victor Rufine Reguis Quispe, identificado(a) con D.KL. N 05738750, &n mi idad de
directorde la |.E. 105 Pedro Coronado Arrasoue, m:ﬁdign-d:la IE. NF0336511, ubicado
en fv. Alfonso Ugarte W*120, distrito de Cenmido de Lima y departamento de Lima
Otorgo a AUTORIZACION, 2 la St Margoue Gimels Baldeon Paucer, identificadolz)
con DR N® 46321136, de |a Facultad de ciencas de la sslud EAP de Psil:lﬂq;'i: de la
Uriversidad Priveds Morbert Wiener 5.4 Pars gue ejecute s inwestigacion titulada
“Aposo escolar ¥ Autcestima en estudiantes del pivel secundario en Instiucionss Educativas
Publcas de Carrsds de Lima, 2025" dentro de lzs instalaciones o utilice |3 informacion de
nuestra institucion Pedro Coronado Arrasose.

Asimismo, sutorizo expressmente el uso de la informecion con fines scedemioos,
contriboyende oon |3 comunidad educativa.

Finalmente, respecto al uso del nombre y'o cualguier distintivo de |a institucion Pedro
Coronado Arrescue, Se detErmina:

{} Mantener en RESERVA el nombre yio informacion senshle y/o cuslquier distintive
de |z institurion Pedro Coronado Arrascue.

byl Autorizo mencionar & nombre yio informacion yo cuskquier distintivo de 3
finstitucion Pedro Coronado Amrasouse.

Lima, 28 de mayo de 2025
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Anexo 7: Informe del asesor de Turnitin

FJ turnitin  rigne2 of 8- Descripdén general de Integridad Identificador de la entega Tz 14912:478211853

20% Similitud general

El total combinada de todas las coincidendas, incluidas las feented SUperpUesias, para ca._

Filtrado desde el informe

b Bibliografia

b Texts citado

P Texto mendonado

b Coincidencias menares (menas de 10 palabras)

Fuentes prin{ipales

168 4 Fuentes de Internet
g% E Publicaciones
16% & Trabajos enfregades (rabajos del estudiante)

Marcas de integridad

M.° de alertas de integridad para revisidén
pa Los algoritmas de nuestno sistema anallzan un documento en profundicad para

Mo se han detectado manipulaciones de (exto sospechasas. bescar inconsktencls que permiltnn distnguino de unda entrega nomal 51
advertimos algo extrafio, ko Mancamos coma Una serta para que pueda revisaro.

Una marca de alerta no &5 necesaramente wn indicador de problemas. Sin embarge,
FECCTENdameas que preshe atenchin y la revise,
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zﬂ turnitin Pagina 2 of 86 - Descripcién general de integridad

20% Similitud general

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:478211863

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
8%  ME Publicaciones

18% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

zl'j ‘turn|t|n Pagina 2 of 86 - Descripcion general de integridad

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:478211863



zﬂ turnitin Pagina 3 of 86 - Descripcién general de integridad

Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
8%  ME Publicaciones

18% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

hdl.handle.net

° Internet

repositorio.uwiener.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-04-28

Trabajos

entregados
uwiener on 2023-11-16

o Internet

repositorio.uct.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2025-06-02

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Catolica de Trujillo on 2025-07-18

Trabajos

entregados
uwiener on 2024-09-01

Trabajos

entregados
uwiener on 2024-10-04

Internet

repositorio.utelesup.edu.pe

zr'j ‘turn|t|n Pagina 3 of 86 - Descripcidn general de integridad

3%

2%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:478211863
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