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Resumen

El burnout académico es considerado un problema creciente en la educacién
superior, caracterizado por agotamiento emocional, actitudes de cinismo y disminucién
de la eficacia percibida, factores que pueden afectar la salud fisica y psicoldgicay reducir
el bienestar general. En este contexto, el objetivo del estudio fue determinar la relacion
entre el burnout académico y la calidad de vida en estudiantes de una escuela castrense
de Lima durante el afio 2025. Para ello, se desarroll6 un estudio cuantitativo,
correlacional, no experimental y de corte transversal. La muestra estuvo conformada por
159 participantes seleccionados por conveniencia. Asimismo, se empleé el Maslach
Burnout Inventory—Student Survey (MBI-SS) para evaluar el burnout académico y el
WHOQOL-BREF para medir la calidad de vida. Los resultados evidenciaron que el 50.94
% de los estudiantes presentd un nivel moderado de burnout académico, y el 55.97 %
reportd una calidad de vida moderada. El analisis correlacional mediante la prueba de
Spearman mostro una relacion negativa y estadisticamente significativa entre el burnout
académico y la calidad de vida (r = -0.679; p < 0.01), asi como asociaciones inversas
entre las dimensiones: agotamiento emocional (r = —0.511), cinismo (r = —0.659) y
eficacia académica (r = —0.568) con la calidad de vida. Se concluye que a mayor nivel de
burnout académico, menor es la calidad de vida percibida por los estudiantes, confirma
que el desgaste emocional, la indiferencia hacia los estudios y la baja percepcion de
competencia influyen negativamente en el bienestar fisico, psicolégico, social y
ambiental.

Palabras clave: Burnout académico; Calidad de vida; Educacion superior; Salud

y bienestar.



Abstract

Academic burnout is considered a growing problem in higher education,
characterized by emotional exhaustion, attitudes of cynicism and decreased perceived
efficacy, factors that can affect physical and psychological health and reduce overall well-
being. In this context, the aim of the study was to determine the relationship between
academic burnout and quality of life in students of a military school in Lima during the
year 2025. For this purpose, a quantitative, correlational, non-experimental and cross-
sectional study was developed. The sample consisted of 80 participants selected by
convenience. The Maslach Burnout Inventory-Student Survey (MBI-SS) was used to
assess academic burnout and the WHOQOL-BREF to measure quality of life. The results
showed that 50.94 % of the students presented a moderate level of academic burnout,
while 55.97 % reported a moderate quality of life. Correlational analysis using
Spearman’s test showed a negative and statistically significant relationship between
academic burnout and quality of life (r = -0.679; p < 0.01), as well as inverse associations
between the dimensions: emotional exhaustion (r = -0.511), cynicism (r = -0.659) and
academic efficacy (r = -0.568) with quality of life. It is concluded that the higher the level
of academic burnout, the lower the quality of life perceived by students, which confirms
that emotional exhaustion, indifference towards studies and low perception of
competence have a negative influence on physical, psychological, social and
environmental well-being.

Keywords: Academic burnout; Quality of life; Higher education; Health and

well-being.



I. INTRODUCCION

El cansancio académico y como los estudiantes ven su calidad de vida es muy
importante en la educacion y la psicologia. Esto afecta su salud fisica, emocional y social.
Las tareas, la presion por las calificaciones crean mucha tension, ansiedad y estres. Si esto
dura mucho tiempo, los estudiantes se cansan emocionalmente, lo que afecta sus ganas
de estudiar y sus resultados. Esto se conoce como burnout académico y afecta tanto el
desempefio como la forma en que los estudiantes se sienten con su vida, su satisfaccion y

su estabilidad emocional.

Estudiar este problema nos ayudaria a ver como el cansancio académico afecta
diferentes aspectos de la calidad de vida, como las emociones, las relaciones sociales y el
entorno. Con esta informacion, se pueden crear programas de ayuda para que los
estudiantes puedan enfrentar mejor estos problemas. En el ambito militar, donde la
disciplinay la exigencia son claves, entender esta relacion puede ayudar a crear ambientes

que mejoren la formacion de los futuros profesionales y su adaptacion a la institucion.

Por lo tanto, esta investigacion busca ver cémo es la relacion entre el burnout
académico y la calidad de vida en los dicentes de una escuela militar en Lima en 2025. El
objetivo es obtener informacion util para mejorar el bienestar de los estudiantes y el

desarrollo de la institucién.

Esta investigacion consta de seis capitulos. El Capitulo | sirve como introduccion,
abordando el problema del burnout académico y su relacion con el bienestar de los
estudiantes. Aqui se explica por qué se hizo la investigacion, los objetivos y la teoria que
la sustenta. EI Capitulo 1l explica como se llevo a cabo el estudio, incluyendo el tipo de
estudio, el disefio, la poblacion objetivo, la muestray las herramientas usadas. EI Capitulo
Il muestra los datos y resultados obtenidos al analizar la informacion recopilada. El
Capitulo IV analiza e interpreta los resultados, comparandolos con estudios anteriores. El
Capitulo V presenta las conclusiones del estudio. Por altimo, el Capitulo VI incluye las

referencias bibliograficas y los anexos.
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El agotamiento académico se ha vuelto un problema importante en la universidad.
Se caracteriza por cansancio emocional, falta de motivacion y bajo rendimiento, todo
causado por estrés académico continuo. (Schaufeli et al., 2002) Estudios recientes indican
que la prevalencia global de estudiantes con niveles altos de agotamiento emocional
oscila en torno al 55%, mientras que el cinismo alcanza aproximadamente el 32% y la
baja realizacion académica el 31% (Rosales-Ricardo et al., 2021). Ademas, estudios han
reportado que entre el 20% y 40% de estudiantes de educacién superior presentan
sintomas significativos de burnout, afectando no solo su desempefio sino también su
bienestar integral (Rotenstein et al., 2018).

En coherencia con la alta prevalencia global, en otras regiones del mundo también
se confirma que el burnout académico constituye un fendmeno transversal en contextos
de educacion superior. En Asia, un metaanalisis reciente entre estudiantes de enfermeria
reporté una prevalencia general del 35%, acompafiado de altos niveles de desgaste
emocional (58%), despersonalizacion (23%) y bajo desempefio académico (30 %)
(Hernandez-Mariano et al., 2024). En China, otro analisis sistematico evidencié una
prevalencia del 45,9% entre estudiantes de medicina, destacando el agotamiento
emocional en el 37,5 %, la despersonalizacion en el 36% y la baja autoeficacia en el 44%
(Lietal., 2021).

De manera similar, en Europa, las tasas de agotamiento emocional oscilan entre
el 40,8% y el 55,4%, el cinismo entre el 31,6% y el 35%, y la eficacia académica reducida
entre el 27,4% vy el 30,9% (Kourea et al., 2023). Asimismo, una revision global centrada
en estudiantes de medicina indico que el 44,2 % presentaba sintomas de burnout, siendo
méas prevalente en regiones como Oceania (55,9%) y Medio Oriente (53,7%), en
comparacién con Europa (27,5%) y Asia (40,6%) (llic & llic, 2024)

En el contexto latinoamericano, un estudio en Brasil reportd que el 63,2% de
estudiantes presentaba agotamiento emocional, mientras que el 33,6% manifestaba baja
realizacion personal, lo que se relaciona con un deterioro considerable en la percepcion
del bienestar, especialmente en los componentes psicologicos y sociales (Barbosa et al.,
2018).

De igual manera, en Colombia, un estudio realizado con estudiantes de ingenieria
evidencié que dos dimensiones del agotamiento académico, el desgaste emocional y el
cinismo, se correlacionaron de manera negativa con la confianza en la propia capacidad

(r=-0,292y r =-0,253, respectivamente) y con el grado de satisfaccion hacia la actividad
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académica (r = -0,223 y r = 0,253, respectivamente), siendo estas Ultimas variables
indicativas del bienestar académico percibido (Caballero et al., 2010). Estas asociaciones
refuerzan la evidencia de que el burnout académico, impacta de manera directa la
motivacion, la percepcion de competencia y la percepcion de bienestar y satisfaccion
frente a su proceso educativo

En el caso del Peru, especialmente en los institutos tecnologicos del sector
publico, diversos factores como la exigencia académica, la limitada infraestructura y las
condiciones socioecondmicas adversas de los estudiantes, contribuyen a una mayor
incidencia del sindrome de burnout. Esta situacion repercute directamente en su calidad
de vida. Esta Gltima puede definirse como la manera en que la persona percibe su propio
bienestar en dimensiones fisicas, psicoldgicas y sociales, siendo un elemento clave para
su desarrollo tanto académico y personal (Skevington et al., 2004).

Ademas, en el &ambito nacional, estudios oficiales revelan una alta prevalencia de
estrés academico entre adolescentes. Segun datos del Ministerio de Educacion
(MINEDU, 2023) de la Evaluacion Nacional de los Aprendizajes de Estudiantes (ENLA)
2023, seis de cada diez estudiantes de segundo grado de secundaria reportan angustia por
malas notas, miedo a decepcionar a sus padres y la percepcion de que las calificaciones
definen su futuro. Asimismo, una encuesta del Ministerio de Salud (MINSA, 2021),
indico que el 29.6% de adolescentes de 12 a 17 afios presenta riesgo de problemas de
salud mental o emocional, exacerbados por factores académicos y la pandemia.

En el plano local, en la Escuela Castrense, se observa un problema relevante y
preocupante de burnout académico, el cual se manifiesta a través de signos como el
agotamiento emocional, la desmotivacion constante y la disminucion del rendimiento de
los estudiantes en el &mbito académico, impactando de forma directa en su calidad de
vida al generar un desbalance entre las altas demandas formativas propias del entorno
militar y la necesidad de descanso, interaccion social y desarrollo personal, situacion que
deriva en consecuencias como el aumento de la ansiedad y la depresion, la salida
temprana del sistema educativo y una menor capacidad de afrontamiento frente a futuros
desafios laborales, lo que pone en evidencia la urgencia de implementar estrategias
preventivas que promuevan entornos educativos mas equilibrados y propicios para el

bienestar integral.
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Formulacion del problema
Problema general
¢Cudl es la relacién entre el burnout académico y calidad de vida de estudiantes
de una Escuela Castrense, Lima 2025?
Problemas especificos
- ¢Cual es el nivel de burnout académico que presentan estudiantes de una Escuela
Castrense, Lima 2025?
- ¢Cuadl es el nivel de calidad de vida de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima
20257
- ¢Cuél es la relacion entre los niveles de agotamiento emocional y la percepcion
de calidad de vida de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025?
- ¢Cbmo se relaciona el cinismo académico y la calidad de vida de estudiantes de
una Escuela Castrense, Lima 2025?
- ¢Cbmo se relaciona la eficacia académica y la calidad de vida de estudiantes de
una Escuela Castrense, Lima 2025?
Objetivo general y especificos
Obijetivo general
Determinar la relacion entre el burnout académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
Obijetivos especificos
- ldentificar el nivel de burnout académico de estudiantes de una Escuela Castrense,
Lima 2025.
- Describir el nivel de calidad de vida de estudiantes de una Escuela Castrense,
Lima 2025.
- Determinar la relacion entre el agotamiento emocional y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- Determinar la relacion entre el cinismo académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- Determinar la relacion entre la eficacia académica y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
Hipotesis
Hipétesis general

- Hi: Existe relacion significativa entre el burnout académico y la calidad de vida
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de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- Ho: No relacion significativa entre el burnout académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
Hipotesis especificas
- HL1i: Existe relacion significativa entre el agotamiento emocional y la calidad de
vida de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- HZ1o: No relacion significativa entre el agotamiento emocional y la calidad de vida
de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- H2i: Existe relacion significativa entre el cinismo académico y la calidad de vida
de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- H2o0: No relacion significativa entre el cinismo académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- Ha3i: Existe relacion significativa entre la eficacia académica y la calidad de vida
de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
- H3o0: No relacion significativa entre la eficacia académica y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
Justificacion
Justificacion tedrica
La arquitectura epistémica de esta indagacion exigiéo la complejizacion del
constructo de burnout académico, integrando criticamente abordajes tedricos y evidencias
empiricas de reciente cufio. Un eje referencial ineludible fue el modelo de “demanda-
recursos”: este postulado, esencialmente, establece la manifestacion del desgaste cuando
las exigencias sostenidas del entorno universitario exceden, de manera critica, el acervo
de recursos (personales y contextuales) disponibles para la gestion por parte del discente.
En este contexto, la autoeficacia académica es tomada en cuenta como un
indicador de suma relevancia que puede atenuar el impacto del agotamiento emocional y
del cinismo (Jagodics & Szabd, 2022). Asi mismo, el estudio se apoyd en la
conceptualizacion tridimensional (Maslach & Schaufeli,2001) el cual entiende el burnout
académico como un estado caracterizado por el desgaste emocional, una actitud de
desapego o distanciamiento hacia las tareas de estudio y una disminucion en la percepcién
de eficacia o rendimiento académico.
A partir de estos marcos teodricos, los hallazgos obtenidos permitiran contrastar y

aportar nuevos enfoques a dichos modelos, considerando el contexto particular de la



14

escuela castrense, donde coinciden exigencias académicas, formacion militar vy
entrenamiento fisico.

Justificacion metodologica

El estudio se estructur6 dentro del paradigma cuantitativo, con un disefio
correlacional orientado a analizar la relacion entre el MBI-SS y el WHOQOL-BREF. El
foco analitico se establecid sobre la conexion critica entre: a) el sindrome de desgaste
academico y b) los factores determinantes de la calidad de vida del alumnado. La
compilacion de datos exigié el despliegue de dos instrumentos psicométricos
rigurosamente validados: el Maslach Burnout Inventory—Student Survey (MBI-SS),
destinado a desagregar las variables de agotamiento emocional, cinismo y autoeficacia; y
el WHOQOL-BREF, cuya mision radica en evaluar la calidad de vida a través de sus
constructos somatico, psicolégico, social y ambiental. Estos datos se sujetaron a los
analisis estadisticos descriptivos e inferenciales, lo que permitio obtener interpretaciones
objetivas y reforzar la validez metodoldgica de la investigacién, facilitando su
replicabilidad en poblaciones afines de educacion superior.

Justificacion practica

Desde un punto de vista practico, lo que encontramos en esta investigacion es
clave para planear como ayudar a los estudiantes de esta institucidn a sentirse mejor en
todos los aspectos. Al ver qué partes del agotamiento académico estan relacionadas con
una peor calidad de vida, podemos crear planes especiales para reducir el estrés crénico
y hacer mas fuertes las cosas que los protegen. También, los hallazgos podran ser
aprovechados por las autoridades institucionales para disefiar, confeccionar e impartir
politicas educativas y programas de apoyo psicoeducativo, orientados a optimizar las
condiciones académicas y organizacionales; y con ello se busca favorecer un entorno
formativo méas saludable y sostenible. Esta contribucion préctica reviste especial
importancia en escenarios donde confluyen altas exigencias académicas, entrenamiento
fisico y disciplina estructurada, factores que pueden incrementar el riesgo de desgaste
emocional si no son abordados de manera preventiva y contextualizada.
Delimitacion de la investigacion

Temporal

Se realizd la investigacion durante de 6 meses. Comenzd en julio de 2025 y

finaliz6 en octubre de 2025
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Espacial

El estudio considero a una poblacion de discentes de una Escuela Castrense de
Lima durante el periodo académico 2025, ubicado en Av. Venezuela S/N cuadra 32.

Recursos

Se evalud la participacion de una poblacion de estudiantes de una Escuela
Castrense. Ante ello se identifica que la unidad de analisis para la investigacion sera un
estudiante.
MARCO TEORICO

Antecedentes internacionales

Torkani et al. (2025) llevaron a cabo una investigacion de tipo transversal-
analitica con el proposito explorar la relacion existente entre la calidad de vida asociada
a la salud y el rendimiento académico en estudiantes de enfermeria, considerando al
burnout y a la motivacion académica como variables medidoras. La muestra incluy6 a
261 estudiantes iranies seleccionados mediante un muestreo por conveniencia, quienes
respondieron el cuestionario SF-12 para la medicién de la calidad de vida, la Escala de
Burnout Académico de Bresé y la Escala de Motivacion Académica. Los analisis
revelaron una asociacion negativa significativa entre la calidad de vida y el burnout
academico (r [valor de relacion] = —0.52; p <0.01), junto con correlaciones positivas con
la motivacion intrinseca (r = 0.13; p < 0.05) y extrinseca (r = 0.25; p < 0.01), y una
correlacion inversa con la desmotivacion académica (r = —0.38; p < 0.01). A su vez, el
burnout académico se vinculd negativamente con la motivacion intrinseca (r = —0.47; p <
0.01) y extrinseca (r = —0.49; p < 0.01), y positivamente con la desmotivacion (r = 0.58;
p <0.01). También se observaron asociaciones directas entre las motivaciones intrinseca
y extrinseca (r = 0.78; p < 0.01) y con el rendimiento académico (r = 0.27; p < 0.01),
ademas de relaciones negativas entre ambas y la desmotivacion (r =—-0.35; p < 0.01; r =
—0.42; p <0.01). En cuanto a la motivacion extrinseca, se identific una relacion inversa
con la desmotivacion (r = -0.42; p < 0.01) y una asociacion positiva con el rendimiento
académico (r =0.24; p <0.01). En conjunto, estos hallazgos respaldan el papel modulador
que ejercen el burnout académico y los distintos tipos de motivacién en la interaccion
entre calidad de vida y desempefio estudiantil.

En esa misma linea de investigacion, Chen et al. (2023) efectuaron un trabajo
empirico orientado a explorar como se vinculan el aprendizaje autodirigido, la

autoeficacia y el burnout académico en una muestra compuesta por 3 051 estudiantes de
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enfermeria de nivel técnico pertenecientes a una institucion castrense en China. El
procesamiento estadistico de los datos indico que el aprendizaje autodirigido guardaba
una asociacion positiva con la autoeficacia (r = 0.076; p < 0.01) y una relacion inversa
con el burnout académico (r = —-0.270; p < 0.01). De modo similar, la autoeficacia se
relaciond negativamente con el burnout (r =—0.095; p < 0.01). En conjunto, los hallazgos
permiten deducir que la capacidad para gestionar el propio aprendizaje y la percepcion de
eficacia personal tienden a reducir los niveles de agotamiento académico. No obstante, el
examen de mediacion estadistica no identifico efectos indirectos significativos de la
autoeficacia sobre el vinculo entre aprendizaje autodirigido y burnout, lo que sugiere que
dicha relacion es directa.

De acuerdo con la evidencia empirica obtenida en estudios previos, Naderi et al.
(2021) desarrollaron una investigacion orientada a examinar la relacion existente entre el
burnout académico, la calidad del suefio y el estilo de vida en estudiantes de enfermeria.
La aproximacion metodoldgica fue de caracter descriptivo-correlacional, con una muestra
de 143 participantes seleccionados mediante muestreo aleatorio en una universidad irani.
Para la recoleccion de informacion se aplicaron el Academic Burnout Questionnaire, el
PSQI y el LifeStyle Inventory. El procesamiento estadistico mostrd asociaciones
positivas significativas entre el burnout y la puntuacion global del PSQI (r = 0.547; p =
0.000), asi como con sus subdimensiones: calidad subjetiva del suefio (r = 0.607; p =
0.000), latencia (r = 0.196; p = 0.019), duracion (r = 0.206; p = 0.014), alteraciones (r =
0.346; p = 0.000) y disfuncion diurna por somnolencia (r = 0.654; p = 0.000). En sentido
opuesto, se identificd una correlacion negativa entre el burnout y un estilo de vida
saludable (r =-0.507; p = 0.000), mientras que no se hallaron vinculos estadisticamente
significativos con la eficiencia del suefio (r = 0.037; p = 0.657) ni con el uso de
medicacion para dormir (r = 0.141; p = 0.094). En conjunto, los hallazgos confirman que
tanto la calidad del suefio como los habitos de vida se asocian de manera significativa con
los niveles de agotamiento académico en estudiantes de enfermeria.

En correspondencia con los hallazgos de investigaciones previas, Ye et al. (2021)
realizaron una investigacion de enfoque correlacional orientada a examinar cémo el
apoyo social se relaciona con el burnout académico en una muestra de 503 estudiantes
universitarios chinos, incorporando como variable mediadora la satisfaccion con la vida
y como variable moderadora el nivel socioecondémico. La informacion se obtuvo

mediante encuestas estandarizadas y se procesé a través de modelos de mediacion
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moderada. Los analisis estadisticos mostraron una relacion negativa significativa entre el
apoyo social y el burnout académico (r =-0.27; p < 0.001) y una asociacién positiva entre
el apoyo social y la satisfaccion con la vida (r = 0.28; p < 0.001). Del mismo modo, se
observo una relacién inversa entre la satisfaccién con la vida y el burnout académico (r =
—0.35; p < 0.001). En conjunto, estos resultados evidencian vinculos significativos entre
las variables del modelo, indicando que un mayor nivel de apoyo social se asocia con
menor agotamiento académico y que la satisfaccion con la vida actda parcialmente como
mediadora. Ademas, se identifico que esta mediacion resulta mas marcada en estudiantes
con nivel socioeconomico alto, lo cual demuestra un efecto modulador de dicha variable
sobre la relacion indirecta entre apoyo social y burnout académico.

En concordancia con investigaciones que analizan el estrés y la autoeficacia en
profesiones de alta exigencia, Makara-Studzinska et al. (2020) desarrollaron una
investigacion orientada a evaluar los niveles de estrés percibido, autoeficacia y burnout
ocupacional en dos grupos profesionales polacos: controladores de trafico aéreo (n = 88)
y navegantes maritimos (n = 54). Para la medicion de las variables se aplicaron el Link
Burnout Questionnaire, la Perceived Stress Scale-10 y la Generalized Self-Efficacy Scale,
las cuales permiten estimar el burnout en cuatro dimensiones: agotamiento psicofisico
(PE), deterioro de las relaciones (RD), ineficacia profesional (PI) y decepcion (D). En el
grupo de controladores aéreos, el estrés percibido mostré asociaciones positivas
significativas con el indice global de burnout (r = 0.627; p < 0.001), con el agotamiento
psicofisico (r = 0.535; p < 0.001), el deterioro de las relaciones (r = 0.338; p < 0.001), la
ineficacia profesional (r = 0.485; p < 0.001) y la decepcion (r = 0.523; p < 0.001). Por el
contrario, la autoeficacia se relaciond de forma negativa con el indice general de burnout
(r = -0.468; p < 0.001). En el caso de los navegantes maritimos se observaron patrones
semejantes, aunque de menor intensidad: el estrés percibido se asoci6 negativamente con
la autoeficacia (r = —0.334; p < 0.05) y esta, a su vez, con el burnout (r = -0.317; p <
0.05). También se hallaron vinculos positivos entre las dimensiones del burnout,
sobresaliendo PE con el indice global (r =0.834), RD (r = 0.769) y DI (r = 0.856), con p
< 0.001 en ambos grupos. EI modelo de regresion lineal multiple explico el 34 % de la
varianza del burnout ocupacional, identificando al estrés percibido y a la autoeficacia
como los predictores mas influyentes. En sintesis, los hallazgos demuestran que tanto el
nivel de estres como la percepcion de autoeficacia desempefian un papel determinante en

la aparicion del burnout dentro de ocupaciones altamente demandantes.
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Nacionales

En consonancia con las investigaciones que exploran el vinculo entre el burnout
y los factores relacionados con el descanso, Castafieda (2025) desarroll6 una
investigacion de tipo descriptivo orientada a examinar la relacion del sindrome de burnout
académico y la disposicion al suefio en discentes de la carrera de Medicina Humana. La
muestra incluyd a 207 participantes que completaron un cuestionario virtual compuesto
por una ficha sociodemografica, el MBI-SS y el PSQI, ambos instrumentos validados
sobre contexto peruano. El anélisis evidencid una prevalencia de burnout académico del
16.9 %, que afectd principalmente a mujeres (65.71 %). Por dimensiones, el 75.8 %
presento altos niveles de fatiga emocional, el 59.9 % grados elevados de cinismo y 26.6
% bajo rendimiento académico. Respecto a la calidad del suefio, el 89.9 % de los
encuestados reportd una calidad deficiente, siendo nuevamente el grupo femenino el mas
afectado. Los procedimientos estadisticos confirmaron una correlacion relevante (p =
0.01) entre ambas variables, con una intensidad baja (V de Cramer = 0.234), lo que refleja
la coexistencia de alteraciones tanto emocionales como fisiol6gicas en esta poblacion
estudiantil.

En linea con las investigaciones que examinan la interaccion entre bienestar y
factores estresores en el ambito académico, Arraya (2025) desarroll6 una investigacién
dirigida a analizar la interrelacion entre la calidad de vida y el estrés que genera el sector
académico en una muestra de 342 discentes de psicologia La investigacion se guio por un
disefio no experimental, cuyo propoésito fue examinar las asociaciones entre los factores
estudiados y empleé como herramientas la Escala de Calidad de Vida de Olson y Barnes
junto con el Inventario SISCO de Estrés Académico. El tratamiento estadistico revelé una
relacion inversa leve pero significativa entre ambas variables (r = -0.295; p = 0.001), lo
que implica que niveles més altos de calidad de vida se asocian con un menor grado de
estrés educativo. De los participantes, el 25.6 % report6 una calidad de vida bajay el 52.6
% manifestd un nivel medio de estrés. A nivel dimensional, se hallaron asociaciones
negativas entre el estrés académico y distintos componentes de la calidad de vida: hogar
(r = -0.177), medios de comunicacion (r = —0.179), educacién y ocio (r = —-0.241),
economia (r = —0.253) y salud (r = —-0.185), siendo méas marcada la relacion con las
interacciones sociales amplias (r =—0.366). Asimismo, se observé una asociacion positiva
entre la calidad de vida y las estrategias de afrontamiento del estres (r = 0.332), lo que
evidencia que una percepcion favorable del entorno y del bienestar personal fortalece las
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respuestas adaptativas frente a las exigencias académicas.

En continuidad con los estudios que analizan los habitos de vida y su influencia
en el bienestar académico, Yaurivilca (2024) desarroll6 una investigacion destinada a
precisar el vinculo entre los modos de vida sanos y el sindrome de burnout académico en
una muestra de 384 estudiantes de universidades de Lima. La investigacion adopto un
enfoque no experimental con alcance correlacional y se apoyo en el Cuestionario de
Estilos de Vida Saludables para Universitarios junto con el MBI para la recoleccion de
datos. El anélisis estadistico reveld una asociacion negativa significativa entre los estilos
de vida saludables y las dimensiones del burnout, particularmente con el agotamiento
académico (r = -0.238; p = 0.001) y el cinismo académico (r = —-0.718; p = 0.001),
mientras que se identificd una relacidn positiva con la eficiencia académica (r = 0.463; p
=0.001). De manera més detallada, el agotamiento mostré correlaciones negativas con la
apreciacion por la vida (r =-0.248; p = 0.001), las relaciones interpersonales (r = -0.107;
p = 0.035) y los patrones de alimentacion, estudio y descanso (r = -0.223; p = 0.001). A
su vez, el cinismo se asocié negativamente con el consumo de sustancias (r = —0.143; p
= 0.005) y positivamente con la apreciacion por la vida (r = 0.514; p = 0.001), las
relaciones interpersonales (r = 0.710; p = 0.001) y los patrones de alimentacion, estudio
y descanso (r = 0.558; p = 0.001). Por otro lado, la eficiencia académica presento
relaciones negativas con el consumo de sustancias (r =-0.116; p = 0.023) y positivas con
todas las demas dimensiones: apreciacion por la vida (r = 0.520; p = 0.001), relaciones
interpersonales (r = 0.164; p = 0.001) y patrones de alimentacién, estudio y descanso (r =
0.406; p = 0.001). En sintesis, los hallazgos ponen de manifiesto vinculos significativos
entre los habitos de vida sanos y las dimensiones del burnout académico, brindando
respaldo empirico sobre los elementos que actdan como factores protectores o de riesgo
en el bienestar psicoldgico del alumnado universitario.

En esa misma linea de analisis sobre la asociacion entre el desgaste educativo y el
bienestar subjetivo, Chahua (2023) desarroll6 una investigacion orientada a examinar la
asociacion entre el burnout estudiantil y la calidad de vida en 200 discentes de Psicologia
de una universidad del sector privado en la ciudad de Lima. El estudio se enmarco en un
patron no experimental, que abarca todas las aristas posibles y con alcance de relacion
comparativa. Para la obtencion de informacion se emplearon la Escala Unidimensional
de Burnout Estudiantil (EUBE) y la Escala de Calidad de Vida de Olson y Barnes. El

tratamiento estadistico revel6 una relacion inversa, moderada y muy importante entre las
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dos variables (r =-0.499; p <0.01), evidenciando que un nivel superlativo de agotamiento
académico se asocia con un bienestar general decaido. En cuanto a los niveles de burnout,
el 43.5 % de los individuos se ubico en una etapa media y el 42.5 % en uno bajo. Respecto
a la calidad de vida, tuvo mas relevancia el nivel medio (57 %), secundado por del nivel
alto (23 %) y del nivel bajo (20 %). EI analisis por genero mostrd un patron similar en
hombres y mujeres, con predominio del nivel medio. Asimismo, se identificaron
asociaciones negativas y significativas entre el burnout y todas las dimensiones de la
calidad de vida, siendo mas acentuada en el dominio de educacion y ocio (r = —0.529).
Finalmente, el tamafio del efecto global fue reducido (TE = 0.249), aunque suficiente para
respaldar la hipotesis del estudio, confirmando que el incremento del burnout estudiantil
se vincula con una menor calidad de vida percibida.

En correspondencia con los resultados previos que relacionan el agotamiento
académico con el bienestar personal, Irigoin (2021) llevé a cabo una investigacion
orientada a revelar la asociacion entre el cansancio emocional académico y la calidad de
vida en una muestra de 149 estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de
Chiclayo, con un rando etario entre 17 y 21 afios. La investigacion adoptd una linea no
experimental, con un disefio transversal de alcance correlacional, y utiliz6 como
instrumentos la Escala de Cansancio Emocional Académico y la Escala de Calidad de
Vida del Estudiante Universitario. El andlisis de la informacion revel6 una relacion
inversa y estadisticamente significativa entre las dos variables (r = —-0.323; p < 0.001), lo
que confirma que niveles mas altos de cansancio emocional se asocian con una menor
calidad de vida. En el examen por dimensiones, se observaron correlaciones negativas
destacadas entre el cansancio emocional y las areas de hogar y bienestar econémico (r =
-0.580; p < 0.000), tiempo libre y vida universitaria (r = —0.376; p < 0.000) y ambito
familiar (r =-0.323; p < 0.000). Asimismo, el 67 % de la muestra correspondi6 a mujeres
y el 74 % manifestd no experimentar cansancio emocional significativo. Sin embargo, se
advirti6 que a medida que aumenta el agotamiento emocional, disminuyen las
oportunidades de disfrute en el entorno familiar y el bienestar econdmico, lo que repercute
de forma negativa en la percepcion general de la calidad de vida.

Bases tedricas
Burnout académico
Se concibe como un fendmeno psicolégico originado por la presencia constante a

circunstancias de tension derivadas de las exigencias del entorno educativo, en especial
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en contextos donde las demandas académicas resultan persistentes y elevadas. Este
sindrome se manifiesta en tres componentes esenciales: agotamiento emocional, actitud
de distanciamiento o indiferencia a ciertas actividades de estudio y disminucion de la
percepcion de eficacia personal en el sector académico (Schaufeli et al., 2002). La nocion
proviene de la adaptacion del modelo original formulado por Maslach y Jackson (1981)
para el entorno laboral, el cual, con el paso del tiempo, fue trasladado al contexto
educativo mediante el MBI-SS.

Este fendmeno ha sido estudiado con frecuencia en estudiantes de educacion
superior. Diversos estudios han encontrado que puede tener efectos negativos
importantes, como un bajo rendimiento en clases, problemas en la salud mental, pérdida
de motivacion e incluso, en los casos mas extremos, el abandono de los estudios (May et
al., 2020).

Teorias

Modelo Demanda—Recursos (Job Demands—Resources Model, JD-R): Este
modelo plantea que el agotamiento académico surge cuando las exigencias del entorno
educativo superan de manera persistente los recursos personales y contextuales con los
que cuenta el estudiante. En el contexto universitario, tales demandas pueden reflejarse
en la acumulacién de tareas, la presion constante por mantener un alto desempefio y la
escasez de tiempo para cumplir con las responsabilidades académicas. En contraste, los
recursos comprenden elementos protectores como el apoyo comunitario, la percepcion de
realizacion propia y la aplicacién de estrategias de afrontamiento. Cuando el equilibrio
entre ambos componentes se deteriora y la situacion se mantiene en el tiempo, aparecen
manifestaciones de desgaste emocional y actitudes de desapego o indiferencia frente a los
estudios.

Teoria del Estrés Académico: Esta teoria plantea que el burnout académico es
una consecuencia del estrés prolongado, que, por lo general, lo causa la misma institucion
u organizacion educativa, en adicion de lo que genera la presion social y personal. De
acuerdo con Barraza (2006), el proceso incluye tres elementos: las situaciones que
generan estrés, las respuestas cognitivas y afectivas que produce, y las estrategias que la
persona emplea para afrontarlo. Cuando las estrategias no son eficaces, se desencadenan
estados de agotamiento, desmotivacion y baja satisfaccion académica.

Modelo Multidimensional de Maslach y Jackson: Este enfoque conceptualiza

el agotamiento académico como un sindrome conformado por tres dimensiones
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fundamentales: la fatiga emocional, la desvinculacion afectiva o actitud cinica y la baja

autoeficacia. En su adaptacion al contexto estudiantil mediante el MBI-SS se plantea que,

ante exigencias académicas sostenidas, el estudiante puede experimentar cansancio

mental, adoptar conductas de desapego hacia sus estudios y percibir una reduccion en su

eficacia o desempefio academico.

Dimensiones

Agotamiento emocional académico: El agotamiento fisico y mental, provocado por
las exigencias academicas, afecta el bienestar del estudiante. Esta condicion surge
de la exposicion continua a deberes demandantes como examenes, trabajos,
presentaciones y largas horas de estudio, sin descanso suficiente. Quienes
experimentan altos niveles de agotamiento suelen manifestar falta de energia,
problemas para concentrarse y una sensacion constante de estar abrumados por
las responsabilidades académicas.

Cinismo académico (despersonalizacion académica): Este rasgo se distingue por
una falta de interés o compromiso con el ambito académico. Los alumnos que
obtienen puntuaciones elevadas en esta area suelen adoptar actitudes negativas o
defensivas hacia sus estudios, considerando las tareas académicas como
obligaciones sin significado o causas de frustracion. Esta reaccion a menudo actua
como un mecanismo de proteccion ante el agotamiento emocional.

Ineficacia académica (reduccion de la eficacia personal): Describe la
percepcion disminuida de competencia, logro y productividad en el ambito
educativo. El estudiante con baja autoeficacia considera que no posee las
capacidades necesarias para alcanzar sus metas, interpreta su desempefio como
insuficiente y duda de sus habilidades para afrontar los retos académicos. Esta
percepcion negativa puede generar pérdida de motivacion, reduccion de la
autoestima e inseguridad en el contexto universitario, llegando en algunos casos
a favorecer la desercion o el abandono de los estudios.

Calidad de vida

El término de calidad de vida alude una construccion subjetiva y multidimensional

que indica la valoracién subjetiva que una persona hace de su bienestar y satisfaccion en

distintas areas de su existencia, entre ellas las dimensiones fisica, psicoldgica, social y

ambiental. Esta valoracion se ve influida por los factores individuales, el contexto en el

que se expone la interpretacion que el individuo hace de sus propias circunstancias. La



23

OMS determina que la calidad de vida es la apreciacion que tiene cada persona acerca de
su estatus en la vida, considerando el entorno de cultura, los principios en el que se inserta
y la asociacion con sus metas, expectativas, politicas e intereses.

En el contexto universitario, la calidad de vida constituye un indicador del
bienestar global del estudiante y esta determinada por factores como la carga académica,
las relaciones interpersonales, el estado de salud, la administracion del tiempo y el acceso
a recursos educativos. Diversas investigaciones han demostrado que una calidad de vida
deficiente puede repercutir negativamente en el rendimiento académico, el equilibrio
emocional, la motivacion e incluso en la permanencia dentro del sistema de educacion
superior. El sustento tedrico se enmarca en el modelo de Whoqol, que plantea la
multidimensioanlidad de la calidad de vida

Teorias

Modelo multidimensional de la calidad de vida de la OMS (WHOQOL)

El modelo multidimensional formulado por la OMS interpreta la calidad de vida
como una interpretacion global y subjetiva de bienestar personal. Esta perspectiva se
estructura en cuatro dominios fundamentales: salud fisica, bienestar psicolégico,
relaciones sociales y condiciones del entorno. Su caracter integral y su aplicabilidad en
distintos contextos culturales han consolidado al WHOQOL como uno de los marcos
conceptuales mas empleados a nivel internacional para la evaluacion comparativa de la
calidad de vida.

Modelo de calidad de vida de Schalock y Verdugo (2002)

Expone una comprension amplia y multidimensional de la calidad de vida,
entendida como la integracion de diversos aspectos del bienestar personal y social. Esta
aproximacion, aplicada con frecuencia en contextos educativos y en el estudio de la
discapacidad, estructura el concepto en ocho dimensiones: bienestar emocional,
relaciones interpersonales, bienestar material, desarrollo personal, bienestar fisico,
autodeterminacion, inclusion social y ejercicio de derechos. Ademas, ofrece un marco
practico y evaluable que orienta la elaboracion de reglas y actividades destinadas a
promover el bienestar integral y la constante interaccion activa de las personas en su
entorno.

Modelo ecoldgico de calidad de vida de Bronfenbrenner (1979)

Aunque en su origen fue concebido como una teoria del desarrollo humano, el

modelo ecologico ha sido aplicado al estudio de la calidad de vida al reconocer que esta
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depende de la retroalimentacidn continua entre el individuo y diferentes contextos en los

que participa. Dichos contextos se estructuran en niveles interrelacionados: el

microsistema, que comprende los vinculos directos con la familia y los pares; el

mesosistema, que abarca la interaccion entre los distintos espacios cotidianos, como la

institucion educativa; el exosistema, relacionado con la comunidad y los medios que

influyen de manera indirecta; y el macrosistema, que integra los valores culturales, las

politicas y las condiciones socioecondémicas. Este enfoque permite comprender la la

calidad de vida entendida como consecuencia de influencias que, al interactuar,

determinan el bienestar integral de la persona.

Dimensiones

Salud fisica: Hace referencia al funcionamiento general del organismo y a la
capacidad funcional para desarrollar las tareas del dia a dia. Incluye aspectos como
el nivel de energia, la presencia de fatiga o dolor, las limitaciones funcionales, la
calidad del suefio, el descanso y la necesidad de medicacion o apoyo técnico.
Cuando la salud fisica es deficiente, la autonomia se reduce, disminuye la
productividad y se afectan tanto el rendimiento académico como la vida personal.
Salud psicologica: Comprende el estado emocional y mental de la persona,
integrando componentes como la autoestima, la autopercepcion, los estados
afectivos de ansiedad, tristeza o satisfaccion, la atencion, la concentracion y el
modo que se perciben y gestionan las emociones positivas y negativas. Este
ambito constituye un pilar del bienestar global, ya que incide directamente en la
capacidad de adaptacion, al momento de decidir y al enfrentar las situaciones
estresantes del entorno.

Relaciones sociales: Constituyen un factor esencial para el equilibrio emocional
y la percepcion de bienestar. Las redes de apoyo que se establecen con familiares,
amigos 0 comparieros actan como un recurso protector ante momentos de crisis
o dificultad. La calidad de estos vinculos y el tiempo compartido con los demas
influyen en el nivel de autosatisfaccion y en la capacidad de afrontar las demandas
sociales y académicas.

Entorno (ambiente): Hace referencia al conjunto de circunstancias materiales,
sociales y culturales que rodean al individuo y condicionan su bienestar. Incluye
factores como la proteccién y seguridad del entorno, la estabilidad econémica del

hogar, la accesibilidad a servicios de salud, las oportunidades de educacion y
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desarrollo, asi como la calidad de los espacios donde se habita (vivienda,
transporte y medio fisico). También contempla la posibilidad de participar en
actividades recreativas y culturales. Estas condiciones pueden funcionar como
elementos que promueven o restringen el crecimiento personal, la integracion
social y el equilibrio general de la persona

Definiciones

Burnout académico: Se concibe como una respuesta psicoldgica ante la
exposicion prolongada al estrés generado por las exigencias del entorno
educativo, particularmente en espacios donde predomina la alta demanda de
rendimiento. Este sindrome se manifiesta a través de tres componentes
principales: agotamiento emocional, actitud cinica hacia las actividades
académicas y percepcion de baja eficacia o escaso logro personal (Schaufeli et al.,
2002).

Agotamiento emocional académico: Corresponde al estado persistente de fatiga
mental que surge por la acumulacion de tareas, evaluaciones y responsabilidades
académicas, junto con la ausencia de una rutina de descanso adecuada. Esta
condicion se asocia a una sensacion de sobrecarga y pérdida de energia sostenida
en el tiempo (Schaufeli et al., 2002)

Cinismo académico: Hace referencia a la adopcion de una postura distante,
indiferente o negativa frente al estudio y al ambiente educativo. Suele funcionar
como un mecanismo de defensa inefectivo ante el estrés prolongado, provocando
desmotivacién, desapego emocional y una vision desvalorizada del proceso
formativo (Barraza, 2006; Schaufeli et al., 2002).

Ineficacia académica (baja realizacion personal): Describe la percepcion de
insuficiencia o falta de logro en el ambito académico. Generalmente aparece
cuando el estudiante experimenta dudas sobre sus capacidades, sentimientos de
fracaso o una disminucién de la autoeficacia para alcanzar sus metas educativas
(Jagodics & Szabd, 2022).

Calidad de vida: Se entiende como una construccion multidimensional que
refleja la valoracion subjetiva del bienestar personal en diferentes esferas: fisica,
psicoldgica, social y ambiental (OMS, 1995).

Salud mental: Denota un estado de equilibrio emocional y psicologico que

permite al individuo enfrentar las tensiones cotidianas, desemperfiarse de manera
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productiva y contribuir de forma positiva a su comunidad (OMS, 2013).

- Bienestar estudiantil: Es el conjunto de condiciones fisicas, psicologicas y
sociales que favorecen el desarrollo integral del estudiante; esto abarca desde la
percepcion del apoyo institucional y social, hasta la satisfaccion con el entorno
academico, la motivacion intrinseca y la salud general (Chahua,2023). Se plantea
que el bienestar estudiantil se ve afectado de manera significativa por los niveles
de burnout académico, de modo que un mayor agotamiento emocional y cinismo
se asocian con una menor percepcion de bienestar en el contexto universitario.

Il.  METODOLOGIA

El estudio, considerando su orientacién general, se clasifica dentro del ambito
basico, ya que parte de principios teoricos consolidados y busca aportar informacion
empirica que amplie la comprension sobre como se relacionan el burnout académico y la
calidad de vida en un entorno universitario determinado (Guevara et al., 2020).

Este estudio se llevé a cabo con un enfoque cuantitativo. Se busco obtener y
analizar datos numéricos para probar las hipétesis y entender como se relacionan las
variables. Este tipo de enfoque favorece la medicion objetiva del fendmeno a partir de
instrumentos estructurados y la aplicacion de procedimientos estadisticos que permiten
identificar la magnitud y direccion de las asociaciones encontradas. Ademas, ofrece la
posibilidad de replicar el estudio y generalizar sus resultados hacia la poblacion de

referencia (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Ademas, el método de estudio utilizado es hipotético deductivo pues se parte de
una hipotesis que busco probar o refutar (Bernal, 2022), y se inicia de lo general a lo
particular con el objetivo de obtener conclusiones firmes que verifiquen los hechos
(Naupas, 2018). Asimismo, la presente investigacion se desarrollé bajo un alcance
correlacional, disefio no experimental de corte transversal, dado que se analizaron las
variables tal como se manifestaron en el contexto real, sin introducir manipulacion o
control alguno sobre ellas. La informacion fue obtenida en un inico momento del proceso
de investigacion, lo que permitié describir la situacion actual de los participantes y
establecer comparaciones entre los factores estudiados. Este tipo de disefio facilito
examinar los vinculos entre el burnout académico y los distintos componentes de la
calidad de vida, centrandose en su asociacion estadistica sin plantear relaciones de
causalidad (Carrasco, 2019; Supo, 2012).
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La poblacion se define como un grupo total de elementos que representan a un
contexto especificos los cuales poseen caracteristicas en comun (Ruiz y Valenzuela,
2022). El estudio tomd en cuenta como poblacién a 159 estudiantes matriculados en la
Escuela Castrense durante el periodo académico 2025.

Por otro lado, la muestra se define como una parte de la poblacion que posee las
mismas caracteristicas propias de la poblacion (Baena, 2017). En esta investigacion, la
muestra que se empleara serd censal, es decir se tomaré a los 159 estudiantes matriculados
en la Escuela Castrense durante el periodo acadéemico 2025.

En esta investigacion no se empleard muestreo, debido a que se eligieron a todos
los estudiantes de dicho centro educativo. Sin embargo, se buscoé que los estudiantes
tengan mas de 18 afios, pudiendo ser varones o mujeres, brindar su consentimiento
informado y siendo necesario estar matriculados en la Escuela de Sanidad Naval. A su
vez, se planted excluir a aquellos que hayan sido diagnosticados clinicamente con
trastornos mentales graves, registrados por los servicios de salud de la institucion, en la
medida en que estas condiciones podian interferir en la percepcién o respuesta a las
variables evaluadas; asi como aquellos que no concluyeron la aplicacion de los
instrumentos, quienes presentaban limitaciones sensoriales (visuales o auditivas) sin
correccion adecuada que afectaran la lectura o comprension de los formularios, y aquellos
gue mostraron conductas disruptivas durante el proceso de evaluacion; aungque ningun
estudiante fue descartado por alguno de estos factores.

Variables

V1: Burnout académico (Ver anexo 01)

V2: Calidad de vida (Ver anexo 01)

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Se utiliz6 la encuesta como técnica principal para recopilar la informacion
necesaria. Segin Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la encuesta consiste en un
procedimiento sistematico que permite obtener datos de una muestra de personas
mediante la aplicacion de cuestionarios estructurados, con el proposito de describir
caracteristicas, opiniones o comportamientos relacionados con el fenémeno de estudio.

En este caso, la técnica fue adecuada porque facilité la recoleccién de informacion
cuantificable sobre el nivel de burnout académico y la percepcion de calidad de vida de
los estudiantes de la Escuela de Sanidad Naval. La aplicacion se llevé a cabo de manera
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presencial y autoadministrada, en un entorno controlado que garantizé la confidencialidad
de las respuestas. Cada participante completd los instrumentos durante sesiones
previamente coordinadas con la institucion, bajo la supervision del investigador, quien se
mantuvo disponible para resolver inquietudes sobre el procedimiento

Instrumentos

Para la medicion de las variables de estudio se emplearon dos instrumentos

estandarizados:

Maslach Burnout Inventory — Student Survey (MBI-SS)

El instrumento MBI-SS fue disefiado por Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova y
Bakker (2002) como una version adaptada del MBI-GS, elaborado originalmente por
Maslach y Jackson (1981). Su proposito es evaluar el nivel de burnout en contextos
académicos, especificamente en discentes de Institutos de Educacion Superior. En el
ambito hispanoamericano, la escala fue traducida y validada al espafiol por Schaufeli et
al. (2002), y su aplicacion se ha documentado en diversas investigaciones peruanas.

El cuestionario esta conformado por 15 items expresados en frases breves que
describen experiencias vinculadas con el entorno educativo. Estos items se agrupan en
tres dimensiones:

- Agotamiento emocional (5 items): valora la fatiga fisica y mental asociada con las
demandas del estudio.

- Cinismo (4 items): mide actitudes de indiferencia o desapego frente a las tareas
académicas.

- Eficacia académica (6 items): evalla la percepcion de logro, competencia y
efectividad personal ante las actividades de aprendizaje.

Cada indicador se evalia mediante una escala de 7 puntos tipo Likert, que va de
0 (nunca) a 6 (siempre), indicando la frecuencia con la que el estudiante experimenta las
situaciones descritas. Las puntuaciones totales posibles son del 0 y 90 puntos. Los niveles
de evaluacion se clasifican de la siguiente manera: bajo, que abarca un rango de 0 a 30
puntos; moderado, correspondiente a 31 a 60 puntos; y alto, que incluye de 61 a 90 puntos.
El tiempo estimado para completar el cuestionario es de 10 a 12 minutos, pudiendo
aplicarse de manera individual o grupal. Los resultados obtenidos permiten identificar el
nivel general de burnout académico y el grado de afectacion en cada una de sus
dimensiones especificas.

World Health Organization Quality of Life — Bref ( WHOQOL-BREF)
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El instrumento WHOQOL-BREF fue elaborado en 1996 por el Grupo de Calidad
de Vida de la OMS como una alternativa reducida del WHOQOL-100. Su proposito es
evaluar la idea general de bienestar y calidad de vida en personas pertenecientes a
distintos contextos culturales, integrando los ambitos fisico, psicologico, social y
ambiental que inciden en el equilibrio personal. La version en espafiol fue traducida y

validada por el mismo equipo desarrollador de la OMS.

El cuestionario estd compuesto por 26 items que recogen la valoracion subjetiva
del individuo sobre diversos aspectos de su vida cotidiana. Dichos items se organizan en
cuatro dimensiones

- Salud fisica (7 items): examina la energia, el dolor, el descanso y la capacidad
funcional.

- Salud psicoldgica (6 items): aborda la autoestima, los estados emocionales y la
capacidad de concentracion.

- Relaciones sociales (3 items): indaga el grado de satisfaccion con los vinculos
interpersonales y el apoyo recibido.

- Entorno ambiental (8 items): considera aspectos como la seguridad, los recursos
econdmicos, la vivienda, el acceso a servicios y las oportunidades de recreacion.

Cada item se valora en una escala tipo Likert de cinco puntos, que va desde 1 (muy
insatisfecho 0 muy malo) hasta 5 (muy satisfecho o muy bueno), reflejando la percepcion
personal del participante. La suma total de puntos posible oscila entre 26 y 130, de manera
que los valores més altos representan una mejor calidad de vida percibida. EI tiempo de
aplicacion se estima entre 10 y 15 minutos.

Confiabilidad

Previo a la recoleccion definitiva de la informacion, se realiz6 test con un nimero
de 20 discentes que no pertenecian a la muestra principal. Esta fase tuvo como propdsito
verificar la fiabilidad interna de los instrumentos utilizados en el estudio. Para ello, se
aplico el coeficiente alfa de Cronbach (o), a fin de estimar el grado de consistencia de

cada una de las escalas empleadas.
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Tabla 1

Distribucicn de nivel de conflabilidad de las variables previo af estudio

Alfa de Cronbach N de elementos
MBI-SS 0.864 15
WHOQOL-BREF 0.938 26

El analisis del MBI-SS arrojo un coeficiente o = 0.864, valor que evidencia alta
fiabilidad y una consistencia interna apropiada entre los items, los cuales integran las
dimensiones de agotamiento emocional, cinismo y eficacia académica. En cuanto al
WHOQOL-BREF, se obtuvo un o = 0.958, resultado que muestra una excelente
estabilidad interna en la evaluacion de los dominios vinculados con la salud fisica, salud
psicologica, relaciones sociales y el entorno ambiental.

Validacion

A fin de asegurar la validez de la informacion de los instrumentos empleados, se
emprendi6é un andlisis documental técnica por panel de expertos, proceso orientado a
valorar la pertinencia, claridad y congruencia de cada item con los constructos teéricos
considerados en el estudio. Para tal fin, participaron tres profesionales con formacion en
psicologia educativa, los enfoques metodoldgicos de investigacion y psicometria, quienes
contaban con experiencia comprobada en evaluacién y disefio de instrumentos.

Cada especialista analizé los items atendiendo a criterios de claridad, coherencia
interna y relevancia conceptual. Las valoraciones obtenidas fueron sistematizadas y
posteriormente analizadas mediante el coeficiente V de Aiken, estadistico que deja
posible estimar el nivel de acuerdo entre jueces respecto a la validez de los items

evaluados.
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Tabla 2

Validez de contenido por medio de tres jueces de la escala MBISS
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Tabla 3

Validez de contenido por medio de tres jueces de la escala WHOQOL-BREF
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La validez de contenido sefialada hallada, evidencio que el MBI-SS alcanzé un
coeficiente V de Aiken de 0.99, resultado que evidencia una concordancia muy alta entre
los jueces respecto a la pertinencia de los items que conforman el instrumento. En el caso
del WHOQOL-BREF, se obtuvo igualmente un V de Aiken de 0.99, valor que confirma
una excelente correspondencia entre los items y las dimensiones evaluadas: salud fisica,
salud psicoldgica, relaciones sociales y entorno ambiental.

Procedimientos

El desarrollo metodoldgico del estudio se estructurd en cuatro fases principales.
En la primera, se gestionaron las autorizaciones institucionales necesarias ante la escuela
militar donde se efectud la investigacion, manteniendo la adherencia a los principios
éticos del estudio y los procedimientos administrativos propios del entorno castrense. De
manera complementaria, se obtuvieron los permisos de uso de los instrumentos
estandarizados otorgados por los autores responsables de las versiones peruanas del MBI-
SS y del WHOQOL-BREF, respetando las normas de propiedad intelectual y las
disposiciones de la investigacion ética.

La segunda fase consistié en la validacion de contenido de los cuestionarios a
través de la evaluacion realizada por tres profesionales en psicologia, metodologia de la
investigacion y salud publica, quienes analizaron cada item considerando criterios de
claridad, pertinencia y relevancia tedrica.

Por ultimo, la recoleccion de informacion se realizd de forma presencial y
autoadministrada en espacios previamente coordinados con las autoridades de la Escuela
Castrense. Los estudiantes participaron de manera voluntaria, tras firmar el
consentimiento informado, garantizando la confidencialidad y el uso ético de los datos
obtenidos.

Analisis de datos

Los resultados obtenidos fueron codificados y sistematizados para su
procesamiento estadistico. Se emplearon analisis descriptivos con el proposito de
caracterizar a la muestra y representar los niveles observados en cada variable. Parar la
corroborar la normalidad, se aplico el test de Kolmogorov—Smirnov, mientras que la
correlacion de Spearman se utiliz6 para garantizar la intensidad y direccion de la relacién
entre el burnout académico y la calidad de vida.

Aspectos éticos

El CIEIC de la Universidad Norbert Wiener reviso y aprobo el proyecto, previo a
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la investigacion. Esto se hizo siguiendo las reglas nacionales e internacionales para
investigar con personas. Antes de unirse, cada estudiante recibio una explicacion clara de
lo que se buscaba con el estudio, como se haria y qué riesgos, beneficios 0 molestias
podrian surgir.

Para mantener la privacidad y el anonimato de todos, protegimos la informacion.
Esto incluy6 usar cédigos en lugar de nombres y borrar cualquier cosa que pudiera
identificar a alguien. Los estudiantes se unieron si cumplian con ciertos requisitos,
asegurando que todo fuera justo, voluntario y sin presiones ni favoritismos. También,
seguimos al pie de la letra las reglas de honestidad cientifica. Evitamos copiar, cambiar o

inventar datos, y fuimos muy claros en como manejamos y analizamos la informacion.
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I1l. RESULTADOS

Analisis descriptivo de resultados

Tabla 4

Distribucién de datos sociodemograficos

f %

Género
Masculino 114 71.7%
Femenino 45 28.3%
Total 159 100%
Edad
18-27 afios edad 136 85.5%
28 a mas 23 14.4%
Total 159 100%
Grado académico
Alumno Servicio Militar 27 16.9%
Alumno Baésico 3 33 20.7%
Alumno Basico 2 32 20.1%
Alumno Basico 1 32 20.1%
Alumno de Calificacion 35 22%
Total 159 100%
Grado militar
Grumete 22 13.8%
Marinero 3 1.8%
Cabo 2 1.2%
Alumno 97 61%
Oficial de Mar 35 22%
Total 159 100%

NOTA: f=frecuencia; %= porcentaje

La tabla 4 muestra que la mayoria de los participantes corresponde al género
masculino (71.7%), mientras que el femenino representa el 28.3% del total. En relacion
con la edad, se observa que el grupo predominante esta comprendido entre 18 y 27 afios
(85.5%). Con respecto al grado académico, los datos evidencian una distribucién
proporcional entre los distintos niveles de formacion, destacando los estudiantes de
calificacion (22%) y aquellos de nivel basico 3 (20.7%) como los mas numerosos. En lo
referente al grado militar, la mayoria pertenece a la categoria de alumno (61%), seguida
por los oficiales de mar (22%) y los grumetes (13.8%), quienes constituyen los grupos

con menor representacién.
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Distribucion de nivel de burnout académico
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Nivel f %
Bajo 27 16.9%
Moderado 81 50.9%
Alto 51 32%
Total 159 100%

NOTA: f=frecuencia; %= porcentaje

De acuerdo con la tabla 5, se aprecia que 50.9% de los participantes evidencia un

nivel moderado de burnout académico. En contraste, un 32 % muestra un nivel alto,

unicamente el 16.9 % esta en nivel bajo.
Tabla 6

Distribucion de nivel de dimensiones del burnout académico

] Agotamiento emocional Cinismo Eficacia académica
Nivel
f % f % f %
Bajo 16 10.06% 7 4.4% 4 2.52%
Moderado 134 84.28% 128 80.5% 119 74.84%
Alto 9 5.66% 24 15.1% 36 22.64%
Total 159 100% 159 100% 159 100%

NOTA: f=frecuencia; %= porcentaje

Segun los resultados expuestos en la tabla 6, se observa que las tres dimensiones

del MBI-SS presentan un predominio del nivel moderado, lo que sugiere un grado medio

de desgaste psicoldgico en la mayoria de los dicentes evaluados. En la dimension de

agotamiento emocional, se alcanza el 84.28 %, 10.06 % y 5.66 %, en los niveles

moderado, bajo y alto, respectivamente. En cuanto al cinismo, el 80.50 %, 15.09 %, y

4,40 % se ubican en los niveles moderado, alto y bajo, respectivamente. Finalmente, en

cuanto a eficacia académica, el 74.84 % presenta un nivel moderado, el 22.64 % un nivel

alto y una minoria equivalente al 2.52 % se encuentra en el nivel bajo.

Tabla 7
Distribucion de nivel de calidad de vida

Nivel f %
Bajo 19 11.95%
Moderado 89 55.97%
Alto 51 32.08%
Total 159 100.00%

NOTA: f=frecuencia; %= porcentaje
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De acuerdo con latabla 7, el 55,97 %, 32,08 %y 11,95 % reportan calidad de vida
en los niveles moderado, nivel alto y bajo respectivamente.
Tabla 8
Distribucion de nivel de dimensiones de la calidad de vida

Salud fisica Salud psicoldgica Relaciones sociales Relaciones ambientales

Nivel

f % f % f % f %
Bajo 2 11.95% 17 10.69% 5 3.14% 8 5.03%
Moderado 83 55.97% 102  64.15% 76 47.80% 113 71.07%
Alto 74  32.08% 40 25.16% 78 49.06% 38 23.90%
Total 159 100.00% 159 100.00% 159  100.00% 159 100.00%

NOTA: f=frecuencia; %= porcentaje

Conforme la tabla 8, gran cantidad de los estudiantes reporta una calidad de vida
de nivel moderado, aunque con variaciones notorias entre las dimensiones analizadas. En
salud fisica, el 55,97 %, el 32,08 %y el 11,95 %, presenta un nivel moderado, alto y bajo,
respectivamente. En la dimensién de salud psicoldgica, el 64,15 % manifiesta un nivel

moderado, el 25,16 % un nivel alto y el 10,69 % un nivel bajo.

Respecto a las relaciones sociales, la distribucion resulta mas equilibrada: el 47.80
% y el 49.06 % en nivel moderado y alto, respectivamente. Por Gltimo, la dimensién de
entorno ambiental registra el mayor porcentaje dentro del nivel moderado (71.07 %),

seguida por el 23.90 % en nivel alto y el 5,03 % en nivel bajo.

Andlisis inferencial de resultados
Previo a la aplicacién de pruebas estadisticas inferenciales, es importante revisar la
distribucion de normalidad de los datos, en tanto esta condicion determina la seleccion
del tipo de prueba a emplear: paramétrica 0 no paramétrica. En investigaciones
cuantitativas de tipo correlacional, como la presente, la normalidad de las variables
permite aplicar pruebas basadas en supuestos de distribucion normal; en caso contrario,
deben utilizarse alternativas no paramétricas.
En este contexto, se planted la siguiente hipotesis técnica de contraste:
- Ho (hipétesis nula): las variables burnout académico y calidad de vida siguen una
distribucion normal.
- H1 (hipdtesis alterna): las variables burnout académico y calidad de vida no se
ajustan a una distribucién normal.
Para comprobarlo, se aplico la prueba de Kolmogérov-Smirnov, con un nivel de
significancia del 5 % (p = 0.05).
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Tabla9
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
Burnout académico 0.095 159 0.001
Agotamiento emocional 0.117 159 0.000
Cinismo 0.092 159 0.002
Eficacia académica 0.078 159 0.018
Calidad de vida 0.075 159 0.029
Salud fisica 0.089 159 0.003
Salud psicoldgica 0.059 159 ,200"
Relaciones sociales 0.151 159 0.000
Relaciones ambientales 0.054 159 200"

NOTA: gl=grado de libertad; Sig= significancia

Con base en los resultados obtenidos, se observd que las variables burnout
academico (p = 0.001) y calidad de vida (p = 0.029) presentan niveles de significancia
menores a 0.05, lo que sugiere que no siguen una distribucion normal. De manera similar,
las dimensiones de agotamiento emocional (p = 0.000), cinismo (p = 0.002), eficacia
academica (p = 0.018), salud fisica (p = 0.003) y relaciones sociales (p = 0.000) también
muestran una distribucion no normal.

En contraposicion, las dimensiones de salud psicoldgica (p = 0.200) y entorno
ambiental (p = 0.200) registraron valores de significancia superiores al umbral critico (p
> 0.05), lo que permite asumir normalidad en la distribucion de los datos
correspondientes a estos dominios.

En sintesis, los hallazgos evidencian que la mayor parte de las variables no
presentan distribucién normal, por lo que el analisis de correlacién entre (MBI-SS) y
calidad de vida se efectu6 mediante la prueba no paramétrica de Spearman, adecuada para

variables con distribucion no normal y escalas de medicion ordinales.

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre el burnout académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre el burnout académico y la calidad de vida de

estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.
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Tabla 10
Relacion entre burnout académico y calidad de vida

Burnout académico

Calidad de vida Coeficiente de correlacion -679™
Sig. (bilateral) 0.000
N 159

Segun los datos expuestos en la Tabla 10, el analisis de correlacion de Spearman
arrojo un coeficiente de —0.679, con un nivel de significancia bilateral de p = 0.000 (p <
0.01). Este resultado revela una relacion inversa y estadisticamente significativa entre el
burnout académico y la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela Castrense, lo que
implica que, a medida que aumentan los niveles de agotamiento académico, disminuye la
percepcion de bienestar general (Martinez & Campos, 2015). La magnitud del coeficiente
indica una correlacion fuerte y negativa, motivo por el cual se descarta la hipotesis nula
y se acepta la hipotesis alternativa planteada.

Hipotesis especifica 1

Hi: Existe relacion significativa entre el agotamiento emocional y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre el agotamiento emocional y la calidad de vida
de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Tabla 11

Relacion entre agotamiento emocional y calidad de vida

Agotamiento emocional

Calidad de vida Coeficiente de correlacion -511"
Sig. (bilateral) 0.000
N 159

Conforme a los resultados mostrados en la Tabla 11, el analisis de correlacion de
Spearman reporto un coeficiente de —0.511, con un nivel de significancia bilateral de p =
0.000 (p < 0.01). Este valor evidencia una asociacion negativa y estadisticamente
significativa entre el agotamiento emocional y la calidad de vida de los discentes de la
Escuela Castrense, 1o que sugiere que un mayor cansancio emocional se relaciona con
una percepcion mas baja del bienestar general (Martinez & Campos, 2015). La magnitud
del coeficiente indica una correlacién moderada e inversa, razon por la cual se descarta

la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa.
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Hipotesis especifica 2

Hi: Existe relacion significativa entre el cinismo académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre el cinismo académico y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Tabla 12

Relacion entre cinismo y calidad de vida

Cinismo
Calidad de vida Coeficiente de correlacion -,659™
Sig. (bilateral) 0.000
N 159

Segun los datos consignados en la Tabla 12, el anélisis de correlacion de Spearman
arrojo un coeficiente de —0.659, con un nivel de significancia bilateral de p = 0.000 (p <
0.01). Este resultado evidencia una asociacion inversa y estadisticamente significativa
entre el cinismo académico y la calidad de vida de los participantes, lo que indica que un
incremento en las actitudes cinicas se vincula con una menor percepcion de bienestar
(Martinez & Campos, 2015). La magnitud del coeficiente permite interpretar una
correlacion fuerte y negativa, por lo que se descarta la hipotesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa.

Hipotesis especifica 3

Hi: Existe relacion significativa entre la eficacia académica y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Ho: No existe relacion significativa entre la eficacia académica y la calidad de vida de
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025.

Tabla 13

Relacion entre eficacia académica y calidad de vida

Eficacia académica

Calidad de vida Coeficiente de correlacion -,568™"
Sig. (bilateral) 0.000
N 159

De acuerdo con los resultados expuestos en la Tabla 13, el andlisis de correlacion
de Spearman reportd un coeficiente de —0.568, con un nivel de significancia bilateral de
p = 0.000 (p < 0.01). Este valor sefiala una asociacion negativa y estadisticamente

significativa entre la eficacia académica y la calidad de vida de los estudiantes, lo que
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sugiere que una menor percepcion de logro o competencia se vincula con un descenso en
el bienestar general (Martinez & Campos, 2015). La magnitud del coeficiente revela una
correlacion inversa de intensidad moderada a fuerte, por lo que se descarta la hipotesis
nula 'y se acepta la hipotesis alternativa.

IV. DISCUSION

En correspondencia con el objetivo general, orientado a examinar la relacion entre
el MBI-SSy la calidad de vida en los estudiantes de la Escuela Castrense de Lima durante
el afo 2025, los resultados del analisis arrojaron una correlacién inversa y
estadisticamente significativa (r = -0.679; p < 0.01). Esto significa que el incremento de
las manifestaciones de agotamiento emocional y cinismo, junto con la reduccién de la
eficacia académica, se asocia con una disminucién en la percepcion del bienestar fisico,
psicoldgico, social y ambiental. En la préactica, los discentes con mas desgaste académico
suelen sentir que su calidad de vida es peor. Esto confirma que el estrés y el exceso de
trabajo afectan su equilibrio general, sobre todo en programas de estudio muy exigentes.
Estos resultados coinciden con lo que Torkani et al. (2025) encontraron: una relacion
negativa importante entre la calidad de vida y el agotamiento en discentes de enfermeria
(r = =0.52; p < 0.01). Segun ellos, el cansancio y la falta de motivacion reducen el
bienestar emocional y social, en especial cuando las tareas de estudio son demasiadas
para lo que uno puede manejar. De forma similar, Ye et al. (2021) demostraron que el
apoyo social y la satisfaccion con la vida se relacionan de forma inversa con el burnout
(r =-0.27; p < 0.001), lo que evidencia que el acompafiamiento interpersonal funciona

como un factor protector frente al estrés académico prolongado.

De igual forma, los resultados de la investigacion coinciden con lo reportado por
Chahua (2023), quien encontrd una correlacion moderada e inversa (r =-0.499; p < 0.01)
entre burnout y calidad de vida en universitarios de Lima, concluyendo que el incremento
del agotamiento académico se vincula con una reduccion significativa en la percepcién
del bienestar general.

En relacion con el primer objetivo especifico, dirigido a identificar el nivel de
MBI-SS en los discentes de la Escuela de Sanidad Castrense, el analisis mostré que la
mayoria se ubica en el nivel moderado (50,94 %), nivel alto (32,08 %) y (16,98 %)en
nivel bajo. Este patron sugiere que una fraccion significativa de los participantes presenta

sintomas de agotamiento emocional y pérdida de motivacion, aungue sin llegar a niveles
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severos que comprometan de forma total su desempefio académico. Tal tendencia puede
explicarse por las demandas propias del contexto castrense, caracterizado por la disciplina
estricta, la carga fisica y la presion psicoldgica constante, factores que contribuyen al
surgimiento de fatiga académica sostenida.

Los resultados se corresponden con los reportados por Chahua (2023), quien hallo
proporciones semejantes en los niveles de burnout estudiantil: ausencia (5,5 %), baja
(42,5 %), media (43,5 %) y alta (8,5 %). De igual modo, son consistentes con lo descrito
por Chen et al. (2023), quien registrd un promedio de 2.91 en la escala de burnout, lo que
representa un nivel relativamente elevado de desgaste académico en la poblacion
evaluada.

En consecuencia, los hallazgos obtenidos en esta investigacion confirman que el
MBI-SS se presenta con frecuencia media en entornos educativos castrense de alta
exigencia, donde las demandas institucionales tienden a superar los recursos personales
y las estrategias de afrontamiento disponibles en los estudiantes.

Respecto al segundo objetivo especifico, orientado a describir el nivel de calidad
de vida de los discentes de la Escuela de Sanidad Castrense, los resultados indicaron
(55,97%), se encuentra en un nivel moderado, (32,08%) en el nivel alto y (11,95%) en el
nivel bajo. Esta tendencia revela que, aunque los discentes mantienen una percepcion
relativamente satisfactoria de su bienestar, aln existen dimensiones susceptibles de
mejora, especialmente en los &mbitos psicoldgico y social, donde la presién académica y
el régimen disciplinario podrian limitar la satisfaccion personal y el equilibrio emocional.

Estos resultados son consistentes con los hallazgos de Arraya (2025), quien
reporté que el 50,1 % de los estudiantes mostré un nivel intermedio de calidad de vida,
mientras que un 25,6 % presentd un nivel bajo y un 24,3 % un nivel 6ptimo. De igual
manera, se asemejan a lo descrito por Chahua (2023), quien identificod 57 % de los
participantes manifestd un nivel medio, 23 % un nivel alto y el 20 % un nivel bajo. En
conjunto, los resultados del estudio evidencian que la calidad de vida estudiantil se
mantiene en un rango moderado, influida por las demandas de la formacién profesional
y la estructura jerérquica de la institucion. Este panorama resalta la importancia de
implementar estrategias institucionales enfocadas en la promocién del bienestar integral
y el manejo del estrés académico.

Con respecto al tercer objetivo especifico, orientado a analizar la relacion entre el
agotamiento emocional y la calidad de vida de los estudiantes de la Escuela de Sanidad
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Castrense, el analisis estadistico evidencio una correlacion negativa y significativa (r = —
0.511; p < 0.01). Este resultado muestra el aumento del cansancio fisico y mental frente
a las demandas académicas se asocia con una disminucion en la percepcion del bienestar
general. El agotamiento emocional se identifica como la dimensién mas sensible del
sindrome de burnout, al reflejar un estado prolongado de fatiga, pérdida de motivacion y
dificultad para concentrarse, factores que repercuten directamente en la calidad de vida
percibida.

Este hallazgo coincide con lo informado por Naderi et al. (2021), quienes
encontraron una correlacion positiva entre el agotamiento emocional y la mala calidad
del suefio (r = 0.547; p = 0.000), asi como una relacion negativa con los estilos de vida
saludables (r = -0.507; p = 0.000), evidenciando que el estrés prolongado afecta tanto el
bienestar fisico como los héabitos de autocuidado. Del mismo modo, Yaurivilca (2024)
identificd una correlacion negativa entre estilos de vida saludables y agotamiento
académico (r = —-0.238; p = 0.001), resultados que respaldan lo observado en el presente
estudio.

De forma concordante, Irigoin (2021) encontré una correlacion inversa y
significativa (r = -0.323; p < 0.001) entre el cansancio emocional académico y la calidad
de vida, concluyendo que el desgaste prolongado limita las posibilidades de descanso,
disfrute y satisfaccién dentro del entorno familiar y econdémico. En esa linea, los
resultados obtenidos en este estudio refuerzan la evidencia de que el agotamiento
emocional deteriora de manera considerable la percepcién del bienestar integral, lo que
enfatiza la importancia de implementar estrategias preventivas dirigidas al manejo del
estrés académico y a la promocién de la salud mental.

Respecto al cuarto objetivo especifico, orientado a examinar la asociacion
respecto al cinismo académico y la calidad de vida, los analisis mostraron una correlacion
negativa significativa (r = -0.659; p < 0.01). Este resultado sugiere que los estudiantes
que presentan actitudes de desinterés o desapego hacia sus estudios tienden a manifestar
niveles méas bajos de bienestar general. El cinismo académico se configura como una
respuesta emocional y cognitiva ante el agotamiento prolongado, caracterizada por la
pérdida de compromiso, la apatia y la disminucién del sentido académico, afectando tanto
el rendimiento académico como la satisfaccion personal y social.

Estos resultados estan en linea con lo que Ye et al. (2021) encontraron: el cinismo

académico se relaciona de manera negativa con la satisfaccion en la vida (r = -0.35; p <
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0.001). Segun estos autores, cuando uno se distancia emocionalmente del aprendizaje,
tiende a valorar menos su entorno personal y pierde motivacion hacia sus metas
educativas.

Yaurivilca (2024) también detectd que los estilos de vida saludables y ese cinismo
estan inversamente relacionados (r = —0.718; p = 0.001), lo que muestra lo importante
que es el burnout académico en el bienestar de los estudiantes. Por otro lado, Chahua
(2023) descubrio una relacion inversa y moderada (r = —0.499; p < 0.01) entre el burnout
(especificamente el cinismo) y la calidad de vida, lo que resalta como la apatia y la falta
de ganas hacia el aprendizaje pueden afectar de manera notable el bienestar psicologico
y social. En resumen, estos datos respaldan la idea de que el cinismo académico, como
parte del sindrome de burnout, resulta determinante en la disminucion de la calidad de
vida, asi como en la sensacion de satisfaccion personal, sobre todo en ambientes de
estudio exigentes.

Respecto al quinto objetivo, que era analizar la relacion respecto a la eficacia
académica y la calidad de vida de los dicentes, se observd una correlacion negativa (r = —
0.568; p < 0.01). Esto quiere decir que, si uno se siente menos capaz y competente, su
bienestar fisico, psicoldgico y social tiende a bajar, algo que contradice un poco lo que se
ha visto en otros estudios.

Por ejemplo, Chen et al. (2023) informaron que la autoeficacia y el burnout
académico estan relacionados de forma negativa (r = —0.095; p < 0.01), lo que sugiere
que los estudiantes que se sienten mas seguros de si mismos sufren menos agotamiento y
se adaptan mejor a la vida académica. Yaurivilca (2024) también not6 que los estilos de
vida saludables y la eficiencia académica tienen una correlacion positiva (r = 0.463; p =
0.001), lo que apoya la idea de que la confianza en uno mismo y la sensacion de logro
son factores que ayudan al bienestar general del estudiante.

Los resultados que obtuvimos no siempre coinciden con lo que otros estudios han
mostrado. Esto podria deberse a que el entorno militar es un tanto especial. La jerarquia
y la disciplina podrian haber hecho que los participantes respondieran de cierta manera,
tal vez pensando en como sus respuestas podrian afectar su futuro en la institucion.
También, hay otros factores que no tomamos en cuenta, como la motivacion personal, la
forma de ser de cada uno o el apoyo que sienten por parte de la institucién, y eso puede
haber influido en los resultados.

En general, esta investigacion ayuda a entender mejor cémo el cansancio
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académico se relaciona con la calidad de vida en ambientes exigentes. Al encontrar que
hay una relacion negativa entre estos dos, confirmamos que el agotamiento emocional y
la carencia de confianza afectan el bienestar de los dicentes.

Ademas, este trabajo se enfoca en jovenes que se preparan para la vida militar, un
grupo que no se estudia mucho. Estos jovenes tienen que lidiar con estudios intensos,
presion y demandas fisicas. Por eso, los resultados de este estudio nos ayudan a entender
que el cansancio académico es algo complejo que afecta no solo el rendimiento, sino
también como se sienten, qué tan satisfechos estdn y como se adaptan a su entorno, cosas
importantes para su preparacion profesional y personal.

Es importante decir que, como usamos un método especifico, no podemos
asegurar que una cosa cause la otra; solo podemos describir y relacionar los resultados.
También, al usar cuestionarios, algunas respuestas pudieron ser influenciadas por lo que
los participantes pensaron gue era socialmente aceptable, especialmente en un ambiente
jerarquico donde tal vez no querian ser completamente sinceros.

A pesar de esto, los resultados de este estudio son Gtiles para mejorar la educacion
y el bienestar de los estudiantes militares. Los resultados muestran que es importante crear
programas Yy acciones que promuevan la salud mental, la motivacion y la confianza en si
mismos. En esa linea, se recomienda que las escuelas castrenses integren servicios
permanentes de orientacion psicoldgica, actividades de pausa activa, talleres de
afrontamiento emocional y mecanismos de tutoria académica, con el propdésito de
equilibrar las demandas académicas y disciplinares con el bienestar integral de su

comunidad estudiantil.
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V. CONCLUSIONES

En primer lugar, el andlisis permitié establecer una correlacion inversa y
significativa, en el plano estadistico, entre el burnout académico y la calidad de vida de
los estudiantes de la Escuela de Sanidad Naval de Lima durante el afio 2025 (r = -0.679;
p < 0.01). Este resultado evidencia que, conforme aumentan los niveles de agotamiento
emocional y cinismo, y disminuye la eficacia académica, la percepcion del bienestar
fisico, psicoldgico, social y ambiental tiende a reducirse.

En segundo lugar, Se identifico que el nivel moderado de burnout académico fue
el mas frecuente (50,94 %), seguido del nivel alto (32,08 %) y, en menor proporcion, el
nivel bajo (16,98 %). Un porcentaje superior a la media de los dicentes experimenta
sintomas de desgaste emocional asociados con las exigencias académicas y la naturaleza
disciplinaria de la formacion castrense.

En tercer lugar, respecto con la calidad de vida, la mayoria de los estudiantes
reportdé un nivel moderado (55,97 %), mientras que un 32,08 % manifesto un nivel alto y
un 11,95 % un nivel bajo. Segun estos resultados, los participantes se sienten bien en
general, todavia existen aspectos personales e institucionales que les impiden alcanzar
una calidad de vida ideal.

Ademas, se encontrd que el agotamiento emocional se relaciona de forma inversa
con la calidad de vida (r = -0.511; p < 0.01). Esto muestra que el cansancio mental y
fisico afecta el bienestar, disminuyendo la energia, la estabilidad emocional y la
satisfaccion personal del estudiante.

También, el analisis confirmd una relacién negativa respecto al cinismo
académico y la calidad de vida (r = —-0.659; p < 0.01). Esto sugiere que no sentirse
conectado o interesado en los estudios baja la motivacion y las ganas de lograr metas, lo
cual afecta el bienestar del estudiante.

Finalmente, se observé que la eficacia académicay la calidad de vida se relacionan
de forma inversa (r = —0.568; p < 0.01). Esto quiere decir que los estudiantes que se
sienten menos competentes y logran menos cosas tienden a tener un bienestar general méas
bajo. Por eso, es importante ayudarles a creer mas en si mismos, la resiliencia y las
estrategias de afrontamiento académico como recursos protectores del equilibrio

emaocional.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Formulacién del . . . Diseiio Técnicas de
Problema Objetivos Hipotesis Variables metodolégico recoleccion de
Datos
;Cuil es relacién Ohbjetivo general Hipotesis general V1: Burnout académico  Enfoque: Técnicas:
significativa entreel  -Determinarla relacién entreel Hi: Existe relacién significativa entre el burnout Dimensiones: Cuantitative Encuestas
burnout académicoy  burnout académico vla calidad académico v la calidad de vida de estudiantes de una Agotamiento emocional Alcance: Instrumentos:
calidad de vida de de vida de estudiantesdeuna  Escuela Castrense, Lima 2025, Cinismo Correlacional Cuestionatios
estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025,  Ho: No relacién significativa Eficacia académica MBI-SS
Escuela Castrense, Ohjetivos especificos entre ¢l burnout académico y calidad de vida de Disefio: No WHOQOL-
Lima 20257 -Identificar el nivel de burnout estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025, V2: Calidad de vida experimental, de BREF
académico de estudiantes de Hipotesis especificas Dimensiones: corte transversal.
unaEscuela Castrense, Lima H1i: Existe relacidn significativa entre el Salud fisica
2025. agotamiento emocional v la calidad de vida de Salud psicolégica
-Describir el nivel de calidad de estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 20235, Relaciones sociales
vida de estudiantes de una Hlo: No relacién significativa entre el agotamiento  Entorno
Escuela Castrense, Lima . emocional v la calidad de vida de estudiantes de una
-Determinarla relacién entre Escuela Castrense, Lima 2025.
agotamiento emocional v la H2i: Existe relacion significativa entre el cinismo

calidad de vida de estudiantes  académico v la calidad de vida de estudiantes de una
de unaEscuela Castrense, Lima Escuela Castrense, Lima 2025.

. H2o0: No relacién significativa entre el cinismo
-Determinarla relacién entre académico y la calidad de vida de estudiantes de una
agotamiento emocional v la Escuela Castrense, Lima 2025.

calidad de vida de estudiantes  H2o: No relacién significativa entre el cinismo

de unaEscuela Castrense, Lima académico v la calidad de vida de estudiantes de una
. Escuela Castrense, Lima 2025,

-Determinarla relacién entreel H3i: Existe relacién significativa entre la eficacia
cinismo v la calidad de vida de  académica vy la calidad de vida de estudiantes de una
estudiantes de unaEscuela Escuela Castrense, Lima 20235,

Castrense, Lima . H3o0: No relacién significativa entrela eficacia
-Determinarla relacién entrela  académica y la calidad de vida de estudiantes de una
eficacia académica y la calidad Escuela Castrense, Lima 2023

de vida de estudiantes de una

Escuela Castrense, Lima .
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Definicion

Escala de

Variables Definicion conceptual operacional Dimensiones Indicadores medicion Escala valorativa Imstrumento
Se medird mediante Avotamient Cansancio, agotamiento
el Maslach Bunout “*=° an_ncr;lo fisico y emocional 0-18 bajo
Estado de avotamiento Inventory — Student ermocton relacionado al estudio 19-26 medio
RO Survey (MBI-SS), Actitudes negativas, 27-54 alto
newativa o’cinica hacia compuesto por 13 Cinismo indiferencia o desapego
V1: Burnout losgestudios ¥ sensacidn items distribuidos frente al estudio 0-5 bajo MBI-55
académico de ineficacia académica, en tres . Ordinal ~ 6-9 medio
. dimensiones, con . 10-30 alto
experimentado por Sentimiento de
tudiantes en contextos respucstas en una Eficacia competenciay logro .
©s démi escala tipo Likert démi al { ambit 0-33 bajo
académicos. de 7 puntos (de 0: académica g:;;oét:nicin el ambito 3439 medio
nuncaa 6: 40-56 alto
siermpre).
Se evaluara Energia, dolor, descanso, .
mediante el . movilidad, dependencia de 4__9 = C.alldad de WHOQOL-
p sn del individ cuestionario Salud fisica medicacion, capacidad vida baja. BREF
eécepcmn e 'm wl ue WHOQOL-BREF, para realizar tareas .
s?dre =4 IlJoswiontetzi al que contiene 26 Salud Autoestima, estado 19_14 - (.jahdad de
. vida eh ¢l contexto ¢ela 4 .ms distribuidos paua emocional, concentracion, vida media.
V2: Calidad  cultura, el sistemade psicolégica . .
de vida valores en que vive ven % cuatro imagen corporal Ordinal
relacion co?l cus Y dimensiones, con Relaciones  Apoyo social, relaciones 15__20 = Bu.cna
bieti tati respuestas en sociales personales, vida sexual calidad de vida.
ODJeLIvOs, EXPECLAUVAS ¥ cscala tipo Likert Entorne  Seguridad, ambiente fisico,
preocupaciones. de 5 puntos(1: recursos ¢condmicos,
nada; 5: oportunidades recreativas,

completamente).

acceso a servicios




Anexo 3. Instrumentos de recoleccién de datos

CTUESTIONARIOD DE BURNOUT ACADEMICO (MBI-55)

ESPECIALIDAD: ..o GRADO ACADEMICO: oo,
GRADO MILITAR ..o,
SEXO:(F)(M) EDAD: ... . FECHA - _/./..

Instrocciones: A continnacion, encomtraras una serie de enunciados, que buscan conocer comn fe sisntes en
relacion a tu vida academica, recuerda que no existen respuestas busnas o malas,

Lea atemfamnents las instmacciones antes de confimar

Setials el pOmers gue crea eporune sobrs la frecuencia con que siente Loz ennnciades

0=HUHMCA =TUNAVEZALA SEMANA
1=POCAS VECES AL AND F=TNAS POCAS VECES ALA SEMANA
2=TUNAVEZ AL MES O MENOS &. TODOS LOS DIAS

3 =TUNAS POCAS VECES AL MES

ENUNCTADOS

1 | M= siento emocionalments agotada/a por mis esndies.

2 | Me siento cansado al final de la jomada de estudio

3 | Me siento fatizado coando me levanto por [a manana v tengo que enfrentamme con otro dia de
estadio.

4 | 52 me hace dificil prestar atencion ya sea en class o al momento de estudiar

5 | Poado selucionar efectivamente los problemas que se presentan durante & esiadio

& | M= siento quemado por mis estudsas *consumide, agotado

El enfusiazmo por mis astadios ha dismimrido

2 | M= he vuslio mas insensible con la gente dzsde gue estudio ety camwera

0 | Pienso que cuando asisto a clases mis aportes s0n impormantes

10 | Dudo de la iportancia de mis estadios

11 | En mi opimion soy un buen estodiante

12 | Me siente estimmlade cuande alcanzo miz metas de esmdios

13 | He consepuide ¥ aprendide muchas wtiles en el transourso de mi camem

14 | El imteres por mis estudios ha disminnide desds el ingreso a 1a ardversidad

15 | Durante mis eshadios siento confianea de md habilidad para entender y resolver problemas con
mucha calma
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CTUESTIONARIO CALTDAT DE VIDA

GRADD: . SEMO:(F)(M) EDAD:. ...

Instrocciones: Este cusstionario sive para coRoCer 51U opinien acerca de su calidad de vida, su sahud v otras
areas de su vida. Por favor confeste todas las pregamtes. Sino st seguroa de que respaesta dar a una
pregunta, escoja la que le parezca mas apropiads. A veces, esta puede ser |a primers respuesta que le viene a
la cabeza

Tenga presenie so modo de vivir, expeciaiivas, placeres v preocupaciones. Le pedimos qoe pienss en =1 vida

durante ks dos oltimas semanas.

Por faver, lea [a pregumta valore sus sentimientos ¥ haga un croulo en &l mamero de 1a escala que represente

mejar 5u opcion de respoesta

Eecuerde que cualquier mamero es valido, lo imporante 25 que represente su opinion

Moy mala | Bemilar | Nommal | Bas@anie bosna | My buena
2 5

1 | ; Como calificana = calidad de vida? 1 3 4
Moy U'n paco Lo Baztante Muy
insatisfacha msatizferha normal | sarisferhada satisfecha
1 | Como de satisfecho'a 1 2 3 4 5
psta com su sakud?

Las sizuientes pregumtas hacen referencia al grade en gue ha expenmentadao ciertos hechos en las dos
witimas semanas.

Nada | Un Lo Basante | Extremadamente
poco | nommal | buena

3 | ;Hasta que punto pienza que el dalor 1 3 £ 4 5
(fisico) le iepide hacer lo gue mecesita?

4 | ;En que grado necesita de un raamieni 1 3 £ 4 5
medice para funcienar en su wida diaria®

5 | ;Cuamto disfruta de la wida? 1 2 3 4 5

& | Hasta que punto siente que o0 vida dene 1 3 3 4 5
semtidn T

7 | ;Cual a5 =n caparidad de conceniracion” 1 2 3 4 5

% | ;Cuamta seguridad siente en su vida diaria® | 1 2 3 4 3

8 | ;Comao de sahudahle e el ambiente fizicoa | 1 3 £ 4 5
suaJrE:hi-:r"

Las sizuientes pregumtas hacen referencia a si usted experiments o fize capaz de hacer ciertas cosas en las
dios nltimas semanas, ¥ en que medida

Mada | Un La Bastanie | Totalmerte
poco | normal

10 | ; Tiens enerma suficients para 1a vida diana? 1 2 3 4 5

11 | ;E= capaz de aceptar =1 apariencia fisica? 1 g 3 4 5

12 | ;Tiene suficiente dinero para cubric sus 1 2 3 4 5
oecesidades?

13 | ;Dispone de 1a informacion que necesita para su | 1 A 3 4 5
vida diama?

14 | ;Hasta que pumto tiene oporfomidad de realimar | 1 i 3 4 5
actividades de ocia?

15 | ;Es capaz de desplazarse de un hugar a ofo? 1 i 3 4 5
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Las siguientes preguntas hacen referencia, siusted en las dos ultimas semanas se ha sentido satisfecho v
cuanfo, &N Varos aspecios de su vida.

Nada | Tn La Bastante Exiremadamernte
paco | nomeal | buens

15§ | ;Como de satisfecho’a esta con su suemo” 1 2 3 4 5

17| ;Como de satisfecho’a esta com su
habilidad para realizar sus aciividades de 1 2 3 4 ]
la wida diara?

I8 | ;Como de sarisfecho’a esfa com su 1 2 3 4 §
capacidad de mabajo?

19 | Como de satisfecha’a esta de 51 mizsma? 1 2 3 4 5

10| ;Como de satisfecho’a esta com sus 1 2 3 4 5
relacionss persoralss?

11 | ;Como de safisfecho’a esta com su vida 1 2 3 4 ]
semnal”

10 | ;Como de satisfecho/a esta con el apoye 1 2 3 ] 3
que obiiens de sus amigesas?

13 | ;Como de sarisfecho’a esta de las 1 2 3 4 §
condiciones del hugar donde vive?

14| ;Como de sarisfecho’a esta con &l accese 1 2 3 4 §
que tene a los servicios sanitanios”

25 | ;Como de satisfecha’a esta con los 1 2 3 4 5
SEMVICL0S de iransporie de w0 zoma”

La sipaients pregunts hace referencia, a la frecoencia con goeusted ha sentids o expermmentado clatios
semtimienios en las dos ulimas semanas.

Mada

La Bastanis

Tatalments

;Con que frecuencia tiene senfimienies DeEatives,
tales como fristera, desesperanza ansisdad o

depresion”

]

(¥

5

Grocios por U gpoyo



Anexo 4. Permiso para ingreso al Centro Naval

W
Ministerio Marina de Guerra Jefatura Escuela de Sanidad
w de Defensa del Peru Naval

"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDAD PARA MUJERES Y HOMBRES"
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"

Lima, 02 setiembre del 2025

Senora:

Paquita Reneé Cdrdenas Quinto
Bachiller en Psicologia

Universidad Privada Norbert Wiener

Estimada sefiora:

En atencién a su comunicacién, mediante la cual solicita
auvtorizacién para realizar la investigacién fitulada “Bornout académico y
Calidad de vida en Estudiantes de una Escuela Castrense”, es grato informarle
que hemos tomado conocimiento de su solicitud y del propédsito académico

que la motiva.

En tal sentido, considerando que dicha investigacion contribuird al bienestar de
los estudiantes y al fortalecimiento institucional. Con conocimiento que se
redlizard bajo la supervision del Dr. Gregorio Ernesto Tomdas Quispe, cumpliendo
con los protocolos éticos y de seguridad correspondientes, esta direccion
autoriza y otorga las facilidades necesarias para la aplicacidn de los
instrumentos: Cuestionario Maslach Bornout Inventory Student Survey (MBI-SS) y
la Escala de Calidad de Vida (WHOQOL-BREF).

Agradecemos su interés en desarrollar un estudio de impacto positivo. Asimismo,
reiteramos nuestra consideracion y deseamos éxitos en el desarrollo de su

investigacion.

Atentamente,

Capitéin de Nayfo SN (O) Danilo DONGO Dongo

DISTRIBUCION:
Copia: Archivo

(__~01910358 r -
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Jefatura Escuela de Sanidad
Nawal

Marina'de Guerra
del Perg

.P"m'“ "y
Ministerio
! [ de Defensa

"DECENIC DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDAD PARA MUJERES ¥ HOMBRES"
" &R DE LA RECUPERACISN ¥ COMNSOUDACION DE LA ECOMNORMIA PERUAMA™

COMSTANCIA DE AUTORIZACION

Yo, Danilo DONGD Donge, identfificado con DML W 21455880, Director de la .
Escuela de Sanidad Moval de la Maorinag de Guerra del Pend, can RB.ULC, WP
20153408791, ubicado en la avenida Veneruela cuadra 24 5/, distito de
Bellavista provincio del Calloo, deparfamento de Lima.

Otorgo la AUTORIZACION, o la Bachiller en Piscologia, Paguita Reneé Cérdenas
Cuinto, identificada con DML M® 10457305, de la Facultad de Ciencias de 1a
sciud de lo Universidod Privada Norbert Wiener 5.A, programa ccadémico de
Psicologia, parc que ejecute su investigacion fitulodo “Bornout académico y
Colidad de vida en Estudiantes de vna Escuela Casfrense” dentro de los
instalaciones de la Escuelo de Sanidod Naval vy pueda utilizar la informacian
concemiente a su proyecto de investigacion,

Asimismo, autarizo espresamente el uso de la informocidn con fines
académicos, contibuyends con la comunicad educativa.

Finalmente, respecto al vso del nombre /o cualguier distintive de la Bscuela de
Sanidad Maval de la Maring, se determina:

Autorizar la mencién del nombre y/o infermacién vo cualguisr distinfive de
Cicuela de Sanicod Naval de la Marina de Guerra del Perd.

Lirmes, 02 de noviembre de 2025

o .

e >
Dire€lor de e Balela de Sanidad Naval

Capitdn de Newi6 SN (O] Danilo DONGO Dongo

.




Anexo 5. Juicio de expertos

Validez de contenido por juicio de expertos

Validez de contenido por juicio de expertos del cuestionario Burnout Académico (MBI-SS)

ftems

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

SUGERENCIAS

SI NO

SI

NO

SI NO

Me siento
emocionalmente
agotado/a por mis
estudios.

v

V

8]

Me siento cansado
al final de la
jornada de estudio.

[9%)

Me siento fatigado
cuando me levanto
por la mafiana y
tengo que
enfrentarme con
otro dia de estudio.

Se me hace dificil
prestar atencién ya
sea en clase o al
momento de
estudiar

Puedo solucionar
efectivamente los
problemas que se
presentan durante
el estudio

Me siento quemado
por mis estudios
*consumido,
agotado

El entusiasmo por
mis estudios ha
disminuido

Me he vuelto mas
insensible con la
gente desde que
estudio esta carrera

Pienso que cuando
asisto a clases mis
aportes son
importantes
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10 | Dudo de la

importancia de mis s
estudios v v

11 | En mi opinién soy
un buen estudiante | e ol

12 | Me siento

estimulado cuando / A

alcanzo mis metas /
de estudios

13 | He conseguido y
aprendido muchas
utiles en el 277
transcurso de mi \/ '/

carrera

14 | El interés por mis
estudios ha
disminuido desde . G
el ingreso a la v v

universidad

15 | Durante mis
estudios siento
confianza de mi

habilidad para el v o
entender y resolver
problemas con
mucha calma.

Observaciones (Precisar si-hay suficiencia)i... 2. G . 22 . o 0 S v v

Opinié6n de aplicabilidad: Aplicable ¢<) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombre del juez validador: Dr./Mg.... G421, VERT0M  pad/n P,
DNI:

Firma del validador: c.Psf

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

Claridad: El enunciado del item se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo.
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Validez de contenido por juicio de expertos de la Escala de Calidad de Vida WHOQOL-BREF

Validez de contenido por juicio de expertos

items

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

SUGERENCIAS

SI NO

NO

NO

(Coémo calificaria su
calidad de vida?

v

[

Como de satisfecho/a
esta con su salud?

\

SI
v
vV

SI
v
i

;Hasta qué punto
piensa que el dolor
(fisico) le impide
hacer lo que
necesita?

%

!

¢En qué grado
necesita de un
tratamiento médico
para funcionar en su
vida diaria?

N\

;Cuanto disfruta de
la vida?

Hasta qué punto
siente que su vida
tiene sentido?

;Cual es su
capacidad de
concentracion?

;Cuénta seguridad
siente en su vida
diaria?

\

;Coémo de saludable
es el ambiente fisico
a su alrededor?

Ouve 7A%

;Tiene energia
suficiente para la
vida diaria?

(Es capaz de aceptar
su apariencia fisica?

;Tiene suficiente
dinero para cubrir
sus necesidades?

;Dispone de la
informacion que
necesita para su vida
diaria?

NI A AYAYAYANAN

NAYNANA AN AR

NIAMANA

(Hasta qué punto
tiene oportunidad de
realizar actividades
de ocio?

\

\

k"
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(Es capaz de T

desplazarse de un
lugar a otro?

;Como de
satisfecho/a esta con
su suefio?

Bbuvae T7AN

;Coémo de
satisfecho/a con su
habilidad para
realizar sus
actividades de la
vida diaria?

18

(Coémo de
satisfecho/a esta con
su capacidad de
trabajo?

]

;Coémo de
satisfecho/a esta de
s{ mismo?

\

(Cémo de
satisfecho/a esta con
sus relaciones
personales?

(Cbémo de
satisfecho/a estd con
su vida sexual?

L Y

X

\

(Cdémo de
satisfecho/a esta con
el apoyo que obtiene
de sus amigos/as?

N

;Cémo de
satisfecho/a est4 de
las condiciones del
lugar donde vive?

NN

24

(Cémo de
satisfecho/a esta con
el acceso que tiene a
los servicios
sanitarios?

NEIANEAN

25

;Coémo de
satisfecho/a esta con
los servicios de
transporte de su
zona?

N

\

(Con qué frecuencia
tiene sentimientos
negativos tales como
tristeza,
desesperanza,
ansiedad o
depresion?
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Vol
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): LS //Af : 507:‘:/& ...................

Opinién de aplicabilidad: Aplicable t#) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombre del juez validador: Dr/Mg...... OVYSELCA | cyries Lertifn DAV/2.
5] 1 SRR, SO,

Firma del validador:

Pertinencia: El ftem corresponde al concepto teérico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
Claridad: El enunciado del item se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo.



Validez de contenido por juicio de expertos

Validez de contenido por juicio de expertos del cuestionario Burnout Académico (MBI-SS)

jornada de estudio.

fheras PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
SI NO SI NO SI NO
Me siento
emocionalmente
agotado/a por mis ; !
estudios. v il |
Me siento cansado
al final de la / i e
7

Me siento fatigado
cuando me levanto
por la mafiana y
tengo que
enfrentarme con
otro dia de estudio.

Se me hace dificil
prestar atencion ya
sea en clase o al
momento de
estudiar

Puedo solucionar
efectivamente los
problemas que se
presentan durante
el estudio

Me siento quemado
por mis estudios
*consumido,
agotado

El entusiasmo por
mis estudios ha
disminuido

Me he vuelto mas
insensible con la
gente desde que
estudio esta carrera

Pienso que cuando
asisto a clases mis
aportes son
importantes
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10 | Dudo de la
importancia de mis
estudios

11 | En mi opinién soy
un buen estudiante

S
N

12 | Me siento
estimulado cuando

alcanzo mis metas L / Vv

de estudios

13 | He conseguido y
aprendido muchas

utiles en el
transcurso de mi I/ |/ (/

carrera

14 | El interés por mis
estudios ha
disminuido desde

el ingreso a la (/ [/ vd

universidad

15 | Durante mis
estudios siento
confianza de mi
habilidad para
entender y resolver

d

problemas con (/ i/

mucha calma.

Observaciones (Precisar si hay suficiencia): SH@\L Dokigeneion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (x) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( ).

veles

Apellidos y nombre del juez validador: Dr./I\/Ig...).éf‘..’;.Q.. “eaé
IS ORAA it =)

Espetidlidad del Validador: ;i i s o ronis sas ssiss i b g oo S b A B A A
Limaz.0./.0.9./25

Firma del validadQr:
3 _ c

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
Claridad: El enunciado del item se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo.
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Validez de contenido por juicio de expertos de la Escala de Calidad de Vida WHOQOL-BREF

Validez de contenido por juicio de expertos

items

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

SUGERENCIAS

NO

NO

SI

NO

(Como calificaria su
calidad de vida?

V

Como de satisfecho/a
esta con su salud?

SI
v/
W

ST
v
v’

e

(Hasta qué punto
piensa que el dolor
(fisico) le impide
hacer lo que
necesita?

v

N

(En qué grado
necesita de un
tratamiento médico
para funcionar en su
vida diaria?

A

i

N\

(Cuénto disfruta de
la vida?

Hasta qué punto
siente que su vida
tiene sentido?

;Cuél es su
capacidad de
concentracién?

;Cuénta seguridad
siente en su vida
diaria?

¢ Coémo de saludable
es el ambiente fisico
a su alrededor?

i Tiene energia
suficiente para la
vida diaria?

(Es capaz de aceptar
su apariencia fisica?

;Tiene suficiente
dinero para cubrir
sus necesidades?

;Dispone de la
informacién que
necesita para su vida
diaria?

14

(Hasta qué punto
tiene oportunidad de
realizar actividades
de ocio?

S N KMPNRK KN KR

NSO R RN N KR KRR

< IV INIAKR RN KN
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;Es capaz de
desplazarse de un
lugar a otro?

N\

N

(Coémo de
satisfecho/a esta con
su suefio?

N\

\

(Coémo de
satisfecho/a con su
habilidad para
realizar sus
actividades de la
vida diaria?

S

N

(Coémo de
satisfecho/a esta con
su capacidad de
trabajo?

N

(Cdémo de
satisfecho/a esta de
si mismo?

\

(Cdémo de
satisfecho/a esta con
sus relaciones
personales?

N

(Coémo de
satisfecho/a esta con
su vida sexual?

(Cémo de
satisfecho/a esta con
el apoyo que obtiene
de sus amigos/as?

23

(Coémo de
satisfecho/a esta de
las condiciones del
lugar donde vive?

NN R RER RN

N AN LN AN DN AN N

24

;Cémo de
satisfecho/a esta con
el acceso que tiene a
los servicios
sanitarios?

N

i

25

;Coémo de
satisfecho/a esta con
los servicios de
transporte de su
zona?

SN DD N K KK

N\

26

(Con qué frecuencia
tiene sentimientos
negativos tales como
tristeza,
desesperanza,
ansiedad o
depresion?
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Observaciones (Precisar si hay suficiencia): 6:/4&35”!"0' Q\'\Cla ..............

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (3 Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombre del juez validador: Dr./Mg. HKasoa ..\/?.—f.‘?. e, Chu"ugq‘ﬁa Z‘)quwaé.
DN BOIBOHB L. ccvccnsiva sivmvsissarins

Especialidad del Validador:’PI\I E.213

Lima29./09./25

Firma del validador;
S -

&7
=

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
Claridad: El enunciado del item se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo.
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Validez de contenido por juicio de expertos

Validez de contenido por juicio de expertos del cuestionario Burnout Académico (MBI-SS)

fterns PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
NO SI NO SI NO
Me siento
emocionalmente

agotado/a por mis
estudios.

AN

Me siento cansado
al final de la
jornada de estudio.

AN

N

Me siento fatigado
cuando me levanto
por la mafiana y
tengo que
enfrentarme con
otro dia de estudio.

Se me hace dificil
prestar atencién ya
sea en clase o al
momento de
estudiar

Puedo solucionar
efectivamente los
problemas que se
presentan durante
el estudio

Me siento quemado
por mis estudios
*consumido,
agotado

El entusiasmo por
mis estudios ha
disminuido

Me he vuelto mas
insensible con la
gente desde que
estudio esta carrera

Pienso que cuando
asisto a clases mis
aportes son
importantes

U NG NG N O N I N NN -

AR ATAY A A AN

SNUONININ TS IS TS
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10 | Dudo de la
importancia de mis
estudios

11 | En mi opinién soy
un buen estudiante

12 | Me siento
estimulado cuando
alcanzo mis metas
de estudios

13 | He conseguido y
aprendido muchas
utiles en el
transcurso de mi
carrera

14 | El interés por mis
estudios ha
disminuido desde
el ingreso a la
universidad

15 | Durante mis
estudios siento
confianza de mi
habilidad para
entender y resolver
problemas con
mucha calma.

DG NG B NG NG A NAN
o I O IO O Y ™

DNTI: OF131382

Firma del validador:
7 ol iﬂ. a
Jcc. /\/Q,Hy i/ol 2 N

Ricologa
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado C.&.eYsugo

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

Claridad: El enunciado del item se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo.
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Validez de contenido por juicio de expertos de la Escala de Calidad de Vida WHOQOL-BREF

Validez de contenido por juicio de expertos

Items

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

SUGERENCIAS

ST

NO

SI

NO

NO

¢ Cémo calificaria su
calidad de vida?

\Q

8]

Como de satisfecho/a
esta con su salud?

W)

(Hasta qué punto
piensa que el dolor
(fisico) le impide
hacer lo que
necesita?

%
/

(En qué grado
necesita de un
tratamiento médico
para funcionar en su
vida diaria?

;Cuénto disfruta de
la vida?

Hasta qué punto
siente que su vida
tiene sentido?

(Cudl es su
capacidad de
concentracién?

(Cuéanta seguridad
siente en su vida
diaria?

(Cémo de saludable
es el ambiente fisico
a su alrededor?

10

;Tiene energia
suficiente para la
vida diaria?

11

(Es capaz de aceptar
su apariencia fisica?

NEANANANANANAMNANEAN

;Tiene suficiente
dinero para cubrir
sus necesidades?

(Dispone de la
informacién que
necesita para su vida
diaria?

N

(Hasta qué punto
tiene oportunidad de
realizar actividades
de ocio?

N N N N RN AN RN Y A

v/
7
%
v/
v/
/|
/
v/
/
/
%
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(Es capaz de
desplazarse de un
lugar a otro?

;Coémo de
satisfecho/a esta con
su suefio?

17

;Cémo de
satisfecho/a con su
habilidad para
realizar sus
actividades de la
vida diaria?

(Cémo de
satisfecho/a esta con
su capacidad de
trabajo?

NS ANAN

19

(Cémo de
satisfecho/a est4 de
s{ mismo?

20

¢,Coémo de
satisfecho/a esta con
sus relaciones
personales?

21

;Cémo de
satisfecho/a esta con
su vida sexual?

;Cémo de
satisfecho/a esta con
el apoyo que obtiene
de sus amigos/as?

;Cémo de
satisfecho/a esté de
las condiciones del
lugar donde vive?

Cdémo de
satisfecho/a esta con
el acceso que tiene a
los servicios
sanitarios?

25

Coémo de
satisfecho/a esta con
los servicios de
transporte de su
zona?

NN AN ARV AR NEANEANAS

(Con qué frecuencia
tiene sentimientos
negativos tales como
tristeza,
desesperanza,
ansiedad o
depresion?

N T N N N NS NG NG NG N N AN AN

N TN N N AN AN RN

AN
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Observaciones (Precisar si hay suficiencia): ... 5' .h.“f Sugidincia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X Aplicable después de corregir () No aplicable ( )
Apellidos y nombre del juez validador: Dr./Mg.. Valde dong Nally .

Especialidad del validador:
Lima 29/.09./.25

Firma del validador:

Lic. /l/e(ly V/MZA' Juna

'(7uw/lo &
C.&. P Buge

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

Claridad: El enunciado del item se entiende sin dificultad, es conciso, exacto y directo.
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Anexo 6. Consentimiento informado

Bumout académico y calidad de vida en estudiantes de una Escuela
Castrense, Lima 2025

CONSENTIMIENTO INFORMADO EN UN ESTUDIO DE INVESTIGACION

Titulo de proyecto de investigacién: Burnout académico y calidad de vida en estudiantes de
una Escuela Castrense, Lima 2025

Investigadores : Paquita Rene¢ Cardenas Quinto

Institucion(es) : Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW)

Estamos invitando a usted a participar en un estudio de investigacion titulado: Burnout
académico y calidad de vida en estudiantes de una Escuela Castrense, Lima 2025. Este es un
estudio desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW).

. INFORMACION

Proposito del estudio: El propoésito de este estudio es determinar si existe relacién entre
Burnout académico y calidad de vida en estudiantes de una Escuela Castrense. Asimismo, su
ejecucion permitird llevar a cabo la investigacion, los resultados se brindara a la institucién lo
cual ayudara a desarrollar programas de psicoeducacion en beneficio de los estudiantes.

Duracién del estudio: 8 meses
N° esperado de participantes: 80
Criterios de Inclusion y exclusion:

(No deben reclutarse voluntarios entre grupos “vulnerables”: presos, soldados, aborigenes,
marginados, estudiantes o empleados con relaciones académicas o economicas con el
investigador, etc. Salvo que la investigacion redunde en un beneficio concreto y tangible para
dicha poblacion y el diseiio asi lo requiera).

Procedimientos del estudio: Si Usted decide participar en este estudio se le realizara los
siguientes procesos:

e  Cuestionario Maslach Bomout Inventory Student Survey (MBI-SS)
e Cuestionario Escala de Calidad de vidla WHOOL-BREF)

La entrevista/encuesta puede demorar unos 25 minutos.

Los resultados se le entregaran a usted en forma individual y se almacenaran respetando la
confidencialidad y su anonimato.

Riesgos:

Su participacion en el estudio no presenta riesgo alguno
Beneficios:

Usted se beneficiaré del presente proyecto

Costos e incentivos: Usted no pagard ningun costo monetario por su participacion en la
presente investigacion. Asi mismo, no recibira ningin incentivo econdmico ni medicamentos a
cambio de su participacion.
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Confidencialidad: Nosotros guardaremos la informacion recolectada con codigos para
resguardar su identidad. Si los resultados de este estudio son publicados, no se mostrara
ninguna informacién que permita su identificacién. Los archivos no serdn mostrados a ninguna
persona ajena al equipo de estudio.

Derechos del paciente: La participacion en el presente estudio es voluntaria. Si usted lo decide
puede negarse a participar en el estudio o retirarse de éste en cualquier momento, sin que esto
ocasione ninguna penalizacion o pérdida de los beneficios y derechos que tiene como
individuo, como asi tampoco modificaciones o restricciones al derecho a la atencion médica.

Preguntas/Contacto: Puede comunicarse con el Investigador Principal Dr. Gregorio Emesto
Tomas Quispe con CPsP Nro. 7249, teléfono 989005263.

Asi mismo, puede comunicarse con el Comité de Etica que valido el presente estudio, Contacto
del Comité de Etica: Dra. Angélica Karina Minaya Galarreta, Presidenta del Comité de Etica
de la Universidad Norbert Wiener, para la investigacion de la Universidad Norbert Wiener,
Email: comité.etica@uwiener.edu.pe

DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

He leido la hoja de informacion del Formulario de Consentimiento Informado, y
declaro haber recibido una explicacion satisfactoria sobre los objetivos, procedimientos
y finalidades del estudio. Se han respondido todas mis dudas y preguntas. Comprendo
que mi decision de participar es voluntaria y conozco mi derecho a retirar mi
consentimiento en cualquier momento, sin que esto me perjudique de ninguna manera.
Recibiré una copia firmada de este consentimiento.

Nomibie delDartiCIDante: svvrmrimrs i R S I A

I B 1) |- ————

Firma
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Anexo 7: Reporte de similitud
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zﬂ turnitin Pagina 2 de 68 - Descripcion general de integridad

15% Similitud general

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546158895

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

12% @ Fuentes de Internet
2%  ME Publicaciones

13% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

zr'j ‘turn|t|n Pagina 2 de 68 - Descripcion general de integridad

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546158895



zﬂ turnitin Pagina 3 de 68 - Descripcion general de integridad

Fuentes principales

12% @ Fuentes de Internet
2%  ME Publicaciones

13% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2025-09-28

Trabajos

entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2022-08-10

Internet

hdl.handle.net

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2025-06-13

Trabajos

entregados
Universidad Tecnologica del Peru on 2025-05-20

Internet

repositorio.undac.edu.pe

° Internet

portal.amelica.org

Trabajos

entregados
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid on 2023-12-04

Trabajos

entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2025-12-26

Internet

repositorio.unfv.edu.pe

zr'j ‘turn|t|n Pagina 3 de 68 - Descripcion general de integridad

6%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546158895

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546158895
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