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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre adiccion a las redes
sociales y estrés académico en Estudiantes de una Institucion Educativa Publica Del
Callao, 2025. Este estudio es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel correlacional,
disefio no experimental y transversal; se realizd con una muestra de 259 estudiantes a
quienes se les aplicé el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS) y el Inventario
SISCO del Estrés Académico, se efectud los analisis estadisticos de los datos con el
coeficiente de correlacion de Spearman. Los resultados mostraron que las adiciones a las
redes sociales no correlacionan significativamente (p= 0.125> 0.05) con el estrés
academico en Estudiantes de una Institucion Educativa Publica Del Callao, 2025. Por lo
tanto, la adicion a redes sociales en los estudiantes no se vinculara con los niveles de
estrés académico que puedan presentar; sin embargo, en base a distintos estudios se
considera esta variable como factor importante de la no adaptacidn a contextos educativos

de alta exigencia, como el nivel secundario.

Palabras Clave: Adiccion a redes sociales, estrés académico, estudiantes



ABSTRACT

The research aimed to determine the relationship between social media addiction and
academic stress in students of a public educational institution in Callao, 2025. This study
is quantitative in approach, basic type, correlational level, non-experimental and cross-
sectional design; It was carried out with a sample of 259 students who were applied the
Social Media Addiction Questionnaire (ARS) and the SISCO Inventory of Academic
Stress, statistical analysis of the data was carried out with the Spearman correlation
coefficient. The results showed that additions to social networks do not correlate
significantly (p = 0.125> 0.05) with academic stress in students of a public educational
institution in Callao, 2025. Therefore, students' use of social media is not linked to their
levels of academic stress; however, based on various studies, this variable is considered
an important factor in their failure to adapt to highly demanding educational settings, such

as secondary school.

Keywords: Social media addiction, academic stress, students



INTRODUCCION

La presente investigacion desarrollo el tema de Adiccion a las Redes Sociales y Estrés
Académico en Estudiantes de una Institucion Educativa Publica Del Callao, 2025. En el
cual la adiccidén a las redes sociales constituye actualmente una importante dificultad
conductual y afectiva para la poblacién adolescente, generando consecuencias que se
extienden a la totalidad de sus &mbitos de vida. De acuerdo a la (OMS, 2024) estudios
previos han revelado que el aumento en el uso de la tecnologia alcanzo hasta un 11%, lo
que genera preocupacion sobre sus efectos en el equilibrio mental y emocional de los
adolescentes. Por otro lado, el estrés académico se define como un proceso interno que
se produce ante las demandas académicas percibidas como estresores, generando un
conjunto de cambios y alteraciones en el estudiante. Asimismo (Pronabec, 2021) indica
que la persistencia del estrés académico se asocia con que los estudiantes muestren una
baja motivacion para el estudio, un aumento de irritabilidad, retiro social y dificultades
en funciones cognitivas como la concentraciéon y la memoria. La elaboracion del presente
trabajo pretende identificar la relacion entre Adiccion a las Redes Sociales y Estrés

Académico en Estudiantes que se pueda presentar.

El presente estudio de investigacion estd compuesto por cinco capitulos; el capitulo |
presenta el planteamiento del problema, objetivos u justificacion; el capitulo Il en el
marco tedrico, antecedentes; en el capitulo Il la metodologia de la investigacion; en el
capitulo IV la discusion de los resultados y el capitulo V presenta las conclusiones y

recomendaciones; para finalizar se incluye las referencias y los anexos.
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CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En los afos recientes, el desarrollo tecnolégico ha provocado multiples
transformaciones negativas en la salud mental, social y educativa. Asi mismo este
impacto es notorio en los adolescentes que atraviesan diversos cambios emocionales lo
que hace vulnerables a la influencia de las nuevas tecnologias. En esa linea las redes
sociales han reemplazado a los medios de comunicacion tradicionales posesionandose
como alternanticas mas agiles y funcionales, generando ademas alarmas significativas
que generan preocupacién en el entorno familiar, en el area educativa y en los
profesionales de la salud, por ello la presente investigacion esta encaminada en examinar
la repercusion que ejerce la adiccion a las redes sociales sobre el control del estrés
acadéemico en los adolescentes.

Por otro lado, la adiccion a las redes sociales reporta resultados que indican que
el uso desmedido se revela en indices que han ido incrementando durante los afios 2018
conel 7% vy 11% en el 2022 en su uso, generando ademas una sefial de alarma sobre los
efectos de la tecnologia digital en el equilibrio mental y emocional de los adolescentes.
Por ello, se requiere abordar la problemaética fomentando la capacitacion y dialogo abierto
de los beneficios, tendencias y las implicaciones negativas del uso de estas plataformas
(Organizacion Mundial de la Salud, OMS, 2024).

A nivel internacional, en Colombia, las estadisticas indican que el 25,7% de los
estudiantes presentaban un uso problematico en el uso de redes sociales, mientras que el
24,2% muestran un uso adictivo; situacion que afecta negativamente el desarrollo
personal, la autoimagen, las metas personales, la independenciay el equilibrio emocional

de los estudiantes (Garcia y Puerta Cortés, 2020). En México, se observé que los
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estudiantes hacen uso intensivo de las redes sociales, ya que el 74.37%, permanece
conectado durante 8 horas diarias, todos los dias de la semana. Observandose ademas una
diferencia en la percepcién del tiempo de uso ya que el 19% de los estudiantes indican
que dedican entre 20 a 25 horas semanales, mientras que el 32% que los docentes
consideran que sus estudiantes pasan incluso mas de 25 horas conectados a medios
digitales (Valencia et al., 2021). De igual manera, el uso excesivo de las redes sociales
conlleva a un creciente nimero de personas a experimentar un uso compulsivo y a generar
problemas en la salud fisica, psicologica y social (Guzméan y Gélvez, 2023).

A nivel nacional, se encontr6é que el uso desmedido de las redes sociales genera
alteraciones e impactos negativos en la salud mental de los adolescentes, afectando no
solo su rendimiento académico, sino también sus relaciones interpersonales y equilibrio
emocional, contribuyendo asi, a un deterioro de su bienestar y calidad de vida (Colonio,
2023). Sin embargo, se pasa por alto las repercusiones de este fenémeno, particularmente
en adolescentes y jovenes que presentan estrés académico provenientes de sus
interacciones digitales en su aprendizaje, lo que dificulta su concentracion y rendimiento
cognitivo, impactando negativamente en su desempefio académico y en su bienestar
emocional (Mifian et al., 2023).

En Colombia, Albornoz y Yepes (2025) en su investigacion encontrd que 45,9%
experimento un grado elevado o severo de estrés, reflejando un alto nivel de incomodidad
y angustia debido a las demandas académicas. También Chiluisa y Gaibor (2022)
encontrd en su investigacion desarrollada en un centro educativo de Ampato Ecuador,
que el 54,8% de los escolares encuestados presenta un grado intermedio de estrés
académico, generando un factor de riesgo en su salud mental y en su rendimiento
académico. Del mismo modo Cassaretto et al. (2021) encontré que el 83% de los escolares

peruanos experimentaron niveles de estrés académico, clasificados entre medios y altos,
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ademas de afectacion del suefio, presencia de preocupacion y nerviosismo en los
estudiantes.

Por otro lado, la adiccion a las redes sociales son comportamientos compulsivos
que involucra a la obsesion a su uso frecuente, falta de control ante la abstinencia de ellos
y el uso excesivo de estas plataformas (Escurra y Salas, 2014). Ademas, esta conducta
adictiva aumenta los factores de riesgo en el adolescente al tener el uso esta tecnologia a
su disposicion, traduciéndose en poca interaccion con su entorno familiar y generando
conductas agresivas al sentirse vulnerables al sentirse vulnerables por alguna restriccién
(Jasso et al., 2017). Asimismo, repercute significativamente en estudiantes, desarrollando
en ellos la ausencia de contacto fisico, déficit de habilidades sociales y desviacion de su
proyecto de vida (Cabero, et al., 2020). Finalmente, se presenta poca capacidad de control
sobre el tiempo de uso generando una necesidad constante de interactuar con las redes
sociales, interfiriendo en sus responsabilidades académicas en diversas formas, en el
entorno social y emocional, impactando negativamente en el bienestar de su salud mental.
(Valencia et al., 2021).

Por lo visto, en los estudiantes, la adiccion a redes sociales se relaciona con el
estrés académico, pues como expone Ramirez et al. (2023), que el uso prolongado de las
redes sociales no solo estd vinculado a un mayor estrés académico, sino también a
reacciones psicolégicas adversas que afectan de manera negativa a su bienestar emocional
y al rendimiento académico del estudiante. Teniendo como resultado en la categoria
adiccion a redes sociales un 41,1% en nivel moderado, mientras que 78,4% de estrés
académico en un nivel medio. Asimismo, Silva et al. (2020) encontré que el 86,3% de
estudiantes presentan un nivel moderado de estrés académico como respuesta ante la
responsabilidad académica, asi como dolores de cabeza, problemas de concentracion y

desgano al realizar labores escolares. De igual manera, Luque et al. (2022) encontraron
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que el 92.27% experimentan estrés académico, existiendo diferencias de género ya que
con el 95% las mujeres presentan niveles elevados en comparacion de los varones. Estrés
que desencadena fatiga cronica, dificultad para concentrarse, angustia y migrafias siendo
la sobrecarga de tareas y plazos por los docentes el principal factor identificado. Del
mismo modo, Aguilar (2024) resalta que el uso excesivo conlleva al manejo inadecuado
del tiempo, lo que genera distraccion de las responsabilidades académicas sumado a la
necesidad de estar en linea. En su investigacion revela que el 59% de los estudiantes
muestran niveles moderados de adiccion a redes sociales, o que repercute en una
reduccién de actividad fisica, falta de suefio y un aumento de la ansiedad. Ademas, el
54.7% de los estudiantes experimentan nivel moderado de estrés académico, lo cual
indica que, mientras mas mayor sea la obsesion a redes sociales, los sintomas de estrés se
intensifican con la necesidad de lidiar con ellos. Autores como Chavez y Coaquira (2022)
expusieron que 24,6% de los alumnos presentaron un alto grado de dependencia a las
redes sociales, teniendo dificultades debido a la obsesidn de estas plataformas mediante
la ausencia de acceso a ella, en consecuencia, la carencia de autocontrol personal frente a
la interrupcién del uso de las redes sociales, generando una problemaética ante su uso
excesivo y la incapacidad de disminuir su uso. Se evidencia que cuanto mayor es el grado
de adiccion a redes sociales, mayores seran las manifestaciones de sintomas y respuestas
gue sean indicadores de sintomas de estrés académico en los estudiantes.

Si persiste el estrés académico, los estudiantes van a experimentar poca
motivacién para estudiar, irritabilidad, aislamiento social, asi como problemas de
concentracion y memoria (Pronabec, 2021) desde la perspectiva educativa percibiran
presién por las demandas escolares lo que afectara a su rendimiento académico (Minedu,

2024), lo que repercute en su calidad de vida como a su bienestar fisioldgico (Torres y
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Ayala, 2022) esto a su vez incrementara la vulnerabilidad de la adiccion a las redes
sociales.

El presente estudio tiene como objetivo contribuir a la reduccion de los efectos de
la adiccion a redes sociales y estrés académico en estudiantes de secundaria, con el
propdsito de anticipar la dependencia y el bajo rendimiento académico asociado con el
estrés, el cual conlleva a un deterioro de la salud mental. Asimismo, permitira al
estudiante reconocer que, a mayor uso de las redes sociales, mayor sera el riesgo de

desarrollar estrés académico.

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general
¢Cudl es la relacién entre la adiccion a redes sociales y estrés académico en

estudiantes de una institucion educativa publica del Callao, 2025?

1.2.2. Problemas especificos
Problema especifico 1

¢Cual es la relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension estresores en
estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025?

Problema especifico 2

¢Cual es la relacién entre la adiccidn a redes sociales y la dimension sintomas en
estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025?

Problema especifico 3

¢Cual es la relacion entre la adiccidn a redes sociales y la dimensidn estrategias
de afrontamiento en estudiantes de una institucion educativa publica del Callao,

20257

15



1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Demostrar la relacion entre la adiccion a redes sociales y estrés académico en

estudiantes de una institucion educativa pablica del Callao, 2025.

1.3.2. Objetivos especificos

Problema especifico 1

Determinar la relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension estresores
en estudiantes de una institucion educativa pablica del Callao, 2025.

Objetivo especifico 2

Establecer la relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension sintomas
en estudiantes de una institucion educativa pablica del Callao, 2025.

Objetivo especifico 3

Identificar la relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension estrategias
de afrontamiento en estudiantes de una institucién educativa publica del Callao,

2025.

1.4. Justificacién de la investigacion

1.4.1. Teobrica
La presente investigacion se justifica tedricamente puesto que cuenta con una base

tedrica que buscara estableces la conexion entre la adicion a redes sociales y el estrés
académico desde las perspectivas de varios autores e investigaciones, tanto nacionales
como internacionales que conforman el marco tedrico y ofrecen perspectivas valiosas
para comprender estas problematicas y su abordaje. Al analizar esta relacion y su
sustentacion, se pretende generar una vision mas amplia y profunda que sirva como base
para futuras investigaciones.
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1.4.2. Metodoldgica

El actual estudio se justifica desde un enfoque metodoldgico de alcance
correlacional, ya que facilitara identificar y analizar la relacion existente entre las
variables estudiadas. Para ello, se emplearan instrumentos de evaluacién como el
Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS) adaptado por Torres (2021), y el
Inventario SISCO del Estrés Académico, adaptado en el Perd por Caramantin (2022).
Estas herramientas poseen adecuadas propiedades psicométricas de validez y
confiabilidad para su uso, demostrando su eficiencia para futuros aportes de investigacion
en el impacto de la relacion entre las variables analizadas.

1.4.3. Practica
En relacion a la justificacion practica, la presente investigacion aportara el analisis
de la vinculacién entre adiccion a redes sociales y estrés académico en alumnos de
secundaria. A fin de ofrecer evidencia fundamentada que sirva de base para disefiar e
implementar estrategias preventivas e intervenciones orientadas a disminuir el estrés

académico.

1.5. Delimitaciones de la investigacion

1.5.1. Temporal

Sobre las delimitaciones temporales para la recoleccion de datos, se puede
mencionar que esta se proyecta a realizar en el transcurso del presente afio 2025;
considerando el tiempo adecuado en cada dia de recoleccion de informacion por cada
instrumento aplicado, a fin de realizar la base de datos y analisis estadistico del presente

estudio.
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1.5.2. Espacial
En lo que respecta a las delimitaciones espaciales, el estudio se ejecutard en una

institucion educativa publica del distrito del callao.

1.5.3. Recursos

Se hara uso de recursos logisticos que corresponden a las pruebas psicoldgicas
impresas para la recoleccion de datos, elementos bibliogréaficos y software estadisticos.
Asimismo, se contard con recursos humanos entre los cuales se incluye una muestra
factible para la aplicacion de los instrumentos, la orientacion de un especialista en
metodologia y el respaldo de la direccion de la institucion educativa, sumado a la
colaboracidn de los alumnos que conforman la muestra.

1.6. Limitaciones de la investigacion

Una de las principales dificultades de este estudio sera la disponibilidad y la
disposicion de los alumnos para participar. Aunque el entorno del centro educativo
puede facilitar el acceso a una poblacion especifica, los alumnos a menudo enfrentan
percances involuntarios que limitan su asistencia al centro de académico, lo que puede
hacer que les cueste participar. Ello podria afectar a que se obtenga una muestra menos

amplia de lo que se desea.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

Frutos y Andrade (2024), realizaron el estudio sobre la adicion a las redes
sociales y sintomatologia ansiosa en adolescentes de 15 y 16 afios de una unidad
educativa de la ciudad de Quito. La investigacion siguié una metodologia de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal y nivel correlacional en una
muestra de 96 adolescentes, a los cuales se les aplicaron el Inventario de Adiccion a
Redes Sociales (ARS) y el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI). Los datos revelaron
la existencia de una correlacion positiva baja entre las dos variables (rho= 0.223,
p<0.05), es decir son variables dependientes.

Klimenko et al (2024), realizaron una investigacion con el objetivo de
determinar la existencia de una relacion entre habilidades sociales y riesgo de adiccion
a redes sociales e internet en estudiantes de basica secundaria en Colombia. El estudio
se realiz6 bajo una perspectiva de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de
corte trasversal y nivel correlacional en una muestra compuesta por 324 alumnos, a los
cuales se les aplicaron la escala de riesgos de adiccion — adolescentes a las redes
sociales e internet y la escala de habilidades sociales Goldtein et al. Concluyendo la
existencia de una correlacion baja, positiva y significativa (r=0.230, p<0.05). Esto hace

concluir que son variables dependientes.

Dulic (2023), realizo una investigacion para determinar la autoestima en
adolescentes y adultos jovenes de zona oeste del Gran Buenos Aires. El estudio siguio
el enfoque cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal y nivel correlacional

se utilizd una muestra conformada por 98 adolescentes y 81 adultos jovenes a los cuales
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se les administro el cuestionario sociodemogréafico, la escala de autoestima de
Rosenberg y el cuestionario a adiccion a redes sociales. Los resultados mostraron
correlacion negativa, baja y significativa entre las dimensiones autoestima y adiccion
a las redes sociales, (rho= - 0.269; p<0.001), ello quiere decir que a mayor Adiccién a

las redes sociales menor autoestima en estudiantes.

Corrales y Gaibor (2022), realizaron un estudio con el proposito de determinar
la relacion entre estrés académico y su relacion con la resiliencia en estudiantes de la
ciudad de Salcedo - Ecuador. Bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de
corte trasversal y nivel correlacional, se trabajé con una muestra de 120 estudiantes, a
quienes se les aplicaron el Inventario SISCO y la escala de resiliencia de Wagnild &
Young. Los hallazgos indicaron la existencia de una correlacion baja, positiva y

significativa (rho=0.231, p<0.05). Esto hace concluir que son variables dependientes.

Chiluisa y Gaibor (2022), realizaron una investigacion con el objetivo de
determinar la existencia de la dependencia a los video juegos y su relacion con el estrés
académico en adolescentes en estudiantes de Ecuador. El estudio se realiz6 bajo el
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte trasversal y nivel correlacional
a partir de una muestra compuesta por 104 estudiantes, a quienes se les aplicaron el
Test de dependencia de videojuegos TDV vy el inventario SISCO. Los resultados
sefialaron que no existe una correlacion (rho=0.156, p>0.05). Esto hace concluir que

son variables independientes.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Aguilar (2024), realizo una investigacion para establecer la relacion entre
adiccion a redes sociales y estrés en estudiantes de una institucion educativa de Lima
Sur. El estudio se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte
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transversal y nivel correlacional en una muestra de 300 estudiantes, a los cuales se les
aplico el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales ARS vy el Inventario de Estrés
Académico — SISCO SV-21. Los resultados evidenciaron que existe una correlacion
entre adiccion a redes sociales y estrés (rho= .223, p<.05). Esto hace concluir que, a
mayor dependencia a las redes sociales, mayor estrés académico en los alumnos.
Alejandria y Salazar (2023), realizd una investigacion en la que propusieron
determinar la relacion entre las adicciones a redes sociales y el estrés académico en
estudiantes del primer afio de secundaria de una institucion educativa de Chiclayo. El
estudio se realizd bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte
transversal y nivel correlacional en una muestra conformada por 100 estudiantes
pertenecientes las secciones A, B, C, D; a los cuales aplico el Test de Adiccion a Redes
Sociales ARS y el Inventario Sistematico para el Estudio de Estrés Académico —
SISCO SV-21. Los hallazgos mostraron que no existe una correlacién significativa
entre las variables del primer grado de secundaria de una institucion educativa,
Chiclayo (r=0.01, p>.05). Esto indica que ambas variables son independientes.
Caspito (2023), realizo una investigacion para determinar la relacién entre
adiccion a las redes sociales y el estrés académico en estudiantes de una institucion
educativa de Santiago de Chuco. Bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
con corte transversal y nivel correlacional en una muestra de 113 estudiantes, a los
cuales se les aplico los cuestionarios de adiccion a las redes sociales y cuestionario de
estrés académico. Obteniendo como resultados indices de relacién y significancia entre
ambas (rho= 0.660*, p< 0.000). Esto hace concluir que son variables con una relacion

alta y significativa.
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Munayco (2023), realiz6 una investigacion con el objetivo de determinar la
relacion existente entre la adiccion a las redes sociales y el estrés académico en
estudiantes de una institucion primaria de Ayacucho. El presente estudio se realizo bajo
un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte transeccional y nivel
correlacional simple en 143 estudiantes, a los cuales se les aplicaron el cuestionario para
medir la dependencia a las redes sociales y cuestionario sobre el estrés en la institucion
educativa. Los resultados evidenciaron la existencia de una correlacion significativa
entre ambas variables (rho= 0.817, p<0.05). Esto hace concluir que las variables son
dependientes, esto quiere decir que a mayor estrés académico mayores seran los
sintomas de adiccion a las a redes sociales.

Robles (2022), en su investigacidn planteo determinar la relacion existente entre
la adiccidn a las redes sociales y el estrés académico en estudiantes del sexto grado de
la IE Juan Espinoza Medrano N2 54078 de Andahuaylas, Apurimac, 2022. El estudio se
desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte transversal y
nivel correlacional a 180 estudiantes, a los cuales se les aplicaron el cuestionario de
adiccion a las redes sociales (ARS) y cuestionario sobre el estrés académico (SISCO).
Revelando en los resultados la existencia significativa entre ambas variables (rho=
0.436, p<0,05). Por lo tanto, se concluye que existe relacion entre las variables
analizadas, ya que el incremento o reduccion de una de ellas repercute sobre la otra
variable viendose afectada en el mismo sentido.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Definicion de adiccion a redes sociales
Para Echeburtay del Corral (2010) la adiccion a redes sociales se establece como
una definicion que se caracteriza por la psicodependencia ante la carencia de no utilizar

estas plataformas, que se manifiestan mediante sintomas conductuales que interfieren
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gravemente en su vida cotidiana ante la falta de acceso de ellas. Ademas, Araujo (2015)
sefiala que se trata de un subtipo de la adiccién de las tecnologias, definiéndolo como
una conducta que impulsa al individuo a acceder de manera repetitiva a las redes sociales
a pesar de las consecuencias negativas que esta conlleva. Por otra parte, Escurra y Salas
(2014) lo definen como un tipo de adiccion comportamental o psicologica caracterizados
por el uso excesivo de estas plataformas, comportamiento que produce placer a la
persona y al no ser controlado se genera una necesidad constante de su uso, originando
altos niveles de ansiedad durante los periodos de abstinencia e irritabilidad. Asimismo,
Young (1988) sefiala que el uso excesivo de las redes sociales afecta a las capacidades
cognitivas, conductuales y fisiologicas del adolescente que afectan a la salud mental ante
la imposibilidad de controlar su uso. De igual manera, Andreassen (2015) define a las
redes sociales como un estado de deterioro de habilidades sociales e interaccion que
perjudica a su rendimiento académico como al control de sus emociones.

La adicion de las redes sociales y su uso inapropiado incrementan los efectos
negativos en la salud mental y en el bienestar y aprendizaje del adolescente,
obstaculizando el buen dialogo en el hogar y la falta de responsabilidad en su uso
(MINSA, 2024), es decir a medida que los estudiantes desarrollen altos niveles de
adiccion a las redes sociales mayor seréa el riesgo de desarrollar baja autoestima, temor
al rechazo y menor interaccién con su entorno (Challco et al, 2016), y por ende
manifiesta cambios en sus estados emocionales dejando de lado sus actividades
académicas (Fernandez, 2013), y como consecuencia al uso problematico, presencia de
problemas de salud, problemas familiares y discriminacion (Fernandez et al, 2015)
siendo capaz de permanecer frente a la pantalla durante muchas horas al dia, afectando

significativamente su calidad suefio (Simen y Evgin, 2021).
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Actualmente, la adiccion a las redes sociales se encuentra dentro de los
principales problemas de dependencia mas comunes entre los adolescentes evidenciando
una necesidad excesiva de su uso. Esta dependencia afecta negativamente su bienestar y
salud mental, generando ademas de problemas conductuales y fisioldgicos que perjudica
su rendimiento académico, calidad de suefio, autoestima, relaciones familiares y
estabilidad emocional.

Dimensiones: Segun Escurra y Salas (2014), las dimensiones son:
a) Obsesion por las redes sociales: Relacionado a pensamientos recurrentes de su
uso y preocupacioén constante cuando no se puede acceder a ellas que interfiere ademas
en sus actividades diarias, generando cambios de conducta y signos de abstinencia
cuando no se tiene acceso.; b) Falta de control personal: Se refiere a la dificultad
persistente de gestionar de manera adecuada el tiempo y la periodicidad con que se
emplean las redes sociales, esto genera consecuencias negativas en la vida personal,
familiar, social y académica que se manifiestan en situaciones cotidianas, afectando
de manera significativa a sus funciones cognitivas, afectivas y conductuales por el
impulso inconsciente de su uso y c¢) Uso excesivo de las redes sociales: Se caracteriza
en la incapacidad de autolimitar su uso y frecuencia prolongada en las redes sociales,
conducta que evidencia la escasez de autocontrol y la imposibilidad de detenerse a su

uso, gue genera consecuencias negativas en diversas areas de su vida.

2.2.2. Fundamentos tedricos de adiccion a redes sociales
Modelo de adiccion Biopsicosocial: Griffiths (2005)

Griffiths (2005), propone la interaccion entre distintas formas de recompensa
fisiologicas, psicologicas y contextuales, ya sea fisico, social o cultural vinculados con
un acto conductual particular que influye significativamente en la probabilidad de

desarrollar una actividad excesiva de dicha conducta. Es asi que las adicciones a
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sustancias quimicas como el alcohol, tabaco u otras drogas pueden compararse con

aquellas que generan una fuerte interaccion con las tecnologias ya que ambas comparten

una sintomatologia equivalente. Estas formas de adiccion presentan una serie de

caracteristicas comunes, los cuales se describen a continuacion:

Saliencia: se manifiesta cuando una actividad adquiere un nivel de
importancia que controla la atencion del individuo, al punto de dominar
sus pensamientos, emociones y comportamientos convirtiéndose asi en
una actividad principal y absorbente en su rutina diaria.

Modificacion de humor: experiencia que el individuo califica como
personal cuando realiza una actividad determinada, esta puede
manifestarse como una sensacién placentera e incluso como una forma de
evasion ante conflictos emocionales del individuo.

Tolerancia: es la necesidad progresiva de aumentar la intensidad o
duracion de una actividad placentera que se vuelve necesaria para
experimentar los mismos niveles de satisfaccion que se obtenia
inicialmente.

Sindrome de abstinencia: es la interrupcién repentina de una actividad
puede generar manifestaciones emocionales, fisicas y sociales
desagradables para el individuo que ocurren cuando la actividad se
interrumpe o se reduce de forma abrupta.

Conflicto: se refiere a los conflictos interpersonales o intrapsiquicos
relacionado a conducta adictiva del individuo que a pesar de ser consiente
del dafio que le causa, no puede lograr controlarla. Esta dinamica genera

un conflicto en el deseo de cambio y la necesidad placer inmediato lo que
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compromete a sus relaciones personales, académicas, laborales y a su
bienestar emocional.

Recaida: tendencia a retomar patrones de conducta anteriores de una
actividad adictiva luego de un periodo de abstinencia o control. Es decir
que pesar de los esfuerzos por mantenerse alejado de la conducta adictiva

el individuo suele regresar a la misma dinamica que tenia previamente.

Modelo de adiccion: Young (1997)

Young (1997), plantea que los refuerzos y otros mecanismos psicoldgicos llevan

a la formacion del habito, los cuales se describen a continuacion:

Aplicaciones Adictivas: las aplicaciones con mayor potencial adictivo son
aquellas que permiten la interaccion social. La diferencia principal entre
los usuarios dependientes y no dependientes, radica en el tipo de
aplicaciones que utilizan. Los usuarios no dependientes las emplean para
buscar informacion y mantener relaciones existentes, mientras que los
usuarios dependientes lo hacen con el fin de socializar. A partir de ello, se
refuerza tres areas claves: apoyo social, satisfaccion sexual y la creacion
de una identidad virtual.

Apoyo social: las redes sociales funcionan como canales inmediatos de
apoyo emocional y social, en la cual los jovenes ganan confianza y sentido
de pertenencia al expresarse libremente sin temor al rechazo, estos
espacios cumplen la funcién de apoyo en momentos adversos de los que
pueda estar atravesando.

Satisfaccion sexual: mediante el uso de las redes sociales y el anonimato

que esta puede brindar, permite al usuario explorar sus deseos sin
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restricciones independientemente de su orientacion sexual o apariencia
fisica. Estas plataformas ofrecen escenarios de libertad de elegir cualquier
fantasia sexual libre de juicios.

Creacion de personalidad ficticia: las redes sociales permiten al usuario
crear personajes que les permita obtener poder y reconocimiento que a
menudo son diferentes a su personalidad. Esta conducta les permite elevar
su autoestima ante inseguridades personales. Esto responde a necesidades
psicologicas no atendidas como la expresion de rasgos reprimidos y el
deseo de reconocimiento y poder.

Personalidades relevadas: las redes sociales pueden revelar aspectos
ocultos de la personalidad de usuario, como la agresividad que desde el
anonimato les permite comunicarse sin temor al juicio directo.
Reconocimiento y poder: dado al uso de las redes sociales se le brinda la
oportunidad a proyectar una imagen de poder e imponencia que son
percibidos por los demas y que a menudo favorece a la interaccion digital
sobre la presencial, lo que conlleva a crear un personaje que incrementa
su poder y estatus conforme ganen puntos y en consecuencia se le otorgue

liderar a otros jugadores.

Modelo ERA-RSI (Escala de riesgo de adiccion-adolescente a las redes sociales e

internet: fiabilidad y validez): Peris et al. (2018)

Peris et al. (2018) proponen un modelo de cuatro dimensiones para evaluar las

conductas adictivas relacionadas al uso de las redes sociales, los cuales se describen a

continuacion:
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e Sintoma de adiccion: comportamientos relacionados con la necesidad a las
redes sociales, caracterizados por el uso excesivo, pérdida de control y
necesidad constante de conexion.

e Uso social: se refiere a la interaccion y establecimiento de relaciones
virtuales a través de las redes sociales, que pueden llegar a sustituir las
relaciones presenciales.

e Rasgos frikis: relacionado al uso excesivo de las redes sociales que se
emplea en la conexion de paginas pornograficas y juegos virtuales de rol,
actividad constante en comunidades digitales centradas a intereses
particulares o tematicas especificas.

e Nomofobia: es el miedo o la ansiedad excesiva que experimenta el usuario
cuando no tiene acceso a uso teléfono movil o a la conexion de las redes,
reflejando la dependencia emocional y psicoldgica ante su uso.

2.2.3. Definicion del estrés académico

Valiente et al. (2020) lo define como una reaccidn fisioldgica y como psicoldgica
que experimenta el individuo cuando percibe eventos amenazantes y desafios
relacionados a trabajos académicos y notas escolares. Asimismo, Roman y Hernandez
(2011) lo definen como un enfoque psicolégico que muestra el desarrollo mecanismos de
adaptacion ante las demandas de aprendizaje crecientes en su entorno. Por otra parte,
Cassaretto et al. (2021) lo expone como un estado de interaccidn entre el organismo y su
entorno, provocando respuestas fisicas, mentales y emocionales como irritabilidad,
nerviosismo, dificultad de concentrarse y alteraciones del suefio. De igual manera,
Monzén (2007) indica que el estrés académico es un proceso de adaptacion que se
manifiesta cuando el estudiante enfrenta demandas internas y externas que requieren un

esfuerzo conductual, cognitivo, fisiolégico emocional. También, Orlandini (1999) sefiala
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que el estrés académico es un estado de tension psicoldgica que se presenta a lo largo de
su formacion académica, afectando al estudiante tanto en aprendizaje como en su
bienestar emocional.

El estrés académico que se produce en el ambito educativo, genera un grado de
tension tanto en docentes como en los estudiantes en la realizacion de sus actividades
académicas, afectando a cualquier nivel educativo (Caldera, Pulido y Martinez, 2007);
impactando en los aspectos bioldgicos, psicologicos y sociales los cuales requieren
atencion oportuna (Teque-Julcarima et al., 2020), generando manifestaciones de
emociones adelantadas ante situaciones académicas amenazantes (Barraza, 2006), que se
presenta cuando los educadores o el entorno institucional exigen determinadas
responsabilidades vinculadas al aprendizaje, que son valoradas como superiores a la
capacidad de realizarlas con éxito (Barraza, 2018), En la misma corriente, se comprende
como una condicion que el estudiante interpreta de forma negativa a las exigencias de
contexto académico, lo que genera episodios de angustia al afrontar su proceso educativo,
perdiendo el control sobre dichas situaciones, evidenciandolo a través de sintomas como:
ansiedad, cansancio, insomnio, asi como consecuencias académicas como bajo
rendimiento escolar, ausentismo e incluso desercién (Zarate et al., 2017).

El estrés académico un proceso complejo que involucra dimensiones fisioldgicas,
emocionales, cognitivas y conductuales que se activan cuando el estudiante percibe que
las exigencias académicas superan sus recursos personales para afrontarlas
adecuadamente, ya que implica la interaccion entre el estudiante y su entorno educativo,
lo que genera respuestas adaptativas o desadaptativas frente a exigencias como
evaluaciones, carga de trabajos académicos, presion por el buen rendimiento escolar.
Manifestandose a través de sintomas fisicos como cansancio e insomnio, sintomas

emocionales en ansiedad, irritabilidad, nerviosismo y sintomas cognitivos en la dificultad
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para concentrase, pudiendo derivar en consecuencias como bajo rendimiento escolar o

incluso desercion, afectando su salud integral.

Dimensiones:

Segun Barraza (2007), las dimensiones son:

a)

b)

Estresores: Surge cuando el estudiante percibe que las exigencias en el
entorno educativo son consideradas como estresantes. Estas demandas se
manifiestan en diversas formas como trabajos académicos, exposiciones,
examenes, numero de asignaturas, sobre carga de tareas, metodologia de
estudio, exigencia y actitud del docente, asi como dificultades en la
compresion de contenidos. Todos estos factores valorados como
amenazas, pueden no estar bajo el control del individuo, lo que se
intensifica su impacto emocional y cognitivo

Sintomas: Representan un conjunto de indicadores de desequilibrio
interno generado por situaciones considerados como amenazas, estos
sintomas surgen cuando existe una descompensacion entre las demandas
del entorno y los recursos personales para afrontarlas, dentro de este
conjunto se manifiestan en tres tipos sintomas en que pueden encontrarse
afectados el nivel fisioldgico con signos de fatiga, insomnio, cefaleas o
malestares estomacales, en cuanto al nivel psicoldgico, lo manifiestan con
ansiedad, irritabilidad, sentimientos de desesperanza y dificultad para
concentrarse, mientras que en el plano conductual, el estudiante muestra
aislamiento social, cansancio, desinterés académico, reacciones

impulsivas y cambios en la alimentacion. Lo que permite identificar el
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grado de afectacion en la salud integral del estudiante y por ende su
desempefio academico.

c) Estrategias de afrontamiento: Son recursos que el estudiante realiza para
restaurar su equilibrio sistémico, algunas de estas estrategias pueden
incluir la adquisicion de nuevos métodos de estudio, organizacion de
horarios, planificacion de tareas, tiempo para actividades recreativas,
empleando también la comunicacion asertiva y afirmaciones positivas en
busqueda de reducir o eliminar los sintomas del malestar. Estos recursos
permiten a los estudiantes afrontar de manera mas eficiente las demandas
academicas valoradas como estresantes o de alta tension emocional.

2.2.4. Fundamentos Tedricos de Estrés Académico
Teoria basada en las respuestas: Selye (1956)

Selye (1956) define al estrés como una respuesta general del organismo frente a
cualquier situacion o estimulo que lo provoque. Dicha situacién o elementos del ambiente
pueden desencadenar reacciones de respuestas fisioldgicas y psicoldgicas ante el estresor,
denominandolo estrés o strain, respuestas que Selye denomino como el Sindrome de
adaptacion general (SGA) que plantea en tres etapas, los cuales se describen a
continuacion:

e Etapa de alarma: ocurre cuando el individuo pasa por primera vez un
evento estresante en el que se activa el sistema nervioso simpatico.

e Etapa de resistencia: cuando el individuo no logra adaptarse al sintoma
estresor enfrentandose a él o logrando adaptarse al mismo.

e Etapa de agotamiento: donde la constante exposicion al estrés se mantiene
en un periodo prolongado, ocasionando el término de reservas energéticas

del organismo.
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Teoria del estrés y afrontamiento: Lazarus y Folkman (1984)

Lazarus y Folkman (1984) plantean su teoria de enfoque interaccional definiendo
que el estrés es causado por las relaciones especificas que existen entre una personay su
entorno. Definiéndolo como un proceso de evaluacion del organismo del individuo que
se divide en el ambiente en el que se desarrolla y sus propios recursos. Planteando tres
tipos de evaluaciones cognitivas, detalladas a continuacion:

e Evaluacion primaria: se manifiesta cuando el individuo se enfrenta a una
situacion o entorno que es percibido como potencialmente estresante. En
ese momento la persona evalUa si la situacion representa una amenaza o
desafio 0 una pérdida y si esta valoracion merece atencion y si requiere
una respuesta.

e Evaluacion secundaria: ocurre cuando el individuo realiza una valoracion
de sus propios recursos y capacidades para hacerle frente a dicha situacion.
Esta evaluacion incluye la percepcion de control personal y apoyos
internos y externos durante el proceso en el cual puede adoptar dos tipos
de estrategia de afrontamiento:

- Estrategias orientadas al problema: en la que tratan de manejar su
relacion con el ambiente y/o persona, buscando soluciones
practicas y alternativas para eliminar o reducir el estrés.

- Estrategias orientadas a la emocion: la cual se enfoca en la
regulacion de las respuestas emocionales ante la situacion
considerada estresante, intentando disminuir la angustia o ansiedad
que esta genera.

e Reevaluacion: se refiere a la retroalimentacion que ocurre con la relacion

del individuo ante presiones externas o internas, en donde se evalla la
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situacion para mejorarlas, permitiendo ajustar la percepcion del estres
como estrategias de afrontamiento que le permite al individuo una
reinterpretacion menos amenazante del evento y un manejo mas eficaz del

mismo.

Modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico: Barraza (2006)

Barraza (2006) plantea un modelo en el que se identifican una serie de procesos
valorativos frente a estimulos estresores del entorno los cuales tienen como objetivo
lograr un equilibrio sistémico de la relaciéon individuo — entorno. Este modelo se
fundamenta de la teoria de la modelizacion sistémica de Colle, la cual se apoya de la
teoria General de Sistemas de Bertalanfy y la Teoria transaccional del estrés de Lazarus
y Folkman.

A partir de estos fundamentos teoricos, Barraza (2006) plantea las siguientes
hipétesis:

e Hipdtesis sistémica: Como sistema abierto, la persona se relaciona con su
entorno a través de intercambio continuo de entrada (input) y salida
(output) con el fin de lograr un equilibrio sistémico.

e Hipotesis cognoscitivista: basandose en el modelo transaccional del estrés
se plantea que la interaccién entre el individuo y su entorno esta medida
por un proceso cognoscitivo de evaluacion de las exigencias del ambiente
denominado: Imput (entrada), y, por otro lado, la evaluacién de los
recursos internos necesarios para afrontarlas. Dicha valoracion conduce a
la definicidén de una estrategia de afrontamiento que busca restaurar el

equilibrio sistémico mediante una respuesta Output (salida).
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Figura 1

Modelo sistémico cognoscitivista del estrés academico

ENTORNO K PERSONA \ ENTORNO

I * Valoracién

Demandas

y

ESTRESORES

DESEQUILIBRIO
INPUT——*  gisTEMICO

,

Valoracién
(Coping) ESTRATEGIAS
L— outPUT +— DE

AFRONTAMIENTO

RESTAURACION DEL
EQUILIBRIO <«

SISTEMICO

La descripcion de la figura se inicia del lado izquierdo superior, siguiendo la
siguiente secuencia:

El contexto plantea una serie de demandas, que son evaluadas cognitivamente por
el individuo. En caso de considerar que sobrepasan sus capacidades, las interpreta como
estresores. Dicho factor representa el imput que ingresa y genera un desequilibrio
sistémico en relacion del individuo con su entorno. Por consiguiente, se activa una
segunda fase de evaluacién centrada en la habilidad para manejar la situacion estresante
(coping), la cual define la estrategia méas adecuada para enfrentar la situacion. Por ello el
sistema responde mediante una serie de estrategias de afrontamiento (output) restaurando

asi el equilibrio sistémico frente a las exigencias del entorno.
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2.3. Formulacion de hipotesis

2.3.1.

2.3.2.

Hipétesis general

Existe relacion entre la adiccion a redes sociales y estrés académico de una
institucion educativa publica del Callao, 2025.

No existe relacién entre adiccion a redes sociales y estrés académico de una
institucion educativa publica del Callao, 2025.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Existe relaciéon entre la adiccion a redes sociales y la dimension estresores en
estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025.

Hipotesis especifica 2

Existe relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimensién sintomas en
estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025.

Hipotesis especifica 3

Existe relacion entre la adiccion redes sociales y la dimension estrategias de

afrontamiento en estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025.
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CAPITULO I1I: METODOLOGIA
3.1. Método de investigacion
Para la presente estudio el método empleado corresponde al enfoque hipotético-
deductivo, el cual es definido por Rodriguez y Pérez (2017) caracterizandose como aquel
que parte de una hipdtesis inicial, la cual es verificada mediante la recopilacion de datos
empiricos y posteriormente corroborada a través de la observacion y el analisis de los
resultados obtenidos.
3.2. Enfoque de la investigacion
Ademas, se empled un enfoque cuantitativo, definido por Sanchez (2019) porque
se trabaja con fendmenos susceptibles de medicion, como la edad, el sexo, el numero de
hijos, tiempos de trabajo. Datos que son analizados mediante diversas técnicas
estadisticas con el objetivo principal de medir o predecir patrones de comportamiento del

fenémeno estudiando

3.3. Tipo de investigacion

La presente investigacion es tipo béasica, porque tiene como finalidad la
generacion de nuevos conocimientos actualizados, incrementando la literatura existente
sobre un determinado estudio (Escudero y Cortez, 2018). Por lo tanto, se busca
incrementar el conocimiento sobre adiccidn a redes sociales y estrés académico y la
relacion entre ambas variables.

El nivel de investigacion es correlacional, debido a que el objetivo es determinar
las caracteristicas, propiedades de fendmenos, conceptos o realidades especificas
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). En esta investigacion se pretendera establecer
la existencia de la relacion entre adiccion a redes sociales y estrés académico, analizando

su comportamiento en términos de magnitud y significancia estadistica.
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3.4. Disefio de investigacion

Para presente investigacion es de disefio no experimental y transversal, estudio

que se caracteriza por no manipular las variables durante su estudio, estableciéndose en

un tiempo definido con el fin de observar su impacto en la relacion entre adiccion a redes

sociales y estrés académico (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

3.5. Poblacién, muestra y muestreo

Paoblacion

Segun Arias (2012): “La Poblacién es un conjunto finito o infinito de elementos

con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la

investigacion.”. En el presente estudio la poblacion de estudio esta constituida por 795

estudiantes de secundaria de ambos géneros, tomando en consideracion a dos

instituciones educativas publicas del callao, 2025.

Tabla 1

Poblacién de estudiantes de dos instituciones educativas publicas del Callao, 2025

N° de Instituciones educativas Seccion Cantidad de estudiantes | Total
3ero A 30
3ero B 30
3ero C 30 120
3ero D 30
Institucion educativa 1 Ito A 30
4to B 30
Dora Mayer 4to C 30 120
4to D 30
S5to A 30
5to B 30
5to C 30 150
5to D 30
5to E 30
3ero A 36
3ero B 35 145
3ero C 38
3ero D 36
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Institucién educativa 2 4t0 A 40
4t0 B 32 139
General Prado 4to0 C 37
4to D 30
Sto A 24
5to B 20
5to C 27 121
StoD 30
Sto E 20
Poblacion total 795

Nota: Datos segun la Estadistica de la Calidad Educativa (Escale) - 2025

Muestra

La muestra, segiin Arias (2012): “La muestra es un subconjunto representativo y

finito que se extrae de la poblacion accesible”. En este caso, se selecciond una muestra

para la evaluacion de la interrelacion entre las variables de adiccion a redes sociales y

estrés académico. Obteniendo resultado una poblacién de 795 estudiantes el cual se hayo

utilizando la respectiva formula.

n: Muestra: 259

N: Poblacién: 795

Z: Nivel de confianza; 1.96

p: Probabilidad de éxito: 0.5

g: Probabilidad de fracaso: 0.5

N.Z2p.q

(N-1).e2+Z2.p.q

795.1.962.0.5.0.5

(795 —1).0.05 24+ 1.962.0.5. 0.5
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e: Error de estimacién maximo aceptado: 0.05

Segln la formula, se requiere como cantidad minima 259 estudiantes para

conformar la muestra, lo cual se distribuye de la siguiente manera

Tabla 2

Muestra de estudiantes de dos instituciones educativas publicas del Callao, 2025

Grado | Instituciones Cantidad | Muestra
educativas Secciones de

estudiantes

3ero LE1 4 secciones (A, B, C, D) 120 86
IL.LE 2 5 secciones (A, B, C, D, E) 145

4to LE1 4 secciones (A, B, C, D) 120 85
IL.LE 2 4 secciones (A, B, C, D) 139

5to ILE1 5 secciones (A, B, C, D, E) 150 88
IL.LE 2 4 secciones (A, B, C, D) 121

Total 259

Nota: Datos consignados segun la determinacién de las secciones
Muestreo

El muestreo es no probabilistico por conveniencia, definido por (Otzen y
Manterola, 2017) el cual se caracteriza por seleccionar a los participantes de acuerdo a
su accesibilidad y proximidad de participar en el estudio, lo que le permite al
investigador adecuar la muestra en base a criterios que se adecuen a sus intereses.
Posteriormente al célculo de la muestra, se establecen los criterios de inclusion y

exclusién, los cuales son:
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Criterios de Inclusion:
e Alumnos que pertenezcan a los grados de 3ero, 4to y 5to de
educacion secundaria.
e Alumnos que tengan la autorizacion de participacion de sus
padres.
e estudiantes de ambos sexos matriculados en el afio escolar 2025.

e estudiantes que utilicen redes sociales

Criterios de exclusion
e  Alumnos que pertenezcan a primaria.
e Alumnos que no asistieron a clase.

e Alumnos que no deseen colaborar con la investigacion.

40



3.6. Variables y operacionalizacion

Tabla 3

Matriz operacional de la variable adiccion a redes sociales

DEFINICION CONCEPTUAL

La adiccidn a redes sociales se define
como un patrén de comportamientos
compulsivos relacionados al uso de
las nuevas tecnologias, lo que
caracteriza la imposibilidad de
resistir el impulso de ingresar y
permanecer en ellas, asi como una
necesidad constante de interaccion.
Este uso desmedido genera el uso
obsesivo y la falta de autocontrol en
el usuario, impactando de manera
negativa en su vida diaria (Escurra 'y
Salas, 2014).

DEFINICION OPERACIONAL

Se medird usando el Cuestionario de Adiccién a
Redes Sociales (ARS), construido y validado por
Escurra y Salas (2014) y adaptado en estudiantes
del nivel secundario por Torres (2021). Este
cuestionario consta de 24 items, con respuestas de
tipo Likert, siendo:

apwdnE

Siempre

Casi Siempre
Algunas veces
Rara vez

. Nunca

El item 13 se puntla d

Nota: Definicion operacional de la variable de estudio

oL N WM

e manera inversa

DIMENSION

Obsesion por las
redes sociales

Falta de control
personal

Uso excesivo de las
redes sociales

ITEMS

2,3,5,6,7,13, 15,

19, 22, 23

4,11, 12, 14, 20, 24

1,8,9,10, 16, 17, 18, 21

MEDICION

Ordinal

Las adiciones a redes sociales

se miden

mediante cada

dimensién con las siguientes
puntuaciones:

1.

Obsesion por las
redes sociales: Bajo
(0-7), Medio (8-19) y
Alto (20-40).

Falta de control
personal: Bajo (0-6),
Medio (7-13) y Alto
(14-24).

Uso excesivo de las
redes sociales: Bajo
(0-8), Medio: (9-16)
y Alto: (17-32).
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Tabla 4

Matriz de operacionalizacion de la variable estrés académico

DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION ITEMS MEDICION
CONCEPTUAL

El estrés académico es un Se medird usando el Inventario SISCO del Estrés

proceso dinamico y sistémico = Académico construido y validado por Barraza (2006) y

que involucra la capacidad de adaptado en Per( a estudiantes del nivel secundario por

adaptacion de los estudiantes ~Caramantin (2022). Este cuestionario consta de 23 items, Estresores 1,2,3,4,5

ante las demandas y presiones con respuestas tipO Likert, siendo:

que le genera el entorno

académico. Este proceso se a) Completamente Falso de mi (1)

manifiesta cuando las exigencias b) La mayor parte Falsa de mi (2) _

contextuales superan la ¢) Ligeramente mas Verdadero que falso (3) Ordinal

capacidad percibida del d) Moderadamente verdadero de mi (4) Sintomas 6,7,8,9, 10,11, 12,

estudiante para gestionarlas, e) Elmayor parte verdadero de mi (5) 13 14 16. 17

afectando  su  bienestar vy f)  Describe perfectamente de mi (6) I El estrés académico se mide

rendimiento académico mediante cada dimensién con las

(Barraza, 2006). siguientes puntuaciones:

1. Estresores: Bajo (6-10),
Moderado (11-19) y

Estrategias de 18, 19, 20, 21, 22, 23 Severo (20-30).
afrontamiento 2. Sintomas: Bajo (14-21),

Moderado (22-44) y
Severo (48-67).

3. Estrategias de
afrontamiento: Bajo (7-
10), Moderado (10-19) y
Severo (21-35).

Nota: Definicion operacional de la variable de estudio
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.7.1. Técnica

La técnica que se utilizara es la encuesta, estructurada por Casas et al. (2003) como
la técnica mas utilizada en los estudios de investigacion cuantitativa, permitiendo al
investigador recopilar informacion de gran nimero de muestras y de maltiples aspectos de
manera eficiente para el estudio. Ademas, se usara la técnica psicométrica conceptuada por
Montero (2013) quien sefiala que los instrumentos poseen la capacidad de medicién de las
variables, garantizando tanto su validez como su confiabilidad.

3.7.2. Descripcién de instrumentos

Instrumento 1: Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS)

Este instrumento fue elaborado por Miguel Escurra Mayaute y Edwin Salas Blas en
el afio (2014) con el proposito de analizar el nivel indicador de adiccion a las redes sociales
en estudiantes universitarios y adaptado a estudiantes del nivel secundario por Sadith Torres
Lopez en el afio (2021); la administracion es individual y colectiva, el tiempo de aplicacién
oscila entre 20 y 25 minutos aproximadamente, la poblacion designada para el presente
estudio son adolescentes entre los 14 a 17 afios. El cuestionario estd conformado por 24
items distribuidos en tres dimensiones con sus respectivos reactivos: obsesion por las redes
sociales (items 2, 3, 5, 6, 7, 13, 15, 19, 22, 23), falta de control personal (items 4, 11, 12,
14, 20, 24) y uso excesivo de las redes sociales (items 1, 8, 9, 10, 16, 17, 18, 21); con
opciones de respuesta se estructuran en una escala tipo Likert: siempre (4), casi siempre (3),
algunas veces (2), rara vez (1) y nunca (0), a excepcién del item 13 cuya puntuacién es

inversa.
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Interpretacion:

Tabla 5
Bajo Medio Alto

Obsesion por las redes 0-7 8-19 20 — 40
sociales

Falta de control 0-6 7-13 14— 24
personal

Uso excesivo de las 0-8 9-16 17 - 32
redes sociales

Adiccion a redes 11 - 22 23 _ 46 47 - 96

sociales

Instrumento 2: Inventario SISCO del Estrés Académico

Este instrumento fue elaborado por Arturo Barraza Macias en el afio (2007) con el
propdsito de la medicion de las reacciones fisicas de las dimensiones estresores, sintomas
y estrategias de afrontamiento que contribuyen a los indicadores de estrés académico en
estudiantes y adaptado en el Per( a estudiantes del nivel secundario por Yenifer Paola
Caramantin Benites en el afio (2022); la administracion es individual y colectiva, con un
tiempo estimado de 10 y 15 minutos aproximadamente, la poblacion designada para el
presente estudio son adolescentes entre los 12 a 17 afios. El cuestionario esta conformado
por 23 items organizados en tres dimensiones: estresores (items 1, 2, 3, 4, 5), sintomas
(items 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17) y estrategias de afrontamiento (items 18,
19, 20, 21, 22, 23); las respuestas se estructuran en una escala tipo Likert con seis opciones:
completamente falso de mi (1), la mayor parte falsa de mi (2), ligeramente mas verdadero
que falso (3), moderadamente verdadero de mi (4) el mayor parte verdadero de mi (5) y

describe perfectamente de mi (6).
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Interpretacion:
Tabla 6

Baremos de la variable estrés académico

Bajo Promedio Alto
Estresores 6-10 11-19 20-30
Sintomas 14 - 21 22 - 44 48 — 67
Estrategias de 7-10 11-19 21-35
afrontamiento
Estrés Académico 30-40 43 - 81 89 -128

Fuente: Caramantin, 2022

3.7.3. Validez

Variable 1: Adiccidén a Redes Sociales

Para el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS), se determing la validez

para medir el contenido, bajo un método de juicio de 10 personas expertas cuya relacion de

validez de contenido se obtuvo con un indice de 1.00 y una significancia con valores

superiores a 0.80, en el método de Analisis Factorial Confirmatorio los resultados fueron

X?/gl=2.09, GFI=0.90, SRMR= 0.02, RMSEA= 0.05, CFI=0.96 y TLI= 0.96 presentando

adecuados indices de ajuste (Torres, 2021).
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Variable 2: Estrés Académico

Para el Instrumento el Inventario SISCO del Estrés Académico, se emple0 la validez
para medir el contenido, bajo un método de juicio de 7 personas expertas cuya relacion de
validez de contenido se obtuvo mediante un indice de 1.00 y una significancia de 0.008**,
en el método de Andlisis Factorial Exploratorio se obtuvo un KMO de .762, adicionalmente
en la Prueba de Esfericidad de Bartlett un 0.000; indicando una apropiada significancia.
Asimismo, se establecio el analisis de Spearman identificando una escala general de 1,000:
en cuanto a la dimension estresores 0.886**, dimension sintomas 0.979** y estrategias de
afrontamiento 0.921** estableciendo la validez el constructo mediante el Analisis Factorial
Confirmatorio determinandose mediante Kaiser — Mayer con un 0.930 y la Confiabilidad
General mediante el Coeficiente de Omega con un valor de 0.950, obteniendo tres categorias
de rangos: bajo, promedio y alto (Caramantin, 2022).
3.7.4. Confiabilidad

Variable 1: Adiccion a Redes Sociales

Para el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS), el método aplicado fue
de consistencia de tipo interna, aplicando el Alfa de Cronbach donde se evidencia que fue
de 0.96. en cuanto a las dimensiones: Obsesion por las redes sociales (0.90), Falta de control
personal (0.87) y Uso excesivo de las redes sociales (0.92) considerandose un instrumento
confiable (Torres, 2021).

Variable 2: Estrés Académico

Para el Instrumento el Inventario SISCO del Estrés Académico la técnica aplicada
fue el de consistencia de tipo interna, aplicando el “Alfa de Cronbach” donde se evidencia
que fue de 0.90. En cuanto a las dimensiones: Estresores (0.85), Sintomas (0.91) y

Afrontamiento (0.91) considerandose un instrumento confiable (Caramantin, 2022).
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3.8. Plan de procesamiento y analisis de datos
En el actual estudio se determind hacer uso de dos instrumentos psicoldgicos con el
fin de medir la adiccidn a redes sociales y estrés academico en alumnos de una institucion
educativa pablica. Asimismo, se solicitd los permisos correspondientes al director de la
institucion educativa, con el propdsito de obtener la muestra deseada.

En cuanto a la recoleccion de datos se trasladara la informacion a una plantilla Excel
para luego ser subida mediante el software de la Corporacion Internacional Business
Machines (IBM) SPSS V30 2025, el cual evidenciara los resultados de su analisis. Para la
validacion de la correlacion entre adiccidn a redes sociales y estrés académico se hara uso
del coeficiente alfa de Cronbach y Omega para determinar su fiabilidad y validez, ademas
se aplicara el método de correlacion de Pearson o Spearman con el propdsito de identificar
la existencia de relacion entre las variables de estudio.

3.9. Aspectos éticos
El estudio fue conducido conforme a los principios éticos establecidos por
organizaciones nacionales e internacionales vinculados al ejercicio profesional de la
psicologia, definido por la American Psychological Association (APA) normativa que
plantea cinco principios generales orientadores de la conducta ética. Definiendo al primer
principio, beneficencia y no maleficencia, implica velar por el bienestar fisico, psicologico
y emocional de los participantes, evitando cualquier dafio potencial. El segundo, fidelidad
y responsabilidad, el cual establece el compromiso de generar relaciones de confianza,
garantizando que los datos recolectados seran tratados con confidencialidad y utilizados
exclusivamente con fines investigativos. El tercero, integridad, que exhorta a actuar con
honestidad, evitando la distorsion o falsificacion de informacion en cualquier etapa del
estudio. El cuarto principio, justicia, que promueve el acceso equitativo a los beneficios

del conocimiento, asegurando que todos los participantes incluidos en el estudio cumplan
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con los criterios de seleccidn y participen voluntariamente, previa firma del consentimiento
informado. Finalmente, el quinto principio, respeto por los derechos y la dignidad de las
personas, ya que reconoce el derecho de los participantes a la privacidad, la autonomiay a
retirarse del estudio en cualquier momento sin perjuicio alguno (APA, 2010).

Del mismo modo la investigacion se llevara a cabo respetando los principios éticos
fundamentales en la investigacion cientifica, asimismo, se respet6 la decision voluntaria
de los participantes para formar parte del estudio; solicitando los permisos
correspondientes para la aplicacion de los instrumentos psicologicos utilizados en la
medicion de la adiccion a redes sociales y estrés académico. Asimismo, se cuenta con los
formatos de consentimiento informado los cuales garantizan la confidencialidad y la
proteccién de identidad de los estudiantes, lo cual fue una prioridad a lo largo del proceso
investigativo. El objetivo principal de este estudio es ampliar el conocimiento relacionado
con las variables de interés, con la finalidad de generar aportes significativos que
contribuyan al bienestar psicoldgico de los estudiantes. Finalmente, se detallas los
principios éticos generales que guiaron el desarrollo de la investigacidn: a) justicia,
asegurando que todos los estudiantes tuvieran la misma oportunidad de participar en el
estudio sin distincion alguna; b) Beneficencia: que implica que la presente investigacion
es sin fines de lucro, buscando como prioridad el bienestar del paciente y que ademas busca
promover con la salud mental; ¢) no maleficencia: que establece que resultados obtenidos
se mantendran en el anonimato con la intencién de impedir cualquier dafio a sus pacientes,
ya sea fisico, emocional o mental, evitando asi dafiar su integridad; d) autonomia: se refiere
a la libertad de eleccidn y toma de sus propias decisiones en cuanto a la participacion de la
investigacion (Colegio de Psicologos del Perd, 2024).

Asimismo, la presente investigacion se ajusta a lo establecido por el Comité

Institucional de Etica para la Investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener
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(CIEI-UPNW), que enfatiza a los principios éticos como fundamentales en la practica de
la investigacion, ademas de resguardar los de derechos a la vida, la salud, la intimidad, la
dignidad e bienestar de cada participante, reafirmando con ello a la autonomia con la toma
de decisiones; la beneficencia, en el bienestar del individuo; la no maleficencia, que refiere
evitar causar dafio y por ultimo el principio de justicia, que reconoce las necesidades del
de los usuarios que deberdn ser atendidas de manera equitativa, implicando que los
participantes deberan ser tratados con igualad, recibiendo las misma consideracion,
oportunidad y la prioridad adecuada en el proceso de investigacion, sin ningun tipo de

discriminacion o favoritismo (Universidad Privada Norbert Wiener, 2024).
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CAPITULO IV:

4.1. Analisis descriptivo de resultados
Variables demograficas

Tabla 7

Edad en estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025.

Edad F %

14 42 16.2%
15 78 30.1%
16 99 38.2%
17 32 12.4 %
18 8 3.1%
Total 259 100%

En la Tabla 7 se observa las edades de los participantes revelando que, el 38.2% (99)

de los estudiantes tienen 16 afios, mientras que el 30.1% (78) tienen 15 afios, finalmente el

16.2% (42) tienen 14 afos de edad.

Tabla 8

Sexo en estudiantes de una institucién educativa pablica del Callao, 2025.

Sexo F %

Masculino 96 37.1%
Femenino 163 62.9%
Total 259 100%

En la tabla 8 se aprecia que el 100% (163) de los participantes corresponde al sexo

femenino, mientras que el 37.1% (96) pertenece al sexo masculino.
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Tabla 9

Grado de estudios en estudiantes de una institucion educativa pablica del Callao, 2025.

Grado de Estudios F %

Tercero 86 33.2%
Cuarto 85 32.8%
Quinto 88 34.0%
Total 259 100%

En la tabla 9 los resultados revelan que, el grado escolar predominante es quinto
grado con 88 (100%) de estudiantes, seguido del tercer grado con un 86 (33.2 %) de
estudiantes, mientras que el cuarto grado con un 85 (66.0 %) de estudiantes es el menos

predominante.

Tabla 10

Frecuencia y porcentaje de la variable adiccion a redes sociales.

Adiccion a Redes Sociales F %

Nivel Medio 1 0.4%
Nivel Alto 258 99.6%
Total 259 100%

En la Tabla 10, muestra el anélisis de frecuencia y porcentajes de los niveles de
adiccion a las redes sociales entre los encuestados. Destaca mayoritariamente el nivel alto,

con un 99.6% (258), mientras que el nivel medio alcanza un 0.4% (1).
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Tabla 11

Frecuencia y porcentaje de la variable estrés académico.

Estrés Académico F %

Nivel Medio 47 18.1%
Nivel Alto 212 81.9%
Total 259 100%

En la Tabla 11, muestra el analisis de frecuencia y porcentajes de los niveles de Estrés
Académico entre los encuestados. Se presenta menor frecuencia en el nivel medio, con un
18.1% (47), mientras que el nivel alto predomina con un 81.9% (212) en la dimension estrés
académico.

Tabla 12

Frecuencia y porcentaje de la dimension estresores

Nivel F %

Nivel Medio 81 31.3%
Nivel Alto 178 68.7%
Total 259 100%

En la Tabla 12, muestra el analisis de frecuencia y porcentajes de la dimension
estresores de la variable estrés académico, revelando que, el 31.3% (81) de los estudiantes

manifiesta un nivel medio, mientras que el 68.7% (178) presenta un nivel alto.
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Tabla 13

Frecuencia y porcentaje de la dimension sintomas

Nivel F %

Nivel Medio 39 15.1%
Nivel Alto 220 84.9%
Total 259 100%

En la Tabla 13, muestra el analisis de frecuencia y porcentajes de la dimension

sintomas de la variable estrés académico, revelando que, el 15.1% (39) de los estudiantes

presenta un nivel medio, mientras que el 84.9% (220) presenta un nivel alto.

Tabla 14

Frecuencia y porcentaje de la dimension estrategias de afrontamiento

Nivel F %

Nivel Bajo 14 5.4%
Nivel Medio 95 36.7%
Nivel Alto 150 57.9%
Total 259 100%

En la Tabla 14, muestra el andlisis de frecuencia y porcentajes de la dimension

estrategias de afrontamiento de la variable estrés académico, revelando que, el 57.9% (150)

de los estudiantes presenta un nivel alto, seguido por el 36.7% (95) que presentan un nivel

medio, mientras que el 5.4% (14) presenta un nivel bajo.
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Tabla 15
Prueba de normalidad para las variables de estudio en estudiantes de una institucion

educativa publica del Callao, 2025.

) Adicciona Estresores Sintomas Estrategias de )

Variables/ ) Estrés

_ ) las redes afrontamiento o
Dimensiones ) Académico

sociales

N 259 259 259 259 259
W de Shapiro- 0.992 0.984 0.987 0.984 0.993
Wilk
p de Shapiro- 0.202 0.006 0.017 0.005 0.223
Wilk

En la Tabla 15, muestra el resultado de la prueba de normalidad realizada a los datos.
Se puede notar que el p — valor es menor a 0,05 para la mayoria de los casos, lo cual se
evidencia en las dimensiones estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento, esto quiere
decir, no presenta distribucion normal; por otra parte, el p — valor en las variables adiccion
a redes sociales y estrés académico es mayor a 0,05, por lo que se determinan que estas
tienen una distribucién normal. En conclusion, como no todas presentan distribucién normal
sera necesario usar la estadistica no paramétrica para comprobar la hipétesis, esto significa,

se usard el En este caso la Rho de Sperman para la correlacion de las variables.

54



4.2. Prueba de hipotesis

Hipdtesis general

Hi: Existe relacion entre la adiccion a redes sociales y estrés académico en estudiantes de

una institucion educativa publica del Callao, 2025.

Ho: No existe relacion entre adiccion a redes sociales y estrés académico en estudiantes de

una institucion educativa publica del Callao, 2025.

Nivel de significancia: 0.05
Regla de decision: Si p <0.05 entonces se rechaza la Ho

Si p > 0.05 entonces no se rechaza la Ho

Tabla 16

Correlacion entre adiccidn a redes sociales y estrés académico

Estrés Académico

o _ Rho de Spearman 0.095
Adiccion a las redes sociales
p valor 0.125
N 259

En la Tabla 16, se muestra que existe correlacion entre las variables adiccion a redes
sociales y estrés académico (rho= 0.095; p > 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula,

es decir, no existe relacion entre las dos variables de estudio.
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Hipotesis especifica

Hipotesis especifica 1

Hi: Existe relacion entre adiccion a redes sociales y la dimension estresores en estudiantes
de una institucién educativa publica del Callao, 2025.

Ho. No existe relacion entre adiccion a redes sociales y la dimension estresores en
estudiantes de una institucién educativa publica del Callao, 2025.

Nivel de significancia: 0.05

Regla de decision: Si p <0.05 entonces se rechaza la Ho

Si p > 0.05 entonces no se rechaza la Ho

Tabla 17

Correlacion entre adiccion a redes sociales y dimension estresores

Dimensién Estresores

Rho de Spearman 0083
Adiccién a las redes sociales

p valor 0.183

N 259

En la Tabla 17, se observa que no existe correlacion significativa entre la variable del
estudio y la dimension estresores (rho= 0.083; p > 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipdtesis
nula, concluyendo que no existe relacion entre la adiccion a las redes sociales y estrés

académico en los estudiantes
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Hipdtesis especifica 2
Hi: Existe relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension sintomas en estudiantes

de una institucion educativa publica del Callao, 2025.

Ho: No existe relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension sintomas en

estudiantes de una institucion educativa publica del Callao, 2025.
Nivel de Significancia: 0.05

Regla de decision: Si p < 0.05 entonces se rechaza la Ho

Si p > 0.05 entonces no se rechaza la Ho

Tabla 18

Correlacion entre adiccion a redes sociales y dimension sintomas

Dimensién Sintomas

Rho de Spearman 0.080
Adiccion a las redes sociales

p valor 0.201

N 259

Nota. Rho= Coeficiente de Rho de Spearman, p= Probabilidad de significancia, N= Muestra

En la Tabla 18, se observa que no existe correlacion significativa entre la variable de
estudio y la dimensién sintomas (rho= 0.080; p > 0.05). Por lo tanto, se acepta la hipdtesis
nula, concluyendo que no existe relacion entre la adiccion a las redes sociales y estrés

académico en los estudiantes
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Hipdtesis especifica 3

Hi: Existe relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension estrategias de

afrontamiento en estudiantes de una institucion educativa publica del Callao, 2025.

Ho: No existe relacion entre la adiccion a redes sociales y la dimension estrategias de

afrontamiento en estudiantes de una institucion educativa publica del Callao, 2025.
Nivel de significancia: 0.05

Regla de decision: Si p < 0.05 entonces se rechaza la Ho

Si p > 0.05 entonces no se rechaza la Ho

Tabla 19

Correlacion entre adiccion a redes sociales y dimension estrategias de afrontamiento

Dimension Estrategias de

Afrontamiento

Rho de Spearman 0.061
Adiccion a las redes sociales

p valor 0.329

N 259

Nota. Rho= Coeficiente de Rho de Spearman, p= Probabilidad de significancia, N= Muestra

En la Tabla 19, se observa que no existe correlacion significativa entre la variable de
estudio y la dimension estrategias de afrontamiento (rho= 0.061; p > 0.05). Por lo tanto, se
acepta la hipotesis nula, concluyendo que no existe relacion entre la adiccion a las redes

sociales y estrés académico en los estudiantes
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4.3. Discusion de los resultados

A partir de los resultados obtenidos en el presente estudio, se identificd que la adiccion
a las redes sociales no presenta una correlacion significativa con el estrés académico (p=
0.125> 0.05) en los estudiantes de una institucion educativa publica del Callao, 2025. Esto
quiere decir que la necesidad intensa que siente el individuo al no poder acceder al uso de
la red social (Escurra y Salas,2014), no se relaciona con la manifestacion fisioldgica, de
naturaleza mental y adaptativa, que se desarrolla en el individuo cuando percibe las sobre
exigencias en el ambiente académico (Barraza,2006). Esto concuerda con lo reportado por
Alejandria y Salazar (2023), quienes encontraron que no hay relacion significativa entre la
adiccion a las redes sociales y el estrés académico que presentan los escolares, siendo la
adiccion a las redes sociales un comportamiento excesivo en el individuo no ligada al estrés
que se pueda presentar en el contexto académico. Asi mismo, coincide con lo reportado por
Chiluisa y Gaibor (2022) quienes hallaron que la adiccion a las redes sociales a través de
los videojuegos no se relaciona con el estrés académico, es decir, la adiccidén de permanecer
muchas horas en estas plataformas que afectan al individuo no esta enlazada al estrés en el
ambito escolar. Sin embargo, Munayco (2023), hall6 que existe una relacién significativa,
positiva y alta entre la adiccién a las redes sociales (rho= 0.817, p< 0.05), es decir, que a
mayor adiccién a las redes sociales en los escolares, mayor es el estrés académico que
experimentan; de igual manera, Robles (2022) encontr6 que la adiccion a las redes sociales
se vincula significativamente con el estrés académico, esto quiere decir que la adiccion a
las redes sociales puede dirigir a los estudiantes a desperdiciar su tiempo, descuidarse de
sus deberes académicos y tension para estar conectado continuamente. Por lo tanto, puede
afirmarse que la dependencia hacia la adiccion a las redes sociales dificulta que el escolar
se adapte a las diversas situaciones que se experimentan en el periodo escolar, periodo que

comprende en el individuo la percepcion de exigencias o situaciones criticas, mismas que
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pudieran convertirse en estrés académico, por lo tanto, a pesar de que se han hallado
discrepancias de resultados en las distintas investigaciones, ante la posibilidad de relacion
entre ambas variables, se estima que el desarrollo de la adiccion a las redes sociales como
probable medio de incrementar los estados de alteracion que provienen a causa de las
exigencias del entorno escolar.

Referente a la primera hipotesis especifica postulada en esta investigacion, se hallé
que la dimension estresores del estrés académico, no se encuentra relacionada
significativamente con la adiccion a las redes sociales (rho=0.083 y p=0.183) en los
estudiantes de una instituciéon educativa publica del Callao, 2025. En otras palabras, el
comportamiento que incita a la persona a entrar de forma reiterativa a las redes sociales por
mucho que lo dafie (Araujo,2015) no se relaciona con los acontecimientos escolares,
peticiones y demandas a los que es dominado el estudiante y que bajo su propia percepcion
son apreciados como estresores (Barraza, 2006). Esto concuerda con lo hallado por
Alejandria 'y Salazar (2023) quienes encontraron gque la dimension estresores no se relaciona
con la adiccion a las redes sociales. No obstante, Aguilar (2024), hallé en su investigacion
elaborada que la dimension estresores si se relaciona de manera significativa, directa y baja
con la adiccién a las redes sociales, es decir, que cuanta a mayor constancia de ingreso de
los alumnos a las redes sociales de forma impulsiva perciben una mayor demanda en las
competencias académicas, examenes, tareas y dificultad en la forma de lidiar con el estilo
de ensefianza del profesor lo que les genera estrés en el entorno educativo. De igual manera,
Caspito (2023) en su investigacion desarrollada encontré una relacion significativa,
moderada y directa entre la dimension estresores y la adiccion a las redes sociales, es decir,
que el uso excesivo de las redes sociales influyen en la aparicién de estresores en los
escolares lo que dificulta su aprendizaje; esto coincide con Corrales y Gaibor (2022) quienes

hallaron que los alumnos que tengan problemas con las evaluaciones, exposiciones,
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ensayos, personalidad del tutor y concursos estudiantiles presentaran mayor probabilidad
de dificulta para aprender las diferentes asignaturas académicas. Por lo tanto, si bien el
presente estudio, los resultados discrepen con los diferentes estudios, se evidencia que los
alumnos que tengan una falta de control sobre sus conductas excesivas de mantenerse
conectado durante un tiempo indeterminado en las redes sociales, apreciaran problemas para
mantener un rendimiento adecuado debido a que sus recursos académicos seran
insuficientes para poder concluir los imperativos escolares tales como resolver problemas,
exponer al frente del salon, leer libros, comprender la explicacion del profesor y la

competencia en el saldn.

Respecto a la segunda hipdétesis especifica postulada en esta investigacion, se hallo
que la dimension sintomas del estrés académico, no se relaciona significativamente con la
adiccion a las redes sociales (rho=0.080 y p=0.201) en los estudiantes de una institucién
educativa publica del Callao, 2025. Esto quiere decir, la dependencia que presenta el
individuo al percibir que no puede acceder a las redes sociales (Echeburta y del Corral,
2010) no se relaciona con las alteraciones que experimenta el individuo a nivel mental,
fisiolégico y conductual (Barraza, 2006) en el transcurso de los semestres académicos. Esto
coincide con lo investigado por Alejandria y Salazar (2023) quienes hallaron que la
dimensién sintomas no se relaciona con la adiccion a las redes sociales. Sin embargo,
Aguilar (2024), encontro en su estudio desarrollado que la dimension sintomas se relaciona
de forma significativa, directa y baja con la adiccion a las redes sociales, esto quiere decir,
que cuanta a mayor dependencia de hacer un uso excesivo de estas plataformas digitales
sienten una mayor alteracion a nivel corporal, afectivo, cognitivo y del estado de animo
como la manifestacion de la ansiedad y depresion; esto concuerda con lo hallado por Dulic
(2023) quien encontrd que la autoestima es afectada en el individuo al hacer un uso

inadecuado de las redes sociales, es decir, que crea perfiles muy alejados de su propia
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percepcion de la realidad por querer alcanzar una autoimagen ideal con el fin de obtener la
satisfaccion de aprobacion social en estas plataformas digitales, generando una distorsion
de si mismo. De igual forma, Frutos y Andrade (2024) hallaron que ante el dificil acceso a
la virtualidad de las redes sociales y el descontrol personal presentaran sintomas de
abstinencia tales como tension del cuerpo, problemas para respirar, temblores, taquicardia
e inquietud. En otras palabras, a pesar que el presente estudio discrepe con las demas
investigaciones, podemos decir que los escolares que manifiesten conductas compulsivas
de seguir usando exageradamente las tecnologias para entrar a las redes sociales, sentiran
sintomas tales como complicaciones para conciliar el suefio, irritabilidad, falta de

concentracion, mareos, problemas estomacales, baja autoestima y desesperacion.

Referente a la tercera hipotesis especifica postulada en esta investigacion, se hallé que
la dimension estrategias de afrontamiento no se encuentra relacionada significativamente
con la adiccion a las redes sociales (rho=0.061 y p=0.329) en los estudiantes de una
institucion educativa publica del Callao, 2025. Es decir, el descontrol de las emociones en
la persona por usar desesperadamente las redes sociales y generando la disminucién de sus
habilidades sociales (Andreassen, 2015) no se relaciona con los procesos comportamentales
y cognitivos que se desarrollan para dominar las demandas del escenario considerado
agobiante (Barraza, 2006). Esto coincide con lo hallado por Alejandria y Salazar (2023)
quienes encontraron que la dimension estrategias de afrontamiento no se relaciona con la
adiccion a las redes sociales. Sin embargo, Aguilar (2024) encontré en su estudio
desarrollado que, si hay una relacion significativa, directa y baja entre la dimension
estrategias de afrontamiento y la adiccion a las redes sociales, esto significa, que, a mayor
obsesion por querer acceder a las redes sociales, mayor serd la dificultad para exteriorizar
las ideas de forma asertiva, tener un equilibrio espiritual, ejecutar las tareas de forma

adecuada y buscar ayuda. De igual amanera, Klimenko et al (2024) hallaron que la adiccion
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a las redes sociales genera un desequilibrio en el bienestar de la persona principalmente en
la autoaceptacion lo que implica problemas en su estrategia de afrontamiento de interiorizar
las ideas de si mismo. Por lo tanto, podemos indicar que aun cuando el presente estudio
tenga un resultado distinto con los otros estudios, se hace relevante que los estudiantes que
pierden el control de su comportamiento por depender de las redes sociales tendran mayor
dificultad para afrontar dicho problema tales como la no planificacion sobre los trabajos
académicos, poca 0 nula comunicacion para decir sus sentimientos, disminucién de sus

habilidades sociales, poca conexion espiritual y distorsiones sobre su propia persona.
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CAPITULO V:

5.1. Conclusiones

1. Lavariable adiccion a las redes sociales no muestra correlacion significativa con
la variable estrés académico (p= 0.125> 0.05) en los estudiantes de una
institucion educativa publica del Callao, 2025. Se debe sefialar que, si bien
existen discrepancias entre el estudio presente y los diferentes estudios, podemos
considerar que la adiccion a las redes sociales podria contribuir al incremento de
los estados de alteracion emocional que experimentan los escolares como
consecuencia de las exigencias del entorno académico. Obteniendo como
resultado que el uso excesivo de las redes sociales no solo afecta el tiempo
disponible y la capacidad de concentracion de los alumnos, si no también puede

intensificar su vulnerabilidad frente al estrés escolar.

2. Enlaprimera hipdtesis especifica, se hall6 que la dimension estresores del estrés
académico, no se encuentra relacionada significativamente con la adiccion a las
redes sociales (rho=0.083 y p=0.183) en los estudiantes de una institucion
educativa publica del Callao, 2025. Esto significa que, aunque los hallazgos del
presente estudio difieren parcialmente de otras investigaciones, se evidencia una
tendencia importante en los estudiantes que presentan dificultades para controlar
sus conductas excesivas de conexion a las redes sociales, los cuales tienden a
manifestar un bajo rendimiento académico; esto debido a que perciben estresores

que impiden el crecimiento escolar.

3. En lasegunda hipotesis especifica, se hallo que la dimension sintomas del estrés
académico, no se relaciona significativamente con la adiccion a las redes
sociales (rho=0.080 y p=0.201) en los estudiantes de una institucion educativa
publica del Callao, 2025. Esto quiere decir, que en base a los resultados
obtenidos se presenta discrepancias entre otras investigaciones, evidenciando
que los escolares manifiestan conductas compulsivas asociadas al uso excesivo
de las tecnologias para acceder a las redes sociales, en la cual pueden

experimentar diversas manifestaciones psicofisiologicas y emocionales.

64



4. En la tercera hipotesis especifica. se hall6 que la dimension estrategias de
afrontamiento no se encuentra relacionada significativamente con la adiccion a
las redes sociales (rho=0.061 y p=0.329) en los estudiantes de una institucién
educativa publica del Callao, 2025. Es decir, aunque los resultados del presente
trabajo difieran de los reportados en otras investigaciones, se evidencia un
aspecto relevante en los estudiantes que muestran una pérdida de control sobre
su comportamiento debido a la dependencia de las redes sociales los cuales
presentan mayores dificultades para afrontar las responsabilidades académicas y

personales.
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5.2. Recomendaciones

1. De acuerdo a las conclusiones alcanzadas en el presente trabajo de investigacion,
se recomienda a todos los lideres de cada institucion educativa implementar
programas de orientacion y talleres psicoeducativos orientados a la prevencion
y deteccion temprana de conductas adictivas digitales en los estudiantes, con el
objetivo de promover el uso responsable y equilibrado de las redes sociales con
el fin de evitar que se conviertan en un mecanismo de evasion ante las exigencias
académicas.

2. Se recomienda promover programas de orientacion y talleres psicoeducativos
dentro del plan de tutoria, orientados al desarrollo del autocontrol vy
autorregulacion de su uso. Asimismo, se sugiere promover estrategias que
ayuden a disminuir el control de estas plataformas y reducir los niveles de estrés
académico.

3. Se recomienda implementar escuelas de padres que aborden la supervisién del
tiempo en el uso de las redes sociales y el establecimiento de normas de uso en
el hogar, de esta manera se fomentara la interaccion familiar y social a fin de
reducir la dependencia.

4. Se sugiere a futuros investigadores ampliar el tamafio de la muestra e incluir
instrucciones educativas de diferentes colegios, con el fin de obtener resultados
de mayor alcance y relevancia. Asimismo, se sugiere replicar en el mismo

distrito para contrastar y fortalecer los hallazgos obtenidos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXO

Formulacion del Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema General Objetivo General Hipotesis General
¢Cuél es la relacion entre la adiccion  Demostrar la relacion entre la adiccion  Hi: Existe relacion entre la adiccion Variable 1: Método de investigacion:
aredes sociales y estrés académico en  a redes sociales y estrés académico en a redes sociales y estrés académico  Adiccion aredes  Hipotético - deductivo
estudiantes de una institucion estudiantes de una institucion de unainstitucion publica del Callao, sociales Enfoque de la investigacion:
educativa publica del Callao, 2025? educativa pablica del Callao, 2025. 2025. Cuantitativo
Hi: No existe relacion entre la Dimensiones: Tipo de investigacion:

adiccion a redes sociales y estrés
académico de una institucion
educativa publica del Callao, 2025.

Problemas especificos
Problema especifico 1
¢ Cudl es la relacién entre la adiccion
a redes sociales y la dimension
estresores en estudiantes de una
institucion educativa publica del
Callao, 2025?
Problema especifico 2
¢Cual es la relacion entre la adiccion
a redes sociales y la dimension
sintomas en estudiantes de una
institucion educativa publica del
Callao, 2025?
Problema especifico 3
¢Cudl es la relacién entre la adiccion
a redes sociales y la dimension
estrategias de afrontamiento en
estudiantes de una institucion
educativa publica del Callao, 2025?

Obijetivos especificos

OEL1: Determinar la relacion entre la
adiccion a redes sociales y la
dimension estresores en estudiantes de
una institucion educativa publica del
Callao, 2025.

OE2: Establecer la relacion entre la
adiccion a redes sociales y la
dimension sintomas en estudiantes de
una institucion educativa publica del
Callao, 2025.

OES3: Identificar la relacién entre la
adiccion a redes sociales y la
dimensién estrategias de
afrontamiento en estudiantes de una
institucién educativa puablica del
Callao, 2025

Hipdtesis especificas
Hipétesis especifica 1
Existe relacion entre la adiccion a
redes sociales y la dimensién
estresores en estudiantes de una
institucién educativa publica del
Callao, 2025.
Hipotesis especifica 2
Existe relacion entre la adiccién a
redes sociales y la dimensién
sintomas en estudiantes de una
institucién educativa publica del
Callao, 2025.
Hipotesis especifica 3
Existe relacion entre la adiccién a
redes sociales y la dimensién
estrategias de afrontamiento en
estudiantes de una institucion
educativa publica del Callao, 2025.

Obsesién por las
redes sociales
Falta de control
para el uso de
redes sociales
Uso excesivo de
las redes sociales

Variable 2:
Estrés académico

Dimensiones:

Estresores
Sintomas
Estrategias de
afrontamiento

Basica

Método de investigacion:
Correlacional

Disefio: No

Experimental, de corte trasversal
Poblacion: 795 estudiantes de
una institucién de una
institucion educativa

Muestra: compuesta por 259
estudiantes de una institucion
educativa

Técnicas: Encuesta
Instrumentos:

Cuestionario de adiccion a redes
sociales (ARS) de Miguel
Escurra Mayaute y Edwin Salas
Blas adaptado por Sadith Torres
Lépez

Inventario de SISCO del estrés
académico de Arturo Barraza
Macias con adaptacion peruana:
de Yenifer Paola Caramatin
Benites
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Anexo 2: Instrumentos

CUESTIONARIO DE ADICCION A REDES SOCIALES - ARS
(Escurra y salas ,2014) / (Torres, 2021)

Datos generales:

Seccion: ......... Edad: ......... Género: Femenino ( ) Masculino ( )

Instrucciones:

Responde con una (X) cada item descrito. A continuacion, se presenta 24 items referidos
al uso de las redes sociales. Para ello, se deberd acompafiar inicialmente la lectura de cada
item con la pregunta correspondiente. Por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no
existe respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas. Marque un aspa (X) en el
espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace:

S= Siempre; CS=Casi siempre; AV= Algunas veces; RV= Rara vez; N=Nunca

N° item Respuestas

S CS | AV | RV

1 | Siento gran necesidad de permanecer

conectado(a) a las redes sociales S CS | AV | RV
2 | Necesito cada vez mas tiempo para atender mis
asuntos relacionados con las redes sociales S CS | AV | RV

3 | El tiempo que antes destinaba para estar
conectado(a) a las redes sociales ya no me S CS | AV | RV
satisface, necesito mas.

4 | Apenas despierto ya estoy conectandome a las

redes sociales. S CS | AV RV
5 | No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a)

de las redes sociales. S CS | AV RV
6 | Me pongo de malhumor si no puedo

conectarme a las redes sociales. S CS | AV RV
7 | Me siento ansioso(a) cuando no puedo

conectarme a las redes sociales. S CS | AV RV

8 | Entrar y usar las redes sociales me produce
alivio, me relaja. S CS | AV | RV




9 | Cuando entro a las redes sociales pierdo el
sentido del tiempo. CS | AV | RV
Generalmente permanezco mas tiempo en las
10 | redes sociales, del que inicialmente habia CS | AV | RV
destinado.
11 | Pienso en lo que puede estar pasando en las
redes sociales. CS | AV | RV
12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de
conectarme a las redes sociales. CS | AV | RV
13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por
varios dias. CS | AV | RV
14 | Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de
uso prolongado e intenso de las redes sociales. CS | AV | RV
15 | Aun cuando desarrollo otras actividades, no
dejo de pensar en lo que sucede en las redes CS | AV | RV
sociales.
16 | Invierto mucho tiempo del dia conectandome y
desconectdndome de las redes sociales. CS | AV | RV
17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las
redes sociales. CS | AV | RV
Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde
18 | las redes sociales a mi teléfono o a la CS | AV | RV
computadora.
19 | Descuido a mis amigos o familiares por estar
conectado(a) a las redes sociales. CS | AV | RV
20 | Descuido las tareas y los estudios por estar
conectado(a) a las redes sociales. CS | AV | RV
21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con
disimulo a las redes sociales. CS | AV | RV
22 | Mi pareja, o amigos, o familiares; me han
Ilamado la atencién por mi dedicacion y el CS | AV | RV
tiempo que destino a las cosas de las redes
sociales.
23 | Cuando estoy en clase sin conectar con las
redes sociales, me siento aburrido(a). CS | AV | RV
24 | Creo que es un problema la intensidad y la
frecuencia con la que entro y uso la red social CS | AV | RV
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INVENTARIO SISCO DEL ESTRES ACADEMICO
(Barraza, 2007) / (Caramantin, 2022)

Datos generales:

Seccion: ......... Edad: ............ Género: Femenino ( ) Masculino ( )

Instrucciones:

El presente Cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas del estrés
que suele acompafiar a los estudiantes. La sinceridad con que respondan a los
cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion. La informacion que se
proporciones serd totalmente confidencial y solo se manejaran resultados globales. La
respuesta es voluntaria por lo que usted esta en su derecho de contestarlo o no contestarlo.

1- Durante el transcurso de este semestre ¢Has tenido momentos de preocupacion o
nerviosismo?

Si

No
2- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala 1 al 6 sefiala tu nivel de
preocupacion o nerviosismo, donde 1 es completamente falso de mi y 6 describe
perfectamente de mi.

1 2 3 4 5 6
Completamente | Lamayor | Ligeramente | Moderadamente | El mayor Describe
falso de mi parte falsa mas verdadero de mi parte perfectamente
de mi verdadero verdadero de mi
que falso de mi

3- Enuna escala del (1) es Completamente falso de mi, (2) La mayor parte falsa de mi, (3)
Ligeramente mas verdadero que falso, (4) Moderadamente verdadero de mi,
(5) El mayor parte verdadero de mi, (6) Describe perfectamente de mi.

1. ¢ Existe competencia con los comparieros
del grupo?

2. La personalidad y el caracter del profesor,
¢te genera Estrés Academico?

3. Las evaluaciones de los profesores
(examenes, ensayos, trabajos de investigacion) ¢ Te
genera estrés académico?

4. El tipo de trabajo que te piden los profesores
(Consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos,
mapas conceptuales) ¢ Te genera Estrés
Académico?
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5. Participacion en clase, ¢ Te genera Estrés
¢Académico?

6. Dolores de Cabeza o Migrafia, ¢Te
genera Estrés Académico?

7. Problemas de digestion, dolor abdominal
o diarrea, ¢Te genera Estrés Académico?

8. Rascarse, morderse las ufias, frotarse,
etc., ¢Te genera Estrés Académico?

9. Somnolencia o mayor necesidad de
dormir, ¢Te genera Estrés Académico?

10. Inquietud (Incapacidad de relajarse y estar
tranquilo), ¢Te genera Estrés Académico?

11. Sentimientos de depresion y tristeza
(Decaido), ¢Te genera Estrés Académico?

12. Ansiedad, angustia o desesperacion,
¢ Te genera Estrés Académico?

13. Problemas de concentracion, ;Te
genera Estrés Académico?

14. Sentimiento de agresividad o aumento
de irritabilidad, ¢Te genera Estrés Académico?

15. Conflictos o tendencia a polemizar o
discutir, ¢Te genera Estrés Académico?

16. Aislamiento de los demas, ¢Te genera Estrés
Académico?

17. Desgano para realizar las labores
escolares, ¢Te genera Estrés Académico?

18. Habilidad asertiva, (defender nuestra
preferencia ideas o sentimientos sin dafiar a
otros), ¢Te genera Estrés Académico?

19. Elaboracién de un plan y ejecucion de
sus tareas, ¢Te genera Estrés Académico?

20. Elogios a si mismo, ¢Te genera Estrés
Académico?

21. Lareligiosidad (Oraciones o asistencia a
misa), ¢Te genera Estrés Académico?

22. Busqueda de informacion sobre la
situacion, ¢Te genera Estrés Académico?

23. Ventilacion de confidencias (Verbalizacion de
la situacion que preocupa,
¢ Te genera Estrés Académico?
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Anexo 3: Autorizacion de uso de instrumentos
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Asunto: Autorizacion

Victoria de Durango, a 23 de mayo de 2022

Enriqueta Marquez Valdez
Estudiante Peruana de la Universidad Norbert Wiener
Presente.

Por medio de la presente me permito autorizarie el uso del Inventario SISCO para el
estudio el Estrés Académico. Dicho inventario es de mi autoria y su validadidn fue
reportada en el articulo “Propiedades psicométricas del Inventario SISCO del estrés
académico”  disponible  en  http://www.psicologiacientifica.com/sisco-
propiedades-psicometricas/

Para mrimsmmmmammm'mm
SISCO de estres acadéemico”™ disponible en
https:/ /www.youtube.com/watch?v=NsPEqQs3htgkt=312s

Esta autorizacion es para su uso con fines excusivamente académicos y otorgando
los créditos comrespondientes de autoria a un servidor.

Sin otro particular por el momento me despido reiterandole las seguridades de mi

atenta consideracion,
e
7 = -
—
Dr. Arturo Barraza Macias
c.c.p. archivo

Artaro Bertars Macss
Eomul: -nw.am Tel (0185) 0172990 Cok (8188321782
Josats Ontiz de Sarie 9o, Ogo., Méxica, €. 34214
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Anexo 4: Validez del instrumento

Validez del instrumento 1: Cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS)

Escurra 'y Salas (2014), adaptado por Torres (2021)

Evidencias de validez basadas en el contenido del Cuestionario Adiccién a Redes

Sociales (ARS)

V. A

2°J 34 4" J §J  BJ ™J 8% J 9% J 10°4d
PCRPCRPCRPCRPCRPCRPCRPCRPCRPCR

14
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Mota: I= items, J= Juez experto, P= criterio pertinencia, C= criterio claridad, R= criterio relevancia.
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T 1
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;
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V. A= Coeficiente V de Aiken
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Analisis descriptivos de items del Cuestionario de Adicciones a Redes Sociales
(ARS)

FRECUENCIA
Dimensiones items M DE g' a IHC
0 1 2 3 4

2 12 206 326 384 7.2 230 el -15 -69 Na

3 23 215 313 38.9 6.0 225 94 -24 -64 74

5 25 188 356 373 58 225 91 -26 -42 76

6 39 213 322 389 37 217 94 -.36 -.56 77

7 35 204 313 398 51 223 95 -.35 -53 a7

5 13 0.7 227 301 433 3.2 226 87 -29 -91 16
15 39 176 324 414 46 225 a3 -47 -33 77

19 46 201 352 389 12 212 90 -.52 -.50 76

22 28 176 324 421 51 229 9 -42 -.36 71

23 39 2386 333 359 32 211 a3 =27 -65 77

4 08 178 375 38.0 58 2.30 86 -15 -52 69

1 19 162 387 389 4.4 228 .85 -32 =27 69

12 0.7 181 354 387 7.2 234 .88 -13 -61 60

X 14 25 176 384 389 25 221 85 -42 =31 7
20 56 213 352 368 12 207 .92 -A47 -57 87

24 21 19.7 329 419 35 225 .88 -39 -.54 65

07 144 308 451 9.0 247 87 -32 -42 a7

8 12 190 318 419 6.0 233 .89 =27 -60 T4

16 174 394 375 4.2 225 85 -25 -.36 72

£a 10 14 220 315 400 51 225 90 -22 -73 a7
16 21 157 396 377 4.9 228 86  -30 -20 74

17 12 245 324 375 44 219 .90 -12 -84 Na

18 19 190 34.0 410 4.2 227 .88 -34 -.50 68

21 30 204 359 387 21 2.16 .88 -41 -51 a2

Nota: M= Media, DE= Desviacién estandar, g'= asimetria, g°= curtosis y IHC= indice de
discriminacion.



Indices de ajuste del modelo de ecuacién estructural del anélisis factorial
confirmatorio (AFC) del Cuestionario de Adicciones a Redes Sociales (ARS)

indices de ajuste Valores (Modelo original 24 items)

Ajuste absoluto

X?gl Razén Chi cuadrado/grados de libertad 2.09
GFI indice de bondad de ajuste .90
SRMR Raiz media cuadratica residual .02
Aproximacion del error medio cuadratico
RMSEA _ .05
residual
Ajuste
comparativo

CFlI indice de ajuste comparativo .96
TLI Indice no normalizado de ajuste o Tuker Lewis .96

Nota: indices determinados en una matriz R de Pearson

Correlaciones entre las escalas adiccion a redes sociales (ARS), autoeficacia
academica (EAA) y procrastinacion académica (EPA)

Estadistico EAA EPA
Rho -571 559
P .000 .000
ARS
r? .33 .31
N 432 432

Nota: ARS= adiccion a redes sociales, EEAA= escala de autoeficacia, EPA= escala de
procrastinacién Rho=Coeficiente de correlacién de Rho de Spearman, p=significancia, r’=tamafio

del efecto, N=tamaro de muestra
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Andlisis de la fiabilidad, mediante la consistencia interna del cuestionario de
Adiccion a Redes Sociales (ARS)

Variables/dimensiones A Q N° de ltems
ARS .96 .96 24
Adiccion a redes D1 90 92 10
sociales (ARS) D2 87 87 6
D3 .92 92 8

Nota: ARS= adiccioén a redes sociales, D1= obsesién por las redes sociales, D2= falta de control
para el uso de redes sociales, D3= uso excesivo de redes sociales, a= coeficiente Alfa de Cronbach,

w= coeficiente Omega de McDonalds



Validez del instrumento 2:

Inventario SISCO des estrés académico

Barraza (2007), adaptado por Caramantin (2022)

Valdez de contenido a través de la V de Alken del nventanio de SISC0 del Estrés
Académico en estudianies.

Hems Claridad Redevancia Pertinencia
IA. Sig. LA Sig. LA Sig.
tem 1 1 0.008** 1 0.008* 1 0.008"
fteam 2 1 {008+ i 0.00a* i 0.00g+
fteam 3 1 {008+ i 0.00a* i 0.00g+
item 4 1 0.008** 1 0.008* 1 0.008"
item 5 1 {008 1 0.0o0g* 1 oooog=
fteam & 1 O 00a* i 0.00a* i o.o0g+
fteam T 1 O 00a* i 0.00a* i o.o0g+
ftem 8 1 {008 1 0.0o0a* 1 o.oog=
e G 1 {008 1 0.0o0a* 1 o.oog=
item 10 1 0.008** 1 0.008* 1 0.008"
item 11 1 0.008* 1 0.008* 1 0.008*
item 12 1 0.008*" 1 0.008* 1 0.008™
item 13 1 0.008*" 1 0.008* 1 0.008™
item 14 1 0.008*" 1 0.008* 1 0.008™
item 15 1 0.008** 1 0.008* 1 0.008"
item 16 1 0.008** 1 0.008* 1 0.008"
item 17 1 0.008* 1 0.008* 1 0.008
item 18 1 0.008* 1 0.008* 1 0.008
item 18 1 0.008** 1 0.008* 1 0.008"
item 20 1 {008 1 0.0o0g* 1 oooog=
item 21 1 0.008* 1 0.008* 1 0.008
em 22 1 {008+ i 0.00a* i 0.00g+
item 23 1 {008 1 0.0o0g* 1 oooog=
Mota:

W Coeficiants W de Alken
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Prueba de normalidad de ajuste del Inventario de SISCO del Estrés Académico en
estudiantes.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov- Smirnov
Estadistico gl Sig.
TOTAL 101 309 .000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

La prueba de ajuste de normalidad por medio de Kolmogorov- Smirnov mediante
una significancia de 0.00.

Validez de constructo por medio del método de dominio total convergente del
Inventario de SISCO del Estrés Académico en estudiantes.

Estrés
Académico
Escala Estrategias de
General Estresores  Sintomas Afrontamiento
Correlacion 1 886" 979" ,9217
Sig. (bilateral) .000 .000 .000
N 309 309 309 309

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Validez de constructo a través del método analisis factorial confirmatorio del
Inventario de SISCO del Estrés Académico en estudiantes.

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. 930
Prueba de esfericidad de Bartlett Chi-cuadrado
) 4690.831
aproximado
gl 253
Sig. 0.000
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Vananza total explicada del inventario de SISCO de! Estrés Académico en eséudianfes.
Varianza total explicada
Sumas de las saturaciones al
Auto valores iniciales cuadrado de la extraccion Suma de las saturaciones al cuadrado de la rotacion

%dela % % dela % %dela %
Factor Total vananza acumulado Total varianza acumulado Total varianza acumulado
1 11026 47933 47930 10562 45920 45920 3616 15721 15721
2 1377 5988 53926 702 3052 48972 3471 14873 30594
3 1269 5518 50445 884 3842 52814 3180 13825 44419

Méiodo de exiraccion: Maxima verosimilitud,

Prueba de bondad de ajuste del Inventario de SISCO del Estrés Académico en
estudiantes.

Prueba de la bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
587.574 167 .000

Matnz de factores rotsdos del lmvemtanio de SISCO del Estrézs Acsdémico en

estudiantes.

ftem Correlacian Factor Estimado p
ftem 1 - DIMES 0.867 -
ftem 2 - DIME 1.263 e
ftem 3 < DIME 0.991 b
ftem 4 . DIME 1.221 -
ftem & < DIME 1.006 b
item & - DIMEZ 1.161 s
ftem 7 Reem DIMEZ 1.314 -
ftem & < DIMEZ 1.314 b
ftem @ Reem DIMEZ 1.307 -
ftem 10 < DIMEZ 0.527 b
ftem 11 Reem DIME2 1.104 -
ftem 12 - DIMEZ 1.268 b
ftem 13 - DIMEZ 1.152 b
ftem 14 - DIMEZ 1.280 e
ftem 15 < DIMEZ 1.387 b
ftem 16 Reem DIMEZ 1.034 -
ftem 17 < DIMEZ 1.185 b
flem 18 - DINMES 1.194 =
ftem 19 < DIME3 0.886 b
ftem 20 Reem DIME3 0.822 -
ftem 21 < DIME3 1.150 b
ftem 22 Reem DIME3 0770 -

ftem 23 < DIME3 1.008 -




Consistencia interna por medio del coeficiente de omega de Mc Donald del

Inventario de SISCO del Estrés Académico en estudiantes.

McDonald's w Categoria N° de items
Estresores 0.805 Aceptable 5
Sintomas 0.929 Aceptable 12
Estrategias de Afrontamiento 0.763
Aceptable 6
Estrés Académico Escala
0.950
General Aceptable 23
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Anexo 5: Aprobacion del Comité de Etica

"" COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA E INTEGRIDAD
CIENTIFICA

Norbert Wierer
CONSTANCIA DE APROBACION
Lima 30 de junio de 2025
Investigador(a)

Enriqueta Marquez Valdez
Exp. N*:1342.2028

De mu consademcion:

Es gruto expresarle ma contial salude y a k2 vez mformarde que ol Comné Insutucsonal de
Etica ¢ Integridad Cientifica de 1a Universidad Privada Norbert Wicner (CIEIC-UPNW)
evalué y APROBO los siguwientes documentos:

o Prosocolo tinsdado: "ADICCION A REDES SOCIALES Y ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DEL CALLAO,
25" con fecha 2306/20235.

El cunl tene como levestigador peincigal al Se(a) Enngects Margees Valdes

uAPROBACIONmmpmdcdmphmmd:hsbuempﬁmcummdbdm
nesgobeneficsa, la calificecion del equipo de mvestigacion y la confidencialidad de fos

datos, entre odros.

El investigador debena considerar los siguientes puntes detallados a contmunadn:

L. La vigencia de la sprobaciin es de dos afios (24 meses) a partir de b emision
de este documento.

2. Tods enmiendn o adends se deberd presentar al CIEIC.UPNW v no podsa
implementarse sin la debucda aprobacedn.

3. S aplca, Is Removackin de aprobacién del proyecto de investigaceon deberd
iniciarse tresmta ( 30) dias antes de la fecha de vencimiento, con su respectivo
informe de avance

4. Laconstancia de aprobacion por el CIEIC no gamntiza la aceptacsin por parte
de las instituciones donde pretende ejecutar el trabago de Envestigacion.

£5 cuanto informo a usted para su conocimicnto y fines pertinentes.

Atcntameme,

Comid lerocionsd & 163 ¢ besgredad Cezefica
Valverdaded Frivads Narburt Wisaar

Ab. Arppe 440 - Nou Buass
Lainmidad Provads Notva W
Tokitons THO-S54S 20w 1100 Cot. W01L900 60

Comne il il s



Anexo 6: Formato de consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de proyecto de investigacion : “Adiccion a redes sociales y estrés académico
en estudiantes de una institucion educativa
publica del Callao, 2025”.

Investigador : Marquez Valdez, Enriqueta

Institucién(es) - Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW)

Estimado (a) participante:

Le invitamos a participar en un estudio de investigacion titulado “Adiccion a Redes Sociales
y Estrés Académico en Estudiantes de una Institucion Educativa Publica del Callao, 20257,
desarrollado por investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener (UPNW). A
continuacion, le proporcionamos informacion detallada sobre el estudio y su participacion.

I. INFORMACION

Propdsito del estudio: El propdsito de este estudio es determinar si existe relacion entre la
Adiccion a Redes Sociales y Estrés Académico en Estudiantes de una Institucion Educativa
Pablica del Callao, 2025. Su ejecucidén permitird conocer la probleméatica mediante
respuestas que seran respondidas de forma anénima.

Duracion del estudio (meses): 8 meses

N° esperado de participantes: 259

Criterios de inclusion y exclusion:
Criterios de Inclusion:

e Alumnos que pertenezcan a los grados de 3ero, 4to y 5to de
educacion secundaria.

e Alumnos que tengan la autorizacion de participacion de sus padres.

e Alumnos de ambos sexos matriculados en el afio escolar 2025.

e Alumnos que utilicen algun tipo de red social.

Criterios de exclusion
e Alumnos que pertenezcan a primaria.

e Alumnos que no asistieron a clase.
e Alumnos que no deseen colaborar con la investigacion.
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Procedimientos del estudio: Si Usted decide participar en este estudio se aplicaran los
siguientes instrumentos de evaluacion:

Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS), adaptado por Torres (2021)
Inventario SISCO del Estrés Académico, adaptado por Caramantin (2022)

La evaluacion puede demorar aproximadamente 50 minutos.

Los resultados de las evaluaciones se almacenaran respetando la confidencialidad y
el anonimato.

Riesgos: La participacion en el presente estudio podria implicar cierto malestar o
incomodidad ante la reflexion sobre uno mismo al responder las preguntas, siendo
importante especificarle que usted que es libre de contestar, asi como tiene libertad para
decidir si desea continuar participando del estudio o no.

Beneficios: Los resultados obtenidos permitiran contribuir al conocimiento cientifico sobre
la relacion de las adicciones a las redes sociales y estrés académico en estudiantes de
secundaria, permitiendo mediante los resultados obtenidos la prevencién de sintomas que
atribuyan la formacion del objeto del estudio y a su vez fomentar el desarrollo de estrategias
de prevenciéon y programas educativos que beneficien tanto a los estudiantes como
docentes.

Costos e incentivos: Usted no debera pagar por la participacién. Igualmente, no recibira
ningun incentivo econdémico a cambio de su participacion.

Confidencialidad: El manejo de la informacion es a través de codigos asignados a cada
participante. Por ello, se garantiza que se respetara el derecho de confidencialidad de los
resultados de este estudio, no se mostraré ninguna informacion que permita la identificacion
de las personas que formen parte de este estudio.

Derechos del paciente: Si usted se siente incbmodo durante la evaluacién, podra retirarse
de esta en cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno.
Si tiene alguna inquietud y/o molestia, no dude en preguntar al personal del estudio.

Preguntas/Contacto: Si tiene alguna duda puede comunicarse con la investigadora
Enrigueta Marquez Valdez al teléfono 957785703, correo electrénico:
enriqueta.mv88@gmail.com.

Ocurrencias/ Reclamos: Si tiene alguna pregunta sobre los aspectos éticos del estudio, o
cree que ha sido tratado injustamente puede contactar al Comité Institucional de Etica para
la investigacion de la Universidad Privada Norbert Wiener, con la Dra. Yenny M. Bellido
Fuentes, presidenta del Comité de Etica de la Universidad Norbert Wiener al teléfono
924569790 o comunicarse al teléfono 01- 706 5555 anexo 3286. E-mail:
comite.etica@uwiener.edu.pe
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.  DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

Mediante la lectura de la hoja de informacion del Formulario de Consentimiento Informado
(FCI), acepto haber recibido una explicacion satisfactoria sobre los objetivos,
procedimientos y finalidades del estudio, respondida mis preguntas y dudas, confirmo mi
participacion voluntaria, comprendo que mi decision es fundamental para el proceso de la
investigacion, como también entiendo que puedo decidir no participar, aunque yo haya
aceptado y que puedo retirar mi consentimiento en cualquier momento, sin que esto me
perjudique de ninguna manera. Recibiré una copia firmada de este Formulario.

(Firma) tm

Participante: Investigador:
DNI: DNI: 45068723
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Anexo 7: Formato de asentamiento informado

Asentamiento Informado

Titulo del proyecto: “Adiccion a redes sociales y estrés académico en estudiantes de una
institucion educativa publica del callao, 2025

Hola, mi nombre es Enriqueta Marquez Valdez y soy Bachiller de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Escuela Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Privada
Norbert Wiener (UPNW). Actualmente estoy realizando un estudio de investigacién con el
proposito de conocer acerca de la relacion entre la adiccion a redes sociales y estrés
académico en estudiantes de una institucion educativa publica del Callao, 2025 y para ello
deseo pedirte tu participacion.

A continuacion, te presento unos puntos importantes que debes de saber antes de aceptar
ayudarme:

e Tu participacién consistiria en completar dos cuestionarios relacionados al estudio,
los cuales son: El cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS) y el inventario
SISCO del estrés académico.

e Recordarte que tu participacion es totalmente voluntaria. Si se da el caso que en
algin momento ya no desees seguir participando, puedes comentarmelo y continuar
con tus actividades escolares sin ningan problema.

e Tu identidad sera protegida. No se usara tu nombre ni ningun dato personal, por lo
que nadie sabra que participaste.

e Tus padres ya han sido informados sobre mi investigacion y estan de acuerdo con
que participes si tu también lo deseas.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un (x) en el siguiente enunciado segin
tu interés o no de participar en esta investigacion. Si decides participar, escribe tu nombre
en la linea indicada y entrégame este documento personalmente.

Si, acepto ser parte de esta investigacion y he recibido toda la informacion oportuna

Investigador Participante
Nombre: Enriqueta Marquez Valdez Nombre:
DNI:
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Anexo 8: Carta solicitud de aprobacién para la recoleccion de datos

Institucion educativa 1: Colegio Dora Mayer
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Institucion educativa 2: Colegio General Prado
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Anexo 9: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccion de datos

Institucion educativa 1: Colegio Dora Mayer

"Afo de la Recuperacion y Consolidacion de 13 Economla Peruana®

Bellavista, 25 de agosto de 2025

AUTORIZACION

La Directora de |a |.E. Dora Mayer autoriza:

L aplicacion de los (nstrumentos de medicion contemplados en su Investigacion titulada; “Adiccion
a redes soclales y estras académico en estudiantes de una institucion educativa piblica del Calfao,
2025" a cargo de la Srta. Marquez Valdez Enriqueta.

La autorizacion comprende la aplicacion de Jos Instrumentos psicométricos: “Cuestionario de
Adiccion a Redes Sociales ~ ARS” y "Inventario SISCO del Estrés Académico”, a los estudiantes de
3.% a 5.2 de secundaria de la L.E. “Dora Mayer”.

Se expide la presente a solicitud de 1s interesada, para los fines pertinentes,

Atentamente,

i

DIRECCION: Pr

Collne

Pagina oficial
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Institucion educativa 2: Colegio General Prado

pERL | Ministerio INSTITUCION EDUCATIVA

de Cducacion y “GENERAL PRADO"

Nfio da [a recuperacion y consolidacion de la economia peruana’”.

Bellavists, 01 de setiembre del 2025

AUTORIZACION

El Director de la LLE General Prado autoriza:

La aplicacién de los instrumentos de medicién contemplados en su investigacion titulada:
“Adiccion a redes sociales y estrés académico en estudiantes de una institucién educativa
piiblica del Callao,2025” a cargo de la Srta.MarquezValdez Enriqueta.

La autorizacion comprende la aplicacion de los instrumentos psicométricos:
“Cuestionario de Adiccién a Redes Sociales- ARS” y “Inventario SISCO del Estrés
Académico”, a los estudiantes de 3° a 5°de secundaria de la LE. “General Prado™

Se expide la presente a solicitud de la interesada, para los fines pertinentes.

Alentamente,

MABC/Director
AMP/Sec.
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Anexo 10: Informe del asesor de Turnitin

[q LUPNItIN  Pdgna2 de 154 Dinerponn ganerat e imagncad IdurtAcaiior de b wotrega trecid= 54912 S48884447

17% Similitud general

El total combinado do 1odas s calnodentias, induldat las fuentes superposstas, para o

Filtrado desde el informe
v Bblicgrafia

» Texto dtado

* Toxto mencanado

+ Cantidencas menores (menos de 30 palabras)

Fuentes principales

14 @ Fuentes de ntermet
2 M Fublicaciones
12% A Trabaos entregacos (rabojos def estudiante)

Marcas de integridad

N de alertas de integridad para revision

Loy ddguoritea s de musntr o sibermg wnalleam un documeots eh profardded pars
L qui L uieho d LN wiirege noemal %
adwotimot ago extrato. 1o marcamss coms cna Al dule oo puets revisaro.

NG se han detectado manipuladends de teato sospechasas

Ursd trrarca dw serts ro ey un dee de prokl Sn
retomend smin Gus feates wencde y s reeoe

v

FJ tUrNitin Plgne de 103 Duicrpotn general e integiide Ieberreficattor de b ietrege trevid =340 12 S4854457



;l-] turnitin Phgire 3 de 104 - Denerpotn genmnal the (regticest

Fuentes principales

14% € Fuentes deInternec
2% W Publicaciones

12% & Trabaos entregacos {rabajos del essudianie]

Fuentes principales

Las fuentes con ol mayoe nuenero de toincidencas dertro de |a entrega. Las fuantes Superpaloitas No & mostrarin

@ oo

repositorio.uwiener.edu.pe

Delia Gladys Rico Chanamé. "2 Adiccion a Redes Sociales y Estrés Académico enes.

Trabajos
entre: s
Universidad Wiener on 20250503

Trabajes
entregadas
Universidad Wiener on 2025-12-28

s
Universidad Wiener on 2025-11-03

Trabajos
enzmiados
Universidad Alas Peruanas on 2019-09.04

Trahajos
entre oS
Universidad Wiener on 2024-11417

Trahajos
entre 0%
Universidad Wiener on 2025-10419

OM

Ticona Mamani, Wilson Marcos. "Gestion turistica y estrés laboral en los trabajad....

Trabajos

cmma‘d:s
Universidad ner on 2024-11-16

2%

<1%

<1%

<1%

1%

1%

<1%

<1%

<1%

Idertficador de b wrtrege  trrcoed 254912 540844457

100



zﬂ turnitin Pagina 2 de 104 - Descripcién general de integridad

17% Similitud general

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546864457

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto citado
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
8%  ME Publicaciones

12% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

zl'j ‘turn|t|n Pagina 2 de 104 - Descripcion general de integridad

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546864457



zﬂ turnitin Pagina 3 de 104 - Descripcién general de integridad

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
8%  ME Publicaciones

12% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

repositorio.uwiener.edu.pe

° Internet

hdl.handle.net

o Publicacién

Delia Gladys Rico Chanamé. "2 Adiccién a Redes Sociales y Estrés Académico en es...

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-05-03

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-12-29

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-11-03

Trabajos

entregados
Universidad Alas Peruanas on 2019-09-04

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2024-11-17

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2025-10-19

“ Publicacién

Ticona Mamani, Wilson Marcos. "Gestidn turistica y estrés laboral en los trabajad...

Trabajos

entregados
Universidad Wiener on 2024-11-16

zl'j ‘turn|t|n Pagina 3 de 104 - Descripcion general de integridad

6%

2%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546864457

Identificador de la entrega trn:oid:::14912:546864457


https://repositorio.uwiener.edu.pe/server/api/core/bitstreams/a2f37f3e-ee00-4d92-8af4-63e7a428d0a7/content
https://hdl.handle.net/11537/32199
https://doi.org/10.38202/construyendo02
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32419417&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004

	28297df706dc82467549d2cfcd8d27aa6bca0cf28e4a2038f9530049f977b605.pdf
	c6f8402aa8fa77a7f33924e242ca477c3f338c3647be39d9a005e65c1c873dd1.pdf
	cb43cef2d24dd31fd74d007360c956fa2d5dc29b2129a14d2ef54f1c9d3371c6.pdf
	0edbd50cfba8f7096247c9b07ac10fd30f35fd101c237e6c3930c65e27826656.pdf

