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Autoestima e inteligencia emocional en las conductas
agresivas en estudiantes de secundaria de un colegio
publico, Lima — 2025
Self-esteem and emotional intelligence in aggressive
behaviors in secondary school students of a public school,
Lima — 2025

Brenda Guadalupe Licera Cérdova / Bachiller del Programa Académico de Psicologia de
la Universidad Privada Norbert Wiener, Lima, Peru.

Nadine Alyssa Sanchez Begazo / Bachiller del Programa Académico de Psicologia de la
Universidad Privada Norbert Wiener, Lima, Per.

Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre la autoestima, la
inteligencia emocional y las conductas agresivas en estudiantes de secundaria de un
colegio puablico, Lima — 2025. La investigacion se desarrolld bajo un disefio no
experimental, con método hipotético — deductivo, enfoque cuantitativo y corte transversal
con un alcance explicativo mediante un modelo de regresion lineal multiple. La muestra
estuvo conformada por 300 estudiantes de ambos sexos pertenecientes a una institucion
educativa publica. Para la recoleccion de datos se utilizaron los siguientes instrumentos:
Inventario de Autoestima de Stanley Copersmith, (SEI), versién escolar adaptado por
Mesias; el EQi-YV Baron Emotional Quotient Inventory, adaptacion peruana realizada
por Nelly Ugarriza Chéavez y Liz Pajares; y el Cuestionario de agresion de Buss y Perry
— AQ (1992), adaptado por Matalinares et al. (2012). Para el analisis de datos se
emplearon los estadisticos de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk. Asimismo, se
utiliz6 el modelo de ecuaciones estructurales para identificar asociaciones entre las
variables. Finalmente, se concluye que tanto la inteligencia emocional como la autoestima
ejercen efectos predictivos negativos sobre las conductas agresivas, siendo la inteligencia
emocional el factor de mayor influencia (§ = -0.32), en comparacion con la autoestima (j3
= -0.20). Estos resultados resaltan la importancia del desarrollo de habilidades
emocionales como estrategia clave en la prevencion de la agresividad escolar.

Palabras clave: Autoestima, inteligencia emocional, conductas agresivas, estudiantes de

secundaria.



Abstract
This study aimed to determine the relationship between self-esteem, emotional
intelligence, and aggressive behaviors in secondary school students at a public school in
Lima, Peru, in 2025. The research employed a non-experimental, hypothetical-deductive
design with a quantitative, cross-sectional approach and an explanatory scope based on a
multiple linear regression model. The sample consisted of 300 students of both sexes from
a public educational institution. Data collection instruments included the Stanley
Coppersmith Self-Esteem Inventory (SEI), school version adapted by Mesias; the Baron
Emotional Quotient Inventory (EQIi-YV), Peruvian adaptation by Nelly Ugarriza Chavez
and Liz Pajares; and the Buss and Perry Aggression Questionnaire (AQ) (1992), adapted
by Matalinares et al. (2012). Data analysis was performed using the Kolmogorov-
Smirnov and Shapiro-Wilk tests. Structural equation modeling was also used to identify
associations between the variables. Finally, it was concluded that both emotional
intelligence and self-esteem have negative predictive effects on aggressive behavior, with
emotional intelligence being the most influential factor (f = -0.32) compared to self-
esteem (B = -0.20). These results highlight the importance of developing emotional skills
as a key strategy in preventing school aggression.
Keywords: Self-esteem, emotional intelligence, aggressive behavior, secondary school
students.

l. INTRODUCCION

La adolescencia es una etapa del desarrollo humano, caracterizada por cambios fisicos,
emocionales y sociales que influyen en la identidad, regulacion emocional y relaciones
interpersonales (Palacios, 2019). Durante este periodo, los adolescentes enfrentan
diversos desafios que, si no son manejados adecuadamente, pueden generar
dificultades emocionales y conductuales, como baja autoestima, escaso desarrollo de
la inteligencia emocional y conductas agresivas dentro del entorno escolar. Estas
problematicas afectan tanto al estudiante como a la convivencia familiar y escolar
(Pérez y Guerra, 2014).

En el contexto educativo, la agresividad escolar representa un problema que repercute
negativamente en el bienestar psicolégico, el rendimiento académico y las relaciones
entre estudiantes. (Rojas, 2021). Segun el Ministerio de Educacion, en el afio 2024 se
registraron 19642 denuncias por violencia escolar a nivel nacional (Espinoza, 2025),



evidenciando la magnitud del problema. Asimismo, la UNESCO (2021) reportd que en
América Latina un alto porcentaje de estudiantes ha experimentado agresiones fisicas
39.7%, peleas escolares 50.8% Yy acoso 50.3%, confirmando que la violencia escolar

constituye una problematica persistente.

En la Institucion Educativa Publica Victor Andrés Belaunde, ubicada en el distrito de
La Victoria, se han evidenciado conductas agresivas en estudiantes de primero a quinto
de secundaria. Segun los docentes, son frecuentes las peleas, el bullying, las
inasistencias y las dificultades en la convivencia escolar. Ademas, durante la
observacion del entorno educativo, se identificaron conflictos entre adolescentes y
conductas imprudentes fuera de la institucidn, reflejando dificultades en el control de
impulsos y la regulacion emocional. Parte de la poblacion estudiantil proviene de
contextos familiares complejos y presenta limitaciones econdmicas, factores que
podrian influir en el desarrollo emocional y conductual de los adolescentes. Frente a
ello, surge la necesidad de analizar la relacion entre la autoestima, la inteligencia
emocional y las conductas agresivas, con el fin de comprender esta problematica y

contribuir al disefio de estrategias preventivas en el &ambito educativo.

Diversos estudios evidencian la relacion entre estas variables. Lopez (2023) sefialé que
el 32.32% de adolescentes en Lima presenta bajos niveles de inteligencia emocional y
el 30.71% baja autoestima. Asimismo, Estrada et al. (2021) encontraron una relacion
inversa y significativa entre autoestima y agresividad, sugiriendo que una valoracion
negativa de si mismo incrementa la probabilidad de conductas agresivas. En el Perd,
Saravia (2023) reportdé mas de 6900 casos de violencia escolar, principalmente en el
nivel secundario, evidenciando la necesidad de abordar este fendmeno desde una

perspectiva preventiva.

La agresividad se manifiesta cuando una persona intenta imponer su voluntad sobre
otra, aun cuando ello pueda generar dafios fisicos o psicoldgicos (Pearce, 1995). Este
tipo de comportamiento se encuentra estrechamente relacionado con variables
personales como la autoestima, entendida como la valoracion que el individuo realiza
de si mismo (Garcia, 2019), la cual influye significativamente en su conducta y en la
manera de afrontar los conflictos. Del mismo modo, la inteligencia emocional, definida
como la capacidad para reconocer, comprender y regular las propias emociones y las
de los demés (Idrogo et al., 2021), permite un manejo adaptativo de situaciones

estresantes y favorece relaciones interpersonales saludables. Cuando estas capacidades



no se desarrollan adecuadamente durante la adolescencia, se incrementan las
dificultades para controlar impulsos, manejar la frustracion y resolver conflictos de
forma pacifica, aumentando la probabilidad de respuestas agresivas.

En el dmbito nacional, Catacora (2025) encontré que la autoestima se relaciona
significativamente con la agresividad y sus dimensiones de agresion fisica, hostilidad
e ira en estudiantes de secundaria. De manera similar, Guerrero y More (2022)
evidenciaron que niveles bajos de autoestima se asocian con mayores conductas
agresivas. Asimismo, Juarez et al. (2022) encontraron correlacion positiva entre

inteligencia emocional y autoestima en adolescentes peruanos.

A nivel internacional, los hallazgos coinciden con la evidencia nacional, Hu et al.
(2023) demostraron que la autoestima influye negativamente en la conducta agresiva
en adolescentes. Orozco (2021) determind que la inteligencia emocional se relaciona
negativamente con la agresion fisica, identificando factores emocionales protectores
frente a la agresividad. Gualoto (2020) evidencié una correlacion moderada y negativa
entre autoestima y agresividad, mientras que Larraz et al. (2020) concluyeron que la
inteligencia emocional constituye un factor clave en la reduccion de la agresividad

adolescente.

Desde una perspectiva teorica, la autoestima se sustenta en el modelo de Stanley
Coopersmith (1967), quien la define como la valoracién que una persona realiza de si
misma, reflejando el grado de aprobacidn, valor y capacidad que percibe en su propia
persona. Asimismo, la teoria humanista de Abraham Maslow (1954) plantea que la
autoestima constituye una necesidad bésica del ser humano, la cual se desarrolla a
medida que la persona satisface sus necesidades, permitiéndole alcanzar la

autorrealizacion.

La inteligencia emocional se fundamenta en el modelo de Reuven Bar-On (1997),
quien la considera como un conjunto de habilidades emocionales y sociales que
permiten reconocer, comprender y regular las emociones propias y ajenas. Del mismo
modo, la teoria de Daniel Goleman (1995) sostiene que es una capacidad de adaptacion
que facilita transformar la informacion emocional en conductas eficaces y resilientes

frente a las demandas del entorno.

Finalmente, las conductas agresivas pueden explicarse mediante la teoria del

aprendizaje social de Albert Bandura (1973), la cual sostiene que la agresion se aprende



a través de la observacion e imitacion de modelos presentes en el entorno. Ademas,
Arnold H. Buss y Mark Perry (1992) indican que la agresividad puede manifestarse
mediante conductas fisicas, verbales, ira u hostilidad como respuesta frente a amenazas
0 situaciones externas. En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo
determinar la relacion entre la autoestima, la inteligencia emocional y las conductas
agresivas en estudiantes de secundaria de un colegio publico de Lima durante el afio
2025, aportando evidencia que permita fortalecer estrategias preventivas.

Il. METODOLOGIA
Tipo de estudio

El tipo de investigacién fue basica ya que solo se obtuvieron datos para ampliar los
conocimientos del tema elegido (Barbosa et al., 2020).

Disefio de investigacion

El disefio fue relacional y no experimental, dado que se recolectaron datos sin
manipular deliberadamente las variables, observando los fendmenos en su contexto
natural (Nicomedes, 2018; Doria et al., 2020). Asimismo, el estudio fue de corte

transversal, ya que se realiz6 en un Gnico momento (Zamora y Calixto, 2021).

El alcance de esta investigacion apunto a lo explicativo con el propoésito de identificar
las causas de un fenémeno, respondiendo al porqué y para qué ocurre (Yanez, 2016).
Para ello, se empled el modelo de regresion lineal multiple, el cual permitié analizar el
aporte individual de las variables independientes sobre la variable dependiente
(Montero, 2016). Asimismo, se utilizd el modelo de ecuaciones estructurales (SEM),
técnica estadistica multivariada que analiza simultaneamente las relaciones entre

diversas variables (Manzano, 2018).

El enfoque fue cuantitativo, puesto que se busco un analisis objetivo y medible de la

realidad mediante el uso de herramientas estadisticas (Huaman y Cuaresma, 2021).
Poblacion y muestra

Hernandez et al (2019) define la poblacion como un conjunto de individuos que presentan
diversas caracteristicas y que son analizados por el investigador. En este caso, la

poblacion estuvo conformada por 636 estudiantes de ambos sexos, con edades entre 11y



17 afos, matriculados en el nivel secundario del colegio Victor Andrés Belaunde del

distrito de La Victoria.

Los criterios de inclusion consideraron a estudiantes matriculados en el nivel secundario
que aceptaron participar voluntariamente mediante la firma del consentimiento
informado. Se excluy0 a estudiantes trasladados por un periodo menor a seis meses, con

matricula condicionada o que manifestaron su desacuerdo en participar.

Segln Robles (2019), la muestra est4 conformada por ciertos elementos particulares de
una poblacion; en ese sentido, se establecié una muestra de 300 estudiantes de primero a
quinto grado de secundaria. Para la seleccion de las unidades de muestreo se emple6 un
muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual permite elegir a los participantes en

funcién de la accesibilidad y disponibilidad para el investigador (Gonzales, 2021).
Tabla 1

Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Caracteristicas f %

Sexo Femeni_no 145 48.3%
Masculino 155 51.7%

11 2 0.7%
12 44 14.7%

13 63 21%

Edad 14 54 18%
15 66 22%

16 57 19%

17 14 4.7%

Primero 63 21%

Segundo 60 20%
Grado Tercero 58 19.3%
Cuarto 62 20.7%

Quinto 57 19%

A 75 25%
Seccion B 77 25.7%
C 76 25.3%

D 72 24%

En la Tabla 1 se presentan las caracteristicas sociodemogréaficas de los
participantes. Se observa una distribucién equilibrada segin sexo, con 48,3 % femenino

y 51,7 % masculino. En cuanto a la edad, predominan los estudiantes de 15 afios (22 %),



seguidos de 13 afios (21 %) y 16 afios (19 %), mientras que los de 11y 17 afios representan
los menores porcentajes. Respecto al grado, el mayor porcentaje corresponde a primer
grado (21 %), seguido de cuarto (20,7 %) y segundo (20 %), con proporciones similares
en los demads grados. Finalmente, la seccion “B” concentra la mayor proporcion (25,7 %),

seguida de “C” (25,3 %) y “A” (25 %), siendo “D” la de menor porcentaje (24 %).

Variables

La autoestima se definié como la autoevaluacion relativamente estable que realiza el
individuo sobre si mismo (Coopersmith, 1990). Esta variable fue medida mediante el

Inventario de Autoestima de Coopersmith — Forma C (1967), adaptado por Mesias (2017).

La inteligencia emocional fue entendida como la capacidad para reconocer, comprender
y regular las emociones propias y las de los demas, permitiendo orientar el pensamiento
y la conducta de manera adaptativa (Bar-On, 1997). Para su medicion se utilizo el EQ-i:
YV BarOn Emotional Quotient Inventory, adaptado al contexto peruano por Ugarriza y
Pajares (2004).

Las conductas agresivas se conceptualizaron como un patron de comportamiento
orientado a causar dafio, manifestado de forma fisica o verbal y asociado a emociones
como lairay la hostilidad (Buss y Perry, 1992). Esta variable fue evaluada mediante el
Cuestionario de Agresion (AQ), adaptado por Matalinares et al. (2012).



Tabla 2

Matriz operacional de las variables de estudio

Variable Definicion conceptual o?)?;gﬁ)'ggl Dimensiones Indicadores Fnsé:;lggﬁ vaﬁg(r::tlﬁ/a
Inventario de Simismo 1,2,3,8,9,10,15,16,17,22, Bajo
Seadn Coonersmith Autoestima  general 23,24,29,30,31,36,37,38,43,44,45,50,51,52,57,58 0-24
(1390) la Autoestipma es la de Stanley Social pares 4,11, 18, 25, 32, 39, 46, 53
evalua,cién e una Copersmith,  Hogar padres 5, 12, 19, 33, 40, 47,54 Promedio Bajo
Cona. hace dg < misms. (SE) Escuela 7,14, 21, 28, 35, 42, 49, 56 25-49
Autoestima  PErSC . ' version Ordinal
reflejando ~su nivel de escolar Promedio Alto
aprobacién y el grado en ]
que se considera valiosa y szggao rlf]secrili?a(ie 6,13,20,27,34,41,48,55 50-74
capaz. por Mesias Alta
(2017) 75-100
Escala 26121421 26 Social
. Intrapersonal Desarrollada
EQi-YV
. BarOn Escala 1,4,18,23,28,30 130a+
Bar-On (1997) define la Emotional Interpersonal P Social muy alta
inteligencia emocional . Escala de 120 - 129
como una habilidad social ﬁ]l\J/ztr:f(?rt Adaptabilidad 10,13,16,19,22,24 Social alta
Inteligencia  9Y€ permite reconocer y (1997) y Escala de 110- 119
o diferenciar las emociones Manejo de 5,8,9,11,17,27,29 Ordinal Social adecuada
Emocional ) . adaptado .
propias y ajenas, y usar por Nelly Estres 90 - 109
esta informacion para guiar Udarriza Social baja
el pensamiento y las gé . 80 -89
acciones Chavezy Liz Escalade Muv baia
' Pajares impresion 3,7,15,20,25 70y_ 75
(2004) positiva Deficiente

69 a -




Conductas
agresivas

Segun Buss y Perry (1992)
refiere que todas las
personas, estamos
predispuestos a la
agresividad, ya que es un
suceso donde el sujeto o
varios individuos eligen
sus formas de
comportamiento agresivo
en diferentes
circunstancias. Siendo
estrategias de
afrontamiento que forma
parte de la persona como
una respuesta adaptativa
ante las amenazas externas.
Estas pueden ser

agresividad verbal, fisica,
hostilidad e ira.

Cuestionario
de
agresividad
de Buss
Perry-aq
(1992)
adaptador
por
Matalinares
et al (2012)

y

Agresion
Verbal

Agresion
Fisica

Ira

Hostilidad

2,6,10,14,18

1,5,9,13,17,21,24,27,29

3,7,11, 15,19, 22, 25

4,8,12,16,20,23,26,28

Muy alto
99 a mas

Alto
83-98

) Medio

Ordinal 68 82
Bajo:

52 —67

Muy bajo
Menos de 51
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Procedimientos

Para obtener el permiso, se envi6 una solicitud al director de la institucion educativa
seleccionada para el estudio. Posteriormente, se coordind para recopilar informacion
sobre los horarios y fechas estimadas para la aplicacion de los instrumentos. Los datos
obtenidos del proyecto se ingresaron en una base de datos utilizando el programa Excel,
luego se transfirieron al programa estadistico SPSS version 26. De esta manera, se trabajo

con las variables y cada una de sus dimensiones.
Técnicas

Se empled la encuesta como técnica de investigacion, por ser un método estandarizado

que permite recolectar y analizar datos de una muestra representativa (Humeres, 2024).

Para la variable autoestima, se utilizé el Inventario de Autoestima Coopersmith — Forma
C, elaborado por Coopersmith (1967) y adaptado por Mesias (2017). Este instrumento
consta de 58 items dicotomicos (si/no), de los cuales 50 evallan la autoestima en cuatro
factores (si mismo, social, hogar y escolar) y 8 corresponden a la escala de mentiras.
Segln Mesias (2017), respecto a la confiabilidad, se evidencidé una muy buena
consistencia interna general, evaluada mediante el coeficiente Kuder-Richardson (KR-
20) corregido de Horst. Los resultados mostraron indices que oscilaron entre .63 y .75,
asi como un valor global de .86 en el indice KR-20 Horst. Asimismo, los analisis
factoriales reportaron un indice KMO de .77 para el primer orden y de .84 para el segundo
orden, con pruebas de esfericidad de Bartlett estadisticamente significativas. Se
identificaron cuatro factores que explicaron el 50.64 % de la varianza total. Esta estructura
fue posteriormente confirmada mediante un analisis factorial confirmatorio, el cual
presento indices de ajuste adecuados: CFI = .87, RMSEA =.042 (IC 90%: .039 —.045) y
GFI = .85.

Para evaluar la inteligencia emocional se utiliz6 el EQ-i: YV BarOn Emotional Quotient
Inventory de Bar-On, adaptado y estandarizado en Peru por Ugarriza y Pajares (2004).
En la evidencia de confiabilidad, las autoras reportaron coeficientes a. de Cronbach del
C.E. Total entre .70y .78 en varones y entre .70 y .79 en mujeres para la version completa;
mientras que, para la version abreviada, los coeficientes oscilaron entre .66 y .77 en

varones y entre .64 y .73 en mujeres. En cuanto a la validez de constructo, esta fue
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examinada mediante analisis factorial exploratorio, con extraccion de componentes
principales y rotacion Varimax, en una muestra normativa peruana de N = 3374. Los
resultados evidenciaron una estructura de cuatro factores. En la version completa, la
varianza explicada en la muestra total fue de 5.5% para el factor intrapersonal, 7.2% para
interpersonal, 8.0% para adaptabilidad y 7.3% para manejo del estrés. En la version
abreviada, la varianza explicada fue de 15.2% para adaptabilidad, 10.2% para manejo del
estrés, 6.3% para intrapersonal y 5.6% para interpersonal.

Finalmente, para la variable conductas agresivas, se empleo el Cuestionario de Agresion
(AQ) elaborado por Arnold H. Buss y Mark Perry, adaptado al contexto peruano por
Maria Matalinares et al. (2012). El instrumento est4 compuesto por 29 items con escala
tipo Likert y evalta cuatro dimensiones de la agresividad: agresion fisica, verbal, ira'y
hostilidad. La confiabilidad fue determinada mediante la consistencia interna, evaluada a
través del coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de a = 0.836 para la escala
total, lo que evidencia un nivel adecuado de fiabilidad; mientras que las subescalas
presentaron coeficientes entre a = 0.550 y o = 0.683, considerados aceptables para la
medicion de las dimensiones de la agresividad. Asimismo, la validez de constructo del
instrumento fue establecida mediante analisis factorial exploratorio, obteniéndose un
indice KMO de 0.650 y una prueba de esfericidad de Bartlett significativa (> = 435.669;
gl =190; p = 0.000), lo que evidencia la adecuacion de los datos para el analisis factorial
y confirma una estructura factorial de cuatro factores, correspondiente a las dimensiones

tedricas del instrumento.
Plan de analisis

El analisis descriptivo se realiz6 mediante tablas de frecuencia, el andlisis inferencial se
llevd a cabo a través del calculo del coeficiente de correlacién. Asimismo, se aplicé las
pruebas de Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk con el propésito de determinar si los
datos presentan una distribucion normal. En funcién de este resultado, se selecciono la
estadistica no paramétrica correspondiente, especificamente el coeficiente rho de
Spearman, para comprobar la hipétesis de correlacion. Ademas, se empled un analisis de
regresion lineal con el fin de examinar el grado de influencia de la autoestima y la
inteligencia emocional sobre las conductas agresivas. Finalmente, se evalud la
significancia estadistica de los resultados considerando un nivel de confianza del 95% (p
<.05).
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Aspectos éticos y de integridad cientifica

La investigacion cont6 con la aprobacion del Comité Institucional de Etica e Integridad
Cientifica (CIEIC) de la Universidad Norbert Wiener, conforme al Reglamento del
Codigo de Etica para la Investigacion (2020). Los participantes fueron informados sobre
los objetivos y procedimientos del estudio, garantizando su participacion voluntaria

mediante consentimiento informado.

Se asegur0 la confidencialidad y anonimato de los datos, asi como el respeto a los
principios de honestidad, rigor cientifico e integridad, en concordancia con el Codigo de

Etica y Deontologia del Colegio de Psic6logos del Perti (2024).

1. RESULTADOS
Analisis descriptivos de los resultados

Tabla 3

Niveles de Autoestima

Variable Nivel f %
Autoestima Bajo 108 36%
Promedio Bajo 192 64%

En la tabla 3, se presenta la distribucion del nivel de autoestima de los evaluados.
Se observa que el 64% (n = 192) presenta un nivel promedio bajo, mientras que el 36%

(n = 108) restante se encuentra en un nivel bajo de autoestima.

Tabla 4
Niveles de Inteligencia emocional

Variable Nivel f %
Inteligencia Deficiente 236 78.7%
Emocional Muy baja 56 18.7%

Social baja 8 2 79%

En la Tabla 4 se describen los niveles de inteligencia emocional de los estudiantes.

Se observa que el 78.7 % (n =236) presenta un nivel deficiente, seguido del 18.7 % (n
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=56) gue se ubica en un nivel muy bajo y, finalmente, el 2.7 % (n =8) corresponde a un

nivel bajo.
Tabla 5

Niveles de Conductas Agresivas

Variable Nivel f %
Muy bajo 33 11.0
Conductas Bajo 82 27.3
Agresivas Medio 108 36.0
Alto 59 19.7

Muy Alto 18 6.0

En la tabla 5, se presentan los niveles de conductas agresivas en los evaluados.

Se observa que el 36% (n =108) presenta un nivel medio, seguido del 27.3% (n =82)

que se ubica en un nivel bajo y del 19.7% (n =59) en un nivel alto. Asimismo, el 11%

(n =33) corresponde a un nivel muy bajo, mientras que el 6% (n =18) presenta un nivel

muy alto de conductas agresivas.

Tabla 6

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk

Variable K-S Sig. S-wW Sig.
Autoestima 0.053 044 0.986 .005
Inteligencia Emocional 0.044 200 0.997 197
Conductas agresivas 0.044 .200 0.994 .260

En la Tabla 6, se presentan los resultados de la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk para las variables analizadas. Se observa que, en

el caso de Autoestima, el valor de significancia en Kolmogorov-Smirnov (p = 0.044) y

en Shapiro-Wilk (p = 0.005) es menor a 0.05, lo que indica que los datos no siguen una

distribucion normal. Por otro lado, para Inteligencia Emocional, los valores de

significancia (p = 0.200 en Kolmogorov-Smirnov y p = 0.797 en Shapiro-Wilk) son

mayores a 0.05, lo que sugiere que esta variable presenta una distribucion normal. De
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manera similar, Conductas agresivas muestra valores de significancia (p = 0.200 en
Kolmogorov-Smirnov y p = 0.260 en Shapiro-Wilk) superiores a 0,05, indicando también
una distribucion normal.

Tabla 7

Correlacion entre las variables

Variables Is p
y Inteligencia Emocional
Correlacion 1 ] 456 .000
Autoestima

B Conductas Agresivas
Correlacion 2 ) -.363 .000
Autoestima

» Conductas Agresivas
Correlacién 3 ) ] ] -.392 .000
Inteligencia Emocional

En la Tabla 7 se presentan las correlaciones entre las variales evaluadas. Se observa que
existe una correlacion positiva moderada entre la inteligencia emocional y la autoestima (rs =
.456; p = .000), lo que indica que, a mayores niveles de inteligencia emocional, mayores niveles
de autoestima. Por otro lado, se evidencia una correlacion negativa moderada entre las conductas
agresivas y la autoestima (rs = -.363; p =.000), lo que sugiere que, a mayor presencia de conductas
agresivas, menor nivel de autoestima. Asimismo, se encontr6 una correlacion negativa moderada
entre las conductas agresivas y la inteligencia emocional (rs = -.392; p = .000), indicando que
niveles mas altos de conductas agresivas se asocian con menores niveles de inteligencia
emocional.

Se puso a prueba un modelo de ecuaciones estructurales a fin de examinar la influencia de la

inteligencia emocional y la autoestima en la conducta agresiva.

Tabla 8
indices de ajuste del modelo estructural
v gl p CFlI TLI SRMR RMSEA R?
65.20 2 <.001 1.00 1.00 0.00 0.00 0.195

La Tabla 8. muestra los indices de ajuste del modelo estructural donde el valor de
chi-cuadrado (?) es 65.20 con 2 grados de libertad (gl), y un p-valor menor a 0.001, lo
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que indica que el modelo presenta un ajuste significativo. Sin embargo, los indices de
ajuste comparativo (CFl) y de Tucker-Lewis (TLI) alcanzan valores de 1.00, lo que
evidencia un ajuste excelente del modelo, superando ampliamente el umbral
recomendado de 0.90. Asimismo, el valor de la raiz del error cuadratico medio de
aproximacion (RMSEA) es de 0.00, indicando ausencia de error de aproximacion y, por
tanto, un ajuste 6ptimo. Por otro lado, el indice de residuos estandarizados de la media
cuadratica (SRMR) también presenta un valor de 0.00, lo que refuerza la evidencia de un
ajuste adecuado. Es relevante sefialar que el modelo explica el 19.5% de la varianza. En
conjunto, los resultados obtenidos indican un ajuste 6ptimo del modelo a los datos.

Figura 1

Path Diagrama de Autoestima e Inteligencia emocional en las conductas agresivas

IE_Total

B

'S
CA Total
| EEN——

v

AU _Total

La Figura 1 presenta el diagrama de trayectorias del modelo estructural planteado
SEM, en el cual se analizan las relaciones entre las variables inteligencia emocional total
(IE_Total), autoestima total (AU_Total) y conductas agresivas totales (CA_Total). Se
observa que tanto la inteligencia emocional como la autoestima ejercen efectos directos
negativos sobre las conductas agresivas. En especifico, la inteligencia emocional muestra
un coeficiente de regresion de p = -0.32, mientras que la autoestima presenta un
coeficiente de B =-0.20, lo que indica que niveles més altos en estas variables se asocian
con una disminucién en las conductas agresivas. Asimismo, se evidencia una correlacién

positiva entre la inteligencia emocional y la autoestima (r = 0.44), lo que sugiere que
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ambas variables tienden a incrementarse conjuntamente. Este vinculo refleja una relacion

significativa entre los recursos emocionales y la valoracion personal del individuo.

IV. DISCUSION

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
autoestima, la inteligencia emocional y las conductas agresivas en estudiantes de
secundaria de un colegio publico de Lima durante el afio 2025. Los resultados permitieron
confirmar la hipotesis general, evidenciando que existe una relacion significativa entre
estas variables, demostrando que tanto la autoestima como la inteligencia emocional

acttian como factores protectores frente a las conductas agresivas en los adolescentes.

Desde el anélisis descriptivo, se observé que el 64% de los estudiantes presento
un nivel promedio bajo de autoestima y el 36% un nivel bajo, lo que refleja una
autovaloracion limitada en gran parte de la poblacién evaluada. Asimismo, el 78.7%
presentd un nivel deficiente de inteligencia emocional y el 18.7% un nivel muy bajo,
evidenciando dificultades en el reconocimiento, comprension y regulacién emocional.
Estos resultados no solo reflejan dificultades en la autovaloracion y regulacion emocional,

sino que también evidencian una problematica relevante en el contexto educativo actual.

En cuanto a las conductas agresivas, predominé el nivel medio (36%), seguido del
nivel bajo (27.3%) y alto (19.7%), lo que indica una presencia frecuente de respuestas
agresivas dentro del contexto escolar. En cuanto a las dimensiones de agresividad, la
agresion fisica presentd la mayor asociacién con el puntaje total de agresividad (r =
0.835), seguida de ira (r = 0.832), hostilidad (r = 0.763) y agresion verbal (r = 0.725).
Esto evidencia que las manifestaciones impulsivas y fisicas tienen mayor predominancia
dentro de la poblacién estudiada, afectando directamente la convivencia escolar y el clima
institucional. Estos hallazgos respaldan lo planteado por Bandura (1973) la cual plantea
que las conductas agresivas son aprendidas a partir de la observacion y reforzamiento del
entorno. En contextos donde no se promueve una adecuada regulacion emocional, es méas
probable que los adolescentes respondan de manera impulsiva, asi como la propuesta de
Coopersmith (1967), una baja autoestima limita la capacidad del individuo para afrontar
conflictos de manera adaptativa, incrementando la probabilidad de conductas

desadaptativas como la agresion.
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En primer lugar, se encontro una relacion positiva moderada entre la inteligencia
emocional y la autoestima (rho = 0.456; p < 0.01), indicando que los estudiantes con
mayor capacidad para reconocer, comprender y regular sus emociones tienden a
desarrollar una mejor valoracion de si mismos. Este hallazgo coincide con Juérez et al.
(2022), quienes encontraron relaciones positivas significativas entre ambas variables (r =
220y r = 0.320 respectivamente), concluyendo que un mejor manejo emocional favorece
niveles mas altos de autoestima. Asimismo, este resultado se sustenta en el modelo de
inteligencia emocional de Bar-On (1997), quien plantea que la adecuada gestion

emocional fortalece la adaptacion personal, social y la autopercepcion.

Respecto a la relacion entre autoestima y conductas agresivas, se encontré una
correlacion negativa moderada (rho = -0.363; p < 0.01), lo que indica que, a mayor
autoestima, menor agresividad. Estos resultados coinciden con Catacora (2025), quien
encontrd relaciones significativas entre autoestima y agresividad total, ademas de sus
dimensiones; con More y Guerrero (2022), quienes reportaron una relacién inversa
altamente significativa (r = -0.27; p < 0.000); y con Gualoto (2020), quien obtuvo un Rho
= -0.417, confirmando que una autoestima positiva disminuye la probabilidad de
conductas agresivas. Del mismo modo, Hu et al. (2023) sefialan que la autoestima influye

negativamente en la conducta agresiva al intervenir junto con el autocontrol y los celos.

Por otro lado, se encontrd una relacion negativa moderada entre inteligencia
emocional y conductas agresivas (rho = -0.392; p < 0.01), indicando que, a mayores
niveles de inteligencia emocional, menores niveles de agresividad presentan los
estudiantes. Este hallazgo coincide con Muna et al. (2024), quienes encontraron una
correlacion negativa significativa (r = -0.373; p < 0.05), asi como con Orozco (2021),
quien evidencid que variables como el manejo del estrés, la empatia y la adaptabilidad
funcionan como factores protectores frente a la agresion fisica. Asimismo, Garcia (2022)
y Larraz et al. (2020) concluyeron que la inteligencia emocional es un componente

fundamental para reducir respuestas impulsivas y violentas en adolescentes.

El Path Diagrama del modelo estructural (SEM) permitié profundizar en esta
relacién explicativa, mostrando que tanto la inteligencia emocional como la autoestima
ejercen efectos directos negativos sobre las conductas agresivas. La inteligencia
emocional presentd un mayor peso predictivo (B = -0.32) en comparacion con la

autoestima ( = -0.20), lo que evidencia que el manejo emocional constituye el principal
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factor asociado a la disminucion de comportamientos agresivos. Ademas, se observo una
correlacion positiva entre inteligencia emocional y autoestima (r = 0.44), confirmando

que ambas variables se fortalecen mutuamente.

En cuanto a las limitaciones del estudio, el acceso a los participantes fue limitado
debido al inicio del periodo escolar y a los horarios ajustados, lo que pudo influir en la
recoleccion de datos. Asimismo, el uso de instrumentos de autoinforme puede haber
generado sesgos de deseabilidad social en las respuestas, lo cual podria afectar la

precision de los resultados.

Desde una perspectiva aplicada, los resultados evidencian la necesidad de
implementar programas de intervencion orientados al desarrollo de la inteligencia
emocional y el fortalecimiento de la autoestima en el contexto escolar. Estrategias como
talleres de regulacion emocional, entrenamiento en habilidades sociales y programas de
tutoria pueden contribuir a la reduccién de conductas agresivas y a la mejora del clima

escolar.

Finalmente, se propone que futuras investigaciones amplien la muestra a
diferentes contextos educativos, incluyendo instituciones privadas y otras regiones del
pais, asi como el desarrollo de estudios longitudinales que permitan analizar la evolucion
de estas variables a lo largo del tiempo. Asimismo, seria pertinente incorporar variables
adicionales como el entorno familiar, la exposicion a violencia y el uso de redes sociales,

con el fin de comprender de manera mas integral la conducta agresiva en adolescentes

V. CONCLUSIONES

1. Se determino que existe una relacion estadisticamente significativa entre la
autoestima, la inteligencia emocional y las conductas agresivas en los
estudiantes de secundaria de un colegio publico de Lima durante el afio
2025, confirmandose la hipotesis general. En este sentido, tanto la
autoestima como la inteligencia emocional actian como factores
protectores frente a la agresividad en los adolescentes.

2. Se identifico que el nivel de autoestima predominante fue promedio bajo
(64%), seguido del nivel bajo (36%), lo que evidencia una autovaloracion

limitada en la mayoria de los estudiantes evaluados, constituyéndose como



un posible factor de riesgo para el desarrollo de conductas desadaptativas.

Se identificd que el nivel predominante de inteligencia emocional fue
deficiente (78.7%), seguido del nivel muy bajo (18.7%), lo que refleja
dificultades en el reconocimiento, comprension y regulacion de las
emociones, afectando la adaptacion social y el manejo de conflictos en los
estudiantes.

Se determind que el nivel predominante de conductas agresivas fue medio
(36%), seguido del nivel bajo (27.3%) y alto (19.7%), evidenciando una
presencia frecuente de respuestas agresivas dentro del contexto escolar.
Asimismo, las dimensiones de agresion fisica e ira presentaron mayor
asociacion con la agresividad total, lo que indica predominio de conductas
impulsivas en la poblacion estudiada.

Se encontrd una relacién positiva moderada entre la inteligencia emocional
y la autoestima (rho = 0.456; p < 0.01), lo que indica que los estudiantes
con mayor capacidad para reconocer, comprender y regular sus emociones
tienden a desarrollar una mejor valoracion de si mismos, fortaleciendo su
bienestar psicolégico.

Se evidencid una relacion negativa moderada entre la autoestima y las
conductas agresivas (rho = -0.363; p < 0.01), demostrando que, a mayor
autoestima, menores niveles de agresividad presentan los estudiantes,
reafirmando su papel como factor protector.

Se hall6 una relacion negativa moderada entre la inteligencia emocional y
las conductas agresivas (rho = -0.392; p < 0.01), confirmando que un
adecuado manejo emocional disminuye la probabilidad de manifestaciones
agresivas en los adolescentes.

Finalmente, a partir del modelo de ecuaciones estructurales (SEM), se
concluye que tanto la inteligencia emocional como la autoestima ejercen
efectos predictivos negativos sobre las conductas agresivas, siendo la
inteligencia emocional el factor de mayor influencia (B = -0.32), en
comparacion con la autoestima (B = -0.20). Esto resalta la importancia del
desarrollo de habilidades emocionales como estrategia clave en la

prevencion de la agresividad escolar.
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Procesamiento de datos:
SPSS version 26




27

Anexo 2. Instrumentos

INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH FORMA
ESCOLAR
(Adaptado por Mesias Antonela 2017)

Nivel EAUCAtIVO: ...
INSTRUCCIONES

Aqui hay una serie de declaraciones. por favor responder a cada declaracion del modo

siguiente:

Si la declaracion describe como te sientes usualmente, pon una “X”’ en la columna debajo
de la frase “al igual que yo” (Columna A). Si la declaracion no describe como te sientes

usualmente, pon una” x” en la columna debajo de la frase “distinto a mi” (columna” B”)

EJEMPLO Igual que yo Distinto a mi
(A) (B)

1. Paso mucho tiempo sofiando despierto

2. Estoy seguro de mi mismo

3. Pienso con frecuencia que seria mejor ser otra persona

4. Soy simpético

5. Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos

6. Nunca me preocupo por nada

7.Me avergiienzo (me da palta) pararme frente a la clase para
hablar

8. Desearia ser més joven

9. Hay muchas cosas acerca de mi mismo que no me gustaria
cambiar si pudiera

10. Puedo tomar decisiones facilmente

11. Mis amigos gozan cuando estan conmigo

12. Me incomodo en casa facilmente

13. Siempre hago lo correcto

14. Me siento orgulloso de mi trabajo (en la escuela)
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15. Tengo siempre que tener a alguien que me diga lo que tengo
que hacer

16. Me toma mucho tiempo a acostumbrarme a cosas nuevas

17. Frecuentemente me arrepiento de las cosas que hago

18. Say popular entre mis compafieros de la misma edad

19. Usualmente mis padres consideran mis sentimientos

20. Nunca estoy triste

21. Estoy haciendo el mejor trabajo que puedo

22. Me doy por vencido facilmente

23.Usualmnete puedo cuidarme de mi mismo.

24. Siento que soy feliz

25. Preferiria jugar con nifios menores que yo

26. Mis padres esperaban demasiado de mi

27. Me agradan todas las personas que conozco

28. Me gusta que el profesor me presente en clase

29. Me entiendo a mi mismo

30. Me cuesta comportarme como en realidad soy

31. Siento que mi vida es complicada

32.Los demas nifios casi siempre siguen mis ideas

33.Nadie me presta mucha atencién en casa.

34. Nunca me regafian

35. No estoy progresando en la escuela como me gustaria

36. Puedo tomar decisiones y cumplirlas

37. Realmente no me gusta ser un muchacho(muchacha)

38. Tengo una mala opinién de mi mismo

39. No me gusta estar con gente

40.Muchas veces me gustaria irme de casa

41. Nunca soy timido

42. Frecuentemente me incomoda la escuela

43. Frecuentemente me avergiienzo de mi mismo

44. No son tan bien parecido como otra gente
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45.

Te tengo algo que decir, usualmente lo digo

46. Los deméas me persiguen, me molestan y no me dejan tranquilo

47 .Mis padres me entienden

48.

Siempre digo la verdad

49.

Mi profesor me hace sentir que no soy la gran cosa

50.

A mi no me importa lo que me pasa

51.

Soy un fracaso

52.

Me incomodo facilmente cuando me regafian

53.

Las otras personas son méas agradables que yo

54,

Usualmente siento que mis padres esperan mas de mi

55.

Siempre sé que decir a otras personas

56.

Frecuentemente me siento desilusionado en la escuela

57.

Generalmente las cosas no me importan

58.

No soy una persona confiable para que otras dependan de mi
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INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA — Abreviado

INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez

2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos cdmo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LOS LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracion y
coloca un ASPA sobre el nimero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu
respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracion.
Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un

ASPA en la respuesta de cada oracion.

Muy rara | Rara A Muy a
vez vez menudo menudo

1. | Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4
2. | Esfacil decirle a la gente como me siento. 1 2 3 4
3. | Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4
4. | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
5. Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
6. | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4
7. | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
8. | Peleo con la gente. 1 2 3 4
9. | Tengo mal genio. 1 2 3 4
10. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
11. | Nada me molesta. 1 2 3 4
12. | Esdificil hablar sobre mis sentimientos mas

o 1 2 3 4

intimos.
13. | Puedo dar buenas respuestas a preguntas

A 1 2 3

dificiles.
14. | Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
15. | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
16. | Puedo tener muchas maneras de responder una

pregunta dificil, cuando yo quiero. 1 2 3 4
17. | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4
18. | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
19. | Puedo usar facilmente diferentes modos de

resolver los problemas. 1 2 3 4
20. | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
21. | Para mi es facil decirles a las personas como me

siento. 1 2 3 4
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22. | Cuando respondo preguntas dificiles trato de

pensar en muchas soluciones. 1 2 3 4
23. | Me siento mal cuando las personas son heridas

en sus sentimientos. 1 2 3 4
24. | Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
25. | No tengo dias malos. 1 2 3 4
26. | Me es dificil decirle a los deméas mis

o 1 2 3 4

sentimientos.
27. | Me molesto facilmente. 1 2 3 4
28. | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente

triste. 1 2 3 4
29. | Cuando me molesto actlio sin pensar. 1 2 3 4
30. | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no L ) 3 A

dicen nada.
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CUESTIONARIO DE AGRESIVIDAD DE BUSS Y PERRY
(Adaptado por Matalinares, Yaringafio, Uceda, Fernadndez, Huari, Campos y
Villavicencio 2012)

Instrucciones:

Estimados estudiantes a continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con
respecto a situaciones que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un
aspa “X” segun la alternativa que mejor describa tu opinion.

CF = Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = Completamente verdadero para mi

Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, s6lo interesa conocer la forma como tu
percibes, sientes y actuas en esas situaciones.

CF | BF | VF | BV | CV

1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a otra
persona

2. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto
abiertamente con ellos

3. Me enfado rapidamente, pero se me pasa enseguida

4. A veces soy bastante envidioso

5. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona

6. A menudo no estoy de acuerdo con la gente

7. Cuando estoy frustrado, muestro el enfado que tengo

8. En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

9. Sialguien me golpea, le respondo golpeandole también

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11. Algunas veces me siento tan enfadado como si estuviera a punto
de estallar

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las oportunidades

13. Me suelo implicar en las peleas algo més de lo normal

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo remediar
discutir con ellos

15. Soy una persona apacible

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido por
algunas cosas

17. Sitengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos, lo
hago

18. Mis amigos dicen que discuto mucho

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona impulsiva

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me incita a tal punto que llegamos a pegarnos
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22.

Algunas veces pierdo los estribos sin razén

23.

Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24,

No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

25.

Tengo dificultades para controlar mi genio

26.

Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis
espaldas

217.

He amenazado a gente que conozco

28.

Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me pregunto
qué querran

29.

He llegado a estar tan furioso que rompia cosas
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Anexo 3. Validez y Confiabilidad de los Instrumento

Inventario de autoestima de coopersmith forma escolar
En la tabla 9, correspondiente a la intercorrelacion de las dimensiones de la variable
autoestima, se presentan los coeficientes de correlacion de Pearson entre cada dimensién
y el puntaje total de la variable. Los resultados evidencian que todas las dimensiones se
correlacionan de manera positiva y significativa con la autoestima total (p < 0.01). Se
observa que la dimension si mismo presenta la correlacion mas alta (r = 0.946), lo que
indica una relacion muy fuerte con el puntaje global de autoestima. Asimismo, la
dimensién escuela muestra una correlacion alta (r = 0.714), seguida de hogar (r = 0.685)
y social (r = 0.638), evidenciando relaciones positivas de magnitud considerable. Por otro
lado, la dimensién mentiras presenta la correlacion mas baja (r = 0.376), lo que sugiere

una relacion positiva, pero de menor intensidad en comparacion con las demas

dimensiones.
Tabla 9
Intercorrelacion de las dimensiones de la variable Autoestima
. ) Autoestima
Dimensiones r 0
Si mismo 946 <.001
Social .638 <.001
hogar .685 <.001
Escuela 714 <.001
Mentiras .376 <.001

En la tabla 10, se presenta la confiabilidad de las dimensiones de la variable autoestima,
evaluada mediante el alfa de Cronbach. Se observa que la dimension si mismo presenta
una alta confiabilidad (o = 0,802), seguida de la dimension hogar con un nivel aceptable
(o0 =0,709). Por otro lado, la dimension social muestra una confiabilidad moderada (a =
0,584), mientras que las dimensiones escuela (o= 0,532) y mentiras (a = 0,507) presentan
niveles bajos de confiabilidad.

Tabla 10

Confiabilidad de las dimensiones de la variable Autoestima

Dimensiones items a
Si mismo 23 0.802
Social 7 0.584
hogar 6 0.709
Escuela 8 0.5632
Mentiras 8 0.507
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Inventario emocional baron ice: na — abreviado

En la Tabla 11 se presentan los resultados de la intercorrelacion de las dimensiones de la
variable inteligencia emocional con el puntaje total, utilizando el coeficiente de
correlacion de Pearson. Los resultados muestran que todas las dimensiones se relacionan
de manera positiva y significativa con la inteligencia emocional total (p < 0.01).

Se observa que la dimension adaptabilidad presenta la correlacion més alta (r = 0.686),
seguida de manejo del estrés (r = 0.612), lo que indica relaciones positivas de magnitud
considerable. Asimismo, la dimension intrapersonal (r = 0.590) e interpersonal (r = 0.538)
evidencian correlaciones moderadas con el puntaje total. Por otro lado, la dimension
impresion positiva presenta la correlacion mas baja (r = 0.511), aunque igualmente

significativa.

Tabla 11
Intercorrelacion de las dimensiones de la variable Inteligencia emocional
Inteligencia Emocional

Dimensiones : b
intrapersonal 590 <.001
interpersonal 538 <.001
adaptabilidad .686 <.001
manejo del estrés 612 <.001
impresion positiva 511 <.001

En la Tabla 12 se presentan los resultados del andlisis de confiabilidad de las dimensiones
de la variable inteligencia emocional, evaluados mediante el coeficiente alfa de Cronbach.
Los resultados evidencian que la dimensién manejo del estrés presenta el mayor nivel de
confiabilidad (o = 0.711), seguida de adaptabilidad (o = 0.691) e intrapersonal (o =
0.667), las cuales muestran niveles aceptables de consistencia interna. Por su parte, la
dimension interpersonal obtuvo un coeficiente de a = 0.594, indicando una confiabilidad
moderada. Finalmente, la dimensién impresion positiva presenta el valor més bajo (o =

0.464), lo que sugiere una baja consistencia interna en sus items.

Tabla 12
Confiabilidad de las dimensiones de la variable Inteligencia emocional
Dimensiones Items o
Intrapersonal 6 0.594
Interpersonal 6 0.667
Adaptabilidad 6 0.691
Manejo del estrés 6 0.711
Impresion positiva 5 0.464
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Cuestionario de agresividad de Buss y Perry
En la Tabla 13 se presentan los resultados de la intercorrelacion de las dimensiones de la
variable conductas agresivas con el puntaje total, mediante el coeficiente de correlacion
de Pearson. Los resultados evidencian gque todas las dimensiones se relacionan de manera
positiva y significativa con la variable total (p < 0.01). Se observa que la dimension fisica
presenta la correlacion mas alta (r = 0.835), seguida de la dimension ira (r = 0.832), lo
que indica relaciones muy fuertes con el puntaje global de conductas agresivas.
Asimismo, la dimension hostilidad muestra una correlacion alta (r = 0.763), mientras que
la dimension verbal presenta una correlacion considerable (r = 0.725), siendo la de menor

magnitud en comparacion con las demas.

Tabla 13
Intercorrelacion de las dimensiones de la variable Conductas agresivas

Conductas agresivas

Dimensiones , 0
Verbal 125 <.001
Fisica .835 <.001
Ira .832 <.001
Hostil .763 <.001

En la Tabla 14 se presentan los resultados del andlisis de confiabilidad de las dimensiones
de la variable conductas agresivas, evaluados mediante el coeficiente alfa de Cronbach.
Se observa que la dimension fisica presenta el mayor nivel de confiabilidad (o = 0.803),
indicando una adecuada consistencia interna. Asimismo, la dimension hostilidad muestra
un nivel aceptable (a = 0.706), seguida de la dimensién ira (a = 0.661), que refleja una
confiabilidad moderada. Por otro lado, la dimension verbal presenta el coeficiente mas
bajo (o= 0.548), lo que sugiere una consistencia interna limitada en comparacion con las

demas dimensiones.

Tabla 14
Confiabilidad de las dimensiones de la variable Conductas agresivas
Dimensiones items o
Verbal 5 0.548
fisica 8 0.803
ira 7 0.661
hostil 8 0.706
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CONSTANCIA DE APROBACION
DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Lima, 31 de diciembre del 2025.
Autor Responsable:
NADINE ALYSSA SANCHEZ BEGAZO
Exp. N%: 3292-2025

De mi consideracion:

Es prato expresarle mi cordial saludo y a la vez informarle que el Comité Institucional de Etica e
Integridad Cientifica (CIEIC) de la Universidad Privada Norbert Wiener evalud y APROBO el siguiente
proyecto de investigacion:

Proyecto Titulado: “Autoestima e inteligencia emocional en las conductas agresivas en estudiantes
de secundaria de un colegio publico, Lima - 2025"
Version Nro. 1, aprobada por el asesor en fecha 16/11/ 2025.

El cual tiene como Autorles) a:
NADINE ALYSSA SANCHEZ BEGAZO
BRENDA GUADALUPE LICERA CORDOVA

La APROBACION otorgada comprende la verificacion del cumplimiento de las buenas practicas éticas,
la adecuada evaluacion del balance riesgo/beneficio, la idoneidad del equipo de investigacion y la
garantia de confidencialidad en el manejo de los datos, entre otros aspectos éticos y metodologicos
pertinentes.

El investigador debera considerar los siguientes puntes detallados a continuacion:

*  La aprobacidn otorgada por el CIEIC tiene una vigencia de veinticuatro (24) meses contados
desde la fecha de emision del presente documento. Esta vigencia es exclusiva para los
procedimientos éticos revisados por e! Comité y no sustituye ni aplica a2 los tramites
administrativos ante la Oficina de Grados y Titulos.

* La constancia de aprobacion por el CIEIC no garantiza la aceptacién por parte de las

instituciones en las que se planea realizar |a investigadon.

En caso de requerir una enmienda, entendida como una modificacion menor que no altera de

manera sustantiva el proyecto aprobado, esta debera ser presentada al CIEIC y no podra

ejecutarse sin su aprobacion previa. Cualquier cambio sustantivo debera tramitarse como
proyecto nuevo ante el CIEIC,

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Mg Angelicn Kartaa Minay s Galarreta
Preandente
Cominé Institacional de Prica ¢ latepridad Centifica
Universidad Privada Nocbert Wicoer

Avenida Ategaipa 440 O Teletono. SIS IR0 (ALencion lunes & vicrscs de S0 & 163 horas, ) Coren. comiseeticans uwisteredu e

37



38

Anexo 5. Formato de Consentimiento informado

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Para trabajos de investigacion cuyo objeto de estudio involucren personas)

Titulo del Proyecto de Investigacion: Autoestima e inteligencia emocional en las conductas agresivas en
estudiantes de secundaria de un colegio publico, Lima — 2025

Autor Responsable: Sanchez Begazo, Nadine Alyssa

Autor 2: Licera Cérdova, Brenda Guadalupe

Universidad /Institucidn: Universidad Norbert Wiener

I. INVITACION

Estimado(a) participante:

Le invitamos a participar en un estudio de investigacion titulado: “Autoestima e inteligencia emocional en las
conductas agresivas en estudiantes de secundaria de un colegio publico, Lima —2025”, desarrollado por
investigadores de la Universidad Privada Norbert Wiener S.A. (UPNW). A continuacion, le proporcionamos
informacién detallada sobre el estudio y su participacion.

Il. INFORMACION

Propdsito del estudio:
Determinar la relacion entre autoestima e inteligencia emocional en las conductas agresivas en los
estudiantes de secundaria.
e Identificar nivel de autoestima en los estudiantes de secundaria de un colegio publico, Lima —
2025.
e |dentificar el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de un colegio
publico, Lima — 2025.
2.1 e Identificar el nivel de conductas agresivas en los estudiantes de secundaria de un colegio
publico, Lima — 2025.
La comprension de dichas variables resulta fundamental para disefiar estrategias de intervencion que
promuevan entornos escolares mas saludables, contribuyendo a la reduccién de conductas agresivas y al
bienestar integral de los adolescentes. Asimismo, la investigacion aportara conocimiento sobre la
interaccidn entre autoestima, inteligencia emocional y las conductas agresivas, lo que permitira orientar
futuros estudios y servir de base para el desarrollo de programas preventivos y de afrontamiento en el
contexto escolar.
.2 Duracion del estudio: 6 meses.

2.3 Numero esperado de participantes: 300
Criterios de Inclusidn y exclusion:
Criterios de inclusion:
e  Ser estudiante matriculado
e  Estar cursando alguno de los grados del nivel secundaria.
.4 e Aceptacion para participar en el estudio a través del consentimiento informado.
Criterios de exclusion:
e  Estudiante por traslado menos de medio afio.
e Desacuerdo en participar en el estudio.
e  Alumnos con matricula condicionada.
Procedimientos del estudio:
La participacién consistira en el llenado de tres cuestionarios. En primer lugar, se aplicara el Inventario
de Autoestima, compuesto por 58 preguntas, con una duracion aproximada de 15 minutos. En segundo
lugar, se aplicara el Inventario de Inteligencia Emocional, conformado por 30 preguntas y cuya duracion

P> estimada es de 10 a 15 minutos. Finalmente, se aplicara el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry,
integrado por 29 preguntas, con una duracién aproximada de 15 a 20 minutos.
El proceso total tendrd una duracién aproximada de 40 a 50 minutos. Todos los resultados serdn tratados
con estricta confidencialidad.

b 6 Riesgos: La participacidn en el presente estudio no implica riesgos psicolégicos, emocionales ni fisicos para los

participantes, ya que se limita unicamente a la aplicacion de cuestionarios de cardcter académico e investigativo.
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Beneficios: Los beneficios de este estudio radican en que la institucién educativa contard con resultados que

R.7 servirdn de base para implementar talleres y charlas orientadas a disminuir los efectos identificados, promoviendo
asi el bienestar y la convivencia saludable entre los estudiantes.

Costos e incentivos:

2.8 La participacién no implicara ningun costo para usted, ni recibira incentivos econdmicos ni materiales a
cambio de su colaboracion.

Confidencialidad:

Su informacidn serd codificada para proteger su identidad. Si los resultados del estudio se publican, no
se incluird ninguna informacion que permita identificarlo. Los datos estaran disponibles solo para el
equipo de investigacion.

Derechos del participante:

2.10 [Su participacion es completamente voluntaria. Puede negarse a participar o retirarse del estudio en
cualquier momento, sin ninguna penalizacién o pérdida de derechos.

Preguntas/Contacto:

Si tiene preguntas o inquietudes, puede comunicarse con el autor responsable Sanchez Begazo Nadine
.11 |Alyssa, 920232277, a2020105321@uwiener.edu.pe. También, puede contactar al Comité de Etica que
validd este estudio a través del Mg. Angélica Karina Minaya Galarreta, Presidente del Comité
Institucional de Etica e Integridad Cientifica de la UPNW, al correo comite.etica@uwiener.edu.pe

2.9

Ocurrencias/Reclamos:

En caso de existir alguna ocurrencia o reclamo, puede contactar al Comité de Etica que validé este
estudio a través del Mg. Angélica Karina Minaya Galarreta, Presidente del Comité Institucional de Etica e
Integridad Cientifica de la UPNW, al correo comite.etica@uwiener.edu.pe

Il. DECLARACION DEL CONSENTIMIENTO

Declaro haber leido y comprendido el contenido de este Formulario de Consentimiento Informado. He
recibido una explicacion clara sobre el objetivo, procedimiento y finalidad del estudio, asi como respuesta a
todas mis preguntas. Entiendo que mi participacion es voluntaria y tengo derecho a retirar mi consentimiento
en cualquier momento, sin que esto me perjudique de ninguna manera. Recibiré una copia firmada de este
Formulario.

.12

__ /| ]2026.
FECHA
dd/mm/aaaa
R AT s | s
€ ael Farticipante: DACTILAR

DNI/Carné de Extranjeria/Otros:

Mk)sf—-— /] 202.

_ FECHA
(dd/mm/aaaa)

FIRMA DEL AUTOR RESPONSABLE
Nombre del Autor Responsable: Sanchez Begazo Nadine Alyssa
DNI/Carné de Extranjeria/Otros: 73206831

a@Qtﬁ%f\ ] /20%.

HUELLA
DACTILAR

FIRMA DEL INTEGRANTE DEL EQUIPO DE INVESTIGACION (en caso corresponda) (dd/:r('::;:aaa)
Nombre del Integrante del equipo de investigacion: Licera Cérdova Brenda
Guadalupe HUELLA
DNI/Carné de Extranjeria/Otros: 76122559 DACTILAR
__|__ /2026
FECHA
(dd/mm/aaaa)

FIRMA DEL TESTIGO/REPRESENTANTE LEGAL (en caso corresponda)
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Nombre del Testigo o Representante Legal: HUELLA
DNI/Carné de Extranjeria/Otros: DACTILAR
NOTA:

- La firma del testigo o representante legal serd obligatoria solo si el participante tiene una discapacidad que le impida
firmar o no saber leer ni escribir.

- Si otro integrante del equipo de investigacion es asignado para aplicar este consentimiento informado deberd firmar en
este documento.

- Recuerde que no se debe reclutar voluntarios de grupos “vulnerables” (presos, soldados, aborigenes, marginados,
estudiantes o empleados con relaciones académicas o econémicas con el investigador, etc.), salvo que el disefio de
investigacion beneficie directamente a dicha poblacion.
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Anexo 6. Formato de Asentimiento Informado

FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO

(Para trabajos de investigacion cuyo objeto de estudio involucren menores de edad)

Titulo del Proyecto de Investigacion: Autoestima e inteligencia emocional en las conductas agresivas en
estudiantes de secundaria de un colegio publico, Lima — 2025

Autor Responsable: Sanchez Begazo, Nadine Alyssa

Autor 2: Licera Cérdova, Brenda Guadalupe

Universidad /Institucién: Universidad Norbert Wiener
Determinar la relacion entre autoestima e inteligencia emocional en las conductas agresivas en los
estudiantes de secundaria.

La participacion consistird en el llenado de tres cuestionarios. En primer lugar, se aplicard el Inventario de
Autoestima, compuesto por 58 preguntas, con una duracion aproximada de 15 minutos. En segundo lugar, se
aplicard el Inventario de Inteligencia Emocional, conformado por 30 preguntas y cuya duracion estimada es de
10 a 15 minutos. Finalmente, se aplicard el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry, integrado por 29
preguntas, con una duracion aproximada de 15 a 20 minutos.

Il. INFORMACION IMPORTANTE PARA Ti

Aunque tus padres o tutores hayan dado su permiso para que participes, la decision final es tuya. Si no

R.1 . . . -
quieres participar, puedes decir que no, y esta bien.
b5 Si decides participar, pero en algin momento ya no quieres continuar, puedes dejarlo sin ningln
' problema.
b3 Si alguna pregunta o actividad te hace sentir incomodo(a) y no quieres responderla, no tienes que
) hacerlo.

Toda la informacidn que nos proporciones serd confidencial. Esto significa que nadie fuera del equipo de
investigacidn conocera tus respuestas o resultados. Usaremos estos datos Unicamente para aprender

R.4 | mas sobre cdmo la autoestima y la inteligencia emocional se relacionan con las conductas agresivas en
los estudiantes de secundaria. Esto permitira proponer acciones que favorezcan la buena convivencia y el
bienestar de los alumnos.

lll. ¢Quieres participar?

Si aceptas participar, por favor marca (X) la casilla que dice "Si quiero participar" y escribe tu nombre. Si no
deseas participar, marca (X) "No quiero participar".

() Siquiero participar
() No quiero participar

Escribe tu nombre:

_ | /202e.
FECHA
FIRMA DEL PARTICIPANTE (opcional) HUELLA (dd/mm/aaaa)
Nombre del Participante: DACTILAR
DNI/Carné de Extranjeria/Otros:
| /2026
FECHA
FIRMA DEL TESTIGO/REPRESENTANTE LEGAL (en caso corresponda) HUELLA (dd/mm/aaaa)
Nombre del testigo o representante legal: DACTILAR
DNI/Carné de Extranjeria/Otros:
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. = _ [/ [?2026.
FECHA
(dd/mm/aaaa)
FIRMA DEL AUTOR RESPONSABLE HUELLA
Nombre del Autor Responsable: Sanchez Begazo Nadine Alyssa DACTILAR
DNI/Carné de Extranjeria/Otros: 73206831
c&(ﬁﬁ | ]2026.
y FECHA
FIRMA DEL INTEGRANTE DEL EQUIPO DE INVESTIGACION (opcional) (dd/mm/aaaa)
Nombre del Integrante del equipo de investigacion: Licera Cérdova Brenda HUELLA
Guadalupe DACTILAR
DNI/Carné de Extranjeria/Otros: 76122559
NOTA:

- Si otra persona del equipo de investigacion es asignada para aplicar este asentimiento informado deberd adicionar sus

datos personales y firmar en este documento, caso contrario dejar en blanco.




Anexo 7: Carta de aprobacion de la institucion para la recoleccién de los datos

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

Yo, Walter Aguilar Flores, identificado con D.N.I/C. E N* 61341418 en mi calidad de
director de la institucion Victor Andrés Belaunde, con RU.C. N* 20605242406, ubicado
en Av. San Eugenio Urb, Santa Catalina 600 distrito de La Victoria provincia y
departamento de Lima.

Otorgo la AUTORIZACION, a la Srta. Nadine Alyssa Sanchez Begazo, identificada con
D.N.I. N° 73206831 y a la Srta. Brenda Guadalupe Licera Cordova, identificada con D.N.I.
N® 76122559, de la Facultad de Ciencias de la Salud del Programa Académico de
Psicologia de la Universidad Privada Norbert Wiener S.A R.U.C. N° 20466246370, para
que ejecute su investigacion titulada “Autoestima e inteligencia emocional en las
conductas agresivas en estudiantes de secundaria de un colegio publico, Lima - 2025",
dentro de las instalaciones o utilice la informacion de nuestra institucion Victor Andrés
Belaunde.

Asimismo, autorizo expresamente el uso de la informacién con fines académicos,
contribuyendo con la comunidad educativa,

Finalmente, respecto al uso del nombre y/o cualquier distintivo de la empresa /
institucion [Nombre de la Institucién], se determina:

(V) Mantener en RESERVA el nombre y/o informacién sensible y/o cualquier distintivo
de la institucion Victor Andrés Belaunde,

{ ) Autorizo mencionar el nombre y/o informaciéon y/o cualquler distintivo de
institucion Victor Andrés Belaunde,

Lima, 16 de marzo de 2025

Walter Aguilar Flores
Representante Legal
LE. Victor Andres Belaunde
D.N.l.: 61341418

AV. SAN EUGENIO URB. SANTA CATALINA 600 LA VICTORIA
999986800 - mesadepartesvirtuall112vab@gmail.com
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